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Consejerias de Turismo, Comercioy Consumo
y de Educaciény Cultura

6141 Orden Conjunta de las Consejerias de
Turismo, Comercio y Consumo, y de
Educacion y Cultura, de 19 de abril de 2005,
para la coordinacién de competencias
relativas a la educacién del consumidor en
Centros Docentes no Universitarios.

El Estatuto de Autonomia de la Regién de Murcia es-
tablece en su articulo 16, que compete a la Comunidad
Auténoma la ejecucion de la ensefianza en toda su exten-
sién, niveles y grados, modalidades y especialidades, de
acuerdo con lo dispuesto en el articulo 27 de la Constitu-
cién Espafiola. Para la efectividad de dicha prevision se
dict6 el Real Decreto 938/1999, de 4 de junio, por el que
se traspasan a la Comunidad Auténoma de la Region de
Murcia las funciones y servicios correspondientes a sus
competencias en materia de ensefianza no universitaria.

La Ley Regional 4/1996, de 14 de junio, del Esta-
tuto de los Consumidores y Usuarios de la Region de
Murcia, establece en su articulo 12 que las Administra-
ciones Publicas con competencia en materia de defen-
sa del consumidor y usuario adoptaran las medidas ne-
cesarias para hacer efectivo el derecho a la educacion
en materia de consumo, que se orientard hacia la for-
macion integral de la persona, fomentando prioritariamente:

1. La inclusion de la educacion del consumidor y
usuario, en todos los ciclos y niveles de la educacion
obligatoria, y, en la medida de los posible, en los de
educacion no obligatoria.

2. La formacion permanente en materia de consu-
mo del personal docente.

3. La elaboraciéon y publicacion de materiales
didacticos de apoyo a la educacion y formacion de los
consumidores y usuarios.

De otra parte el Plan Estratégico de Consumo de
la Region de Murcia, incidia en tomar medidas de ca-
racter educativo para proteger al consumidor y «Crear la
conciencia colectiva del consumidor», formandole e im-
pulsando iniciativas destinadas a potenciar la educa-
cion de los consumidores, teniendo este a su vez como
referente el Plan Estratégico de Proteccion del Consu-
midor de caracter nacional.

La importancia de la educacion de los consumido-
res queda claramente establecida por el articulo 153
del Tratado de la Union Europea, cuando «Insta a pro-
mover los derechos de los consumidores en materia
de informacion y educacion». Considerando igualmen-
te la Estrategia en Materia de Politica de los Consumi-
dores para el periodo 2002-2006, de la Comision Euro-
pea, que argumenta como bases de la iniciativa, «Alta

proteccién de los consumidores», «Aplicacion eficaz de
las normas sobre proteccion de consumidores», «Par-
ticipaciéon adecuada de las organizaciones de consumi-
dores en las politicas comunitarias». Por lo tanto, consi-
derando los proponentes de la presente Orden que
para alcanzar estos objetivos la coordinacion e impulso
en las acciones administrativas destinadas a la educa-
cién de los consumidores es un proceso fundamental
para actualizar y desarrollar los aspectos que se propo-
nen en el area de educacion de los consumidores.
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Por otro lado, en el marco que establecia la Ley
Orgénica 1/1990, de 3 de octubre, de Ordenacion Gene-
ral del Sistema Educativo, y que actualmente contempla
la Ley Orgénica 10/2002, de 23 de diciembre, de Cali-
dad de la Educacion, se han establecido los curriculos
de las distintas etapas educativas, y ademas se defi-
nen unas ensefianzas que deben estar presentes a tra-
vés de las diferentes areas, entre ellas la educacion del
consumidor, con el cardcter de tema transversal, lo que
le confiere una nueva dimensién en el curriculo.

Estas ensefianzas introducen contenidos que es-
tan incluidos en el curriculo de las areas, impregnando-
las en el eje educativo de educacion del consumidor,
estando presentes en el proyecto educativo de centro,
en el proyecto curricular de etapa y en las programacio-
nes que realiza el profesorado.

Este marco legal y competencial, en el que se en-
cuadra el desarrollo de acciones publicas de la Adminis-
tracion Regional en la materia de educacion del consu-
midor, en el ambito de la ensefianza no universitaria,
aconsejan el establecimiento de un dispositivo
institucional que coordine las realizacién de actividades
por parte de la Consejeria de Turismo, Comercio y Con-
sumo, y de la Consejeria de Educacion y Cultura, en sus
respectivos ambitos de competencias, de modo que se
generen en la mayor medida posible las correspondien-
tes sinergias fruto de esta actuacion publica coordinada.

En su virtud, de conformidad con las competen-
cias asumidas por los articulos 11, apartados 1y 7, y 16
del Estatuto de Autonomia para la Region de Murcia, a
propuesta conjunta de las Direcciones Generales de
Consumo y de Formacion Profesional e Innovacion
Educativa, de acuerdo con el Consejo Asesor Regional
de Consumo, y en uso de las facultades que les confie-
ren a ambas Consejerias los articulos 16.2.d) y 25.4 de
la Ley 7/2004, de 28 de diciembre, de Organizacion y
Régimen Juridico de la Administracion Puablica de la
Comunidad Autonoma de la Regién de Murcia,

Disponemos:

Capitulo |
Disposiciones comunes

Articulo 1. Objeto.

La presente Orden tiene por objeto el establecimiento
de principios e instrumentos especificos para potenciar
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la coordinacién de las Consejerias competentes por ra-
z6én de la materia, en la realizacion de acciones admi-
nistrativas de educacion del consumidor en el ambito
de la enseflanza no universitaria.

Articulo 2. Organos competentes

Los 6rganos competentes encargados de la eje-
cucion de la presente Orden seran aquellos que tengan
atribuidas las competencias consumo y de educacion
de los consumidores.

Articulo 3. Modalidades de Actuacién.

1. La coordinacion administrativa se realizara pre-
ferentemente mediante acciones conjuntas, tales como,
programas de actividades, campafas, informes, publi-
caciones, iniciativas telematicas y aquellos medios que
en virtud de las competencias de los proponentes per-
mitan impulsar el area objeto de la presente Orden.

2. En el supuesto de que una de las Consejerias
realice, en el ejercicio de sus propias competencias,
actuaciones en materia de educacion sobre consumo,
informara de manera diligente y detallada a la otra
Consejeria con la finalidad de que esta tome las medi-
das oportunas, para asegurar en todo caso la coordina-
cion objeto de la presente Orden.

3. En el desarrollo de actuaciones derivadas de
esta Orden, podran incorporarse otras instituciones u
organizaciones, con especial consideracién de las or-
ganizaciones de consumidores mas representativas de
la Region, segln establezca la Comision prevista en el
Art. 6 de la presente disposicion.

Articulo 4. Compromiso de actuacién coordinada.

1. Las Consejerias implicadas mantendran cana-
les fluidos de intercambio de informacion en la materia
objeto de la presente Orden.

2. Ambas Consejerias se prestardn mutuamente
la correspondiente asistencia técnica para el mejor de-
sarrollo de las responsabilidades, al efecto de esta Orden.

3. En todo momento, las Consejerias competen-
tes y los érganos administrativos implicados realizaran
su tarea bajo el principio de coordinacion, con el objetivo
de alcanzar la méxima eficacia administrativa.

Capitulo 1l

Educacion del consumidor en los centros docentes
no universitarios.

Articulo 5. Actuaciones preferentes de coordinacién
parala educacién del consumidor en los centros
docentes no universitarios.

En el marco de lo dispuesto en el articulo 3 de la
presente Orden, y sin prejuicio de la adopcién de medi-
das que sean oportunas en cada momento, las
Consejerias promoveran preferentemente las siguien-
tes actuaciones en materia de educacion de los consu-
midores en los centros docentes no universitarios:

a) Impulsar y desarrollar la integraciéon curricular
de la educacion del consumidor.
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b) Potenciar la formacion del profesorado en la
educacion del consumidor.

c) Definir las estrategias de intervencion y el nivel
de participacion de todos los implicados, padres, alum-
nos, profesionales e instituciones, en el desarrollo de la
educacion del Consumidor.

d) Elaborar materiales didacticos de educacion del
consumidor para alumnos y profesores de los distintos
niveles educativos.

e) Promover la formacién de la comunidad educa-
tiva para la adquisicién de habitos de consumo respon-
sable.

f) Impulsar iniciativas que tengan por finalidad el
intercambio de experiencias y desarrollo de proyectos
investigadores sobre educacion de consumidores.

g) Fomentar la participacion en foros y espacios
experimentales centrados en la materia educacion de
consumidores.

h) Promocionar iniciativas como jornadas, certa-
menes, concursos, premios, que tengan por finalidad
extender y potenciar el objetivo de la educacion en el
area de los consumidores.

Capitulo Il

Comision Regional de Coordinacion en materia de
promocion de la educacién del consumidor en los
centros docentes no universitarios

Articulo 6. Creacion y bases de la Comision Regional
de Coordinacién en materia de promocién de la
educacion del consumidor en los centros
docentes no universitarios.

1. Se crea la Comision Regional de Coordinacion
en materia de promocion de la educacion del consumi-
dor en los centros docentes no universitarios.

2. La actuacion de la citada Comision Regional se
inspirara en los siguientes principios generales:

a) Concrecion: establecer la programacion anual
de actuacion, determinando las acciones y actividades
a realizar.

b) Universalizacion: llegar progresivamente a to-
dos los usuarios y consumidores de la poblacion esco-
lar, en los distintos niveles educativos de los centros
docentes no universitarios.

c) Cooperacion: utilizar para la implantacion de
las programaciones anuales, los recursos de las
Consejerias implicadas, junto con las oficinas munici-
pales del consumidor, las asociaciones de consumido-
res y los centros de profesores y recursos de la region
de Murcia.

Articulo 7. Estructuray funciones de la Comisidn.

1. La Comision estard compuesta por los siguien-
tes miembros:

a) Por parte de Consejeria competente en materia
de Consumo:
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- El Director General de Consumo, 0 persona en
quién delegue.

- Dos miembros designados por el Director Gene-
ral Consumo de entre el personal de la Consejeria vin-
culados al area de Consumo.

b) Por parte de la Consejeria competente en mate-
ria de Educacion:

- El Director General de Formacion Profesional e
Innovacion Educativa, o persona en quién delegue.

- Dos miembros designados por el Director Gene-
ral de Formacién Profesional e Innovacion Educativa de
entre el personal de la Consejeria vinculados al area de
Formacion Profesional e Innovaciéon Educativa.

2. La Presidencia de la Comision se ejercera alter-
nativamente, en turnos anuales, por los Directores Ge-
nerales citados o personas en quienes deleguen, co-
rrespondiendo el primer tuno de Presidencia al Director
General de Consumo.

Actuard como secretario de la Comisién uno de
los funcionarios de la Direccion General que ostente la
presidencia, designado por la Comisién.

3. La Comisidn se ajustara en su funcionamiento al
régimen juridico establecido en la Ley 30/1992, de 26 de
noviembre, de Régimen Juridico de las Administracio-
nes Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun,
asi como a lo establecido en el Capitulo Ill, del Titulo Il
de la Ley 7/2004, de 28 de diciembre, de Organizacion y
Régimen Juridico de la Administracion Publica de la Co-
munidad Auténoma de la Regién de Murcia.

4. Las funciones de la Comisién seran:

a) Planificacion y promocién de acciones adminis-
trativas coordinadas entre las Consejerias competen-
tes en materia de Consumo y la Consejeria competente
en materia de Educacion, en el area de educacion del
consumidor en centros docentes no universitarios.

b) Disefio y organizacién de actuaciones comparti-
das en materia de educacién de consumidores en el
ambito propuesto.

c) Fomentar la cooperacién y la investigacion de
los departamentos competentes en el area bajo iniciati-
vas destinadas al desarrollo de programas educativos
del consumidor.

d) Seguimiento y evaluacion de la ejecucion de las
acciones objeto de la presente Orden.

e) Establecer los mecanismos de financiacion de
proyectos de educacion de consumidor.

f) Promover la formacioén y la promocién de la co-
munidad educativa en centros docentes no universita-
rios, en el area de consumo.

g) Control de la ejecucién de las acciones deriva-
das de la presente Orden, asignadas a cada
Consejeria en la educacién de consumidores.

h) Elaboracion de una Memoria anual en la que se
detalle el estado de situacién de la educacion de con-
sumidores, en funcién de las iniciativas impulsadas por
la Comisién en centros docentes no universitarios.

i) Realizar un estudio anual que tenga por finali-
dad conocer la realidad y la percepcion de los consumi-
dores en el area consumo para detectar e impulsar los
aspectos claves que afectan a la educacion de los con-
sumidores en los centros docentes no universitarios.

j) La adopcion de cuantas medidas sean necesa-
rias para la ejecucién de la presente Orden.

Articulo 8. Colaboracién con las Organizaciones de
Consumidores, Instituciones y Administraciones
Locales.

La Comision Regional de Coordinacion para la
promocion de la educacion no universitaria del consu-
midor, en el ejercicio de sus funciones ejecutivas, im-
pulsara y coordinara la colaboracion entre las Organiza-
ciones de Consumidores, las instituciones afines al
area y las Administraciones Locales, y los departamen-
tos de la Administracién Regional implicados en la edu-
cacion de los consumidores.

Disposicion adicional primera. Constitucion de la
Comision.

La Comision Regional de Coordinacién en mate-
ria de promocion de la educacion del consumidor en
los centros docentes no universitarios, prevista en el ar-
ticulo 6 de la presente Orden, se constituird en el plazo
maximo de dos meses a partir de la entrada en vigor de
la misma.

Disposicion adicional segunda. Actualizacién de la
normativa vigente.

Las disposiciones legales, normativas u organizativas
en el area de educaciébn o consumo propias de las
Consejerias implicadas que le sean asignadas a partir de
la entrada en vigor de la presente Orden seran objeto
de comunicacién en la Comision sefialada en el articu-
lo 6, para mayor eficacia en la ejecucién de la misma.

Disposicion derogatoria.

Quedan derogadas cuantas disposiciones, de
igual o inferior rango jerarquico, sean contrarias a la
presente Orden.

Disposicion final. Entrada en vigor.

La presente Orden entrara en vigor al dia siguiente
de su publicacion en el «Boletin Oficial de la Region de
Murcia».

En Murcia a 19 de abril de 2005.—EI Consejero de
Turismo, Comercio y Consumo, José Pablo Ruiz
Abellan.—EIl Consejero de Educacién y Cultura, Juan
Ramon Medina Precioso.
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