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I. ComunNiDAD AUTONOMA

2. AUTORIDADES Y PERSONAL

Consejeria de Economia y Hacienda

7164 Orden de 13 de mayo 2014, de la Consejeria de Economia
y Hacienda, por la que se aprueba el programa de materias
especificas de las pruebas selectivas para ingreso en la
Administracion Puablica Regional en el Cuerpo Superior
Facultativo, opcion Biblioteconomia.

Los avances tecnoldgicos, las modificaciones normativas y la constante
mejora de la calidad de los servicios publicos aconsejan la actualizacién de los
programas especificos que han de regir en las pruebas a distintos Cuerpos de
la Administracién Regional de Murcia. Esta actualizacion pretende mejorar la
seleccidn de profesionales idéneos para la ejecucion de las funciones o tareas
correspondientes, en orden a lograr una Administracién mas eficaz y eficiente
puesta al servicio del ciudadano.

Por ello ha sido necesaria la elaboracion del temario especifico que regira
en las pruebas selectivas que se convoquen para el Cuerpo y Opcidon que figura
como Anexo a esta Orden, a partir de la entrada en vigor de la misma.

En su virtud, y en uso de las facultades que me confiere el articulo 12 de la Ley
de la Funcion Publica de la Region de Murcia, cuyo Texto Refundido ha sido aprobado
por Decreto Legislativo 1/2001, de 26 de enero, y de conformidad con lo dispuesto
en el articulo 11.3 del Decreto 57/1986, de 27 de junio, de Acceso a la Funcién
Publica, Promocidn Interna y Provision de Puestos de la Administracion Regional,

Dispongo:

Articulo 1

Aprobar el programa de materias especificas de las pruebas selectivas para
ingreso en la Administracion Publica Regional en el Cuerpo Superior Facultativo,
Opcidn Biblioteconomia que figura en el Anexo de la presente Orden.

Articulo 2

El programa de materias especificas aprobado por esta Orden regira en las
pruebas selectivas que se convoquen para dicho Cuerpo y Opcién, a partir de la
entrada en vigor de la misma.

Disposicion derogatoria

A la entrada en vigor de la presente Orden queda derogado el programa de
materias especificas de las pruebas selectivas para ingreso en la Administracion
Regional del Cuerpo Superior Facultativo, Opcion Biblioteconomia, aprobado por
Orden de 5 de marzo de 1998, de la Consejeria de Presidencia.

Disposicion final

La presente Orden entrara en vigor el dia siguiente al de su publicacion en el
Boletin Oficial de la Regidn de Murcia.

Murcia, a 13 de mayo de 2014.—Consejero de Economia y Hacienda,
Francisco Martinez Asensio.
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Anexo
PROGRAMA DE MATERIAS ESPECIFICAS
CUERPO SUPERIOR FACULTATIVO,
OPCION BIBLIOTECONOMIA
I. GESTION Y LEGISLACION

Tema 1. Gestion y administracion de bibliotecas publicas: los recursos
financieros y los recursos humanos.

Tema 2. La gestidon de la calidad. Las normas ISO 9001:2000 y 9001:2008.
El modelo EFQM y el modelo CAF.

Tema 3. Control y evaluacion de los servicios bibliotecarios. Norma ISO
11620 (Indicadores de rendimiento bibliotecario).

Tema 4. El sistema de gestion de la calidad de la BRMU.

Tema 5. Marketing en bibliotecas publicas. Cartas de servicios. Difusién de
servicios a través de herramientas electrénicas: web, formularios, correo... La
web 2.0 y la web movil.

Tema 6. Directrices IFLA/UNESCO para el desarrollo del servicio de bibliotecas
publicas.

Tema 7. La Unidén Europea. Instituciones y programas de apoyo a las
bibliotecas. Competencias normativas europeas en politicas de informacion y
bibliotecas.

Tema 8. Estructura organizativa del Ministerio de Cultura respecto al libro,
archivos y bibliotecas. Consejo de Cooperacion Bibliotecaria.

Tema 9. La Biblioteca Nacional de Espafia.

Tema 10. Organizacién bibliotecaria espafiola y legislacion. Competencias de
las distintas administraciones (locales y autondmicas). Ley de Bibliotecas de la
Regidn de Murcia.

Tema 11. La Biblioteca Regional de Murcia: origenes y evolucidn.

Tema 12. La cooperacion bibliotecaria. Consorcios bibliotecarios. Situacidn en
Espafia. Red de Bibliotecas de la Region de Murcia.

Tema 13. Organismos actuales nacionales e internacionales de normalizacién
en bibliotecas.

Tema 14. Legislacidon espafiola sobre patrimonio artistico, bibliografico y
documental.

Tema 15. El Deposito Legal. DL-e. Legislacién de D.L. en Murcia.

Tema 16. Legislacion en materia de propiedad intelectual. Sus implicaciones
para las bibliotecas. El derecho de autor en el entorno digital. La gestidon de
derechos digitales.

Tema 17. Ley de Proteccion de datos. Problematica del uso e informatizacion
de datos personales. La firma electrénica.

I1. BIBLIOTECONOMIA Y DOCUMENTACION

Tema 18. La profesidn bibliotecaria, formacion, nuevas habilidades y perfiles,
y asociaciones profesionales. El bibliotecario digital.

Tema 19. Concepto y funcidén de biblioteca. Biblioteca automatizada,
biblioteca digital y biblioteca hibrida.
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Tema 20. Las bibliotecas publicas. Concepto y funcidn. Tendencias actuales y
de futuro.

Tema 21. Bibliotecas nacionales y de CCAA. Concepto y funcién. Fondo local.

Tema 22. Concepto y funcidén de bibliotecas universitarias, escolares y
especializadas. Hemerotecas y Mediatecas.

Tema 23. Organizacion espacial, instalacidon y equipamiento de bibliotecas.
Accesibilidad.

Tema 24. Preservacion y conservacion de fondos documentales. Preservacion
de colecciones digitales.

Tema 25. Desarrollo, mantenimiento y gestion de colecciones. La seleccion y
adquisicion de materiales en todo tipo de soportes. Criterios, fuentes y métodos.

Tema 26. Tratamiento y ubicacién de la coleccién. Norma ISO 11799 para
almacenamiento.

Tema 27. Definicidn y objetivos de la bibliografia. EI Control Bibliografico
Universal (CBU). La iniciativa ICABS.

Tema 28. Los modelos conceptuales de la IFLA: FRAD, FRSAD y FRBR.

Tema 29. El proceso técnico. Normalizacién de la identificacion bibliografica.
Evolucidn histérica y tendencias actuales de la catalogacion.

Tema 30. Los formatos Marc. El Marc 21. Variedades geograficas y de
aplicaciones.

Tema 31. Control y gestidn de autoridades. Manual de autoridades de la
Biblioteca Nacional El VIAF.

Tema 32. La clasificacion: concepto y principales sistemas de indizacién. La
CDU.

Tema 33. 33. Los catdlogos bibliotecarios. El OPAC: concepto y evolucién.
Usabilidad.

Tema 34. Sistemas integrados de gestién bibliotecaria. Estado actual y
tendencias de futuro.

Tema 35. Préstamo en bibliotecas publicas: personal, colectivo,
interbibliotecario, préstamo de libros electrénicos.

Tema 36. Reproduccién y acceso al documento.

Tema 37. Recuperacidon de la informacion, fuentes tradicionales, sistemas
automatizados y busqueda en bases de datos e Internet.

Tema 38. Servicios de informacion y referencia. Los servicios de referencia
presenciales y virtuales. Redes sociales e Internet.

Tema 39. Formacién de usuarios, alfabetizacion informacional.

Tema 40. Seccidn infantil / juvenil. Animacion a la lectura, biblioteca como
dinamizadora cultural, extensidn bibliotecaria.

Tema 41. El documento: concepto y tipologia.

Tema 42. Analisis y recuperaciéon de la informacion. Lenguajes de
recuperacion: tesauros, palabras clave, encabezamientos...

Tema 43. Los metadatos y metalenguajes. Su aplicaciéon al entorno
bibliotecario. Esquemas de metadatos.

Tema 44. Digitalizacion: formatos y estandares. Dispositivos de captura.
Normalizacién.
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Tema 45. La biblioteca digital: impacto y transformaciones en los servicios
bibliotecarios.

Tema 46. Repositorios institucionales OAI. Principales proyectos. La Biblioteca
Digital de la Region de Murcia.

Tema 47. Estadisticas de bibliotecas para uso internacional. UNE-ISO 2789.
Tema 48. Edicion y lectura electrodnicas.

Tema 49. La Biblioteca Regional de Murcia: funciones, servicios y web.

III. HISTORIA DEL LIBRO

Tema 50. El libro y las bibliotecas antes de la imprenta.

Tema 51. El nacimiento de la imprenta en el siglo XV. Los incunables. La
imprenta en el siglo XVI. La imprenta en Murcia.

Tema 52. El libro, las bibliotecas y los lectores en los siglos XVII y XVIII.

Tema 53. El libro y las bibliotecas en los siglos XIX y XX. Las publicaciones
periodicas. El desarrollo de la lectura publica. Situacion actual y tendencias de
futuro. El libro y las bibliotecas en Murcia en esos siglos.

Tema 54. La encuadernacién del libro: panorama histérico general, sistemas
y técnicas.

Tema 55. La ilustracion del libro: panorama histérico general, sistemas vy
técnicas. El cémic en los siglos XIX y XX.
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