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7961 ORDEN de 23 de mayo de 1996, de la
Consejeria de Sanidad y Politica Social, sobre

Avudas de Urgente Necesidad.

Por Real Decreto 649/1995, de 21 de abril, se pro-
duce cl traspaso a la Comunidad Auténoma de la Region
de Murcia de las funciones y servicios de la Seguridad
Social encomendados al Instituto Nacional de Servicios
Sociales. '

El ndimero 6 de la letra b del Anexo al Real Decreto
citado relaciona entre las {unciones transferidas las que
realizaban los Servicios Centrales del INSERSQO, en el te-
rritorio de nuestra Regién, en relacion con la gestion de
las prestaciones graciables de la Seguridad Social, enire
las que se incluyen las Ayudas Economicas de Urgente
Necesidad que son, por esta Orden, objeto de regulacion
y convocaloria.

Tanto la cxposicion de motivos, como la Disposicién
Adicional Tercera de la Ley 11/1986, de 19 de diciembre,
por la que se crea el Instituto de Servicios Sociales de la
Regién de Murcia, configuran a éste como el receptor ¢
integrador natural del Instituto Nacional de Scrvicios
Sociales, una verz producidas las transferencias.

Por otra parte, en la ley 13/1995, de 26 de diciem-
bre, de Presupuestos Generales de la Comunidad Autdno-
ma de la Regidn de Murcia para 1996, se ha consignado
en el Programa 313 K, Otros Servicios Sociales, clasifi-
cacion orgdnico-ccondmica 18.04.485, una partida ceo-
nomica con destine a Ayudas a familias.

Pari dar efcetividad a dichas finalidades., en cjecu-
cion de los eréditos presupuestarios que resultan disponi-
bles en los Presupucstos Generales de la Comunidad Au-
tonoma de la Region de Murcia para 1996, y en garantia
de Tas principios de publicidad, concurrencia y objetivi-
dad en la concesion, la Consejeria de Sanidad y Poliuca
Soctal convoca Ayudas de Urgente Necesidad, adaptando
las reglas de convocatoria a lo dispucsto ¢n maleria de
subvenciones y ayudas piblicas en los articulos 51 y 51
bis de la Ley 3/1990. de 5 de abnil, de Hacienda de fa Re-
gion de Murcia.

Ls, por tanto, el objeto de fa presente Orden, la regu-
lacion de los requisitos y condiciones exigidos para la
concesion de las Ayudas de Urgente Necesidad.

En su virtud. y en uso de las facultades que me con-
fiere et apartado d) del articulo 49 de la Ley 1/1988, de 7
de encro, del Presidente. del Consejo de Gobicrno y de 1a
Administracion de la Comunidad Autdnoma de la Regidn
de Murcia,

DISPONGO:

Articulo 1.- Ambito de aplicacién.

La presente Orden regula para el afo 1996, ¢l régi-
men de las Ayudas de Urgente Necesidad, en la Region
de Murcia, que seran financiadas con cargo al Programa

313 K. clasificacion orgdnica 18.04.485 por importe total
de 3.429.000 pesetas.

Articulo 2.- Definicion y objeto de las Ayudas.

Las Ayudas a las gue se refiere la presente Orden es-
tan destinadas a atender las peticiones individuales o fa-
miliarcs de ciudadanos espafioles quc, encontrandose ¢n
estado o sitnacién de urgente y grave necesidad, no pue-
dan ser atendidas a través de otros conceptos o accedien-
do a otros derechos existentes para atender la peticion ob-
jeto de solicitud.

Articalo 3.- Beneficiarios y perceptores.

I. Podrin serlo las personas o familias residentes en
la Region de Murcia, de nacionalidad espanola. que se
encuentren en reconocido estado de necesidad urgente en
cl momento de la solicitud.

2. Asimismo podran ser perceptoras las Entidades
Colaboradoras (Ayuntamientos, Fundaciones vy Asocia-
ctones sin fin de lucro) designadas en cada caso expresa-
mente por el ISSORM, que retnan ks necesarias condi-
ciones de solvencia y elicacia.

Articulo 4.- Requisitos y condiciones.

I. Ser de nacionalidad esparfiola y residir en la Re-
gidn de Murcia.

2. Acreditar la necesidad y urgencia de la Ayuda.
mediante el correspondiente Intorme Social emitido por el
trabajador/asistente social del drgano con competencia en
materia de Servicios Sociales.

3. En todo caso las Ayudas se concederdn en luncion
de Tos ¢réditos disponibles para estas atencrones, por lo
que no hastari que en el solicitante concurran los requisi-
tos ¥y condiciones previstos, sino que serd necesarto, ade-
mas, que su peticion pueda ser atendida teniendo en cuen-
ta las dotaciones presupucstarias existentes.

Articulo 5.- Forma, lugar y plazo de presentacién de
solicitudes,

1. Las solicitudes de las Ayudas se podredn formular
ante los Centros de Servicios Sociales o Servicios Socia-
les Municipales, en los modelos normalizados que figuran
como Anexo de la presente Orden, y scran acompanadas
de la documentacion que en dichos modelos s¢ indica.

2. El plazo de presentacion de solicitudes se iniciard
el dia siguiente al de su publicacion cn ¢l «Boletin Oficial
de la Region de Murcia» y {inalizard ¢l 16 de agosto de
1996 para [os Centros de Servicios Sociales o Servicios
Sociales Municipales vy el 31 de agosto de 1996 paia ¢!
Registro General del ISSORM, siendo vilida, ademas. la
utifizacion de cualquiera de los medios o procedimientos
que al respecto se establecen en la vigente Ley 30/1992.
de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las Adminis-
traciones Piblicas v del Procedimiento Administrativo
Comun.
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3. Excepeionalmente para el presenie cjercicio de
1996, podrin obtener Resolucién aprobatoria las solicitu-
des formuladas con anterioridad a la apertura del plazo
indicado. siempre que rednan los requisitos establecidos.

4. De munera asimismo excepeional, los expedientes
podran ser incoados de oficio por la Direccidn del
1SSORM. cuando concurran en los posibles beneficiarios
circunstancias graves y extraordinarias que asi lo aconse-
jen.

Articulo 6.- Instruccion de los expedientes de las Ayu-
das,

1. El Centro de Servicios Sociales o los Servictos
Sociales Municipales correspondientes tecibirin las soli-
citudes y las tramitarin, elaborando el Informe Social y
dando traslado del expediente completo a la Unidad com-
petente del ISSORM. a través del Registro General del ¢i-
tado Organismo (calle Alonso Espejo, s/n. 30007-Mur-
cia), en el plazo maximo de 45 dias.

2. Una vez recibidas las solicitudes, se requerird. en
su caso. 4 los interesados para que procedan a da
subsanacidn de los defectos que en ellas o en su docu-
mentacion ancja se observe, apercibiéndoles de que, s1asi
no lo hicieren en el plazo de 15 dias, se les tendri por
desistidos de su peticidn, archivandose aquéllas sin mds
rramite, dando cuenta a los interesados.

3, La Dircecion del Instituto podrd disponer gue se
cfectien tas comprobaciones oportunas sobre la veraci-
dad de Tos datos aportados por los interesados. Igualmen-
e, podra reclamar las aclaraciones por escrito y ta docu-
mentacion necesaria para poder resolver.

4. Dada la naturaleza de las necesidades que preten-
den cubrir estas Ayudas, no se considera preciso estable-
cer ningln tupo de garantia previa, a aportar por los bene-
ficiarios, toda vez que la utilizacién de aquellas quedara
debidamente justificada. segdn lo establecido cn cl articu-
1o 12 de la presente Orden.

5. El Servicio competente del ISSORM informara
preceptivamente sobre los datos resefiados en las solicitu-
des y su documentacién aneja. Por su parte, la Direccion
del Instituto podri recabar de los Organismos competen-
tcs, aquellos informes que se juzguen necesarios para fa
miejor resolucidn de tos expedientes.

6. Instruidos los expedientes y examinados la docu-
mmentacion aportada y los wnformes emitidos, cl Servicio
competenie del ISSORM. clevarad a la Direccién del Insti-
tuto la oportuna propuesta sebre la procedencia de conce-
der o dencgar la Ayuda solicitada.

Articulo 7.- Organo competente.

El Organo competente para el tramile y resolucién
de las sohcitudes de estas Ayudas es la Direccion del Ins-
tituto de Servicios Sociales de la Regién de Murcia, que
cmitird las Resoluciones que en cada caso proceda.

Articulo 8.- Forma de conceder la Ayuda.

1. La Direccion del Instituto. previa fa oportana fis-
calizacion de los expedientes. dictard las Resoluciones
que proceda.

La cuantia vy finalidad de las Ayudas concedidas se-
rin las que se determinen en la Resolucion de concesidn.

2. Se entenderan desestimadas todas aguelias solici-
tudes sobre las que. transcurridos tres meses desde la li-
nalizacion del plazo de admision de instancias. no hubiera
recaido resolucidn expresa.

Articulo 9.- Notificacion de las Resoluciones.

Las Resoluciones de concesion o denegacion do
Avyudas de Urgente Necesidad. dictadas por la Dircecién
del ISSORM. asi como el archivo de los expedientes, se-
rin comunicadas a los interesados y a tos Centros de Ser-
vicios Sociales o Servicios Sociales Municipales corres-
pondicntes al domicilio habitual del sohicitante.

Articulo 10.-Reclamacién previa a la via de la
Jurisdiccion Social.

i. Contra las Resoluciones de la Direccion del
ISSORM, los inleresados podran interponer reclamacion
previa a la via de Ta Jurisdiceion Social. en ¢l plazo de los
30 dias sigwientes a fa recepeidn de la Resolucion impug-
nada.

2. La Reclamacion Previa serd sustanciada por ¢l
mismo organo gue emitid la Resolucion reclamada, y re-
suelta cn ¢l plazo médximo de 30 dias desde la presenta-
¢ion de la reclamacién, con indicacion de que. contra di-
cha Resolucion, el interesado podrd interponer demanda
ante el Juzgado de lo Social, en el plazo de 30 dias.

Articulo 11.- Pago de las Ayudas.

La Direccidn del ISSORM abonirad a los beneticia-
rios directamente. a través de un miembro de ia unidad
familiar, 0 en sv caso indirectamente. a través de la Enti-
dad colaboradora designada al efecto expresamente por ¢l
TISSORM, la cuantia de la Ayuda concedida en un dmico
pago.
solicitantes,

Articuto  12.-Obligaciones de los

beneficiarios y perceptores.

I. Las personas y familias solicitantes de las Ayudas
vendrian obligadas o

Comunicar a la Direccion del ISSORM todas aque-
llas cventuahdades acontecidas, que puedan modificar [a
situacion de urgencia y necesidad de la persona o familia
solicitante.

2. Las personas vy [amilias beneficiarias vendran
obligadas a:
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Aplicar las cantidades recibidas a los fines para los
que la Ayuda fue concedida.

3. Los perceptores vendran obligados a:

3 b Justiticar documentalmente la aplicacion de los
fondos recibidos, en la forma en gue se determine por la
Conscjeria de Economia y Hacienda.

3.2. Sin perjuicio de ello, los beneticiarios o percep-
tores de las Ayudas estaran obligados a presentar en la
Unidad de Trabajo Social del Centro de Servicios Socia-
les o Servicios Sociales Municipales correspondientes a
su domicitio, las facturas correspondientes a los gastos
rcalizados con cargo a les fondos concedidos, en el plazo
de 2 meses a contar a partic de la percepcidn de la Ayuda.
Los Centros de Servicios Sociales o Servicios Sociales
Municipales, tras 1a comprobacidn de la veracidad de las
actuaciones reahizadas por los interesados, remitirdn las
facturas originales, y expedidas de acuerdo con la norma-
tiva vigente al respecto, acompafadas de nota informati-
va que acredite lo anterior, al Servicio competente del
ISSORM, en el plazo de 3 meses, igualmente a contar a
partir de Ia percepeidn de la Ayuda. -

3.3, Excepcionalmente y previo acuerdo con el Cen-
tro de Servicios Sociales o Servicios Sociales Municipa-
Ies, ¢l ISSORM. a través del Servicio gue tenga encomen-
dada la gestion de estas Ayudas, podra ampliar los plazos
establecidos en el apartado anterior, atendiendo a las cs-
peciales circunstancias que concurran cn los interesados.

3.4. La justificacion deberd referirse siempre a la
utilizacidn de la Ayuda en la realizacidn de acciones o
adquistciones para las que aquélla se hubiere concedido,
no siendo posible modificar dichos conceptos, salvo en
aguellos casos en los que, habiéndose producido cambios
en la situacion o circunstancias de los interesados, asi se
acuerde por el ISSORM. a través de la unidad competen-
te, a propuesta de los Centros de Servicios Sociales o
Servicios Sociales Municipales.

3.5, Reintegrar los importes concedidos cuando no
se apliquen a los lines subvencionados.

Articulo 13.- Revocacion de las Ayudas.

La uulizacion toral o parcial del importe de la Ayu-
da para finalidad distinta de aquella para la que se conce-
dio, la ausencia de acreditacidn del gasto efectuado pre-
vista en el artfculo 12, punto 2, asi como la duplicacién
de la misma con cargo a otros créditos de los Presupues-
tos Generales de la Comunidad Auténoma o de otras Ad-
ministractones Puiblicas, constituird causa determinante
de la revocacion de la Ayuda y de su reintegro por el be-
neficiario 0 perceplor, en su caso, previo requerimiento
del drgano competente para cllo que, de no ser atendido,
promoverd la accidn cjeculiva que corresponda, sin per-
juicio de fas actuaciones civiles, penales o de otro orden
que en cada caso proceda.

Articulo 14.- Entidades Colaboradoras.

Las Entidades Colaboradoras cstardn sujetas a lo
dispuesto en el punto 4, articulo 51 de la Ley 3/1990, de
5 de abril, de Hacienda de la Region de Murcia.

Articulo 15.- Alteracion de la condiciones.

Los solicitantes y perceptores vendran obligados a
comunicar las modificaciones de las circunstancias gue
originaron la concesion de la Ayuda.

Toda alteracién de las condiciones tenidas en cucnta
para la concesion de la Ayuda y, en todo caso, la obten-
¢ién concurrente de subvenciones o ayudas para idéntica
finalidad, otorgadas por otras Administraciones o Entes
publicos o privados, nacionales o internacionales, podrin
dar lugar a la modificacién de la resolucion de concesion.

Articulo 16.- Régimen de incompatibilidades.

Las Ayudas reguladas en la presente Orden no po-
dran scr concedidas a los beneficianos de:

b, Ayudas no periddicas de inscreion y proteccion
social del Programa 314C del ISSORM.

2. Ayudas individuales para la Tercera Edad del
Programa 313J de la Seccidén 18, Servicio 04 de los Pre-
supuestos de la Comunidad Auténoma de la Regidn de
Murcia para 1996.

3. Ayudas puablicas o individuales a personas con
discapacidad del Programa 3131, Scceion 18, Scrvicio
04, ni del Programa 314C del ISSORM, para idénticos
conceplos, servicios o articulos.

Articulo 17.- Infracciones y sanciones.

A los perceptores de las Ayudas reguladas en la pre-
sente Orden, les serd de aplicacidn 1o establecido en el ar-
ticulo 51 bis de la Ley 3/1990, de 5 de abril. de Hacienda
de la Regidén de Murcia.

Disposiciones finales

Primera.

Se laculta a la Direccién del ISSORM para dictar
las instrucciones necesarias para cl desarrollo v aplica-
cién de la presente Orden.

Segunda.

La presente Orden entrard en vigor el dia siguiente al
de su publicacién en el «Boletin Oficial de la Regién de
Murcia».

Murcia, a 23 de mayo de 1996.—EIl Conscjero de
Samidad y Politica Social, Francisco Marqués Fer-
nandez.
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ANEXO

AYUDA POR URGENTE NECESIDAD

SOLICITUD

Rellenar con letras mayisculas ¢ a maquina

1. DATOS DEL SOLICITANTE

Apellidos y nombre: ~ DNI/NLE:

Fecha de nacimiento: Estado Civil: Nacionalidad:
Domicilio: ¢/pl. N°. Piso: Telétono:
Localidad: C.P. Provincia:

2. MIEMBROS DE LA UNIDAD FAMILIAR

Nombre y apellidos Parentesco Ingresos Mensualcs Edad

Formulo solicitud de ayuda econdmica para _
por un importe total de Ptas., en base al estado de
necesidad en que me encuentro, del que hago descripeion suficiente en el reverso de la presente solicitud.

,a de de 199__

Fdo.

ILMA. SRA. DIRECTORA DEL INSTITUTO DE SERVICIOS SOCIALES DE LA REGION DE MURCIA
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DOCUMENTOS QUE DEBEN ACOMPANAR A LA SOLICITUD

Todos los documentos deberan ser originales o fotocopias compulsadas

1. O Fotocopia del D.N.I. de los miembros adultos de la unidad familiar.

2. [0 Fotocopia del N.LF. del perceptor de la Ayuda.

3. O Fotocopia del Libro de Familia.

4. O Certificado de empadronamiento que acredite la residencia en la Regién de Murcia.

5. O Certificado de percibir o no pensiones del INSS de todos los mayores de 18 afios.

6. [ Acreditacién documental de la circunstancia que motiva la necesidad objeto de la Ayuda.

7. O Fotocopia del documento bancario en la que aparezca el cédigb cuenta cliente (20 digitos) y el
titular de la misma.

8. [ Declaracion de ingresos familiares (segin modelo),

9. O Fotocopia de la Ultima declaracién de la renta o certificado negativo de Hacienda de todos los
adultos de la unidad familiar.

10. O Certificado del INEM de percibir o no prestaciones/subsidio por desempleo de todos los adultos.

11. O Presupuesto detallado de la necesidad concreta para la que se solicita la Ayuda, en el que conste
nombre de la empresa, persona, C.LF. o N.LF., domicilio, teléfono y sello de la misma.

O Otros.



