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IV. ADMINISTRACION LocAL

Murcia

2711 Aprobacion definitiva de la modificacion de la ordenanza
reguladora de la ocupacién de via publica con terrazas y otras
instalaciones.

El Pleno del Excmo. Ayuntamiento de Murcia, en sesion celebrada el 27 de
febrero de 2025, aprobd inicialmente la modificaciéon de la Ordenanza municipal
reguladora de la ocupacion de la via publica con terrazas y otras instalaciones y
la sometid a informacion publica y audiencia a los interesados por un plazo de
treinta dias para la presentacién de las alegaciones que se estimasen oportunas.

El anuncio se insertd en el BORM n.° 72 de 28 de marzo de 2025, habiéndose
presentado alegaciones, las cuales han sido resueltas, procediéndose a su
aprobacién definitiva en la sesién ordinario del Pleno de 29 de mayo de 2025,
insertandose su texto integro segun dispone el articulo 70.2 de la Ley 7/1982, de
2 de abril, reguladora de las bases de Régimen Local.

La entrada en vigor de la Ordenanza no se producird hasta que haya
transcurrido el plazo de quince dias habiles que sefiala el articulo 65 de la
Ley 7/1985, de 2 de abril, reguladora de las bases de régimen local.

Contra el citado acuerdo de 29 de mayo de 2025, que agota la via
administrativa, podrd interponerse recurso contencioso-administrativo, en el
plazo de dos meses, contado a partir del dia siguiente al de la publicacién del
presente anuncio, ante la Sala de lo Contencioso-Administrativo del Tribunal
Superior de Justicia de Murcia.

En Murcia, a 4 de junio de 2025.—El Secretario General del Pleno del Excmo.
Ayuntamiento de Murcia, Antonio Marin Pérez.
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Ordenanza municipal reguladora de la ocupacion de la via publica con
terrazas y otras instalaciones

Articulo 1. Objeto.

1.1. Con caracter general, constituye el objeto de la presente Ordenanza la
regulacion del régimen juridico al que queda sometido el aprovechamiento de
terrenos de dominio publico municipal mediante la instalacién de terrazas tanto
en espacios de uso y dominio publico como las situadas en espacios de titularidad
privada y uso publico.

1.2. Podra autorizarse la instalacion de terrazas a establecimientos que
dispongan de la correspondiente licencia, o concesion administrativa, para el
desarrollo de su actividad de hosteleria en espacios exteriores abiertos al publico,
como quioscos-bares, fijos 0 moviles, y quioscos destinados a la venta de helados
de temporada.

1.3. Queda sujeto al ambito de aplicacion de esta Ordenanza la utilizacion
como terrazas de espacios comunes abiertos al exterior en inmuebles titularidad
publica o privada, tales como azoteas o analogos. En estos casos, la autorizacion
requerird previo informe favorable de compatibilidad urbanistica y autorizacidon
expresa de quien ostente la propiedad.

Articulo 2. Naturaleza de las autorizaciones.

La instalacién de terrazas en la via publica constituye una autorizacion
discrecional y a precario, otorgada por el Excmo. Ayuntamiento de Murcia y que
entrafia para su titular la facultad de ejercer un uso especial del espacio publico,
en régimen de mera tolerancia. Ello significa que, debido a la imprescriptibilidad
e inalienabilidad del dominio publico, su uso no conlleva para su titular facultad o
derecho adquirido alguno.

Articulo 3. Concepto de terraza.

A los efectos de la presente Ordenanza, con caracter general, se entendera
por terraza la instalacion aneja a un establecimiento de hosteleria o restauracion
en funcionamiento, situada en espacios exteriores de uso publico o privado,
compuesta por un conjunto de mesas vy sillas, acompafiadas, en su caso, de
elementos auxiliares como sombrillas, elementos mdviles de climatizacion,
jardineras, separadores, atriles, etc.

No se autorizara la instalacion de terrazas a actividades que, atendiendo a la
legislacién vigente, sean calificadas como salas de fiestas y/o discotecas ni como
locales de apuestas en alguno de sus epigrafes.

Articulo 4. Caracteristicas de las autorizaciones.

4.1. Las autorizaciones de ocupacion de via publica con terraza tendran, en
todo caso, caracter temporal, otorgadndose generalmente por afios naturales.
También podran otorgarse autorizaciones de temporada primavera-verano, con
una duracién de 8 meses, que comprenda el periodo del 1 de marzo al 31 de
octubre.

4.2. Excepcionalmente, en periodos festivos de la localidad, podra autorizarse
la instalacion de terraza para local de hosteleria o restauracidon durante el tiempo
de duracion de aquéllos. En este caso, la tasa serd abonada en proporcidn a los
dias de ocupacién efectiva.

4.3. Las autorizaciones otorgadas estaran sujetas a las modificaciones
que pueda adoptar el Excmo. Ayuntamiento de Murcia que, en tal sentido, se
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reserva el derecho a revocarlas, suspenderlas, limitarlas o reducirlas en cualquier
momento por causas de interés general previa audiencia al titular.

4.4. Por razones de orden publico, circunstancias especiales de trafico, o para
compatibilizar el uso de la terraza con otras autorizaciones de ocupacién de la
via publica, especialmente en el caso de fiestas, eventos, ferias o congresos,
podran modificarse las condiciones de uso temporalmente y ordenar la retirada
inmediata de aquellos elementos que dificulten o entorpezcan el desarrollo de la
actividad. Asimismo, cualquier modificacién que se produzca en la sefializacién
horizontal o vertical por motivos de la ordenacidn de trafico, obras, implantacion,
supresion o modificacion de servicios publicos, conllevara la necesidad de adaptar
la terraza afectada a las nuevas condiciones e incluso podra originar la extincion
de la autorizacion por incompatibilidad con aquellos.

4.5. En ninguno de estos casos se generara derecho para los afectados a
indemnizacién o compensacion alguna, sin perjuicio de que tengan derecho a
la devolucién de la tasa satisfecha por el periodo de ocupacién de via publica
durante el que no se hubiera podido instalar la terraza.

4.6. Las autorizaciones se concederan dejando a salvo el derecho de
propiedad y sin perjuicio del derecho de terceros. No podran ser arrendadas o
cedidas por cualquier titulo, total o parcialmente, ni directa ni indirectamente.

4.7. El otorgamiento de la autorizacion estara vinculado, en su caso, a la
prestacion de la correspondiente garantia econdmica para responder de los dafios
y perjuicios que puedan causarse en la zona de ocupacion.

Articulo 5. Deber de exhibicion de autorizaciones.

El documento acreditativo de la autorizacién y el plano en el que se refleje
la instalacidn autorizada deberd encontrarse exhibido en un lugar visible del
establecimiento comercial al que la terraza sirve de instalaciéon anexa o estar
en el local a disposicion de la autoridad competente, ya sea en formato papel o
digital.

Articulo 6. Solicitudes.

Las que sean formuladas por personas fisicas y juridicas obligadas a
ello legalmente habran de practicarse, necesariamente, a través de medios
electronicos. El resto de personas fisicas lo podran realizar de forma presencial y
siempre con sujecidon a lo dispuesto en la legislacidon en vigor. En cualquier caso,
las solicitudes deberan ir acompafiadas de los siguientes documentos:

a) Declaracion responsable relativa a estar habilitado para la apertura y
funcionamiento del establecimiento.

b) Memoria justificativa de la instalacién en relacidon con el entorno en el
que pretende ubicarse, acompafiada de un reportaje fotografico o imagen grafica
del mobiliario que se desea instalar, y en la que debera detallarse la extension,
caracter, forma, nimero y color del citado mobiliario, y el periodo de actividad.

c) Croquis o plano expresivo del lugar exacto a escala, forma de la instalacion
y tamafio de los elementos a instalar.

d) Cualquier otro documento que por los Servicios Técnicos Municipales, o
por el interesado se estime idoneo para acreditar la concurrencia de razones de
interés general.
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e) Cuando se trate de instalar terrazas en espacios privados de uso publico
sera necesario aportar el documento acreditativo del consentimiento, legalmente
adoptado, del titular del suelo si no es coincidente con quien solicita la terraza.

Articulo 7. Modificaciones en el titulo habilitante del establecimiento.

7.1. Cualquier alteracion o modificacidén en el titulo que habilita el ejercicio
de la actividad de hosteleria o restauracién del establecimiento deberd ser
comunicada a la Administracion a los efectos oportunos.

7.2. La comunicacion previa del cambio de titularidad de la actividad
implicard que el nuevo titular pueda proseguir, durante la vigencia de la
autorizacion, con la explotacion de la terraza en idénticas condiciones en las que
se venia ejerciendo con anterioridad, salvo en lo que se refiera a elementos de
sombraje distintos a sombrillas. Para el cambio de titularidad en la autorizacién
de terraza se presentara la correspondiente solicitud que sera tramitada por el
servicio municipal que ostente las competencias en materia de via publica.

Articulo 8. Renovacién de las autorizaciones.

8.1. Las autorizaciones de caracter anual se entenderan automaticamente
renovadas, por igual plazo, con el pago de las correspondientes tasas por el
obligado tributario, siempre que no hayan cambiado las circunstancias en que se
concedid la autorizacion, ni haya sido su titular firmemente sancionado en ese
ejercicio como responsable de la comision de una infraccién muy grave tipificada
en la presente Ordenanza ni haya incumplido una sancién firme por infraccion
leve o grave en el mismo plazo. En otro caso, serd necesario que a la solicitud de
renovacion se acompafie declaracion responsable de cumplir con la totalidad de
los requisitos exigidos para su otorgamiento.

8.2. La falta de pago de la tasa de ocupacién de via publica con terraza sera
causa de revocacion de la autorizacion desde el mismo instante en el que el cobro
de su importe se encuentre en fase ejecutiva para el cobro con independencia del
importe.

8.3. El Ayuntamiento, a través del Servicio correspondiente, actualizara
anualmente el listado de titulares de autorizaciones de terraza a efectos de saber
cual es el estado o situacidn deudora de aquellos con respecto a la Hacienda
Local. Serdn revocadas aquellas autorizaciones cuyos titulares se encuentren
en situacidén deudora con esta Administracién por cualquier concepto, en fase
ejecutiva y a partir de 30 €.

8.4. Serd requisito indispensable para ser titular, cedente o cesionario, de
una autorizacién de ocupacidon de via publica con terraza el estar al corriente en
todos los conceptos con la Hacienda Local del Excmo. Ayuntamiento de Murcia.

Articulo 9. Productos consumibles en terrazas.

La autorizacidon para la instalacién de la terraza otorgara el derecho
a expender y consumir en ella los mismos productos que puedan serlo en el
establecimiento hostelero del cual dependen.

Articulo 10. Horarios.

10.1 Con caracter general y sin perjuicio de lo establecido en el parrafo 3
de este articulo, las terrazas podran funcionar, ya sean de duracion anual o de
temporada, con arreglo al siguiente horario:

a. Para la instalacion de la terraza sera el siguiente:

- De lunes a viernes se podra instalar desde las 7:30 horas.
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- Los sabados, domingos y festivos se podra instalar desde las 08:00 horas.

b. Para la retirada de la terraza el horario maximo queda fijado de la
siguiente manera:

- De domingo a jueves hasta las 00:30 horas de la madrugada.

- Los viernes, sabados y visperas de festivos hasta la 01:00 horas de la
madrugada.

c. El cumplimiento de este horario es independiente del horario comercial
o de apertura y cierre del establecimiento de hosteleria o restauracién al que la
terraza se encuentre vinculada.

d. El horario de funcionamiento no incluye el tiempo utilizado para su
montaje y desmontaje diario que podra tener una duracion de hasta 30 minutos
y debera realizarse sin arrastrar mobiliario y de forma silenciosa velando por el
descanso vecinal.

10.2. En ningun caso podran permanecer instaladas en via publica las
terrazas antes de las 7:30 horas o una vez excedido el horario de cierre del
establecimiento al que sirven de anejo.

10.3. El horario establecido con caracter general podréd ser ajustado
en consideracion a las estaciones del afio, duracion de la jornada y zonas de
la ciudad, amplitud de los espacios de uso publico, el caracter residencial del
entorno, su caracter histoérico, u otras circunstancias de interés general, que
seran establecidas mediante Decreto por parte del 6rgano competente de la
Corporacién municipal y debidamente publicadas para conocimiento general de
los ciudadanos. 10.4. El titular de la autorizacion serda responsable de informar
al publico asistente de los posibles incumplimientos de sus deberes civicos tales
como la produccion de ruidos, la obstruccidn de las salidas de emergencia y
del transito de personas y vehiculos y de otros similares disponiendo, en caso
necesario, de una persona encargada de velar que no se produzcan alteraciones
del orden publico.

Articulo 11. Redistribucion de usos con terraza en determinados
espacios y plazas publicas.

11.1. A través de la Junta de Gobierno Local, como titular de la competencia para
el otorgamiento de autorizaciones en via publica, y sin perjuicio de las delegaciones
que pudiera efectuar sobre la materia, se podra acordar la redistribuciéon de usos
de los espacios publicos para la instalacion de terrazas en determinados entornos,
en los que se concretaran los espacios de posible ocupacion, caracteristicas del
mobiliario a emplear, la restriccion de su uso en determinadas ocasiones, horario por
razén de su afeccidn a las zonas de especial proteccion acustica y cualesquiera otras
circunstancias de interés general que se estimen oportunas.

11.2. Estos acuerdos se conoceran a través del portal de transparencia y
sede electronica del Ayuntamiento de Murcia.

Articulo 12. Zonas de ocupacion.

12.1. Las autorizaciones se entenderan siempre referidas a una superficie
maxima ocupable y a un nimero maximo de mesas debiendo el establecimiento
disponer de fachada situada hacia el espacio a ocupar. En caso de que el
establecimiento tenga dos o mas fachadas a distintas calles o espacios publicos,
podran instalarse terrazas indistintamente en todos ellos. Se podra ocupar el
tramo correspondiente al establecimiento vecino contiguo previa autorizacion
escrita de su titular, legalmente instalado, entendiendo por titular quien explote
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la actividad que alli se desarrolle. Si el local no tiene actividad en funcionamiento
no sera necesario el consentimiento del propietario para la ocupacion del dominio
publico confrontante con la fachada de aquel. No podra estar ocupada mas
superficie de la sefialada en la autorizacion que faculta, Unicamente, la instalacion
de mesas, sillas, sombrillas, separadores y jardineras, que seran desmontables,
asi como cualquier elemento que conste en la autorizacion.

12.2. La autorizaciéon exigira, en todo caso, que quede libre al transito
peatonal una zona continua de al menos 1,80 metros, no pudiendo concederse
autorizaciones para la instalacién de terrazas en aceras con una anchura inferior
a 3,50 metros. Deberda existir también una distancia minima a fachada desde
sombrillas de 1,80 metros. En caso de que las mesas y sillas tengan que instalarse
junto a la fachada del local, los parasoles o sombrillas podran instalarse en la
zona ocupada por las mesas vy sillas, debiendo existir también una zona continua
de libre paso peatonal de al menos 1,80 metros entre las mesas y bordillo de
la acera. En los espacios de uso compartido (acceso rodado restringido y uso
peatonal), cuando el ancho de calle supere los 3,50 metros, se podran instalar
terrazas pegadas a las fachadas sin respetar la separacién de 1,80 metros a la
misma siempre y cuando la fachada contraria quede libre de obstaculos.

12.3. En el caso de paseos centrales, la autorizaciéon permitird la ocupacion
del tramo de suelo situado ante el propio establecimiento. Excepcionalmente
puede autorizarse una ocupacion longitudinal mayor cuando la mencionada
ocupacién sea compatible con los usos existentes.

12.4. En vias publicas peatonalizadas o de acceso rodado restringido, debera
quedar garantizado, en todo caso, el libre acceso de vehiculos de emergencia,
las bandas tactiles y los accesos a los vados. 12.5. Cuando la instalacion pueda
afectar a un bien catalogado por el planeamiento o declarado de interés cultural
(BIC), la autorizacidn fijara las medidas correctoras que deben adoptarse,
pudiendo denegarse la solicitud en caso necesario. En los entornos declarados
Bien de Interés Cultural, sera preceptiva la resolucion favorable de la Comunidad
Autéonoma de la Region de Murcia dictada por el érgano competente en la materia
de conformidad con la legislacion sectorial de aplicacion.

12.6. En plazas o espacios peatonales en los que, por su configuracion
resulte necesario distribuir un espacio limitado entre varios establecimientos,
el Ayuntamiento delimitara el espacio a ocupar por cada uno de ellos, tomando
en consideracidn, particularmente, los siguientes criterios objetivos: metros de
fachada del establecimiento proyectados sobre la plaza o espacio a repartir,
aforo del local y superficie util del inmueble. La Administracion podra efectuar
una nueva delimitacion y asignacion de espacios a la vista de las nuevas
solicitudes.

12.7. En ningun caso se ocupara con mobiliario de terraza la zona delimitada
con banda tactil, debiendo esta quedar, en todo caso, libre de obstaculos.

Articulo 13. Zonas libres de ocupacion.

Quedaran libres de terrazas las siguientes zonas:

a) Las destinadas a operaciones de carga y descarga.

b) Las situadas en pasos de peatones.

c) La zona delimitada con banda tactil, debiendo esta quedar, en todo caso,
libre de obstaculos.

d) Vados para paso de vehiculos a inmuebles.
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e) Las calzadas de trafico rodado, calles en las que exista aparcamiento
quincenal y vias ciclables.

f) Las paradas de autobuses urbanos, interurbanos y escolares asi como de
taxis, tanto en calzada como en el tramo de acera colindante. No obstante, en
este caso se podran autorizar en la acera cuando la anchura de la misma haga
compatible su ocupacion con los servicios citados.

g) Otros espacios que pudiera decidir el Ayuntamiento en funcion de las
condiciones urbanisticas, estéticas, medioambientales, de trafico u otras de
interés general.

Articulo 14. Instalaciones eléctricas y otras.

14.1. La instalacion o ejecuciéon en terrazas de instalaciones eléctricas,
de climatizacion u otro tipo, podra ser, en su caso, objeto de autorizacion,
siendo necesario para su admisién a tramite que se acompafie a la solicitud
de instalacién el oportuno proyecto suscrito por técnico competente y que,
previamente a su puesta en funcionamiento, se aporte certificacion acreditativa
de que la instalacidn ejecutada se adecua a la normativa vigente y cumple con la
totalidad de las medidas de seguridad legalmente exigibles.

14.2. Podra exigirse al interesado que el proyecto detalle las condiciones
técnicas, estéticas o de configuracién de la instalacion eléctrica, a fin de regular
su correcta utilizacion, evitar molestias al trafico, al transito peatonal, asi como a
los vecinos y establecimientos cercanos.

14.3. En todo caso, la iluminacion gozara de autonomia técnica y funcional
dentro del espacio autorizado para la instalacidon de terraza, sin que en ningun
caso requiera ocupar el vuelo que exceda del espacio autorizado de terraza con
cableado de ningun tipo.

14.4. Se podran autorizar en las terrazas sistemas de refrigeracion por
pulverizacién de agua, previa solicitud del titular de la actividad, para lo que se
exigira un riguroso sistema de mantenimiento y cumplimiento de los requisitos
técnicos de estos sistemas de conformidad con la normativa estatal y autondmica
que resulte de aplicacion. Dichos dispositivos deben disponer del marcado CE,
como garantia de calidad electromecanica, y cumplir la normativa sectorial que
resulte de aplicacidn para su limpieza y mantenimiento.

Articulo 15. Contaminacion acustica.

15.1. Queda expresamente prohibida la instalacion de reproductores de imagen o
equipos musicales o sonoros de toda clase, ateniéndose, en todo caso, a lo dispuesto
en la normativa vigente en esta materia. Excepcionalmente, en el caso de eventos
singulares en los que el Ayuntamiento de Murcia colabore, se podran autorizar
reproductores musicales de conformidad con la normativa sectorial de aplicacién.

15.2. En aras de minimizar el ruido de las instalaciones que se autoricen
en la via publica, las mesas, sillas, carritos de servicio, cadenas o cualquier
elemento metalico que se emplee para ocupar el dominio publico o, en su caso,
apilar excepcionalmente las instalaciones, debera estar calzado con material que
garantice su insonorizacion en la movilidad de los mismos.

Articulo 16. Limpieza, higiene y ornato.

16.1. Los titulares de las terrazas tienen la obligacion de retirar todos los
dias el mobiliario que compone la terraza asi como mantenerlas en las debidas
condiciones de limpieza, higiene, seguridad y ornato. A tal efecto, el titular
debera adoptar a diario las medidas que garanticen el cumplimiento de dicha
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obligacién, de acuerdo con lo dispuesto en la Ordenanza Municipal de Limpieza
y de acuerdo con el Plan de Limpieza que en su caso se haya establecido en la
autorizacion o por la Concejalia competente.

16.2. Queda expresamente prohibido almacenar o apilar productos y
materiales de toda clase en el espacio destinado a terrazas. No obstante, de
forma excepcional y debidamente justificada, cuando el horario de cierre del
local no coincida con el de retirada de la terraza, podrd quedar autorizado
el almacenamiento en via publica de mesas vy sillas fuera del horario de
funcionamiento establecido para la terraza hasta el horario de cierre de la
actividad principal. Para ello el titular debera solicitar la oportuna autorizacién de
almacenamiento temporal, con documentacién grafica expresiva del lugar exacto
y forma de la instalacién, asi como de sus condiciones estéticas y de seguridad.
Dicha ocupacién debera producirse dentro del espacio autorizado para la terraza
o en la fachada del inmueble, previo informe técnico municipal.

16.3. Queda prohibida la instalacién en dominio publico de cualquier tipo de
maquinas comerciales dispensadoras, recreativas o de azar. Queda igualmente
prohibido cualquier tipo de uso instrumental del arbolado y de los elementos del
mobiliario urbano municipal en la instalacién de terrazas o en el desarrollo de su
actividad. El incumplimiento de esta obligacién podra ser motivo de revocacion de
la autorizacion de ocupacion de via publica, sin perjuicio de la posible comision de
infracciones previstas en la normativa sectorial que resulte de aplicacion.

16.4. El mobiliario de las instalaciones debera ser ajustado a las
caracteristicas del entorno urbano en el que se ubiquen, pudiendo exigirse el
cumplimiento de determinadas condiciones estéticas y de uniformidad entre los
diversos establecimientos asentados en un entorno urbano semejante. En el
mobiliario que compone la terraza, sombrillas, parasoles o cualquier elemento
utilizado se podran autorizar rétulos con el logotipo del local o marcas comerciales
con unas dimensiones maximas de 0'50 x 0'20 metros y uniforme.

16.5. La disposicion del mobiliario serd libre para el titular de la terraza
siempre que no exceda del numero maximo de mesas, sillas y/o sombrillas
autorizadas y sin sobresalir del espacio en el que pueden instalarse. A estos
efectos, el plano técnico municipal que acompafara a la autorizacion de la terraza
dispondra el mobiliario autorizado a titulo de ejemplo para el titular.

Articulo 17. Parasoles, sombrillas, separadores y jardineras.

17.1. Quedan prohibidas las instalaciones ancladas de un modo permanente
al pavimento que impliquen su transformacién, obras o fijacion de elementos
que no sean facilmente removibles. 17.2. Los parasoles o sombrillas deberan
ser moviles para su retirada diaria de la via publica, pudiendo tener su apoyo
en maceteros o sobre la fachada de propiedad privada. En este Ultimo caso, se
requerira la autorizacion previa de la Comunidad de Propietarios correspondiente,
en caso de tratarse de propiedad privada en régimen de propiedad horizontal,
0 autorizacion del propietario o propietarios del inmueble al que pertenezca
la fachada. Las dimensiones recomendadas para las sombrillas y parasoles
seran de 2x2 metros 6 3x3 metros. La altura recomendada de las sombrillas o
parasoles, medida en su punto mas alto, estard comprendida entre un minimo
2,50 metros y un maximo de 2,70 metros. Las sombrillas seran de lona o similar,
de material ignifugo, de color beige, crudo o similar. Se prohibe la utilizaciéon de
lonas plastificadas o de plastico. Se podré autorizar la instalacién de de cierres
verticales cortavientos en sombirillas, sin anclajes al suelo, previo informe técnico
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favorable, en atencion a las circunstancias singulares que concurran en cada caso
y solo para las terrazas que sean de ocupacion anual. La delimitacién de los lados
laterales y de la linea de fondo de una terraza se podra hacer mediante jardineras
o separadores con una altura maxima de 1’50 metros. Todos los elementos
que pertenezcan a una misma autorizacion de terraza estaran realizados con
materiales del mismo o similar color, disefio y textura.

17.3. En todo caso, la memoria justificativa que ha de acompanar a la
solicitud de ocupacién, deberd determinar con precisidon las caracteristicas
de las sombrillas, parasoles, separadores, carritos de servicio, en su caso, y
jardineras que se desea colocar, en especial sus dimensiones, materiales, forma
de instalacién, funcionamiento, soportes y sistema empleado para silenciar
el arrastre o movilidad, pudiendo el Ayuntamiento fijar cuantas condiciones
estime oportunas referidas a dimensiones, materiales, condiciones estéticas, de
visibilidad u otras que se consideren mas adecuadas para el interés general.

17.4. En el conjunto histérico las autorizaciones se ajustaran en todo caso
a los criterios urbanisticos vigentes y a la legislacion sectorial de aplicacion.
En los emplazamientos de terrazas que sea aplicable el Plan Especial del
Conjunto Historico Artistico de la ciudad de Murcia, asi como en otros a los que
el planeamiento dote de una especial proteccion, se requerird informe técnico
urbanistico favorable de la adecuacion de la terraza al entrono protegido con
caracter previo a su autorizacion.

Articulo 18. Procedimiento sancionador.

El procedimiento sancionador se llevara a cabo de conformidad con las
determinaciones que establece la legislacién estatal en materia de procedimiento
administrativo comuin de las Administraciones Publicas y demas normativa
aplicable.

Articulo 19. Infracciones.

En la aplicacién de lo establecido en el Titulo XI de la Ley 7/1985, de 2 de
abril, Reguladora de las Bases de Régimen Local, se establece el siguiente cuadro
de infracciones a la presente Ordenanza, siendo responsables los titulares de las
autorizaciones concedidas.

1. Infracciones leves:
a) No limpiar diaria y adecuadamente la zona de la ocupacion.

b) No exhibir la autorizacion municipal en el establecimiento comercial o
no tenerla en el local, en formato papel o digital, a disposicidn de la autoridad
competente.

c) El exceso de hasta 1 hora del horario establecido.

d) Ocupar la via publica excediendo hasta un tercio la superficie prevista en
la licencia.

e) El incumplimiento de obligaciones o la realizacion de actuaciones
prohibidas cuando no constituyan infraccidon grave o muy grave.

2. Infracciones graves:

a) La reiteracion o reincidencia en la comision de dos infracciones leves en el
plazo de un afio.

b) La instalacién de equipos reproductores musicales.

c) Ocupar la via publica excediéndose en la superficie autorizada en la
licencia cuando no constituya infraccion leve.
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d) Ocupar la via publica excediéndose hasta en 2 horas del horario establecido.

e) La instalacién de mobiliario sin ajustarse a las condiciones establecidas en
la presente Ordenanza y en la autorizacion administrativa.

f) Efectuar instalaciones eléctricas o de cualquier otro tipo en la terraza sin la
preceptiva autorizacidon municipal.

g) Ocasionar dafios en la via publica por importe hasta 1.200,00 euros.

h) No mantener la terraza en las debidas condiciones de seguridad,
salubridad, ornato y limpieza.

i) El desacato o la negativa a suministrar informacion a la autoridad municipal
o a funcionarios o agentes de la Policia Local en el cumplimiento de su mision.

j) Colocar publicidad en cualquiera de los elementos que componen la terraza
incumpliendo lo previsto en la presente Ordenanza y en la autorizacion.

k) El incumplimiento de la prohibicion de almacenar o apilar productos y
materiales de toda clase en el espacio destinado a terrazas o fachada del
inmueble sin autorizacion expresa para ello o incumpliendo los términos de la
autorizacion.

3. Infracciones muy graves:

a) La reincidencia en la comisidon de dos infracciones graves en el plazo de
un afo.

b) Cualquier ocupacién de la via publica que pueda provocar o dar origen a
alteraciones del trafico peatonal o rodado.

c) Ocupacion de la via publica sin autorizacion.
d) Ocasionar dafios en la via publica por importe superior a 1.200,01 euros.

e) La falsedad o manipulacién de los datos y documentos presentados junto
con la solicitud o declaracién responsable.

f) Desobedecer las 6rdenes emanadas de la autoridad municipal competente.

g) Utilizar elementos del mobiliario urbano municipal para la instalacién o el
ejercicio de la actividad desarrollada en la terraza.

h) Ocupar la via publica excediéndose en mas de dos horas del horario
establecido.

i) Dejar en via publica, total o parcialmente, mobiliario de terraza una vez
finalizado el horario autorizado para la instalacién de la misma o el de su apilado.

Articulo 20. Sanciones.

Las sanciones se graduaran teniendo en cuenta la existencia de
intencionalidad, la naturaleza de los perjuicios causados y la reincidencia por
comision en el término de un afio de una infraccion de la misma naturaleza,
cuando asi haya sido declarada por resolucion firme, la utilidad que la infraccidon
haya reportado, o cualquier otra causa que pueda estimarse. Las citadas
infracciones seran sancionadas de la siguiente forma:

a) Las infracciones leves, con multa hasta de 750 euros.

b) Las infracciones graves, con multa de 750,01 euros hasta 1.500 euros.

c) Las infracciones muy graves, con multa de 1.500,01 euros hasta 3.000
euros y revocacion de la autorizacion, licencia o concesién municipal para el resto

del afo natural en el que se cometa la infraccidn junto la imposibilidad de obtener
autorizacion de instalacidn para el afo siguiente.
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Articulo 21. Prescripcion.

Las prescripciones a las infracciones indicadas en el articulo 19, se produciran
de la siguiente forma:

a) Las leves, a los seis meses.
b) Las graves, a los dos afios.
c) Las muy graves, a los tres afios.

El plazo de prescripcidén de las infracciones comenzard a computarse desde
el dia en que se hubiese cometido. El plazo de prescripcién de las sanciones
comenzara a computarse desde el dia siguiente a aquel en que adquiera firmeza
la resolucion por la que se impone.

Articulo 22. Proteccion de la legalidad y ejecucidén subsidiaria.

22.1. Sin perjuicio de lo establecido en los articulos anteriores, el érgano
competente podra ordenar el desmontaje y la retirada de las instalaciones de
la terraza una vez producida la extincién del titulo habilitante para el ejercicio
de la actividad del establecimiento por cualquiera de las causas normativamente
previstas.

22.2. La orden de retirada por extincion del titulo indicara el plazo en el que el
elemento no autorizado deba retirarse, con la advertencia expresa de que en caso
de incumplimiento, se procedera a su retirada mediante ejecucion subsidiaria, de
conformidad con lo dispuesto en el art. 102 de la Ley 39/2015, de 02 de octubre,
del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.

22.3. El coste de la ejecucion subsidiaria podra liquidarse de forma provisional
y realizarse antes de la ejecucion, a reserva de la liquidacion definitiva.

Articulo 23. Desmontaje y retirada de terrazas o elementos no
autorizados, o instalados excediendo las condiciones de la autorizacion.

23.1. Constatada la ocupacién de un espacio abierto al uso publico con
la instalacién de una terraza no autorizada (ocupacion sin autorizacion) o la
existencia de un exceso de elementos en una terraza autorizada (exceso de
ocupacién no autorizada), se procedera a costa del responsable y sin perjuicio
de la tramitacion del expediente sancionador que corresponda, al desmontaje y
retirada inmediata del exceso, o de la instalacidon no autorizada, sin necesidad de
previo aviso, siempre que concurra cualquiera de las siguientes circunstancias:

a) Que el mobiliario o los elementos instalados generen una dificultad o
entorpezcan gravemente el transito rodado y/o peatonal o constituyan una
vulneracion intolerable a la intimidad o del derecho al descanso de los ciudadanos.

b) Que sea susceptible de generar un riesgo grave para la seguridad de las
personas al imposibilitar o restringir el transito de vehiculos de emergencia.

c) Por cualquier otro motivo de orden publico e interés general.

23.2. Cuando no concurra ninguna de las circunstancias expresadas en el
punto anterior, se dictara la oportuna orden de retirada o desmontaje que habra
de ser cumplida por los titulares en el plazo de 5 dias. Transcurrido dicho plazo,
se procederd a la ejecucién subsidiaria de lo ordenado de conformidad con lo
dispuesto en el art. 102 de la Ley 39/2015, de 02 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, sin perjuicio de la
tramitacion del oportuno expediente sancionador.

23.3. El coste de la ejecucion subsidiaria podra liquidarse de forma provisional
y realizarse antes de la ejecucion, a reserva de la liquidacion definitiva.
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23.4. En cualquiera de los supuestos contemplados, retirados los elementos,
quedaradn depositados en los almacenes municipales durante el plazo de un
mes, repercutiéndose el coste al responsable que asumira la totalidad de los
gastos que se originen. Transcurrido el citado plazo se pondran a disposicion del
Ayuntamiento para su destruccion, en su caso.

Disposicion adicional primera.

No sera de aplicacién al mobiliario autorizado en las terrazas lo dispuesto
en el articulo 4 de la Ordenanza Reguladora de la Publicidad Exterior del
Ayuntamiento de Murcia, por resultar elementos que conforman el paisaje
urbano, siempre que se ajuste la publicidad en el mobiliario a lo dispuesto en
esta Ordenanza y la autorizacion administrativa correspondiente.

Disposicion transitoria primera.

a. La presente Ordenanza solo contempla la autorizacién de ocupacién de
via publica con terraza que incluya, entre los elementos de sombraje, sombrillas
y no los denominados toldos o estructuras similares. La adaptacién a esta norma
de las terrazas ya autorizadas a su entrada en vigor sera de forma progresiva
y atendiendo a las solicitudes que desde entonces se formulen, tanto para las
nuevas terrazas como para los cambios de titularidad de las existentes a esa
fecha.

b. Los titulares de autorizaciones de ocupaciéon de via publica con terraza
compuesta, entre otros, por toldos que dentro de los seis meses siguientes a
la fecha de entrada en vigor de esta norma soliciten el cambio de aquellos por
sombrillas, podran acogerse a una bonificacion del 50% de la tasa anual por
ocupacion con terraza en el ejercicio siguiente.

Disposicion transitoria segunda.

Aquellas autorizaciones de ocupacién de via publica con terraza que,
a la entrada en vigor de esta Ordenanza, se encuentren emplazadas en zona
delimitada en el ambito del PECHA, dispondran de un periodo maximo de un afio
desde la entrada en vigor de esta Ordenanza para solicitar la sustitucion de los
toldos por sombirillas.

Transcurrido el plazo del afio anterior, se iniciaran los procedimientos de
revocacion de autorizaciones de aquellos elementos de sombraje como toldos,
estructuras fijas o0 mdviles que no sean retiradas diariamente de la via publica y
similares, que podran ser sustituidos por sombrillas, previa solicitud del titular del
local, sin derecho a indemnizacién alguna por parte de sus titulares.

Disposicion derogatoria.

Queda derogada la Ordenanza Reguladora de la Ocupacién de Via Publica
con Terrazas y Otras Instalaciones aprobada por la Comisidon de Pleno de 22 de
abril de 2013, y publicada en el BORM n.° 105, de fecha 09 de mayo de 2013.
También queda derogado el Plan de Ordenacion de Usos y Espacios Singulares
de Murcia aprobado por la Comisidon de Pleno de 23 de septiembre de 2013, y
publicada en el BORM n.° 234, de fecha 08 de octubre de 2013.

Disposicion final.

La presente Ordenanza entrara en vigor a los quince dias habiles de su
integra publicacidn en el Boletin Oficial de la Regidén de Murcia.”
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