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I. Comunidad Autéonoma

1. Disposiciones generales

Consejeria de Bienestar Social

09922 DECRETO n.” 104/1987, de 12 de noviembre, por
el que se aprueba la estructura orgdnica de la Con-
sejeria de Bienestar Social.

El Decreto n.° 74/87 de 8 de octubre crea la Consejeria
de Bienestar Social con la finalidad expresa de dotar de la ma-
Xima autonomia de gestidn al sistema publico de Servicios So-
ciales de la Regi6én de Murcia por un lado, v a las actuaciones
que la Administracién Regional desarrolla en materia de em-
pleo por otro. Asimismo, la relacién que guarda con los ob-
jetivos generales del Departamento llevo a incluir también en
su dmbito las competencias de la Comunidad Autdnoma en
materia de Defensa de los Consumidores v Usuarios.

Se hace preciso por tanto, en aras de la mayor eficacia
que con esta reestructuracion de fa Administracién Regional
se pretende conseguir, proceder a determinar los Centros Di-
rectivos y Unidades que integran esta nueva Consejeria defi-
niendo al propio tiempo su estructura, competencias y fun-
ciones.

En su virtud, a propuesta del Consejero de Bienestar So-
cial previa deliberacion del Consejo de Gobierno y en uso de
las facultades legalmente conferidas,

DISPONGO:
Articulo 1.°—Estructura

La Consejeria de Bienestar Social, bajo la superior di-
reccion del Consejero, v para el ejercicio de las competencias
que le atribuye la legislacion vigente, se estructura en los si-
guientes Creganos Superiores:

1. Secretaria General Técnica.
2. Direccidén Regional de Bienestar Social.

3. Direccién Regional de Empleo y Desarrollo Coope-
rativo.

4, Direccion Regional de Consumo.

Articule 2.°—Organismos Auténomos

Se adscribe a la Consejeria de Bienestar Social el Orga-
nismo Autdnomo de caracter administrativo, Instituto de Ser-
vicios Sociales de la Regidn de Murcia, creado por Ley 11/1986
de 19 de diciembre.

Articulo 3.°--Consejo de Direccidn

1. El Consejo de Direccion, Organo Colegiado de la Con-
sejeria colabora con el titular de ésta en la fijacidn y las direc-
trices de actuacion de los Centros Directivos de Ia misma, v
en la determinacién y coordinacion del desarrollo de las acti-
vidades del departamento v su Oreanismo Auténomo.

2. El Consejo de Direccién serd presidido por el Conse-
jero y estara formado por los titulares de los Organos enume-
rados en el articulo anterior v el Director del 1.S.5.R.M., pu-
diendo asistir a sus reuniones aquellos funcionarios convoca-
dos, en cada caso, por el Consejero.

Articulo 4.°—Organos Colegiados Consultivos

Son Organos Colegiados Consultivos de la Consejeria de
Bienestar Social;

a) [l Consejo Regional de Servicios Sociales, con la com-
posicion y funciones que se seiialan en la Ley Regional
8/1985 de 9 de julio.

b) La Comision de Empleo del Sector de la Madera con la
composicion y funciones que se sefiala en el Decreto
16/1985, de 28 de febrero.

Articulo 5.*—Gabinete Técnico del Consejero

El Gabinete Técnico del Consejero realiza las funciones
de asistencia y asesoramiento inmediato al mismo, estando in-
tegrado por ¢l Director, con nivel orgdnico de Director Re-
gional, ¥ por los Asesores que designe con cardcter de perso-
nal eventual cuando no tengan la condicién de funcionarios
de carrera o de personal laboral fijo de la Comunidad Auté-
noma, dentro de los limites de los créditos presupuesiarios.

En dicho Gabinete y bajo la direccion de su titular se in-
tegra una Unidad de Asistencia, Estudios e Informes a la que
corresponde la preparacién y elaboracion de los estudios, in-
formes y programas de actuacién gue el Consejero le enco-
miende. A dicha Unidad estard adscrito el personal que se de-
termine en las correspondientes relaciones de puestos de
trabajo.

Articulo 6.°

La Intervencion Delegada de la Intervencion General de
la Comunidad Auténoma ejerce en la Consejeria de Bienes-
tar Social, las funciones que le estdn legalmente atribuidas.

El Interventor Delegado depende Orgénica v funcional-
mente de la Conscjeria de Hacienda, y el personal de apoyo
necesario para el desempefio de sus funciones dependen orgd-
nicamente de la Consejeria de Bienestar Social y funcional-
mente de la Intervencidon delegada.

Articulo 7.°—Secretaria General Técnica

La Secretaria General Técnica, con las competencias de-
finidas en la legislacién regional vigente, se estructura organi-
ca y funcionalmente, del modo siguiente:

Servicio de Personal v Asuntos Generales.
Servicio de Gestién Econdmica v Contratacion.
Servicio de Régimen Juridico-Administrativo.
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Articulo 8.°—Fl Servicio de Personal v Asuntos Generales es
el Organo de apoyo v asistencia inmediata al Secretario Ge-
neral Técnico, en todo aquello que se refiere al régimen inte-
rior del Departamento, asi como a la gestién del personal del
mismno.

Asume la organizacion, coordinacidn y control de las dis-
tintas unidades, la elaboracién de la programacion y de la me-
moria anual de actividades, Ia evaluacién de rendimientos, for-
mulando, en su caso, las consiguientes propuestas de racio-
nalizacién, asf como cuantos asuntos, estudios e informes le
sean encomendados en e¢sta materias.

Asimismo, y sin perjuicio de las atribuciones de las de-
mds unidades y Centros Directivos de la Consejeria, coordi-
nara la optimizacion de las instalaciones, recursos materiales
y humanos de los servicios centrales de la misina, asi como
la fluidez de la comunicacién interna, externa y al piblico.

Para sus funciones se estructurard en las siguientes
unidades:

—Seccidn de Administracion de Personal, a la que co-
rresponde la gestion del personal adscrito a la Consejeria in-
cluyendo su régimen juridico, retributivo, de asistencia social
y disciplinario.

—Seccion de Asuntos Generales v Documentacion, a la
que corresponde las funciones de estudio y tramitacion de
cuantos asuntos d&cardcter general e indeterminado sean com-
petencia del Departamento.

Especialmente, es el Organo de apoyo al Jefe de Servi-
cio, en relacion con los estudios necesarios para la optimiza-
cién de instalaciones, recursos materiales y humanos y mejo-
ra de métodos de trabajo de las distintas unidades. Atiende
al Registro General del Departamento, lleva el archivo del mis-
mo v bajo su custodia se centraliza toda la documentacion de
la Secretaria General Técnica.

Articulo 9.°—El Servicio de Gestién Economica y Contrata-

«cion es el Organo de apoyo y Asistencia al Secretario General
Técnico en lo relacionado con el control presupuestario, ges-
tidn econdmica, recaudacion de tasas e ingresos, todo lo refe-
rente a la contratacién administrativa, as{ como al seguimiento
de la correcta aplicacion por las unidades que le estan subor-
dinadas de la legislacién general presupuestaria v de contra-
tos del Estado.

Igualmente coordina la elaboracién del anteproyecto de
presupuestos de la Consejeria.

Se estructura en las siguientes unidades:

—Seccion de Contratacién, Inventario y Patrimonio que

- se encarga de la tramitacién de expedientes de contratacidn

administrativa, asi como de la ¢laboracién de estudios e in-

formes cuyas gestiones tengan relacién con la aplicacion de
Ia legislacién sobre dicha contratacion.

Ignalmente se hace cargo del seguimiento y control del
patrimonio del Departamento, de cuanlas incidencias pudie-
ran afectarle v llevar el inventario de bienes y derechos dei

. .

—Seccion de Gestidn Econdmica, que se ocupa del se-
guimiento del estado de las diversas partidas presupuestarias
y de la tramitacion de las propuestas de modificacion presu-
puestaria de los distintos Centros Directivos de la Consejeria,
prepara los expedientes de gastos v pagos y gestiona lo relati-
vo a la recaudacion de tasas y otros ingresos del departamen-
to, y aquellas otras funciones gue no estando aqui resefiadas
tengan no obstante contenido econdmico.

Articulo 10,—El Servicio Jur{dico-Administrativo, entiende de
la preparacién v elaboracion de las disposiciones generales de
la Consejeria, asi como tramitacién y propuestas de resclu-
cidn de los recursos y expedientes sancionadores competencia
del Departamento.

Como Organo de apoyo v asistencia inmediata al Secre-
tario General Técnico, realiza las funciones de estudios y ela-
boracién de cuantos asuntos de cardcter juridico-adminis-
trativo le sean solicitados por aquél, asi como la preparacion
de cuantos asuntos deban ser sometidos al Consejo de
Gobierno.

Para el desarrollo de las funciones el Servicio Juridi-
co-Administrativo, se estructura en las siguientes Secciones.

—Seccion de Infracciones, Sanciones y Recursos, gue se
encarga de la instruccion y tramitacion de Jos procedimientos
sancionadores incoados por los Organos, en cada caso com-
petentes de la Consejeria, asi como el estudio ¢ informe de
las correspondientes propuestas de resolucidn, salvo lo dispues-
to en el articulo 8.°. Informara los recursos interpuestos ante
Ia Consejeria v elevard las correspondientes propuestas de Re-
solucién de los mismos sin perjuicio de las facultades que co-
rrespondan a las distintas unidades.

—Seccion de Estudios v Disposiciones Legales, es la uni-
dad encargada de la elaboracion de disposiciones de caracter
general, la preparacion de cuantos asuutos deban ser someti-
dos al Consejo de Gobierno v la emision de los informes que
se requieran.

Asimismo, efeciuard la compilacidn de las disposiciones
vigentes relacionadas con el Departamento, y desarrollara las
funciones de analisis, estudios, informes y tramitacion de las
reclamaciones administrativas contra los actos emanados por
los distintos Centros Directivos del Departamento.

Articulo 11.—Directamente adscrita a la Secretaria General
Técnica, existird una Unidad Técnica de Coordinacién Infor-
mdtica, con nivel organico de Jefatura de Seccidn, a la que
corresponde [a planificacion de las necesidades y actuaciones
informaticas, asi como el desarrollo, ejecucién y mantenimien-
to de ias aplicaciones.

Articulo 12.—Direccion Regional de Bienestar Social.

La Direccién Regional de Bienestar Social, desempefia
dentro de las competencias atribuidas por Ley 8/85 de 9 de
diciembre de Servicios Sociales de la Region de Murcia de la
Comunidad Auténoma de Murcia las siguientes funciones, en-
tre atras:
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a} Planificacion y evaluacion de los Servicios Sociales de
la Region de Murcia.

b) Seguimiento presupuestario de los programas
desarrollados.

¢} Autorizacion para la creacién de los servicios y aper-
tura de los Centros, tanto piblicos como privados para la pres-
tacion de servicios sociales que deberan estar inscritos en el
Registro de Entidades.

d) Propuesta de convocatoria y regulacién de subvencio-
nes municipales ¢ institucionales en materia de servicios
sociales.

¢) Elaboracion y propuesta de la normativa especifica en
materia de servicios sociales.

f) Establecimiento de servicios sociales especializados o
comunitarios con caracter experimental.

Articulo 13.—La Direccién Regional de Bienestar Social se
estructura para el cumplimiento de sus fines, de la forma
siguiente:

—>Servicio de Planificacion, Programacion vy Evaluacidn.

——Servicio de Documentacidn, Acreditacion y Estadisti-
ca de Centros.

Articulo 14.—El Servicio de Planificacion, Programacion v
Evaluacidn, es €l Organo de asesoramiento de la Direccién Re-
gional en lo referente a los aspectos técnicos correspondientes
a la elaboracion de estudios sociales y propuestas de progra-
mas y planes de actuacidn, asi como el seguimiento de los
mismos.

Para sus funciones se estructura en las siguientes unidades:
—>Seccion de Infancia v Juventud.

—Seccion de Minusvalidos.

— Seccion de Tercera Edad.

—Seccion de Otros Colectivos.

—>5eccion de Servicios Comunitarios.

Cada una de estas Secciones realiza, entre otras, las si-
guientes funciones en relacion a los servicios especializados o
comunitarios en su campo de trabajo:

a) Elaboracién de programas.

b} Coordinacion de programas v servicios desarrollados
por Instituciones piblicas o privadas.

¢} Apoyo técnico a Corporaciones Locales e Instituciones.

d) Elaboracion de criterios de subvenciones v seguimien-’

to de su utilizacion.

2) Elaboracion y emision de informes técnicos.

: Articulo 15.—El Servicio de Documentacién vy Estadistica de
Centros, es el Organo encargado por una parte del registro

y estadistica de Centros y datos de los servicios sociales y por
otra parte de la recogida, elaboracién y difusion de la docu-
mentacién e informacidn iitil para el perfeccionamiento de téc-
nicos y centros a todos los niveles, v por otra del desarrollo
v difusidn de normas. Se encarga de la ¢jecucién del Conve-
nio en materia de Informacién sobre accidn social y Servicios
Sociales entre el Ministerio de Trabajo y Seguridad Social y
la Comunidad Auténoma de Murcia, asi come de la ejecu-
cion de cualquier otro convenio que pudiera establecerse den-
tro del dmbito de competencias de la Direccion Regional.

Para el cumplimiento de sus funciones esta Unidad se es-
tructura en las siguientes unidades:

—Seccidn de Documentacién, Estadistica e Informatiza-
¢idn, que se encarga de la recopilacion, edicién y publicacion
de los documentos ¢ informes que se produzcan en el ambito
de Servicios Sociales, siendo también responsable de los pro-
gramas de formacion. Depende de esta Seccidn el estableci-
miento de una base de datos de todos los centros ¢laborada
y dispuesta de forma que permita tratamiento, estadistica v
analisis puntuales, debiendo para ello informatizar la base de
datos. Presta también servicios informadticos al resto de las Sec-
ciones cuando lo necesiten en sus estudios de planificacion,
programacion y evaluacion.

—Seccidn de Desarrollo Normativo v Acreditacién de
Centros, es la encargada de la recopilacion y preparacion de
las normas que se generan en el ambito de la Direccién Re-
gional, as{ como la'difusién de las mismas. Tiene a su cargo
el seguimiento de la adecuacion de los Centros a la normativa
Regional v a los pfanes de actuacién de la citada Direccidn
Regional. Por ultimo, atiende al registro de todos los Centros
e Instituciones comprendidas en la red de Servicios Sociales
de la Region de Murcia.

Articulo 16.—Direccién Regional de Empleo v Desarrolio
Cooperativo.

1.—La Direccion Regional de Empleo y Desarrollo Coo-
perativo ejerce las competencias y funciones que le atribuye
la legislacion vigente y ¢specificamente la coordinacion, ges-
tion y resolucion de cuantos asuntos se refieran a la politica
de fomento de empleo y desarrollo de la Economia Social.

2.—Para el cumplimiento de sus fines se estructura en
los siguientes Servicios:

—Servicio de Empleo.

—Servicio de Desarrolio Cooperativo.

Articulo 17.—El Servicio de Empleo elabora los programas
de fomento de empleo, asumiendo las funciones de gestion
¥ supervision de los mismos, en coordinacidn con la politica
del Estado en materia de empieo.

Asimismo realiza los informes v estudios necesarios que
ayuden al mejor conocimiento v eficacia de las medidas re-
gionales de fomento de empleo, asi como la divulgacion de
los mismos a los diferentes agentes sociales. Este Servicio estd
integrado por las siguientes unidades:
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—S8eccion de Promocion de Empleo; que se encarga de
i 1a ejecucion de los programas de fomento de empleo gestio-
- nando v supervisando la concesién de ayudas econdmicas y
" realiza actividades de formacién profesional ocupacional.

—Seccidn de Estudios y Coordinacion, realiza los estu-
dios e informes necesarios que ayuden a conocer y solucionar
los problemas del mercado de trabajo en la Region. Realiza

: el seguimiento de la potlitica de las diferentes Administracio-
nes Publicas en materia de fomento de empleo v la mejor ca-
nalizacion de la ayuda del Fondo Social Europeo tendente al
incremento de la ocupacion de la poblacién actual de la Co-
munidad Auténoma de la Regién de Murcia.

 Articulo 18.

El Servicio de Desarrollo Cooperativo realiza las tareas
de fomento, ascsoramiento, gestidn y supervision de las ac-
ciones encaminadas al desarrollo de la Economia Social, im-
pulsando la promocién del Asociacionismo Cooperativo, la
divulgacién de los principios basicos del Cooperativismo v la
Economia Social ¥ la tramitacion de ayudas econdmicas. Se
coordina con la politica del Estado en todo lo relacionado con
la Economia Social.

Este Servicio estd integrado por las siguientes unidades:

—Seccion de Fomento Cooperativo, que asume la gjecu-
cién y control de planes de Formacion Cooperativa y las rela-
,ciones con Agentes Sociales para fomento y difusidn del coo-
.perativismo vy la Economia Social. Realiza el seguimiento de
'la politica de las diferentes Administraciones Piblicas en ma-
'teria de desarrollo de la Economfa Social. Elabora los estu-
dios e informes sectoriales necesarios para el mejor conoci-
miento del Cooperativismo en la Region. Ejecuta y participa
en los programas de divulgacion sobre Ias diversas férmulas
empresariales de la Economia Social.

—Seccidn de Asesoramiento y Gestion, realiza las accio-
nes que, de forma individualizada incidan en las Cooperati-
vas v Sociedades Andnimas Laborales existentes o en tramite
de creacion. A tal fin, procurara todo el apoyo en la fase de
constitucidn de las mismas; elabora los estudios de viabilidad
v/0 reconversidn necesarios y facilita todas las informaciones
juridicas, economicas y financieras que precisen las empresas
del Sector. Asimismo, tramita la gestion de las ayudas econo-
mica especificas existentes para el Cooperativismo ¥ la Eco-
‘nomia Social.

Articulo 19,—Direccidon Regional de Consumo.

1.—La Direccion Regional de Consumo, ejerce las com-
petencias y funciones atribuidas a la Consejeria de Bienestar
Social en Materia de Defensa v Proteccidon de los Consumi-
dores y Usuarios.

2.—Para el ejercicio de sus funciones la Direccién Re-
gional de Consumo se estructura organica y funcionalmente
Anl made cdonienter

—Servicio de Defensa del Consumidor.

—Servicio de Inspeccion de Consumo.

Articalo 20.

El Servicio de Defensa del Consumidor es €l Organo de
apoyo v asistencia inmediata del Director Regional en las fun-
ciones relativas a la organizacién y planificacién de campa-
fias de informacién y formacién de consumidores y usuarios,
y promocion y fomento de sus asociaciones.

Se encuentra integrado por Ia Seccion de Defensa del Con-
sumidor, que tendrd encomendadas las funciones relativas a
la informacion de los consumidores v usuarios y la formacion
¢ educacién, mediante el estudio, elaboracién, desarrollo ¥
ejecucion de los correspondientes planes y campafias de ac-
tuacién. [gualmente presta la asistencia técnica v administra-
tiva necesaria a la Junta de Arbitraje de Reclamaciones de
Consumo de la Regidn de Murcia, encargandose de la recep-
cidn, registro y tramitacién de las reclamaciones presentadas
por consumidores y usuarios, asi como de la promocion de
Convenios entre las Asociaciones de éstos y las organizacio-
nes empresariales.

Articulo 21.

El Servicio de Inspeccién de Consumo, es el érgano de
apoyo y asistencia inmediata del Director Regional de Con-
sumo en las funciones de vigilancia, investigacion e inspec-
cion del cumplimiento de las normas v disposiciones legales
sobre proteccidn y defensa de los consumidores y usuarios.

Se encarga de la planificacioén y coordinacion de las cam-
pafias de inspeccién y actuaciones inspectoras en estas
materias.

Estd integrada por la Seccion de Inspeccién de Consu-
mo, que se encarga de la organizacion de campafias de ins-
peccion y actuaciones inspectoras en industrias, establecimien-
tos y comercios, productos alimenticios y productos industria-
les y prestacion de toda clase de servicios a consumidores y
usuarios de acuerdo con la legislacidon vigente.

DISPOSICIONES FINALES

Primera.—Se faculta al Consejero de Bienestar Social pa-
ra dictar cuantas disposiciones sean necesarias para la ejecu-
cion y desarrolio del presente Decreto.

Segunda.—El personal que hubiera obtenido por convo-
catoria publica o por convalidacién un puesto de trabajo cu-
va denominacion, contenido funcional o caracteristicas resul-
ten modificadas parcialmente por la reestructuracion estable-
cida por este Decreto, sera nombrado para el nuevo puesto
resultante sin pérdida de la antigiiedad y demas derechos de-
rivados de la provisidn reglamentaria del puesto de trabajo
que desempeiien.

Tercera.—FEl presente Decreto entrara en vigor el dia si-
guiente al de su publicacion en el «Boletin Oficial de la Re-
gién de Murcia».

Dado en Murcia a 12 de noviembre de 1987.—EI Presi-
dente, Carlos Collado Mena.—El Consejero, José Lopez
TFnentee



