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I. COMUNIDAD AUTONOMA

1. DispPOSICIONES GENERALES

Consejo de Gobierno

5658 Decreto n.° 187/2018, de 12 de septiembre, por el que se
aprueba el Reglamento de Participacion Ciudadana de la
Comunidad Auténoma de la Regiéon de Murcia.
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I

El Estatuto de Autonomia de la Regidon de Murcia, en linea con el mandato
constitucional de remover cuantos obstaculos existan para una democracia
activa, real y participativa, dispone que la Comunidad Auténoma, en el ambito de
su competencia, velara por facilitar la participacion de todos los murcianos en la
vida politica, econdmica, cultural y social de la Regidn.

La participacion ciudadana es, por tanto, un instrumento complementario de
la participacion representativa dirigido a reforzar la pluralidad democréatica de las
decisiones adoptadas por las instituciones publicas, permitiendo a los ciudadanos
aisladamente, o a través de las asociaciones o entidades que los representen,
opinar, sugerir y realizar propuestas en los asuntos publicos que les atafien,
implicandolos en la toma de decisiones de estas instituciones y en el disefio,
elaboracion, ejecucién y seguimiento de las politicas publicas.

Al margen de otras normas de regulacién de la participacidn organica,
tales como la Ley 9/1985, de 10 de diciembre, de los C')rganos Consultivos de
la Administracion Regional de Murcia, la Ley 2/1996, de 16 de mayo, por la que
se regulan los Consejos Técnicos Consultivos y los Comisionados Regionales, o
la Ley 5/2017, de 5 de julio, de participacion institucional de las organizaciones
sindicales y empresariales mas representativas en el ambito de la Region de
Murcia, la regulacién de la participacién ciudadana en nuestra Region se ha
producido recientemente mediante la Ley 12/2014, de 16 de diciembre, de
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Transparencia y Participacion Ciudadana de la Comunidad Auténoma de la Regidn
de Murcia, que sefiala como uno de sus objetos el de aplicar el gobierno abierto
y fomentar la participacion como un derecho de los ciudadanos murcianos en la
planificacién, elaboracidn y evaluacion de las politicas publicas, a través de un
didlogo abierto, transparente y continuo.

Esta ley realiza, asimismo, una definicion de participacidon ciudadana,
entendida como la intervencién individual o colectiva por parte de los ciudadanos
en el disefio, ejecucion y evaluacién de las politicas y actuaciones publicas
mediante instrumentos y procesos que permitan su comunicacién con las
entidades publicas. Junto con esta definicion introduce como principio general de
la Ley el de participacién y colaboracion ciudadanas, habiendo sido dicho principio
recientemente modificado en la legislacion regional mediante la Ley 7/2016, de
18 de mayo, de reforma de la Ley 12/2014, de 16 diciembre, para resaltar el
caracter temprano de la participacion ciudadana pues, como se sefiala para que
la participacion sea real y efectiva debe producirse en el momento mas temprano
posible del procedimiento de toma de decisiones, cuando todas las opciones aun
estan abiertas, y con unos plazos razonables para la ciudadania.

El objeto de este decreto es, por tanto, desarrollar el titulo III que la Ley 12/2014,
de 16 de diciembre, dedica a la participacién ciudadana, articulando las
condiciones que fomenten la participacidn individual y colectiva de los ciudadanos
en el disefio, elaboracidn, ejecucion y evaluacion de las politicas publicas de la
Comunidad Auténoma de la Regidn de Murcia.

En concreto, y al margen de la habilitacién general contenida en la
disposicidén final cuarta de la citada ley regional de transparencia en base a la
cual se desarrolla su articulo 31.3, en el titulo III de dicha ley se establecen
determinadas habilitaciones especificas dirigidas al desarrollo reglamentario de
numerosos aspectos del régimen de la participacién ciudadana. Asi, su articulo
29.3, por lo que al desarrollo de las medidas necesarias para fomentar y facilitar
la participacidn efectiva de los ciudadanos murcianos residentes en el exterior se
refiere; su articulo 30.5, en relacidn con el desarrollo de las garantias y derechos
de los ciudadanos en los procesos participativos, asi como de la planificacion de
la Administracion Regional en materia de participacién ciudadana; la prevision
del desarrollo reglamentario contenida en el articulo 32.4 en referencia al censo
de participacion ciudadana de la Region de Murcia; la habilitacion contenida en
el articulo 33, apartados 2 y 4, por lo que a los instrumentos de participacién
ciudadana se refiere; y, finalmente, la previsidon del desarrollo del Consejo Asesor
Regional de Participacion Ciudadana creado por el articulo 40 bis de la ley, en su
redaccién dada por la Ley 7/2016, de 18 de mayo.

II

De acuerdo con todo lo anterior, el presente reglamento se estructura en un
titulo preliminar, ocho titulos, treinta y tres articulos, una disposicion adicional y
una disposicion final.

El titulo preliminar recoge el objeto, el ambito de aplicacion y la finalidad del
reglamento. Asimismo, regula las entidades ciudadanas y el alcance y eficacia de
la participacién ciudadana.

El titulo I establece los derechos y garantias de la participacidon ciudadana,
asi como los correlativos deberes de la Administracion Regional en relacidon con
la misma.
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El titulo II desarrolla la planificacién y el fomento de la participacion
ciudadana, estableciendo la obligatoriedad de aprobar un programa de caracter
anual que recoja las actuaciones, planes, programas, proyectos o disposiciones
de caracter general que se prevea desarrollar, asi como la evaluacidén de aquellas
politicas publicas que ya se encuentren en funcionamiento y cuya participacién
ciudadana se pretenda articular. En relacién al fomento de la participacion
ciudadana el reglamento introduce, entre otras, medidas de informacion,
formacién y escucha activa. Igualmente, se regula la plataforma tecnoldgica de
participacion ciudadana, como canal mediante el que se dara soporte telematico
a los procesos participativos establecidos en este decreto.

El titulo III regula el censo de participacién ciudadana de la Regidén de Murcia,
del que podran formar parte tanto los ciudadanos mayores de 14 afios como las
entidades ciudadanas.

El titulo IV aborda la articulacidon de los procesos participativos, estableciendo
una metodologia operativa a través de los proyectos de participacién ciudadana,
su implementacion y ejecucion, asi como la documentacion publica que se debera
elaborar al respecto. Finalmente, contempla la necesidad de dar respuesta a las
propuestas ciudadanas recabadas en los procesos participativos a través de un
informe razonado de decision, el cual incluird también una evaluacion del proceso
de participacion ciudadana realizado.

El titulo V desarrolla los instrumentos basicos de participacidon ciudadana
previstos en la ley: aportaciones ciudadanas, consultas publicas, iniciativas
ciudadanas y procesos de deliberacion participativa.

Junto con los anteriores instrumentos, y, en desarrollo de la prevision
contenida en el articulo 33.2 de la Ley 12/2014, de 16 de diciembre, se regulan
con caracter preferente dos nuevos instrumentos de participacién ciudadana no
previstos expresamente en la citada norma. Se trata de los foros de participacion
ciudadana, a través de los cuales un grupo de personas compuesto por
representantes de la Administracion Regional, por ciudadanos y por entidades
ciudadanas debatiran y formularan propuestas sobre determinadas iniciativas o
actuaciones. Por otro lado, se introduce como instrumento de participacion en
la Administracion Regional los presupuestos participativos, como herramienta
de participacidon ciudadana y democracia participativa, mediante la cual los
ciudadanos pueden decidir el destino de una parte de los recursos publicos,
buscando entre todos las mejores soluciones a necesidades existentes. Con estos
presupuestos participativos, al mismo tiempo, se consigue dotar la gestion de los
recursos publicos de mayor transparencia y eficiencia, toda vez que se abre un
debate entre los ciudadanos, los representantes politicos y el personal técnico
sobre el qué y el cdmo se va a gastar el dinero publico que, en definitiva, procede
de los impuestos de la ciudadania.

En definitiva, en este titulo se contempla la participacion ciudadana en las
politicas publicas, que habra de ejercitarse con pleno respeto a la legislacion
vigente y a los derechos fundamentales, previéndose el establecimiento del
necesario equilibrio entre hombres y mujeres en los instrumentos participativos
de caracter presencial que se realicen.

El titulo VI contempla las medidas destinadas a facilitar y fomentar la
participacion ciudadana de los murcianos residentes en el exterior, en desarrollo
de lo previsto en la ley regional de transparencia.
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El titulo VII desarrolla las prescripciones relativas a las normas de
funcionamiento y régimen de designaciéon, nombramiento y cese de los vocales
del Consejo Asesor Regional de Participacion Ciudadana creado por la Ley 7/2016,
de 18 de mayo, de reforma de la Ley 12/2014, de 16 de diciembre.

Por ultimo, conscientes de que el ambito donde la participacion es mas
cercana a los ciudadanos es la esfera local, el titulo VIII se destina a establecer
medidas de fomento de la participacion ciudadana en las entidades locales.

En el procedimiento de elaboracion del presente decreto se realizé un
proceso de participacion ciudadana de los previstos en este reglamento con el fin
de incorporar a su borrador inicial todas las aportaciones que desde la ciudadania
y la sociedad civil se propusieron. Al respecto se realizaron diversas reuniones
presenciales de debate abiertas a cualquier entidad y ciudadano interesado,
y se sometio el borrador a una consulta online a través de la plataforma de
participacion ciudadana existente para canalizar estas aportaciones. A lo largo de
este proceso se formularon mas de 200 propuestas por parte de la ciudadania,
incorporandose gran parte de ellas al texto del decreto.

Al margen de las aportaciones ciudadanas incorporadas como consecuencia
del anterior proceso participativo, se han tenido en cuenta en el texto del
reglamento las observaciones formuladas por las diferentes consejerias, por el
Consejo de la Transparencia de la Region de Murcia, asi como por el Consejo
Econdmico y Social de la Regién de Murcia, la Direccion de los Servicios Juridicos
y la Vicesecretaria de la Consejeria de Presidencia.

En su virtud, a propuesta de la Consejera de Transparencia, Participacion
y Portavoz, de acuerdo con el Consejo Juridico de la Regién de Murcia, tras
la deliberacidon y acuerdo del Consejo de Gobierno, en sesion de fecha 12 de
septiembre de 2018

Dispongo
TITULO PRELIMINAR

DISPOSICIONES GENERALES
Articulo 1.- Objeto

El presente decreto tiene por objeto desarrollar el titulo III de la Ley 12/2014,
de 16 de diciembre, de Transparencia y Participacién Ciudadana de la Comunidad
Autonoma de la Regidén de Murcia, articulando las condiciones que fomenten la
participacion individual y colectiva de los ciudadanos en el disefio, elaboracion,
ejecucién y evaluaciéon de las politicas publicas de la Comunidad Auténoma de
la Region de Murcia, asi como desarrollar las normas de funcionamiento y de
régimen interno del Consejo Asesor Regional de Participacion Ciudadana previsto
en el articulo 40 bis de la citada ley.

Articulo 2.- Ambito de aplicacién

1. Este decreto es de aplicacion a la Administracion publica de la Comunidad
Auténoma de la Region de Murcia y a las entidades integrantes de su sector
publico.

2. Igualmente, y sin perjuicio de lo sefialado en el articulo 13.5, esta norma
es de aplicacién a los ciudadanos espafioles que gocen de la condicion politica
de murcianos, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 6 del Estatuto de
Autonomia para la Region de Murcia, asi como a las entidades ciudadanas a las
que se refiere el articulo siguiente.
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Articulo 3.- Entidades ciudadanas

1. De acuerdo con lo sefialado en el articulo 29 de la Ley 12/2014, 16 de
diciembre, tienen la consideracidon de entidades ciudadanas, a los efectos de este
decreto, aquellas entidades con personalidad juridica o sin ella, cuyo ambito de
actuacion principal incluya el territorio de la Comunidad Autonoma de la Regidn
de Murcia.

2. El reconocimiento de las entidades ciudadanas se producird mediante
la inscripcidon en el censo de participacion ciudadana de la Region de Murcia al
que se refiere el titulo III, cuando estén constituidas y en funcionamiento de
conformidad con la normativa vigente en materia de asociaciones, fundaciones,
usuarios y consumidores o cualquier otra permitida por el ordenamiento juridico.

3. A través de las entidades ciudadanas, los ciudadanos podran ejercer
colectivamente el derecho de participacion mediante los instrumentos previstos
en esta norma.

Articulo 4.- Finalidad
Esta norma persigue las siguientes finalidades:

a) La promocién y el impulso de la participacion ciudadana en los asuntos
publicos de la Comunidad Autéonoma de la Regién de Murcia, que permita el
desarrollo de los derechos de la ciudadania y de los grupos en que se organiza
por medio de procesos, practicas e instrumentos participativos, incluyéndose a
la poblacion infantil y adolescente como colectivo propio con pleno derecho a la
participacion en la vida social, cultural, artistica y recreativa de su entorno.

b) La integracion de la participacién en el funcionamiento de la Administracion
Publica de la Regién de Murcia.

c) El fomento de una cultura de participacién ciudadana, incluso entre la
poblacidn infantil y juvenil, propiciando la implicacidén activa y el desarrollo de
habitos participativos de la ciudadania en la gestidon y politicas publicas.

d) El impulso de la apertura de los poderes publicos a las nuevas necesidades
y dindmicas sociales, incrementando la transparencia en la accion de gobierno.

e) La eficacia de la accidén politica y administrativa a través de la colaboracion
social, de forma que la elaboracion de las politicas publicas y la valoracién de los
resultados alcanzados se beneficien de los conocimientos y experiencias de la
ciudadania.

f) El desarrollo de la participacion ciudadana en la priorizacién de objetivos
en los presupuestos publicos.

g) Impulsar consultas de los ciudadanos y un didlogo abierto con las
instituciones publicas.

Articulo 5.- Alcance y eficacia de la participacion ciudadana

1. De conformidad con lo senalado en el articulo 30.4 de la Ley 12/2014, de
16 de diciembre, la participacion ciudadana que se articula y desarrolla en este
decreto no sustituye, en ningln caso, ni afecta a cualquier otra disposicidén que
amplie los derechos de participacion o colaboracion ciudadanas reconocidos por
la legislacion vigente. Quedan excluidas del presente decreto las sugerencias y
quejas de los ciudadanos reguladas en el titulo II del Decreto n. © 236/2010, de
3 de septiembre, de Atencién al Ciudadano en la Administracion Publica de la
Regidn de Murcia. Igualmente, el contenido de este titulo no supone alteracién
de la participacion ciudadana de caracter organico derivada de la Ley 9/1985, de
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10 de diciembre, de los Organos Consultivos de la Administraciéon Regional, de
las funciones de asesoramiento y asistencia técnica que, en su caso, desarrollen
los consejos técnicos consultivos y los comisionados regionales en virtud de
la Ley 2/1996, de 16 de mayo, por la que se regulan tales drganos, ni de la
participacidon reconocida a las organizaciones sindicales y empresariales en la
Ley 5/2017, de 5 de julio, de participacidn institucional de las organizaciones
sindicales y empresariales.

2. El empleo de instrumentos de participaciéon ciudadana en los
procedimientos de decisién de la Comunidad Auténoma no supone alteracion ni
menoscabo de la capacidad o responsabilidad de los 6rganos competentes en la
adopcion de las decisiones que les correspondan.

3. Los derechos de participacion ciudadana a los que se refiere el articulo
siguiente obligan a la Administracién Publica de la Comunidad Auténoma de la
Regidn de Murcia y a las entidades integrantes de su sector publico, a excepcion
de las universidades publicas.

4. Los resultados que deriven de los procesos participativos que se
desarrollen en aplicacion de lo previsto en este decreto podran ser asumidos por la
Administracion Regional en el ejercicio de su accién de gobierno y administracion. No
obstante, cuando en el &mbito de procedimientos en los que se haya producido un
proceso participativo la Administracion Regional no acoja, total o parcialmente, sus
resultados, estara obligada a motivar las razones de su decision.

TITULO I

DE LOS DERECHOS, GARANTIAS Y DEBERES RELACIONADOS CON LA
PARTICIPACION CIUDADANA

Articulo 6.- Derechos y garantias de participacion ciudadana

De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 30 de la Ley 12/2014, de 16 de
diciembre, las personas, grupos y entidades que participen en los instrumentos
y procesos participativos previstos en este decreto contaran con los siguientes
derechos y garantias:

a) A participar en el disefio, elaboracién, planificacion, seguimiento y
evaluacion de los programas y politicas publicas de la Administracion Regional.

b) A participar de manera efectiva en la elaboracidon, modificacion y revision
de anteproyectos de ley, disposiciones de caracter general, planes, programas
y otros instrumentos de planificacién en los que se prevea su participacion, asi
como a acceder a informacion relevante sobre todos ellos.

c) A formular solicitudes y peticiones ante los diferentes 6rganos directivos de la
Administracién Regional sobre cualquier asunto de su interés que sea de la competencia
de aquella, de forma que se fomente la rendicién de cuentas de los citados érganos
directivos por su gestion, en los términos establecidos en el ordenamiento juridico y de
conformidad con los principios que deben presidir un gobierno abierto.

d) A promover las iniciativas ciudadanas a las que se refieren los articulos 25 y 26.

e) A aportar propuestas de actuacion publica y a obtener respuesta acerca
de su idoneidad, implantacién o rechazo, una vez analizadas las mismas.

f) A conocer con suficiente antelacion los procedimientos de su interés que
puedan tramitarse y los cauces participativos habilitados en los mismos, asi
como los fines y alcance de los diferentes procesos participativos y la forma de
participar en ellos.
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g) A acceder con antelacion suficiente a la informacién relevante para el
ejercicio de su derecho de participacion.

h) A formular alegaciones y observaciones en los tramites de audiencia
o informacion publica que legalmente se abran para ello, asi como a realizar
alegaciones, observaciones y propuestas de alternativas antes de que se adopte
la decision sobre los planes, programas, proyectos o disposiciones de caracter
general que se abran a su participacion, y a que las mismas sean consideradas y
debidamente valoradas junto con los demas intereses publicos afectados.

i) A conocer mediante su difusion publica las principales aportaciones
realizadas por la ciudadania y la sociedad civil organizada, y a que se posibilite,
en funcidn del instrumento participativo, la busqueda de consensos con otros
grupos, entidades o personas participantes dentro de las reglas del debate o
deliberacion que resulten de aplicacion.

j) A tener conocimiento del resultado definitivo del procedimiento en el que
hubieran participado. En la fundamentacion de la decisién que se adopte se
incluird la valoracidn de las aportaciones realizadas por los participantes en el
proceso de participacion ciudadana.

Articulo 7.- Deberes de la Administracion Regional

Como consecuencia de los derechos y garantias sefalados en el articulo
anterior, la Administracién Publica de la Regidon de Murcia debera:

a) Adecuar sus estructuras administrativas para que el derecho de
participacidon ciudadana pueda ser ejercido, tanto individual como colectivamente,
de forma real y efectiva.

b) Promover y fomentar que el personal a su servicio garantice el ejercicio
del derecho de participacion ciudadana.

c) Garantizar los principios de principio de neutralidad, no discriminacion
tecnoldgica, responsabilidad y rendicion de cuentas en los procesos participativos
previstos en este Decreto, de conformidad con lo sefalado en la Ley 12/2014, de
16 de diciembre.

d) Adoptar todas las medidas que posibiliten la participacion de la ciudadania
y de las entidades en torno a las cuales se organizan, en el disefio, elaboracion,
planificacion, seguimiento y evaluacion de sus programas y politicas publicas.

e) Adoptar las acciones positivas necesarias, de conformidad con la
legislacidon vigente, y fomentar la participacion ciudadana a través de medios
electronicos.

f) Garantizar el cumplimiento del principio de accesibilidad en el ejercicio de
los derechos de participacion ciudadana.

TiTULO 1I
PLANIFICACION Y FOMENTO DE LA PARTICIPACION CIUDADANA

Capitulo I

Planificacion de la participacion ciudadana
Articulo 8.- Programa de participacién ciudadana

1. El titular de la consejeria competente en materia de participaciéon
ciudadana aprobara, con caracter anual, un programa de participacion ciudadana,
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con la finalidad de procurar la adecuacién de los medios técnicos disponibles a
la participacién de los ciudadanos y la sociedad civil en el disefio, elaboracién,
planificacion, seguimiento y evaluacion de los programas y politicas publicas de
la Administracion Regional, y de dar cumplimiento a las finalidades previstas en
el articulo 4.

2. El programa de participacion ciudadana incluira, al menos, los siguientes
contenidos:

a) Los ejes de actuacion en los que se desarrollara la participacion ciudadana
en el ejercicio al que se refiera el programa.

b) Los objetivos generales y especificos.

c) Las actuaciones, planes, programas, proyectos o disposiciones de caracter
general que se prevea desarrollar, asi como la evaluacién de aquellas politicas
publicas que ya se encuentren en funcionamiento y cuya participacién ciudadana
se pretenda articular.

d) Los procedimientos e instrumentos de participaciéon que se prevean
realizar en cada una de las actuaciones, planes, programas, proyectos o
disposiciones de caracter general a las que se refiere el apartado anterior.

e) La fijacion de los responsables de su ejecucion y de los plazos para ello.

f) Las acciones y mecanismos que permitan la participacion infantil y juvenil
en las politicas autondmicas que les afecten.

3. En el ultimo trimestre del afio anterior al que se refiera el programa
de participacion ciudadana, el 6rgano directivo competente en materia de
participacion ciudadana consultara a las consejerias y a las entidades integrantes
de su sector publico, con exclusion de las universidades publicas, acerca de
las iniciativas que consideren oportuno someter a un proceso de participacion
ciudadana, de forma que queden recogidas en el mismo.

4. En su elaboracién se consideraran como materias objeto de participacion
ciudadana prioritaria aquellas iniciativas legislativas y reglamentarias que afecten
a la ciudadania en general, asi como aquellas actuaciones, planes, programas,
proyectos o disposiciones de caracter general que tengan una especial relevancia
o impacto en la Regién de Murcia y, en particular, aquellas que afecten a las
siguientes materias:

a) Educacion.

b) Sanidad.

c) Politica social y servicios sociales.
d) Politicas de empleo.

e) Urbanismo.

f) Medio ambiente.

g) Cultura.

h) Participacién ciudadana.

i) Presupuestos.

5. Una vez elaborado, y con anterioridad a su aprobacién, que tendra lugar
el primer trimestre de cada afo, el programa de participacion ciudadana sera
sometido para su consulta al Consejo Asesor Regional de Participacién Ciudadana.

6. La Orden por la que se apruebe el programa de participacién ciudadana,
asi como la evaluacion que de su ejecucion se realice al final del ejercicio, seran
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publicadas en el Portal de Transparencia de la Comunidad Auténoma de la Regidn
de Murcia al que se refiere el articulo 11 de la Ley 12/2014, de 16 de diciembre,
asi como en la plataforma de participacion que se sefiala en el articulo 13 de este decreto.

La evaluacidn se realizard mediante una memoria que incluya los resultados
acumulados para todos los procesos realizados en el ejercicio correspondiente,
segmentando los datos para cada una de las consejerias y entes del sector
publico con el siguiente contenido:

a) La identificacion de los procesos realizados.

b) Una descripcion de las actividades realizadas en cada uno de ellos.
c) El nimero y descripcion de los participantes.

d) El nimero y descripcion de las aportaciones realizadas.

e) Una descripcion estadistica y grafica de los resultados.

f) Una valoracion y conclusiones de todos los procesos.

g) La identificacion de los convenios que, en su caso, se suscriban al amparo
de lo establecido en el articulo 10.

Del resultado de este Informe se dara conocimiento al Consejo Asesor
Regional de Participacién Ciudadana.

7. El programa de participacidon ciudadana tendra caracter abierto, por lo
que las actuaciones en él contempladas se entienden sin perjuicio de aquellos
procesos participativos que, excepcionalmente y al margen del mismo, se
acuerden realizar de conformidad con lo sefialado en el titulo IV.

Capitulo II

Fomento de la participacién ciudadana
Articulo 9.- Medidas de fomento para la participaciéon ciudadana

Sin perjuicio del fomento de la participacion ciudadana en las entidades
locales regulado en el titulo VIII, la Administracion Publica de la Comunidad
Autonoma de la Regién de Murcia fomentara la realizacion de actividades de
participacion ciudadana de distinta naturaleza, tales como jornadas, seminarios,
encuentros, cursos, campafias de promocidén, premios, reconocimientos o
menciones, difusién de buenas practicas u otras medidas que considere
necesarias, en los términos previstos en los articulos siguientes.

Articulo 10.- Medidas de fomento para las entidades ciudadanas

Con el fin de fomentar el desarrollo de actividades vinculadas a la promocion
de la participacion, la Administracion Regional apoyara las actividades de las
entidades ciudadanas a las que se refiere el articulo 3, pudiendo suscribir los
convenios de colaboracion que estime oportunos con aquellas.

Articulo 11.- Informacion, formacion y difusion de la participacion
ciudadana

1. Con caracter general, la Administracion Regional garantizara a todos
los ciudadanos el derecho a la informacion sobre los procesos de participacion
ciudadana, dentro de los limites establecidos en el ordenamiento juridico. A estos
efectos y con el fin de facilitar la participacion ciudadana objeto de este decreto,
la Administracion Regional difundira publicamente la informacion y el acceso a
la documentacidn que permita el conocimiento y seguimiento puntual de estos
procedimientos.
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2. Asimismo, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 31 de la Ley 12/2014,
16 de diciembre, la Administracién Regional llevara a cabo programas de
sensibilizacién y formacion, dirigidos tanto a la ciudadania en general como a
los empleados publicos a su servicio. Estos programas tendran, entre otras, las
siguientes finalidades:

a) Fomentar una cultura participativa, promoviendo su implicacién en el
desarrollo de las politicas publicas.

b) Divulgar la organizaciéon y el régimen juridico de la Administracion
Regional con la finalidad de acercar los poderes publicos a los ciudadanos.

c) Dar a conocer el régimen de participacién ciudadana previsto en este
decreto, los derechos y obligaciones en esta materia, asi como el funcionamiento
de los distintos procedimientos e instrumentos de participacién y promover su
utilizacion.

d) Potenciar el uso de las tecnologias de la informacion y la comunicacion
para la promocion de la participacion ciudadana.

3. Sin perjuicio de los programas de formacion y sensibilizacion sefalados
en el apartado anterior, la Administracién Regional, a través del érgano directivo
competente en materia de participacion ciudadana, impulsara campafias
de difusidon e informacidon para dar a conocer los canales y herramientas de
participacion existentes, asi como actuaciones de informacion, sensibilizacion
y potenciacidn de la participacion ciudadana en los centros educativos, y otras
actuaciones dirigidas a colectivos especificos.

Articulo 12.- Escucha activa

La Administracion Regional fomentara la escucha activa en las redes sociales
como modo de recabar la opinién de la ciudadania sobre los servicios publicos y
de canalizar las demandas sociales que tengan relacion con sus politicas publicas.

Articulo 13.- Plataforma tecnolégica de participacion ciudadana de la
Comunidad Auténoma de la Region de Murcia

1. Se crea la plataforma tecnoldgica de participacion ciudadana de la
Comunidad Autéonoma de la Region de Murcia como la direccién electrénica,
disponible a través de redes de telecomunicaciones, que tiene por objeto articular
la participacidon ciudadana mediante medios electrénicos en el dmbito de la
Administracion Publica de la Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia y a
las entidades integrantes de su sector publico, a excepcidn de las universidades
publicas.

2. La plataforma tecnoldgica de participacion ciudadana de la Comunidad
Autonoma de la Regidén de Murcia dara soporte telematico a los procesos
participativos establecidos en este decreto, y permitird establecer aquellos
canales que permitan a la sociedad interactuar con la Administracién Regional en
el disefio, elaboracion, planificacion, seguimiento y evaluacion de sus programas
y politicas publicas.

3. De conformidad con lo dispuesto en el articulo 31.3 de la Ley 12/2014,
de 16 de diciembre, la titularidad, gestion y administracion de la plataforma
tecnoldgica de participacion ciudadana de la Comunidad Autéonoma de la Regidn
de Murcia corresponde a la consejeria competente en materia de participacién
ciudadana a través de la Oficina de Transparencia y Participacion Ciudadana de la
Administracion Pablica de la Regidon de Murcia.
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4. Las consejerias y entidades que impulsen los procesos participativos a
los que se refiere este decreto deberan poner a disposicién del érgano directivo
competente en materia de participacion ciudadana la informacion correspondiente
para su publicacion en dicha plataforma en la forma que se sefiale al respecto por
el citado érgano directivo.

5. La Administracion Regional adoptara las medidas de indole técnica
organizativas necesarias que garanticen la seguridad de los datos de caracter
personal almacenados en la plataforma tecnoldgica de participacién ciudadana,
de acuerdo con la normativa en materia de proteccion de datos de caracter
personal. A este respecto, la plataforma permitird a los usuarios que se registren
en ella anonimizar sus datos personales.

6. La plataforma tecnoldgica de participacién ciudadana se dotara de
herramientas de gestidon y visualizaciéon que permitan un mejor acceso y
comprensién de la documentacidon derivada de todos los instrumentos de
participacion.

TITULO III
CENSO DE PARTICIPACION CIUDADANA DE LA REGION DE MURCIA

Articulo 14.- Censo de participacion ciudadana de la Regiéon de Murcia

1. De acuerdo con lo establecido en el articulo 32.1 de la Ley 12/2014, 16
de diciembre, podran inscribirse voluntariamente en el censo de participacion
ciudadana de la Region de Murcia los ciudadanos y las entidades y colectivos,
con estructura permanente o coyuntural y de ambito general o sectorial, que lo
soliciten.

2. La inscripcién se realizard a través de la plataforma tecnoldgica de
participacion ciudadana, debiendo la Administracion Regional articular los medios
para facilitar la participacion y preservar el derecho a la proteccion de datos de
caracter personal.

3. La informacién obrante en el censo de participacion ciudadana de la Regién
de Murcia se estructurara en funcién de los sujetos inscritos, en dos colectivos
diferenciados: ciudadanos y entidades ciudadanas.

4. Los ciudadanos mayores de 14 de afos podran inscribirse en el censo
de participacion ciudadana de la Regién de Murcia y la Administracién Regional
verificara de oficio su identidad y residencia, en su caso.

5. Se incluiran de oficio en el censo de participacion ciudadana de la Regidn
de Murcia las entidades ciudadanas que estén debidamente inscritas en los
registros regionales de asociaciones, fundaciones y colegios profesionales, asi
como los centros y asociaciones de murcianos en el exterior. El resto de entidades
ciudadanas, con o sin personalidad juridica, deberan solicitar su inscripcién, a
cuyo efecto habran de identificarse mediante certificado cualificado de firma
electrénica de representante de persona juridica o de entidad sin personalidad
juridica, segun el caso.

6. La inscripcion en el censo de participacion ciudadana de la Region de Murcia
supone para las entidades y ciudadanos inscritos ser informados mediante medios
telematicos de cualquier proceso participativo de los sefalados en este decreto.

7. Los ciudadanos y los grupos de la sociedad civil organizada que no
estuvieran inscritos en el censo podran participar en los procesos e instrumentos
participativos previstos en este decreto en los términos establecidos en el mismo.
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TITULO IV
ARTICULACION DE LOS PROCESOS PARTICIPATIVOS

Articulo 15.- Definicion de procesos participativos

1. Se entiende por proceso participativo a los efectos de este decreto, el
conjunto de actuaciones por las que se articula, documenta, gestiona y evalla
la participacidon ciudadana en cada una de las actuaciones concretas que la
Administracion Regional decida abrir a tal participacion y asi lo acuerde.

2. Con caracter general, los procesos participativos se realizaran en la fase
inicial de redaccidn del procedimiento, actuacion, plan o proyecto que se prevea
realizar. Excepcionalmente, también podran realizarse procesos participativos en
fases sucesivas del procedimiento, actuacién, plan, proyecto o politica publica
a adoptar cuando hubieran adquirido durante su tramitacidon una trascendencia
imprevista en el momento inicial o cuando las caracteristicas del mismo asi lo
requieran, o, igualmente, cuando a lo largo de su proceso de elaboracidon se
hubiera modificado sustancialmente el planteamiento inicial del texto que sirvio
de base al proceso participativo.

Articulo 16.- Inicio de los procesos de participacion ciudadana

1. Se articulardan mediante estos procesos participativos las actuaciones
previstas en el programa de participacidén ciudadana, asi como aquellos procesos
participativos que, al margen del mismo, se acuerden realizar de conformidad
con los siguientes apartados.

2. La iniciativa para llevar a cabo un proceso de participacion ciudadana
podra realizarse mediante peticion de cualesquiera consejerias u organismos
publicos adscritos en relacién a una iniciativa o actuaciéon de su competencia, que
se dirigira al 6rgano directivo competente en materia de participacion ciudadana.
Por su parte, el 6rgano directivo anterior podra iniciar él mismo un proceso de
participacion ciudadana en el ambito de las competencias que le sean propias.

3. Al margen de lo previsto en el apartado anterior, las entidades ciudadanas
inscritas en el censo de participacion ciudadana podran solicitar al 6rgano
directivo competente la realizacién de un proceso participativo. Los ciudadanos
podran realizar, asimismo, estas iniciativas de acuerdo con lo establecido en los
articulos 25 y 26.

4. Una vez se decida iniciar un proceso de participaciéon, el mismo se
articulara en un documento con, al menos, el siguiente contenido:

a) La identificacion de la iniciativa del gobierno, actuacion, plan, programa,
proyecto o disposicion de caracter general objeto del proceso de participacion
ciudadana.

b) El compromiso de las partes en coordinarse para la implementacién
eficiente del proceso.

c) La designacion de un equipo de coordinacion técnica para desarrollar y
realizar el seguimiento operativo del proceso. El equipo de coordinacion técnica
estara integrado por personal técnico a propuesta de los érganos directivos
implicados.

Articulo 17.- Elaboracién del proyecto de participaciéon ciudadana

1. Una vez acordada la colaboracién entre los 6rganos directivos senalados en

el articulo anterior para el desarrollo de un proceso de participacién ciudadana, el
equipo de coordinacion técnica elaborara un Proyecto de Participacion Ciudadana.
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2. Se entiende a estos efectos por proyecto de participacion ciudadana la
planificacion operativa del proceso de participacion ciudadana en los términos
contemplados en el presente decreto, coordinado a través del equipo de
coordinacion técnica y supervisado por los 6rganos directivos implicados.

3. El proyecto de participacion ciudadana podra conjugar los instrumentos de
participacién recogidos en el titulo siguiente que mejor se ajusten a la finalidad
del proceso de participacién, atendiendo a criterios de eficacia y eficiencia, y
contendrd, al menos:

a) La identificacién y resumen de la iniciativa, actuacion, plan, programa,
proyecto o disposicién de caracter general objeto del proceso de participacion.

b) El contexto en el que se enmarca, mediante un resumen de la
fundamentacién de dicha iniciativa o actuacién, sus antecedentes, la situacion del
sector, y la necesidad social o sectorial detectada.

c) Los objetivos, finalidades y resultados esperados del proceso de
participacion ciudadana.

d) La identificacion de los participantes en el proceso.

e) La determinacién de los instrumentos de participacién que se van a utilizar
y la descripcidn de las actividades que se van a realizar en el proceso.

f) Los recursos humanos y materiales necesarios para el desarrollo del
proceso.

g) La indicacién de los lugares donde se vayan a realizar las actividades del
proceso participativo.

h) El calendario y la programacion temporal de las actuaciones incluyendo
plazos, en su caso.

4. El proyecto de participacién ciudadana, en su totalidad o de forma
resumida, sera publicado en la plataforma tecnoldgica de participacion ciudadana
de la Comunidad Auténoma de la Region de Murcia, con indicacion del calendario
de actividades, plazos e instrumentos, al objeto de facilitar la participacion de
los ciudadanos y de la sociedad civil en el proceso. Ademas se informara de su
contenido por medios telematicos a los inscritos en el censo.

Articulo 18.- Ejecucion del proceso de participacion ciudadana

1. Una vez elaborado el proyecto de participacion ciudadana y supervisado
por los érganos directivos implicados, se procederad a su ejecuciéon en los términos
acordados en el mismo.

2. Finalizado el proceso de participacién ciudadana, el equipo de coordinacién
técnica debera elaborar un informe de aportaciones ciudadanas, que recoja
estructuradamente las opiniones, sugerencias y propuestas planteadas por los
ciudadanos y la sociedad civil durante el proceso. Este informe se elevara a los
organos directivos implicados para su conocimiento y valoracion.

3. La documentacién a que hace referencia el apartado anterior sera objeto
de publicacion en la plataforma tecnoldgica de participacién ciudadana de la
Comunidad Autéonoma de la Regién de Murcia.

Articulo 19.- Decisiéon sobre los resultados del proceso de
participacion ciudadana

1. Al objeto de garantizar el derecho contemplado en el articulo 30.2, letra g) de
la Ley 12/2014, 16 de diciembre, en la forma establecida en el articulo 33.3 del
citado texto legal, los 6rganos directivos impulsores del proceso de participacion
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ciudadana competentes por razén de la materia deberan responder sobre las
propuestas recabadas de la ciudadania y la sociedad civil en dicho proceso, para
lo cual se elaborara un informe razonado de decisidon, en el que se indiquen
las propuestas aceptadas y rechazadas, en su caso, asi como la motivacidn
debidamente justificada a tales rechazos y las consideraciones que al respecto
considere oportuno.

2. El informe de decisién al que se refiere el apartado anterior, incluird una
evaluacién del proceso de participacién ciudadana, que valore los resultados del
mismo y que contenga, al menos, los siguientes elementos: la identificacion del
proceso, una descripcion de las actividades realizadas; el nimero y descripcion
de los participantes; el numero y descripcidon de las aportaciones ciudadanas
realizadas; una descripcion estadistica y grafica de los resultados; y una
valoracion y conclusiones de todo el proceso.

3. Este informe, que se incorporara al expediente administrativo del que se
trate, sera publicado, asimismo, en la plataforma tecnoldgica de participacién
ciudadana de la Comunidad Auténoma de la Region de Murcia.

TITULO V
INSTRUMENTOS Y MEDIOS DE PARTICIPACION CIUDADANA

Capitulo I

Tipologia y principios
Articulo 20.- Instrumentos preferentes de participacion ciudadana

1. Sin perjuicio del ejercicio de derecho de peticion, de los tramites de
informacion publica previstos en las leyes, de las facultades derivadas del derecho
del ciudadano a la informacion, y de los instrumentos especificos previstos en la
legislacion sectorial, las acciones destinadas a encauzar la participacion ciudadana
reguladas en el presente decreto se articularan preferentemente a través de los
instrumentos siguientes, en los que se posibilitara la participacion de la poblacion
infantil y juvenil en los ambitos que les afecten:

a) Aportaciones ciudadanas.

b) Consultas publicas.

c) Foros de participacion ciudadana.

d) Iniciativas ciudadanas de regulacion reglamentaria y de accion publica.
e) Procesos de deliberacidon participativa.

f) Presupuestos participativos.

2. El caracter preferente de los instrumentos anteriores se entiende sin
perjuicio del uso de aquellos otros instrumentos de participacidon que se considere
oportuno realizar en cada proceso participativo, tales como diagndsticos,
encuestas y sondeos de opinion, foros de consulta y espacios de debate, paneles
ciudadanos o dispositivos de telecomunicaciones mdéviles.

3. Para el desarrollo y puesta en marcha de estos instrumentos la
Administracién Regional podra emplear y combinar medios telematicos y
electronicos al objeto de facilitar la participacidon ciudadana virtual y telematica,
asi como otros medios y actividades que permitan la participacidon presencial.
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Articulo 21.- Respeto a la legislacion vigente y a los derechos
fundamentales

1. Los participantes en los instrumentos de participacion previstos en este
reglamento deberan respetar los valores democraticos, debiendo su conducta
ser respetuosa con los derechos fundamentales y libertades publicas, evitando
toda actuacién o lenguaje que pudiera suponer una incitacion a la discriminacién
por razén de nacimiento, origen racial o étnico, género, sexo, orientacion sexual,
religién o creencias, opinion, discapacidad, edad o cualquier otra condicién o
circunstancia personal o social, asi como al odio o a la violencia de cualquier tipo.

2. Las propuestas o aportaciones que contraviniesen lo dispuesto en el
apartado anterior seran excluidas del proceso participativo en cuestion.

3. Los instrumentos de participacidon ciudadana que requieran la asistencia o
participacion presencial previstos en este decreto, procuraran una representacion
equilibrada de hombres y mujeres, entendida como que ningln sexo debe tener
una representacion inferior al cuarenta por ciento ni superior al sesenta por
ciento.

Capitulo II

Instrumentos de participacion
Articulo 22.- Aportaciones ciudadanas

1. Las aportaciones ciudadanas constituyen el instrumento de participacion
mas basico mediante el que cualquier ciudadano o entidad ciudadana podra
formular propuestas concretas sobre la accién publica de la Administracion
Regional, asi como valorar las realizadas por otros ciudadanos o entidades.

2. Para la realizacion de aportaciones los ciudadanos deberan estar dados
de alta en la plataforma tecnoldgica de participacidon ciudadana, mientras que las
entidades deberan estar inscritas en el censo de participacion ciudadana.

3. Los ciudadanos o las entidades ciudadanas podran realizar una propuesta
a la Administracion Regional en relacion con cualquier asunto de su interés
indicando el titulo o tema de la propuesta, una exposicion que detalle la misma,
la accién que propone que sea adoptada por la Administracién Regional, asi como
la Consejeria u 6rgano directivo al que quiera dirigirla. Entre estas propuestas
podran solicitar la realizacién de un proceso participativo de acuerdo con lo
establecido en el presente reglamento.

4. El érgano directivo competente en materia de participacion ciudadana
supervisara que las aportaciones ciudadanas respeten la legislacion vigente y los
derechos fundamentales en los términos del articulo 21.

5. La consejeria u 6rgano directivo competente debera responder en el plazo
maximo de un mes a las propuestas formuladas.

6. Igualmente, la Administraciéon Regional podra recabar las propuestas de
los ciudadanos o entidades ciudadanas sobre cualquier tematica genérica de su
interés relacionada con las politicas o la gestién publica.

Articulo 23.- Consultas publicas

1. Se entiende por consulta publica el procedimiento estructurado a través
del cual la Administracion Regional sondea y recaba las opiniones, propuestas
y sugerencias de la ciudadania sobre una actuacidn o iniciativa concreta del
gobierno regional, parcialmente o en su totalidad, cuya aplicacién afecte
directamente a los ciudadanos. Entre otros podran someterse a consulta publica
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los anteproyectos de ley, proyectos de disposiciones de caracter general, planes,
programas, estrategias, asi como aquellos otros instrumentos de planificacion o
politicas publicas que se consideren relevantes.

2. Los 6rganos administrativos o entidades competentes que consideren
oportuno abrir un proceso de participacion publica que contemple estas consultas
deberan publicar en la plataforma tecnoldgica de participacion ciudadana de
la Comunidad Autonoma de la Regién de Murcia la versién inicial del proyecto
de norma, plan, procedimiento o instrumento administrativo, junto con la
documentacién complementaria necesaria para su comprension y evaluacion.

3. Las consultas recogeran las aportaciones de los ciudadanos en relacidon
a aspectos concretos y detallados de la actuacién o iniciativa correspondiente,
mediante cuestionarios o encuestas que combinen preguntas cerradas y abiertas,
preferentemente por medios telematicos, y con la finalidad de obtener un
resultado cualitativo y cuantitativo sobre las cuestiones objeto de la consulta. Las
entidades que deseen participar en estas consultas deberan estar previamente
censadas.

4. La participacién en este proceso de consulta no conferird a los
participantes la condicién de interesados prevista en la legislacién sectorial o
sobre procedimiento administrativo.

5. Lo dispuesto en este articulo se entiende sin perjuicio de los tramites de
consulta previa, audiencia e informacidon publica previstos en el articulo 133 de
la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de
las Administraciones Publicas, relativo a la participacién de los ciudadanos en el
procedimiento de elaboracién de normas con rango de ley y reglamentos.

Articulo 24.- Foros de participacion ciudadana

1. Se entiende por foro de participacion ciudadana el procedimiento mediante
el cual se recaba la opinion y propuestas de un grupo de personas designadas
por la Administracion Regional sobre determinadas iniciativas o actuaciones del
gobierno. Los foros tendran caracter temporal, se ajustaran en el tiempo hasta
finalizar el cometido para el que fueran convocados, y sélo podran promoverse
por la Administracion.

2. La composicién del foro estara formada por representantes de entidades
ciudadanas, ciudadanos, todos ellos inscritos en el censo de participacion
ciudadana, y por representantes de la Administracion Regional. Se procurara una
presencia equilibrada en nimero de los tres ambitos resenados.

3. A los efectos anteriores, el érgano directivo competente en materia de
participacion ciudadana abrird una convocatoria publica concreta sobre cada una
de las iniciativas gubernamentales para las que considere oportuno la constitucién
de un foro. Esta convocatoria se difundird entre los ciudadanos y entidades
inscritas en el censo y, publicamente, a través de la plataforma tecnoldgica de
participacion ciudadana de la Comunidad Autéonoma de la Regidon de Murcia.

4. Los ciudadanos y entidades inscritos en el censo podran solicitar la
participacion en el foro que se haya convocado. Su seleccion, siempre que exista
un numero de solicitudes mayor al nUmero de integrantes establecido en la
convocatoria, se realizara por sorteo en la plataforma tecnoldgica de participacién
ciudadana atendiendo al principio de representacion equilibrada entre hombres y
mujeres. Una vez efectuado el sorteo, se comunicard a los seleccionados y se les
designara como integrantes del foro.
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5. Los representantes de la Administracion Regional seran designados por los
impulsores del proceso participativo entre empleados publicos al servicio de la
Administracion Regional y local, asi como entre expertos externos de reconocida
competencia, atendiendo a su conocimiento en la materia o tematica concreta
objeto de la convocatoria.

6. Una vez constituido el foro de participacion ciudadana, sus miembros
podran proponer la realizacion de una consulta publica para recabar las opiniones,
propuestas y sugerencias de la ciudadania sobre determinados aspectos
que hubieran sido abordados en su seno. La realizacidon de estas consultas se
articularad en la forma prevista en el articulo anterior.

Articulo 25.- Iniciativas ciudadanas de regulacion reglamentaria

1. Los ciudadanos que tengan la condicidn politica de murcianos, asi como
las entidades ciudadanas reguladas en este decreto podran promover iniciativas
ciudadanas a fin de que la Administracién Regional inicie un procedimiento de
regulacién reglamentaria sobre materias que afecten a sus derechos e intereses
legitimos, colectivos, de sus asociados o de aquellos a los que representan.

2. Las iniciativas ciudadanas no podran, en ningln caso, referirse a las
siguientes materias:

a) Aquéllas en que carezca de competencia normativa la Comunidad
Auténoma.

b) Las de naturaleza tributaria.

c) Las mencionadas en los articulos 46 y 47 del Estatuto de Autonomia.
d) Las referentes a la organizacion de las instituciones de autogobierno.
e) Aquellas en las que se carezca de habilitacién legal.

3. Los promotores de la iniciativa ciudadana deberan registrarla ante la
consejeria competente en materia de participacién ciudadana, mediante la
presentacion de un escrito que contendra el texto propuesto, acompafiado de la
siguiente documentacion:

a) El texto articulado de la propuesta de reglamento pretendida.

b) Un documento en el que se detallen las razones que aconsejan, a juicio
de los firmantes, la tramitacion y elaboracion por el Consejo de Gobierno de un
reglamento en la materia.

c) La relacién de los promotores de la iniciativa, con identificacion de todos
ellos, asi como de sus representantes, en su caso.

4. En el plazo de treinta dias a partir de la recepcién de la informacién
contemplada en el apartado anterior, la consejeria competente en materia de
participacion ciudadana:

a) Registrara y hara publica en la plataforma tecnoldgica de participacion
ciudadana la presentacién de la iniciativa ciudadana propuesta.

b) Remitird la documentacién sefialada en el apartado anterior a la consejeria
competente por razéon de la materia a fin de que proceda al estudio de la
admisibilidad de la iniciativa.

5. Son causas de inadmision de las iniciativas ciudadanas las siguientes:

a) Cuando tengan por objeto un proyecto de decreto que se encuentre en
tramitacion por la Administracion Regional.
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b) Cuando sean reproduccion de otros proyectos de decreto iguales o
analogos presentados durante la legislatura en vigor.

c) Cuando se estime que el proyecto de decreto tiene por objeto alguna de
las materias excluidas de la iniciativa ciudadana.

d) Cuando la regulacion objeto de la iniciativa hubiera de tener rango legal.

e) Cuando la iniciativa verse sobre alguna de las materias excluidas en el
apartado 2.

6. A la vista de lo sefialado en el apartado anterior, la consejeria competente
por razén de la materia examinara si la iniciativa ciudadana incurre en alguna de
las causas de inadmisibilidad. De ser asi, dictard una resolucién de inadmisién
que sera notificada a los promotores de la iniciativa ciudadana y a la consejeria
competente en materia de participacion ciudadana.

7. Una vez admitida la iniciativa, la consejeria competente en materia de
participacién ciudadana procedera a darla de alta en la plataforma tecnoldgica
de participacién ciudadana, facilitando mediante medios electrénicos el proceso
de recogida de firmas electrénicas a fin de que los ciudadanos que lo deseen
puedan adherirse a la iniciativa. El proceso de recogida de firmas en la plataforma
permanecera abierto un plazo maximo de 6 meses, transcurrido el cual sin
alcanzarse las 2.000 firmas necesarias se procedera a declarar el archivo de la
iniciativa presentada.

8. Verificada la concurrencia de las firmas necesarias para promover la
iniciativa, la consejeria competente en materia de participacion ciudadana
dara traslado a la consejeria competente por razén de la materia, que debera
pronunciarse expresamente acerca del inicio o no del procedimiento legalmente
previsto para la elaboracién de disposiciones de caracter general, motivando la
decision adoptada.

9. Se garantizara la participacion de los promotores de la iniciativa ciudadana
en los diferentes tramites participativos contemplados en el procedimiento legal
de elaboracién de disposiciones de caracter general. Lo anterior serd aplicable,
asimismo, a los posteriores procedimientos de elaboracion de disposiciones de
caracter general que afecten en el futuro al objeto de la iniciativa ciudadana
presentada.

10. La plataforma tecnoldgica de participacion ciudadana dara informacion
detallada del procedimiento y de la documentacion derivada de cada una de las
iniciativas ciudadanas registradas.

Articulo 26.- Iniciativas ciudadanas de actuacién publica

1. Los ciudadanos que tengan la condicion politica de murcianos, asi como
las entidades ciudadanas reguladas en este decreto podran también promover
iniciativas ciudadanas que tengan por objeto impulsar una determinada
actuacién de naturaleza ejecutiva y no normativa de la Administracion regional.
Estas iniciativas deberan referirse a materias de competencia de la Comunidad
Auténoma.

2. Los promotores de la iniciativa ciudadana deberan registrarla ante la
consejeria competente en materia de participacion ciudadana, mediante la
presentacidon de un documento en el que se sefiale la actuacién propuesta, se
detallen las razones que aconsejan la iniciativa, y se identifiquen los promotores,
asi como sus representantes, en su caso.
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3. En el plazo de treinta dias a partir de la recepcién de la informacion
contemplada en el apartado anterior, la consejeria competente en materia de
participacion ciudadana registrara y hara publica en la plataforma tecnoldgica de
participacion ciudadana la presentacion de la iniciativa ciudadana propuesta, y la
remitird a la consejeria competente por razén de la materia a fin de que proceda
al estudio de la admisibilidad de la iniciativa.

4. Se inadmitirdn aquellas iniciativas que sean similares a otras que se
encuentren en tramitacién, que hubieran sido inadmitidas previamente por
la Administracién Regional, o cuya regulacién hubiera de tener rango legal o
reglamentario. La consejeria competente por razén de la materia dictard, en su
caso, una resolucién de inadmisiéon que serd notificada a los promotores de la
iniciativa ciudadana y a la consejeria competente en materia de participacion
ciudadana.

5. Una vez admitida la iniciativa, la consejeria competente en materia de
participacién ciudadana procedera a darla de alta en la plataforma tecnoldgica
de participacion ciudadana, facilitando mediante medios electrénicos el proceso
de recogida de firmas electrdnicas a fin de que los ciudadanos que lo deseen
puedan adherirse a la iniciativa. El proceso de recogida de firmas en la plataforma
permanecerd abierto un plazo maximo de 6 meses, transcurrido el cual sin
alcanzarse las 2.000 firmas necesarias se procedera a declarar el archivo de la
iniciativa presentada.

6. Verificada la concurrencia de las firmas necesarias para promover la
iniciativa, la consejeria competente en materia de participacion ciudadana
dara traslado a la consejeria competente por razén de la materia, que debera
pronunciarse expresamente acerca de la puesta en marcha de la actuacién
solicitada, motivando la decisién adoptada.

7. La plataforma tecnoldgica de participacién ciudadana dara informacién
detallada del procedimiento y de la documentacién derivada de cada una de las
iniciativas ciudadanas registradas.

Articulo 27.- Procesos de deliberacion participativa

1. Se entiende por proceso de deliberacién participativa el procedimiento,
a iniciativa de la propia Administracion Regional, mediante el cual se recaban
las opiniones, propuestas y sugerencias de los ciudadanos y la sociedad civil
y su implicacién en el disefio y evaluacién de diferentes politicas publicas,
asi como en la elaboracion de disposiciones normativas de caracter general,
mediante procesos planificados que combinen medios telematicos y actividades
presenciales.

2. Como proceso planificado y al objeto de propiciar la efectiva implicacion
y participacion de los ciudadanos y de la sociedad civil, estos procesos se
articularan, como minimo, en tres fases consecutivas en el tiempo:

a) Fase informativa: Periodo en el que se publica en la plataforma tecnoldgica
de participacidon ciudadana de la Comunidad Autonoma de la Region de Murcia el
inicio de la actividad para cada proceso, el objeto, las fases y los asuntos a tratar.

b) Fase deliberativa: Periodo en el que se recaban las opiniones, propuestas
y sugerencias de los ciudadanos, la sociedad civil y los expertos en la materia, en
su caso, a través de medios telematicos y presenciales. Las entidades que deseen
participar en esta fase deberan estar previamente censadas.
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c) Fase de retorno: Periodo en el que se publican los resultados de la
participacién ciudadana, indicandose los motivos y consideraciones de las
propuestas aceptadas o rechazadas, en su caso.

3. El plazo maximo desde el inicio de la fase deliberativa hasta la finalizacion
de la fase de retorno no podra ser superior a seis meses.

Articulo 28.- Presupuestos participativos

1. La Administracidon Regional fomentara el desarrollo de los presupuestos
participativos como instrumento de participacion de la ciudadania y de la sociedad
civil en el proceso de elaboracion del anteproyecto de gastos de los Presupuestos
Generales de la Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia.

2. Los presupuestos participativos tienen como objetivo facilitar la
participacion directa de los ciudadanos en la decisidn sobre el destino de una
parte de los recursos publicos, con relacién a los programas presupuestarios que
se determine incluir en este instrumento.

3. Los presupuestos participativos se regiran por los principios de cogestién
publica, participacion y colaboracién ciudadana, transparencia publica, asi como
de evaluacién y seguimiento.

4. La Administracion Regional garantizara la publicidad activa de cada una de
las diferentes fases del proceso que se determinen en la resolucidon conjunta que
al respecto dicten los érganos directivos competentes en materia de presupuestos
y de participacién ciudadana cada ejercicio, asi como de los resultados de cada
una de ellas mediante la publicacion en la plataforma tecnoldgica de participacion
ciudadana de la Region de Murcia de los informes correspondientes.

TITULO VI

PARTICIPACION CIUDADANA DE LOS MURCIANOS RESIDENTES EN EL
EXTERIOR

Articulo 29.- Fomento de la participacion de los ciudadanos murcianos
residentes en el exterior

1. La Administracién Regional fomentara la participacion de los ciudadanos de
la Regidon de Murcia residentes en el exterior mediante instrumentos telematicos que
singularicen su participacion junto con el resto de los instrumentos participativos
habilitados en este decreto para el conjunto de los ciudadanos murcianos.

2. A los efectos anteriores, los ciudadanos de la Region de Murcia residentes
en el exterior dispondran de un canal permanente de comunicacion, opinion
y propuestas en la plataforma tecnoldgica de participacion ciudadana de la
Comunidad Auténoma de la Region de Murcia, en el que se contemplaran
tematicas y espacios concretos de su interés atendiendo a su especial situacion.

3. De la misma forma, la Administracion Regional apoyara el movimiento
asociativo de los ciudadanos murcianos en el exterior, fomentando la creacién de
centros o asociaciones constituidas por comunidades de murcianos asentadas en
el exterior que tengan como objetivo prioritario el mantenimiento de los vinculos
sentimentales, afectivos, sociales y culturales con la Regidon de Murcia, asi como
el fomento del conocimiento de su historia y su cultura.

4. Los centros o asociaciones de murcianos en el exterior seran considerados,
por servir de instrumentos de participacién en la vida social, cultural y politica de
la Regién de Murcia, como entidades ciudadanas a los efectos sefialados en este
decreto.
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TITULO VII

NORMAS DE FUNCIONAMIENTO DEL CONSEJO ASESOR REGIONAL DE
PARTICIPACION CIUDADANA

Articulo 30.- Régimen juridico del Consejo Asesor Regional de
Participacion Ciudadana

El Consejo Asesor Regional de Participaciéon Ciudadana se regird en cuanto
a su composicién y funciones por lo establecido en el articulo 40 bis de la Ley
12/2014, de 16 de diciembre, en la Ley 9/1985, de 10 de diciembre, asi como
por lo establecido en este decreto en relacidon con la designacion, nombramiento
y cese de sus vocales, y con su régimen de funcionamiento.

Articulo 31.- Designaciéon, nombramiento y cese de los vocales del Consejo

1. Con el fin de proceder a la designacién de los vocales del Consejo Asesor
Regional de Participacién Ciudadana provenientes de las entidades ciudadanas
inscritas en el censo de participacion ciudadana de la Regién de Murcia, se abrird
un plazo de quince dias para la presentacion de candidaturas por parte del drgano
directivo competente en materia de participacion ciudadana, publicandose en el
Boletin Oficial de la Region de Murcia, asi como en la plataforma tecnoldgica de
participacion ciudadana de la Comunidad Auténoma de la Regidén de Murcia.

2. Las entidades ciudadanas que estén interesadas en estar representadas
en el consejo procederan a la designacion de sus representantes, mediante
escrito dirigido al titular de la consejeria competente en materia de participacion
ciudadana en el que indicarén el nombre de la persona propuesta.

3. De entre los candidatos designados y propuestos por estas entidades
ciudadanas, el 6rgano directivo competente en materia de participacion
ciudadana, previo sorteo realizado al efecto, concluird quienes son los diez
vocales que finalmente formaran parte del Consejo en representacion de aquellas.

4. Los ocho vocales restantes serdan nombrados por el titular de la consejeria
competente en materia de participacidon ciudadana entre las personas sefaladas
en el articulo 40 bis, apartado 2, letra c), punto 2 de la Ley 12/2014, de 16 de
diciembre. Entre los expertos externos de reconocida competencia en el ambito
de la participacion ciudadana referidos en este apartado, la Administracion
Regional solicitara al Consejo de la Transparencia de la Region de Murcia la
designacion de un representante.

5. Los vocales del Consejo Asesor Regional de Participacién Ciudadana
cesaran en su puesto por las siguientes razones:

a) Por expiracion del plazo de su mandato.

b) Por la inasistencia reiterada del representante nhombrado, o de la persona
que lo sustituya, en su caso, durante al menos cuatro sesiones del Consejo de
manera continuada.

c) A propuesta de las entidades u 6rganos que los designaron.

d) Por renuncia.

e) Por fallecimiento.

6. Toda vacante anticipada de un vocal del Consejo, se proveera por el tiempo
que reste hasta la finalizacién del mandato del vocal cuya vacante se provee. A tal
fin, el érgano directivo competente en materia de participacién ciudadana dirigira
solicitud al érgano o entidad ciudadana que designd al vocal cuya vacante ha de
proveerse, a efectos de que proceda a la designacion de un nuevo vocal.
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Articulo 32.- Régimen de funcionamiento

1. El Consejo Asesor Regional de Participaciéon Ciudadana se reunira con
caracter ordinario una vez al semestre, por convocatoria de su presidente, y
cada vez que este lo estime necesario. Con caracter extraordinario se reunira
a solicitud de un tercio de sus miembros, estando obligado el presidente a su
convocatoria en un plazo maximo de quince dias.

2. Para el mejor cumplimiento de las funciones del Consejo Asesor Regional
de Participacién Ciudadana se podran crear comisiones de trabajo dentro del
mismo.

3. La convocatoria de las sesiones del Consejo Asesor Regional de
Participacién Ciudadana serad efectuada por el secretario, por orden del
presidente, con al menos cinco dias de antelacién cuando se trate de reuniones
de caracter ordinario y de veinticuatro horas cuando se trate de reuniones de
caracter extraordinario.

4. Para la valida constitucion del Consejo Asesor Regional de Participacion
Ciudadana se requerira, en primera convocatoria, la asistencia del presidente
y del secretario o de quienes les sustituyan y de, al menos, la mitad de sus
miembros. En segunda convocatoria, bastara la asistencia de la tercera parte de
sus miembros, ademas del presidente y del secretario o de quienes les sustituyan.

5. Para la validez de los acuerdos se requerira el voto favorable de la mayoria
simple de los asistentes, dirimiéndose los empates con el voto de calidad del presidente.

6. En todo lo no previsto en el presente decreto y en la legislacion sobre
dérganos consultivos de la Regién de Murcia, el funcionamiento del consejo se
ajustara al régimen de los drganos colegiados establecido en la legislacién de
régimen juridico del sector publico.

TITULO VIII
FOMENTO DE LA PARTICIPACION LOCAL

Articulo 33.- Medidas de fomento de la participacion ciudadana en las
entidades locales

1. La Administracion Regional apoyara a las entidades locales en el fomento
de la participacion ciudadana. A tal fin la consejeria podra suscribir los convenios
de colaboracién que resulten oportunos con las corporaciones locales de la Regién
de Murcia.

2. Entre las actuaciones de colaboracidn a recoger en los convenios referidos
en el apartado 1, podran establecerse las siguientes:

a) El apoyo, por parte del érgano directivo competente en materia de
participacion ciudadana, en el fomento de la participacion ciudadana, asi como
la asistencia técnica necesaria para la realizacién de procesos participativos en el
ambito de las corporaciones locales.

b) La puesta a disposicién de las entidades locales de los instrumentos vy
herramientas de participacion que se contemplen en la plataforma tecnoldgica de
participacién ciudadana, para la gestion y difusidon de los procesos participativos a
escala municipal que sean promovidos por éstas.

c) La articulacién, a través de las concejalias competentes en materia
de participaciéon ciudadana de los diferentes municipios, de la recepcidon de
propuestas de sus ciudadanos acerca de un tema concreto de competencia de la
Administracidon Regional y su traslado a la comunidad auténoma.
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d) La realizacion en el ambito municipal de encuentros deliberativos
presenciales en aquellos asuntos que, sometidos a la participacion ciudadana
prevista en este decreto, asi se determine en funciéon del nimero de ciudadanos
implicados.

3. Al margen de las medidas previstas en los apartados anteriores, la
Administracién Regional fomentara la formacion en materia de participacién
ciudadana en el &mbito local mediante la inclusién, en los planes de formacion
interadministrativa organizados por el 6rgano directivo competente en materia
de formacién de la comunidad auténoma, de cursos sobre esta materia a los que
puedan acceder empleados publicos al servicio de las corporaciones locales.

4. La Administracién Regional fomentara la participacion organica de las
entidades locales mediante la creacion de comisiones de trabajo en el seno del
Consejo Asesor Regional de Participacion Ciudadana al que se refiere el titulo
VII, con el fin de canalizar determinados extremos de interés del ambito local.
Igualmente, impulsara la Red de Municipios por la participacion ciudadana, como
foro y punto de encuentro entre la Administracion Regional y las corporaciones
locales, donde intercambiar experiencias y buenas practicas, de cara a
profundizar en la democracia participativa y a favorecer e incrementar los niveles
de participacion e integracion de la ciudadania, asi como la proximidad de la
administracién publica en el conjunto de la Regidn.

Disposicion adicional Unica. Referencias genéricas.

Las referencias contenidas en este decreto al masculino genérico, deben
entenderse aplicables, indistintamente, a mujeres y a hombres.

Disposicion final Gnica. Entrada en vigor.

El presente decreto entrara en vigor a los veinte dias de su publicacién en el
“Boletin Oficial de la Regién de Murcia”

Dado en Murcia a 12 de septiembre de 2018.—El Presidente de la Comunidad
Auténoma de la Regién de Murcia, Fernando Lopez Miras.—La Consejera de
Transparencia, Participacién y Portavoz, Noelia Maria Arroyo Hernandez.
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