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I. ComunIdad autónoma
1. Disposiciones Generales

Consejería de Industria y Medio Ambiente

5256 Orden de 9 de abril de 2007, de la Consejería 
de Industria y Medio Ambiente, por la que se 
aprueba la convocatoria y las bases reguladoras 
del procedimiento para la concesión de ayudas 
destinadas a la adquisición de ordenadores con 
capacidad de conexión a internet en el ámbito 
de la Región de Murcia. Programa “Internet en 
Casa 3”.

El Consejo de Gobierno de la Comunidad Autónoma 
de la Región de Murcia, en su sesión de 15 de julio de 
2005, aprobó el nuevo Plan para el desarrollo de la Socie-
dad de la Información 2005-2007, que tiene como objetivo 
“contribuir de manera efectiva a que la Región de Murcia 
consiga alcanzar los objetivos planteados por la Unión Eu-
ropea para el año 2010 de constituirse en la economía del 
conocimiento más competitiva y dinámica del mundo”.

El desarrollo en el ámbito de esta Comunidad Autó-
noma de los anteriores programas de ayudas “Internet en 
Casa” e “Internet en Casa 2” ejecutados respectivamente 
durante los ejercicios 2002-2003 y 2005-2006, ha supues-
to la concesión de más de 46.000 ayudas a un mismo nú-
mero de familias residentes en la Región de Murcia, que 
han supuesto para sus beneficiarios la financiación pública 
bien de forma directa o indirecta de un importe equivalen-
te al de los intereses de un préstamo que podían obtener 
en condiciones muy ventajosas económicamente, de hasta 
1.400 euros de principal, destinado a la adquisición e ins-
talación en sus domicilios particulares de equipos informá-
ticos con capacidad de conexión a Internet.

El notable éxito de estas dos convocatorias de ayu-
das, demostrado por el gran número de solicitudes con-
cedidas y la buena aceptación por parte de todos los ciu-
dadanos de la Región de Murcia, junto con el profundo 
convencimiento existente en esta Administración Regional 
de la necesidad de seguir fomentando y acercando en la 
mayor medida posible los avances y servicios de la So-
ciedad de la Información a la ciudadanía residente en la 
Región de Murcia, han propiciado la puesta en marcha con 
la misma finalidad de esta nueva convocatoria de ayudas, 
cuyo programa se ha denominado “Internet en Casa 3”.

Este nuevo programa “Internet en Casa 3” ha sido 
planificado por la Dirección General de Innovación Tec-
nológica y Sociedad de la Información con el objetivo de 
ofrecer a los ciudadanos residentes en esta Región intere-
sados, la posibilidad de adquirir un equipo informático con 
capacidad de conexión a Internet, obteniendo por ello una 
ayuda pública que le va a suponer una efectiva reducción 
parcial de su coste de adquisición, y con la posibilidad aña-
dida, si el interesado así lo desea, de obtener previamente, 

de una de las entidades de crédito adheridas al Progra-
ma, un préstamo en condiciones ventajosas con el que po-
der financiar totalmente o en gran medida dicho coste de 
adquisición. De esta forma, los ciudadanos pueden optar 
entre sufragar personalmente el pago del importe total del 
equipo informático adquirido,  o bien, acudir a la financia-
ción externa mediante la previa obtención de un préstamo 
de una entidad de crédito, préstamo específicamente dise-
ñado para los solicitantes de ayudas acogidas al presente 
Programa, a fin de que pueda ser amortizado mediante el 
abono de cuotas mensuales accesibles incluso para las 
economías familiares mas modestas de esta Región. 

El importe de la subvención a conceder por cada so-
licitud presentada en tiempo y forma será de 200 euros. 
En cualquier caso, decida el solicitante acudir o no a la 
financiación externa a través de préstamo, y cualesquiera 
que sean las condiciones que elija el interesado respecto 
al importe nominal del préstamo y su plazo de amortiza-
ción (dentro de los topes máximos previstos en esta con-
vocatoria), la subvención prevista va a superar el importe 
íntegro de los intereses del préstamo que en su caso haya 
solicitado, por lo que la ayuda que se conceda con cargo 
a este Programa va a suponer en todo caso una efectiva 
financiación parcial del coste o precio de adquisición del 
equipo informático que se haya comprado y pagado.

El pago al beneficiario de esta subvención, por un 
importe de 200 euros, se realizará mediante una transfe-
rencia para ingreso de su importe total en una cuenta ban-
caria en la que el beneficiario figure como titular, y cuyo 
numero (20 dígitos) el mismo interesado habrá indicado 
previamente en su solicitud de ayuda, a tales efectos.

Para la ejecución del presente Programa “Internet en 
Casa 3”, la Consejería de Industria y Medio Ambiente de 
esta Comunidad Autónoma cuenta, como en las ediciones 
anteriores, con la colaboración de diversas Entidades Fi-
nancieras adheridas al Programa mediante la suscripción 
de un convenio de colaboración que regula la concesión 
de los préstamos, por parte de dichas entidades, a los so-
licitantes de ayuda acogida al presente Programa. Estos 
préstamos podrán solicitarse hasta un importe nominal 
máximo de 1500 euros y un plazo máximo de amortiza-
ción de 4 años y se destinaran a financiar la compra de los 
equipos informáticos efectuada por solicitantes de la ayu-
das regulada en la presente orden.

La Ley de Presupuestos Generales de la Comunidad 
Autónoma de la Región de Murcia para el ejercicio 2007, 
asigna en el Programa 521A “Ordenación y Fomento de 
las Telecomunicaciones y la Sociedad de la Información”, 
determinados créditos destinados a la concesión de sub-
venciones para dicha finalidad.

Y al objeto de efectuar la asignación de tales créditos 
con sujeción a los principios de publicidad, concurrencia y 
objetividad y demás establecidos en los artículos 3, 4, 13 
y concordantes de la Ley 7/2005, de 18 de noviembre, de 
Subvenciones de la Comunidad Autónoma de la Región de 
Murcia, se hace necesario establecer las bases reguladoras de 
la solicitud y concesión de dichas subvenciones, así como 
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la convocatoria de las mismas para el presente ejercicio, lo 
que constituye el objeto de la presente Orden. 

En su virtud, a propuesta de la Dirección General de 
Innovación Tecnológica y Sociedad de la Información y de 
conformidad con las facultades que me atribuye el artículo 
13 de la Ley 7/2005 de 18 de noviembre, de Subvenciones 
de la Comunidad Autónoma de la Región de Murcia, 

Dispongo

TITULO I: DISPOSICIONES GENERALES

Artículo 1. Objeto.
1. La presente Orden tiene por objeto establecer las 

bases reguladoras y realizar la convocatoria para la conce-
sión de las ayudas destinadas a la adquisición de ordena-
dores con capacidad de conexión a Internet en el ámbito 
de la Región de Murcia. Este programa recibe el nombre 
de “Internet en Casa 3”.

2. La convocatoria para la concesión de este tipo de 
ayudas se enmarca en la acción 2.2 “Ayudas para la ad-
quisición de ordenadores para el hogar”, del Plan de De-
sarrollo de la Sociedad de la Información de la Región de 
Murcia 2005-2007. 

Artículo 2. Créditos presupuestarios.
1. Las subvenciones que se concedan al amparo de 

esta convocatoria serán financiadas con cargo al crédito con-
signado en la partida presupuestaria 16.02.00.521A.787.20, 
proyecto de inversión número 32027 Ayudas a familias e 
ISFL para acceso a los servicios de telecomunicaciones y de 
la sociedad de la información, Subproyecto 032027070201 
“Internet en casa 3”, por importe de 1.000.000,00 €, de la 
vigente Ley de Presupuestos Generales de la Comunidad 
Autónoma de la Región de Murcia para el ejercicio 2007.

2. Las ayudas que se otorguen, serán adjudicadas 
hasta el límite global de la cantidad anteriormente citada, 
siempre y cuando se cumplan todos los requisitos estable-
cidos en la presente Orden y teniendo en cuenta los princi-
pios y normas establecidos en la Ley 7/2005, de 18 de no-
viembre, de Subvenciones de la Comunidad Autónoma de 
la Región de Murcia y, en su caso, en la Ley 38/2003, de 
17 de noviembre, General de Subvenciones y en la demás 
normativa vigente que resulte de aplicación a las subven-
ciones acogidas a la presente Orden.

Artículo 3. Cuantía y conceptos susceptibles de 
ayuda.
1. Las ayudas individuales previstas en esta Orden 

serán de 200 euros por beneficiario.
2. Son conceptos susceptibles de ayuda el coste de 

la adquisición de un equipo informático que incluya, como 
mínimo:

a) Un ordenador nuevo, con las prestaciones nece-
sarias para su conexión a Internet.

b) Garantía mínima de dos años.
c) Instalación en el domicilio del solicitante.
d) Instrucciones elementales para la puesta en 

marcha e iniciación en el manejo del equipo informático 
adquirido, de una hora de duración, en el domicilio del 
ciudadano.

3. El solicitante podrá elegir libremente el estableci-
miento donde adquirir el equipo, de entre los comercios 
adheridos al programa.

4. Las ayudas otorgadas con cargo a esta 
convocatoria serán compatibles con otras ayudas públicas 
o privadas. 

5. El importe del equipo informático adquirido refle-
jado en la factura o facturas que aporte el solicitante, po-
drá superar los 1.500 euros, IVA incluido, pero esta canti-
dad será el límite máximo del préstamo que el solicitante 
puede obtener al amparo de este Programa para lograr la  
financiación externa del equipo informático adquirido. En 
este caso, el exceso sobre los 1.500 euros será objeto de 
otra operación financiera al margen de este Programa o 
directamente sufragado por el adquiriente.

6. En el caso de que el solicitante opte por la finan-
ciación externa para la adquisición del equipo informático, 
no podrá realizar la solicitud de préstamo simultáneamente 
en más de una Entidad Financiera adherida al Programa. 
Sin embargo, si una solicitud de préstamo fuese denegada 
por una de las citadas Entidades Financieras, podrá efec-
tuar posteriormente una nueva solicitud en otra de ellas.

7. En el caso de que el solicitante cancelase anticipa-
damente el préstamo formalizado para la adquisición de un 
equipo informático, siguiendo las bases de este programa, 
en un plazo inferior a un año desde la formalización del 
mismo, la Entidad Financiera podrá solicitarle una com-
pensación que no podrá superar los 15 euros. No obstan-
te, una vez superado el citado plazo, el solicitante podrá 
cancelar el préstamo suscrito en cualquier momento sin 
ningún coste adicional.

TITULO II: DEL BENEFICIARIO

Artículo 4. Beneficiarios y requisitos de los mismos.
1. Podrán ser beneficiarios finales de estas ayudas 

las personas físicas que habitualmente residen en un mu-
nicipio de la Región de Murcia y que pretendan adquirir 
e instalar en su residencia murciana un equipo informáti-
co con capacidad de conexión a Internet. La identidad se 
acreditará mediante la aportación junto con la solicitud de 
ayuda de la de fotocopia compulsada del DNI, carné de 
conducir o pasaporte en vigor, y la residencia mediante la 
aportación de certificado de empadronamiento en el que 
ha de figurar el mismo número y tipo de documento de 
identidad de los anteriormente citados que se aporte con la 
solicitud. En el caso de extranjeros no comunitarios debe-
rán acreditar su identidad aportando fotocopia compulsada 
del documento que refleje el número de identificación de 
extranjeros (NIE) en vigor, que deberá ser el mismo que se 
indique en el certificado de empadronamiento que se apor-
te. No serán válidos los certificados de empadronamiento 
aportados cuya fecha de expedición tenga una antigüedad 
superior a seis meses en el momento en el que se inicie 
el plazo para la presentación de solicitudes de ayuda al 
amparo de la presente convocatoria.

2. Sólo se podrá optar a una subvención por unidad 
familiar. Una vez concedida la ayuda a un solicitante, nin-
gún miembro de la misma unidad familiar podrá solicitar 
otra adicional durante la vigencia de esta convocatoria de 
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ayudas y de sus eventuales prórrogas. A efectos de esta 
Orden, el concepto de unidad familiar es el mismo que 
el considerado en el art. 84 del Real Decreto Legislativo 
3/2004, de 5 de marzo, por el que se aprueba el Texto Re-
fundido de la Ley del Impuesto sobre la Renta de las Per-
sonas Físicas (BOE n.º 60, de 10 de marzo de 2004).

3. No podrán ser beneficiarios de las ayudas convo-
cadas y reguladas en la presente Orden los solicitantes 
que no se encuentren al corriente en sus obligaciones fis-
cales con la Comunidad Autónoma de la Región de Murcia, 
de conformidad con el artículo 11.b) de la Ley 7/2005, de 
18 de noviembre, de Subvenciones de la Comunidad Au-
tónoma de la Región de Murcia. Asimismo, no podrán ser 
beneficiarios de estas ayudas los solicitantes en los que 
concurra alguna de las circunstancias establecidas en el 
artículo 13.2 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, Ge-
neral de Subvenciones.

Artículo 5. Obligaciones del beneficiario.
Los beneficiarios quedan sujetos al cumplimiento de 

las obligaciones establecidas en los artículos 11 y concor-
dantes de la Ley 7/2005, de 18 de noviembre, de Subven-
ciones de la Comunidad Autónoma de la Región de Murcia 
y 14 y concordantes de la Ley 38/2003, de 17 de noviem-
bre, General de Subvenciones, y especialmente:

a) Al cumplimiento del objetivo de la convocatoria y 
su adecuada justificación, 

b) Al sometimiento a las actuaciones de comproba-
ción por parte del órgano concedente o de cualquier otro 
órgano competente para realizarlas.

c) A la obligación de comunicar al órgano gestor o 
concedente tanto la existencia de cualquier circunstancia 
objetiva y/o subjetiva que afectase a alguno de los requi-
sitos exigidos para la concesión de la subvención como la 
obtención de cualesquiera otras subvenciones recibidas 
para la misma o análoga finalidad.

d) A la obligación de reintegro de la subvención con-
cedida si incurre en alguno de los supuestos contemplados 
en el artículo 37 y concordantes de la Ley 38/2003, de 17 
de noviembre, General de Subvenciones.

TITULO III: DE LAS ENTIDADES FINANCIERAS Y LOS 
COMERCIOS ADHERIDOS

Artículo 6. Entidades financieras.
Para facilitar la gestión y el acceso de los ciudadanos 

a las ayudas previstas y reguladas en esta Orden, la Con-
sejería de Industria y Medio Ambiente suscribirá Convenio 
con las Entidades Financieras interesadas en adherirse 
al presente Programa “Internet en casa 3”, en el que se 
establecerán las condiciones específicas de la concesión 
de préstamos, por parte de dichas entidades, destinados 
a la financiación externa del coste de adquisición del equi-
po informático con capacidad de conexión a Internet por 
parte de los solicitantes de ayudas acogidas al presente 
Programa.

Artículo 7. Comercios adheridos.
1. La Dirección General de Innovación Tecnológica y 

Sociedad de la Información, en su calidad de órgano ges-
tor, será la responsable de tramitar las solicitudes de los 

comercios que deseen adherirse al Programa “Internet en 
casa 3” y darles o no, de alta o baja en el mismo.

2. Se entenderán adheridos al programa “Internet en 
casa 3” todos aquellos establecimientos o comercios que 
presentaron el protocolo de adhesión y en consecuencia 
fueron adheridos al programa “Internet en casa 2”, mante-
niendo la misma clave de acceso y contraseña que se utilizó 
en la edición anterior para acceder a la aplicación informáti-
ca, con la posibilidad de su modificación, por el propio esta-
blecimiento o comercio adherido en la citada aplicación. En 
el caso de que algún establecimiento de los afectados por 
este apartado no quisiera participar en este nuevo programa 
de ayudas ni figurar en la base de datos como comercio ad-
herido, podrá solicitar la baja del mismo mediante una soli-
citud dirigida al Ilmo. Sr. Director de Innovación Tecnológica 
y Sociedad de la Información, presentando la misma en el 
Registro General de la Consejería de Industria y Medio Am-
biente, calle San Cristóbal, 6, 30071 Murcia, o en cualquiera 
de los lugares y medios señalados en el apartado siguiente.

3. Los establecimientos o comercios de la Comunidad 
Autónoma de la Región de Murcia que no se hubieran adhe-
rido ya para participar en el programa “Internet en Casa 2” y 
deseen participar en esta nueva edición del programa Inter-
net en Casa, deberán presentar cumplimentado el protocolo 
de adhesión (Anexo III de la presente Orden) junto con la 
documentación acreditativa de los datos consignados en el 
mismo, en el Registro General de la Consejería de Industria 
y Medio Ambiente, calle San Cristóbal, 6, 30071 Murcia, en 
las ventanillas únicas existentes en los Ayuntamientos de la 
Región de Murcia o, en su defecto, por cualquiera de los 
medios establecidos en el artículo 38.4 de la Ley 30/1992, 
de 26 de noviembre, de Régimen Jurídico de las Administra-
ciones y del Procedimiento Administrativo Común.

4. La Dirección General de Innovación Tecnológica y 
Sociedad de la Información  comprobará la solicitud de ad-
hesión del establecimiento o comercio y la documentación 
acreditativa complementaria, y una vez revisada y con re-
sultado favorable, procederá a darlo de alta como comer-
cio adherido al Programa. Una vez firmado el protocolo de 
adhesión se facilitará al comercio una clave de acceso y 
una contraseña para el acceso a la aplicación informática 
que permite la tramitación de las solicitudes acogidas al 
presente Programa. En el caso de que el comercio dispu-
siera de varios puntos de venta en la Comunidad Autóno-
ma de la Región de Murcia, deberá presentar un Protocolo 
de adhesión para cada uno de los puntos de venta.

5. Los ciudadanos podrán consultar un listado actua-
lizado de la totalidad de los comercios adheridos al Pro-
grama en la página Web del Plan para el Desarrollo de la 
Sociedad de la Información en la Región de Murcia (www.
regiondemurciasi.com), con indicación de su nombre co-
mercial o razón social, CIF/NIF, ubicación, teléfono, fax, e-
mail y página Web si la hubiere.

6. La Dirección General de Innovación Tecnológica y 
Sociedad de la Información facilitará el anagrama y logoti-
po oficial único del Programa a los comercios adheridos al 
Programa que lo soliciten. En el desarrollo del Programa 
no podrán utilizarse anagramas o logotipos distintos del 
aquí señalado.
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7. La Dirección General de Innovación Tecnológica y 
Sociedad de la Información facilitará a los comercios adhe-
ridos al Programa los distintivos que los identificarán como 
tales. Estos distintivos tendrán un texto y diseño oficiales 
únicos. Los comercios adheridos no podrán utilizar ningún 
otro distintivo para su identificación como adheridos al Pro-
grama del aquí señalado.

Artículo 8. Obligaciones de los comercios adheridos.
1. Todos los establecimientos o comerciantes adheri-

dos al presente Programa asumen los siguientes compro-
misos: 

a) Mostrar en un lugar visible el distintivo oficial único 
de adhesión al Programa y los soportes publicitarios facili-
tados por el órgano gestor, así como facilitar información al 
público sobre el funcionamiento y gestión del Programa.

b) Cumplimentar convenientemente cada solicitud de 
subvención mediante la aplicación informática desarrollada 
por el órgano gestor para la ejecución del Programa e impri-
mir las copias de la solicitud y, en su caso, documento Anexo 
II (de esta Orden de ayudas) para la financiación externa del 
equipo informático que sean necesarias según el procedi-
miento establecido en esta Orden. Todas las copias de am-
bos documentos deberán ser firmadas tanto por el solicitante 
como por el comercio adherido, para su admisión a trámite.

c) Vender a los interesados en solicitar una ayuda en 
el marco de este Programa equipos informáticos que como 
mínimo reúnan las características técnicas necesarias que 
permitan una  adecuada conexión y navegación por la red 
Internet.

d) Instalar el equipo vendido en el domicilio o resi-
dencia habitual del adquiriente de forma gratuita. No se le 
podrán cobrar gastos de desplazamiento cuando la distan-
cia entre el comercio o punto de venta que atendió al clien-
te y el domicilio de éste sea inferior a 10 kilómetros. 

e) Impartir gratuitamente al adquiriente las explicacio-
nes e instrucciones necesarias para la puesta en marcha e 
iniciación en el manejo del equipo informático adquirido, en 
su domicilio, con una hora de duración.

f) Expedir, conforme a la normativa tributaria vigente, 
factura detallada del ordenador y periféricos, en su caso, 
suministrados al adquirente interesado en solicitar la ayu-
da acogida a este Programa, incluyendo marca y número 
de serie de cada uno de los mismos. En el caso de que 
ello no resultase posible, se consignará en la factura el de-
talle de todos sus componentes incluyendo marca, modelo 
y características técnicas de los mismos. La fecha de la 
factura no podrá ser en ningún caso anterior a la de entra-
da en vigor de la presente Orden.

g) Finalizada la venta e instalación y puesta en fun-
cionamiento del equipo informático en el domicilio del 
cliente, el comercio deberá expedir tres ejemplares del im-
preso de solicitud de ayuda, que deberá firmar junto con 
el interesado solicitante de la misma, y le entregará a éste 
dos ejemplares de la solicitud, así como la factura, y el cer-
tificado de garantía correspondiente, debidamente firmado 
y sellado. 

h) Resolver cuantas subsanaciones de la documen-
tación presentadas por los clientes-solicitantes de ayuda 
le sean requeridas por la Dirección General de Innovación 
Tecnológica y Sociedad de la Información que sean nece-
sarias para la adecuada tramitación de las solicitudes de 
ayudas por la adquisición de equipos informáticos realizada 
en su establecimiento o comercio adherido al programa.

i) Gestionar la subsanación de las anomalías, defec-
tos u omisiones de dichas solicitudes de ayuda y/o docu-
mentación adjunta a las mismas, que desde la Dirección 
General de Innovación Tecnológica y Sociedad de la Infor-
mación le sea requerida y cuya regulación no esté ya con-
templada en otros apartados o preceptos de la presente 
Orden de ayudas.

j) Cumplir con la mayor diligencia posible la normati-
va establecida y citada en la presente convocatoria.

2. Si la Dirección General de Innovación Tecnológi-
ca y Sociedad de la Información, comprobase el incumpli-
miento de alguno de los compromisos adquiridos, podrá 
disponer la baja del establecimiento o comerciante como 
comercio adherido al Programa sin derecho a indemniza-
ción alguna por parte del infractor. 

Artículo 9. Ofertas o condiciones complementarias del 
Programa.
Tanto los comercios adheridos como las Entidades 

Financieras colaboradoras podrán incluir sus propias ofer-
tas o condiciones complementarias a las de este Progra-
ma “Internet en casa 3”, pero tales ofertas o condiciones 
complementarias serán de voluntaria aceptación para el 
ciudadano solicitante de estas ayudas, y en ningún caso 
podrán limitar, dificultar, interferir, distorsionar o menosca-
bar la tramitación de las solicitudes y/o la obtención de las 
ayudas acogidas a este Programa.

TITULO IV: DE LA TRAMITACIÓN DE LAS 
SOLICITUDES DE AYUDA.

Artículo 10. Solicitud de ayuda y documentación 
adjunta.
1. La solicitud de ayuda, dirigida al Excmo. Sr. Con-

sejero de Industria y Medio Ambiente, se cumplimentará en 
y por los comercios adheridos, según modelo de instancia 
que figura como Anexo 1 “Impreso de solicitud de subven-
ción” de la presente Orden, que deberá ser cumplimentada 
e impresa mediante la aplicación informática desarrollada 
por el órgano gestor para la tramitación del Programa. No ten-
drán validez las solicitudes impresas mediante otros medios 
o procedentes de comercios no adheridos al Programa.

2. Las solicitudes de ayuda deberán ser presentadas por 
los solicitantes en el Registro General de la Consejería de In-
dustria y Medio Ambiente, calle San Cristóbal, 6, 30071 Mur-
cia, en cualquier otro registro de la Comunidad Autónoma de 
la Región de Murcia, en las ventanillas únicas existentes en los 
Ayuntamientos de la Región de Murcia o, en su defecto, por 
cualquiera de los medios establecidos en el artículo 38.4 de la 
Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Jurídico de las 
Administraciones y del Procedimiento Administrativo Común.
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3. El Impreso de solicitud debidamente cumplimenta-
do, firmado y sellado, por todas las partes, deberá ir acom-
pañado de la documentación siguiente:

1) Original de la factura del equipo informático 
adquirido por el solicitante de la ayuda y del certificado 
de garantía del comercio, o fotocopia compulsada de los 
mismos.

2) La identidad del solicitante de la ayuda se acredi-
tará mediante la aportación de fotocopia compulsada del 
DNI, carné de conducir o pasaporte en vigor. En el caso 
de extranjeros no comunitarios, deberán acreditar su iden-
tidad aportando fotocopia compulsada del documento que 
refleje el número de identificación de extranjeros (NIE) en 
vigor, que deberá ser el mismo que se indique en el certifi-
cado de empadronamiento que se aporte. 

3) La residencia en la Región de Murcia del solicitan-
te de la ayuda se acreditará mediante certificado de empa-
dronamiento en el que ha de figurar el mismo número que 
en el documento de identidad que se aporte con la solici-
tud. No serán válidos los certificados de empadronamiento 
aportados cuya fecha de expedición tenga una antigüedad 
superior a seis meses en el momento de inicio del plazo 
para la presentación de solicitudes de la ayuda al amparo 
de este Programa.

4) Certificado original, o fotocopia debidamente com-
pulsada, del número de cuenta (C.C.C. de 20 dígitos) ex-
pedido por entidad bancaria, en la que el solicitante debe 
figurar como titular y en la que éste desea que le sea in-
gresado el importe de la subvención que solicita.

5) Justificante del pago material al establecimiento 
o comercio adherido del equipo informático adquirido y el 
importe pagado al mismo. Esta justificación se entenderá 
acreditada mediante la firma por ambas partes de la so-
licitud de subvención por parte del representante del co-
mercio adherido, puesto que en ella el vendedor declara 
que ha entregado, instalado  y puesto en funcionamiento 
debidamente el equipo informático en el domicilio del clien-
te y que, como contraprestación, ya se ha cobrado íntegra-
mente el importe del equipo que el solicitante de la ayuda-
comprador ha adquirido en su establecimiento o comercio.

Artículo 11. Plazo de presentación de solicitudes.
Las solicitudes de ayudas acogidas al presente Pro-

grama, junto con la documentación necesaria para la tra-
mitación de las mismas, deberán ser presentadas en la for-
ma y en cualquiera de los lugares anteriormente indicados, 
durante un plazo de dos meses a contar a partir del día 
siguiente al de la publicación de esta Orden en el Boletín 
Oficial de la Región de Murcia. 

Artículo 12. Trámites previos a realizar para la adecuada 
presentación de la solicitud de  subvención.
1. El interesado se podrá dirigir a cualquiera de los 

comercios adheridos al presente Programa, que son los 
que figuran como tales en la base de datos que podrán 
consultar en la página web www.regiondemurciasi.com. 
También podrá obtenerse esta información mediante con-
sulta telefónica al número de atención al ciudadano de la 

Comunidad Autónoma de la Región de Murcia, teléfono 012 
y en el teléfono que se facilitará en la anterior página web.

2. El interesado elegirá la configuración de ordenador 
y, en su caso, periféricos que desee, siempre que cumpla 
con unos requisitos técnicos mínimos que permitan una 
adecuada y óptima conexión a  Internet.

3. Una vez concretado el equipo informático que pre-
tende adquirir el interesado, el comercio adherido deberá 
introducir en la aplicación informática desarrollada por el 
órgano gestor para la ejecución del programa “Internet en 
casa 3” todos los datos necesarios del futuro solicitante o 
comprador, los del comercio vendedor, características del 
equipo informático elegido y demás servicios o prestacio-
nes que pretende adquirir el interesado en solicitar una 
ayuda acogida al Programa.

4.- Únicamente en el caso, de que el interesado-
cliente desee optar por la financiación externa  para la ad-
quisición del equipo informático elegido, deberá seguir los 
siguientes pasos:

A. Indicar al comerciante adherido que el equipo ele-
gido va a ser financiado mediante un préstamo a solicitar 
en una de las entidades financieras adheridas al presente 
Programa.

B. En este caso, el comerciante adherido le facilita-
rá un documento Anexo II expedido mediante la aplicación 
informática desarrollada por el órgano gestor para la eje-
cución del programa, en el que se indicará el importe del 
equipo informático que desea adquirir.

C. El comerciante adherido facilitará asimismo al 
cliente interesado una lista de las Entidades Financieras 
adheridas mediante convenio al presente Programa, y el 
interesado podrá elegir cualquiera de ellas para tramitar su 
solicitud de préstamo para financiar la adquisición del equi-
po informático elegido.

D. El interesado cliente deberá entonces dirigirse a 
la Entidad Financiera elegida, donde tramitará su solicitud 
de préstamo (capital máximo: 1.500 € y plazo de amortiza-
ción máximo de 4 años) aportando el documento Anexo II 
facilitado por el comercio adherido, así como cualquier otra 
documentación que la Entidad Financiera pudiera requerirle 
para el estudio de la operación de dicho préstamo. 

E. En el plazo máximo de siete días naturales, la 
Entidad Financiera adherida elegida por el  interesado, le 
deberá comunicar si su solicitud de préstamo ha sido o no 
aprobada. La Entidad Financiera decidirá, en base a sus 
propios criterios de riesgo y oportunidad, sobre la conce-
sión o denegación del mismo.

F. Una vez que haya sido formalizado el préstamo 
con la Entidad Financiera adherida y el interesado dispon-
ga del capital para el pago del equipo informático en su 
cuenta corriente, el interesado podrá formalizar la adqui-
sición del mismo acordando con el comerciante la fecha 
para su instalación y puesta en marcha en el domicilio del 
comprador.

5. El comercio adherido, antes de la instalación y 
puesta en funcionamiento del equipo informático en el do-
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micilio del cliente deberá imprimir tres copias del Impreso 
de solicitud de subvención acogida al presente Programa, 
debidamente cumplimentado con los datos del interesado 
comprador, los datos del comercio vendedor, característi-
cas del equipo y demás periféricos y servicios que preten-
de adquirir el solicitante de la ayuda (impreso de solicitud 
que deberá ser obtenido mediante la aplicación informática 
desarrollada por el órgano gestor para la gestión del pro-
grama). 

6. Una vez instalado el ordenador en el domicilio del 
cliente y finalizada la venta del equipo informático median-
te el pago material del mismo al comercio adherido direc-
tamente realizado por el cliente, podrán tanto el interesa-
do-comprador expresar su conformidad, como el comercio 
adherido-vendedor declarar su realización, mediante la 
suscripción por ambas partes de las tres copias del im-
preso de solicitud de ayuda (anexo I) que el comerciante 
debe cumplimentar e imprimir mediante la aplicación de-
sarrollada por el órgano gestor para la ejecución de este 
Programa. Una copia de esta solicitud quedará en poder 
del comercio adherido, y entregará las otras dos al cliente-
solicitante, y de éstas, una quedará en su poder y la ter-
cera copia deberá ser presentada ante la Administración 
concedente por el cliente-solicitante tal y como se indica 
en el siguiente punto.

7. El interesado cliente, una vez que ya tiene insta-
lado adecuadamente y en óptimo funcionamiento el equi-
po en su domicilio y ya ha pagado el importe del mismo 
al comercio,  deberá presentar una copia del impreso de 
solicitud, de las dos que obran en su poder, debidamente 
firmado por ambas partes (comprador y vendedor) y toda 
la documentación adjunta necesaria, conforme a lo esta-
blecido en los artículos 10 y 11 de la presente Orden.

8. Por otra parte, con periodicidad mensual, las Enti-
dades Financieras adheridas remitirán a la Dirección Gene-
ral de Innovación Tecnológica y Sociedad de la Información 
una relación de los préstamos formalizados con interesados 
en acogerse al presente Programa de ayudas, con indica-
ción del nombre completo, DNI/NIF, número previsto para 
la solicitud del beneficiario de la ayuda y en relación con el 
préstamo formalizado, el importe del principal del préstamo, 
su duración y cuantos datos se consideren necesarios por 
el órgano gestor para la correcta tramitación del programa.

Artículo 13. Instrucción del procedimiento tras la 
presentación de la solicitud de subvención.
1. La competencia para la instrucción de los expe-

dientes de subvención acogidos a este Programa corres-
ponderá a la Dirección General de Innovación Tecnológica 
y Sociedad de la Información que, como órgano gestor, 
podrá recabar tanto de los solicitantes, como de las Enti-
dades Financieras o de los Comercios Adheridos la apor-
tación de cuantos datos, información o documentos estime 
necesarios para la adecuada tramitación de las solicitudes 
presentadas y el cumplimiento de los fines de interés públi-
co que se pretenden con la presente Orden.

2. Si analizada la solicitud y demás documentación 
adjunta presentada por la Dirección General de Innovación 
Tecnológica y Sociedad de la Información, se observara 
que está incompleta o que dicha documentación no reúne 

los requisitos exigidos, se requerirá al solicitante, para que 
en el plazo de diez días hábiles, a contar desde el siguien-
te al de la recepción de la notificación correspondiente, 
subsane la falta o aporte de forma adecuada los documen-
tos preceptivos, con apercibimiento de que si así no lo hi-
ciera se le tendrá por desistido en su petición, conforme a 
lo establecido en artículo 71 de la Ley 30/1992, de 26 de 
noviembre, del Régimen Jurídico de las Administraciones 
Públicas y del Procedimiento Administrativo Común. 

3. El orden para la instrucción de los procedimientos 
será el determinado por la fecha de la recepción –referido, 
en su caso, al momento de la subsanación de los defectos 
encontrados o de la complitud de la documentación aporta-
da- de las diferentes solicitudes, siempre que vayan acom-
pañadas de los documentos referidos en el artículo 10.3.

4. Para el otorgamiento de las subvenciones se dará 
preferencia a las solicitudes completas presentadas en primer 
término en los lugares expresados en el apartado anterior.

5. Una vez instruido el expediente, el Servicio de Te-
lecomunicaciones de la Dirección General de Innovación 
Tecnológica y Sociedad de la Información verificará cada 
una de las solicitudes presentadas y la documentación 
preceptiva que las acompaña y tras comprobar si se adecuan 
o no a lo establecido en la presente Orden, elaborará la 
propuesta de resolución correspondiente.

6. La propuesta de resolución, que deberá ser moti-
vada, será elevada por la Dirección General de Innovación 
Tecnológica y Sociedad de la Información al órgano com-
petente para resolver, conforme al artículo 14 de la presente 
Orden de ayudas.

Artículo 14. Resolución del procedimiento.
1. La resolución finalizadora del procedimiento ins-

truido, que podrá declarar la  concesión o la denegación 
de la subvención solicitada, o bien contener cualquier 
otra declaración de las previstas legalmente por la que se 
pueda poner fin al procedimiento, será dictada en forma 
de Orden por el órgano competente de la Consejería de 
Industria y Medio Ambiente, a la vista de la propuesta ele-
vada por el Director General de Innovación Tecnológica y 
Sociedad de la Información, en el plazo máximo de 6 me-
ses, a contar desde la fecha de finalización del plazo de 
presentación de solicitudes. Dicha resolución será notifi-
cada a los interesados de conformidad con lo establecido 
en los artículos 58, 59 y concordantes de la Ley 30/1992, 
de 26 de noviembre, de Régimen Jurídico de las Admi-
nistraciones Públicas y del Procedimiento Administrativo 
Común. El vencimiento del plazo máximo para resolver 
sin que se haya dictado y  notificado la resolución expre-
sa, legitima a los interesados para entender como deses-
timada por silencio administrativo su respectiva solicitud 
de subvención.

2. Si dicha resolución es estimatoria y declara la con-
cesión de la ayuda solicitada, en ella se hará constar:

a) Identidad del beneficiario de la ayuda concedida.
b) Importe de la ayuda concedida.
c) Cuantos otros extremos se estimen necesarios por 

las características de la  actuación objeto de la ayuda o 
por la normativa vigente.
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3. La citada resolución, que agota la vía administrati-
va, se podrá interponer alternativa o sucesivamente, recur-
so potestativo de reposición ante el mismo órgano que la 
ha dictado en el plazo de un mes, a contar desde el día si-
guiente al que se reciba la notificación de dicha Orden, de 
conformidad con lo establecido en los artículos 116 y 117 
de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Jurí-
dico de las Administraciones Públicas y del Procedimiento 
Administrativo Común, o bien, directamente recurso con-
tencioso-administrativo ante la Sala de lo Contencioso-Ad-
ministrativo del Tribunal Superior de Justicia de la Región 
de Murcia en el plazo de dos meses, a contar desde el 
día siguiente a aquél en que se reciba la notificación de la 
Orden resolutoria, de conformidad con los artículos 10 y 46 
de la Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de la Jurisdic-
ción Contencioso-Administrativa.

4. La subvención concedida, en ningún caso, podrá 
ser de tal cuantía que aisladamente o en concurrencia con 
otras subvenciones o ayudas de cualquier Administración 
Pública, Ente Público o privado, nacional o internacional, 
supere el coste del objeto o finalidad para la que aquella 
fue concedida. 

De igual forma, no podrán solicitarse préstamos para 
obtener una subvención acogida al presente Programa si 
los costes subvencionables para los que son destinados 
ya han sido subvencionados mediante otro programa de 
ayudas o subvenciones de cualquier Administración Públi-
ca, Ente Público o privado, nacional o internacional. 

5. En los supuestos de renuncia o desistimiento ex-
preso del beneficiario de alguna subvención concedida, y 
una vez reintegrado, en su caso, su importe a la Hacienda 
Regional, éste podrá ser destinado a la concesión de ayu-
da a otros solicitantes que reúnan los requisitos exigidos 
en esta convocatoria.

Artículo 16. Alteración de las condiciones de la 
subvención.
Toda alteración de las condiciones esenciales tenidas 

en cuenta para la concesión y pago de la subvención solicita-
da podrá dar lugar a la modificación por el órgano competen-
te de la Orden de concesión, previo informe del Servicio de 
Telecomunicaciones, y a propuesta de la Dirección General 
de Innovación Tecnológica y Sociedad de la Información.

Artículo 17. Pago de la subvención.
El pago de la subvención concedida, se realizará di-

rectamente al solicitante mediante transferencia e ingreso 
de su importe, en la cuenta bancaria (ccc de 20 dígitos), 
que haya indicado el beneficiario en el impreso de solicitud 
de ayuda, y en la que el beneficiario deberá figurar como 
titular. 

Artículo 18. Justificación.
La justificación del destino dado al importe de las 

subvenciones concedidas con cargo al presente Programa 
se entenderá realizada con la adecuada y previa presenta-
ción de la solicitud y demás documentación que precepti-
vamente debe ir unida a la misma. Y, en los supuestos en 
que los solicitantes de ayuda hayan obtenido financiación 
externa para el pago al vendedor del equipo adquirido me-
diante un préstamo concedido por una de las entidades de 

crédito adheridas, dicha justificación se entenderá comple-
tada con su inclusión en la correspondiente relación de las 
que deben ser presentadas por las Entidades Financieras 
adheridas conforme al artículo 12 de la presente Orden.

Artículo 19. Régimen Jurídico de estas ayudas.
Las ayudas concedidas al amparo de este Programa 

“Internet en casa 3”, se regirán además de por lo establecido 
en la presente Orden, por lo dispuesto en la Ley 38/2003, de 
17 de noviembre, General de Subvenciones y su normativa de 
desarrollo en aquellos de sus preceptos que sean básicos, así 
como por la Ley 7/2005, de 18 de noviembre, de Subvenciones 
de la Comunidad Autónoma de la Región de Murcia y demás 
normativa vigente en materia de subvenciones que resulte de 
aplicación en el ámbito de esta Comunidad Autónoma.

Artículo 20. Reintegro.
Procederá el reintegro, por parte del beneficiario, de 

las cantidades percibidas y la exigencia de los correspon-
dientes intereses de demora legalmente establecidos des-
de el momento del pago de la subvención, en los casos de 
incumplimiento de lo establecido en la presente Orden y en 
caso de incurrir en cualquiera de las situaciones previstas 
en los artículos 31 y concordantes de la Ley 7/2005, de 18 
de noviembre, de Subvenciones de la Comunidad Autóno-
ma de la Región de Murcia y 37 y concordantes de la Ley 
38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones.

Artículo 21. Infracciones y sanciones.
En cuanto al régimen de infracciones y sanciones 

en materia de subvenciones aplicable, los beneficiarios, 
así como los comercios y entidades de crédito adheridos 
al Programa estarán sometidos al régimen establecido en 
esta materia tanto en la Ley 7/2005, de 18 de noviembre, 
de Subvenciones de la Comunidad Autónoma de la Región 
de Murcia como en la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, 
General de Subvenciones.

Disposición Adicional.
Contra la presente Orden, que agota la vía adminis-

trativa, se podrá interponer alternativa o sucesivamente, 
recurso potestativo de reposición ante el mismo órgano 
que la ha dictado en el plazo de un mes, o bien, directa-
mente recurso contencioso-administrativo ante la Sala de 
lo Contencioso-Administrativo del Tribunal Superior de Jus-
ticia de la Región de Murcia en el plazo de dos meses, en 
ambos casos a contar desde el día siguiente al de la publi-
cación de esta Orden en el Boletín Oficial de la Región de 
Murcia, todo ello de conformidad con lo establecido en los 
artículos 116 y 117 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, 
de Régimen Jurídico de las Administraciones Públicas y 
del Procedimiento Administrativo Común y en los artículos 
10 y 46 de la Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de la 
Jurisdicción Contencioso-Administrativa.

Disposición Final.
La presente Orden entrará en vigor el día siguiente 

al de su publicación en el Boletín Oficial de la Región de 
Murcia.

Murcia, 9 de abril de 2007.—El Consejero de Industria 
y Medio Ambiente, Benito Javier Mercader León.
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Región de Murcia
Consejería de Industria y Medio Ambiente.
Dirección General de Innovación Tecnológica y  
Sociedad de la Información.

ANEXO I.-IMPRESO DE SOLICITUD DE SUBVENCION. PROGRAMA “INTERNET EN CASA 3”

Código Identificador 
(A cumplimentar por la Oficina del Proyecto) 

DATOS DEL SOLICITANTE-COMPRADOR 
Nombre y Apellidos: DNI:

Dirección de contacto para notificaciones: C.P.: Municipio: 

Correo electrónico: Teléfono:

Entidad financiera donde el solicitante desea se le ingrese la 
subvención:

CCC (Código de Cuenta Cliente) 

                    

DATOS DEL COMERCIO ADHERIDO AL PROGRAMA-VENDEDOR 
Nombre comercial o Razón Social: CIF:

Dirección: C.P.: Municipio: 

A) El COMPRADOR declara: 
- Que conoce, acepta y cumple todas las condiciones y requisitos establecidos en la Orden de convocatoria y bases 

reguladoras de subvenciones del programa a que se refiere este Impreso de solicitud. 
- Que solicita y, en su caso, acepta la concesión de la subvención a que se refiere el presente Impreso de solicitud. 
- Que está al corriente de sus obligaciones fiscales con la Comunidad Autónoma de la Región de Murcia y, autoriza a la 

Dirección General de Innovación Tecnológica y Sociedad de la Información a consultar sus datos obrantes en el sistema de 
gestión contable de esta Comunidad Autónoma, a efectos de su comprobación y expedición del certificado que así lo acredite. 

- Que ningún miembro de su unidad familiar (incluido él) ha sido ni va a ser solicitante ni beneficiario de las ayudas a que se 
refiere el presente formulario, excepto la aquí cumplimentada. 

- Que el comercio ya ha instalado el equipo informático en mi domicilio, y he recibido las instrucciones adecuadas 
para su manejo y por ello, le he abonado el importe total del mismo (precio: _____________euros, IVA incluido). 

- Declaro bajo mi responsabilidad que me encuentro al corriente de las obligaciones fiscales con la Agencia Tributaria 
y la Seguridad Social.  

Firma del COMPRADOR-SOLICITANTE: 

B) El COMERCIANTE ADHERIDO declara: 
- Que el precio del equipo reflejado en el apartado A) de este impreso de solicitud corresponde a la venta del equipo realizada 

al comprador, firmante de la presente solicitud de subvención. 
- Que he entregado, instalado  y puesto en funcionamiento debidamente dicho equipo informático en el domicilio del 

cliente y que, como contraprestación, ya he cobrado íntegramente el importe del equipo que el solicitante de la 
ayuda-comprador ha adquirido en mi establecimiento o comercio.

Firma  del COMERCIANTE: 

    
En ______________, a ___ de _______________de 2.00___ 

DOCUMENTACION APORTADA:
 Factura y certificado de garantía del producto, fechada, firmada y sellada por el comercio (en original o fotocopia compulsada).
 Fotocopia compulsada del D.N.I., Pasaporte o Carné de conducir (en vigor).  
 Certificado o volante de empadronamiento del solicitante-comprador. 
 C.C.C. del solicitante de la subvención. 
 En su caso, Anexo II. 

Excmo. Sr. Consejero de Industria y Medio Ambiente 
3 COPIAS (para el Beneficiario, el Comercio y la Consejería de Industria y Medio Ambiente). 
DATOS PERSONALES: Los datos consignados en este impreso serán introducidos en un fichero automatizado del cual será responsable la Dirección 
General de Innovación Tecnológica y Sociedad de la Información. La finalidad de la recogida y tratamiento de dichos datos es facilitar y agilizar la 
gestión del programa de ayudas “Internet en Casa 3”. Al presentar esta solicitud, el solicitante otorga su consentimiento para que dicha Dirección 
General pueda cederlos, con la misma finalidad, a la Fundación Integra. Estos datos, se tratarán confidencialmente de acuerdo con lo establecido en 
la Ley Orgánica 15/1999, de 13 de diciembre, y el interesado podrá ejercitar los derechos de acceso, rectificación y cancelación, así como el de  
oposición, dirigiéndose mediante escrito, a la Dirección General de Innovación Tecnológica y Sociedad de la Información. 
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Región de Murcia
Consejería de Industria y Medio Ambiente.
Dirección General de Innovación Tecnológica y  
Sociedad de la Información.

ANEXO II.-DOCUMENTO PARA LA FINANCIACIÓN EXTERNA DEL COSTE DEL EQUIPO 
INFORMÁTICO. PROGRAMA “INTERNET EN CASA 3”

Código Identificador 
(A cumplimentar por la Oficina del Proyecto) 

DATOS DEL SOLICITANTE DEL PRÉSTAMO-COMPRADOR  
Nombre y Apellidos: DNI:

Dirección de contacto para notificaciones: C.P.: Municipio: 

Correo electrónico: Teléfono:

BIENES Y SERVICIOS QUE SE PRETENDEN FINANCIAR MEDIANTE PRÉSTAMO
Importe total del equipo informático que se pretende financiar:  Importe del préstamo que se solicita: 

Compromisos de solicitante: 
1. Dirigirse a la Entidad Financiera elegida, donde tramitará su solicitud de préstamo (capital máximo: 1.500 € y plazo de 

amortización máximo de 4 años) aportando este documento facilitado por el comercio adherido, así como cualquier otra 
documentación que la Entidad Financiera pudiera requerirle para el estudio de la operación de dicho préstamo. 

2. Una vez que haya sido formalizado el préstamo con la Entidad Financiera adherida y el interesado disponga del capital 
para el pago del equipo informático en su cuenta corriente, el interesado podrá formalizar la adquisición del mismo 
acordando con el comerciante la fecha para su instalación y puesta en marcha en el domicilio del comprador, y posterior 
presentación de la solicitud de ayuda acogida al programa “Internet en casa 3”. 

Firma del COMPRADOR-SOLICITANTE 

El COMERCIANTE ADHERIDO (con el número de protocolo de adhesión ______ ) declara: 

- Que los datos del equipo y el precio reflejado en este impreso (Anexo II) corresponde a la oferta realizada al comprador, 
también firmante del presente impreso, previo a su solicitud de subvención acogida al programa “Internet en casa 3”. 

Firma  del COMERCIANTE: 

En ______________, a ___ de _______________de 2.00___ 

    
4 COPIAS (para el solicitante-comprador, el Comercio adherido-vendedor, la Entidad Financiera donde aquél solicita el 
préstamo y para la D.G. de Innovación Tecnológica y Sociedad de la Información). 

DATOS PERSONALES: Los datos consignados en este impreso serán introducidos en un fichero automatizado del cual será responsable la 
Entidad Financiera adherida. La finalidad de la recogida y tratamiento de dichos datos es facilitar y agilizar la gestión del programa de ayudas “Internet 
en Casa 3”. Al presentar esta solicitud, el solicitante otorga su consentimiento para que la Entidad Financiera pueda cederlos, con la misma finalidad, 
a la Dirección General de Innovación Tecnológica y Sociedad de la Información que, a su vez, podrá cederlos con la misma finalidad a la Fundación 
Integra. Estos datos, se tratarán confidencialmente de acuerdo con lo establecido en la Ley Orgánica 15/1999, de 13 de diciembre, y el interesado 
podrá ejercitar los derechos de acceso, rectificación y cancelación, así como el de  oposición, dirigiéndose mediante escrito, a la Entidad Financiera 
adherida y, en su caso, a la Dirección General de Innovación Tecnológica y Sociedad de la Información.
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ANEXO III

PROTOCOLO DE ADHESIÓN DE COMERCIOS DE LA REGIÓN DE MURCIA AL PROGRAMA 
“INTERNET EN CASA 3”

Nombre comercial o Razón Social del comercio o punto de venta: CIF:

Dirección: C.P.: Municipio: 

Persona de contacto (titular o representante con poder suficiente): 

Teléfono: Fax: 
E-mail: Web:

El solicitante como comerciante o como titular o representante legal del comercio o establecimiento o punto de 
venta, ubicado en la dirección arriba indicada, entre cuyas actividades ordinarias está la venta al por menor de 
ordenadores, consiente de modo expreso la incorporación y tratamiento de sus datos en los ficheros informáticos 
titularidad de la Comunidad Autónoma de la Región de Murcia con la finalidad de aplicar y tramitar el presente 
Programa de subvenciones, así como para la realización de envíos informativos y promocionales que pudieran 
resultar de su interés. Así mismo consiente de modo expreso que sus datos puedan ser cedidos a las Entidades 
Financieras firmantes del convenio tipo de colaboración para el presente Programa (la cumplimentación de las 
casillas sobre dichos datos personales tiene carácter obligatorio) y a la Fundación Integra. El solicitante queda 
igualmente informado sobre la posibilidad de ejercer los derechos de acceso, rectificación, cancelación y oposición 
ante la Dirección General de Innovación Tecnológica y Sociedad de la Información de la Consejería de Industria y 
Medio Ambiente de la Comunidad Autónoma de la Región de Murcia, conforme a lo establecido en la L.O. 15/1999, 
de 13 de diciembre, de Protección de Datos de carácter personal. 

Nota: En caso de disponer de varios puntos de venta en la Región de Murcia se deberá presentar un ejemplar del 
presente Protocolo de Adhesión para cada uno de los puntos de venta. Este Protocolo deberá ser tramitado y 
firmado con cada una de las Entidades Financieras adheridas con las que se prevea trabajar. 

COMPROMISOS

Los comerciantes adheridos al programa mediante la firma del presente Protocolo de adhesión, asumen los 
siguientes compromisos: 

1.-Mostrar en un lugar visible el logotipo o pegatina de la iniciativa o programa y los soportes publicitarios facilitados 
e informar al público en general sobre el mismo. De igual forma, deberá incorporar en la publicidad propia los 
logotipos del Programa que se le facilitarán a tal efecto. 

2.-Cumplimentar convenientemente los modelos de documentos (Anexos I y II) de la convocatoria de ayudas 
acogidas al programa (Impresos de solicitud de subvención y/o de préstamo de los interesados), y comprobar que la 
residencia del comprador en la Comunidad Autónoma de la Región de Murcia, así como su identidad y demás datos 
precisos se acredita mediante la documentación establecida en la convocatoria y bases reguladoras del programa 
“Internet en casa 3”. 

3.-Vender en el marco de dicha iniciativa o programa únicamente los equipos que reúnan por lo menos las 
características mínimas establecidas en la normativa contenida en la convocatoria y bases reguladoras de estas 
subvenciones. 

4.-Instalar gratuitamente el equipo vendido en el domicilio del cliente. Tampoco se cobrarán los gastos de 
desplazamiento en distancias menores de 10 Km. entre el establecimiento y el domicilio del cliente.  

5.-Cumplir con la normativa establecida en la Orden reguladora de las bases de la convocatoria de subvenciones, 
así como en la Ley 7/2005, de 18 de noviembre, de Subvenciones de la Comunidad Autónoma de la Región de 
Murcia y la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones y todas aquellas disposiciones de carácter 
general que sean de aplicación en esta materia. 

6.-El comerciante en ningún momento podrá incrementar el precio del equipo, una vez se haya procedido por el 
cliente a la firma de la solicitud de subvención y/o de préstamo acogido al programa.  
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SOLICITUD DE ADHESIÓN 

D/Dña.:____________________________ con D.N.I. nº ______________en representación del Comercio o 
establecimiento que se refleja en este protocolo, solicita su adhesión al programa de ayudas para la adquisición de 
ordenadores. Programa “Internet en casa 3” 

Firma y sello del titular del comercio y/o su representante legal 

En_____________a___de____________ de____ 

   ACEPTACIÓN DE LA SOLICITUD 

Firma y sello de la Dirección General de  Innovación Tecnológica y Sociedad de la Información:  

Fdo. : _________________________________ 

En_____________a___de____________de____   

PROCEDIMIENTO: 

- El comerciante deberá adjuntar al presente Protocolo de adhesión la documentación necesaria para 
acreditar la veracidad de todos los datos consignados en el mismo, para su revisión por la Dirección 
General de Innovación Tecnológica y Sociedad de la Información: DNI/CIF del titular en vigor; poder de 
representación del titular, en su caso, último recibo del IAE o declaración tributaria presentada como 
comerciante o el alta como autónomo o profesional del comercio a efectos tributarios o de la Seguridad 
Social. 

- La citada Dirección General, como órgano gestor del programa, dará de alta al comercio solicitante 
como comercio adherido participante en la campaña de “Internet en Casa 3”. 

- La citada Dirección General facilitará al comercio adherido la documentación necesaria y el material 
promocional del Programa, así como una copia del presente protocolo firmado y sellado por la  propia 
Dirección General de Innovación Tecnológica y Sociedad de la Información. 

- Si la Consejería de Industria y Medio Ambiente o la citada Dirección General comprobase alguna 
anomalía, defecto o irregularidad en la documentación aportada con este protocolo o el incumplimiento 
de alguno de los compromisos adquiridos con la firma y presentación del mismo, podrá cancelar la 
adhesión del comercio al Programa sin derecho a ninguna indemnización por parte del infractor y dar a 
dicha cancelación la difusión que estime conveniente y por los medios que considere adecuados. 
__________________________________________________________ 
2 COPIAS (para: Comerciante y Consejería Industria y Medio Ambiente). 
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5584 Decreto n.º 54/2007, de 13 de abril, por el que 
se regula la concesión directa de subvención 
al Club Asociación Deportiva El Pozo para 
colaborar en los gastos ocasionados por la 
organización de la Finals Murcia 2007 de la 
UEFA FUTSAL CUP.

La importancia del deporte en la sociedad actual es 
reconocida en todos los ámbitos como actividad ciudadana 
voluntaria, como herramienta educativa, como elemento 
importante en el desarrollo armónico de las personas, en 
su equilibrio físico y psicológico y en el establecimiento de 
relaciones plenas con el grupo y de los grupos entre sí. 
Es, además, un fenómeno social, cultural y económico ex-
ponente del aumento de calidad de vida constituyendo un 
cauce óptimo para la integración y la promoción social.

En este sentido el artículo 43.3 de la Constitución se-
ñala que “Los poderes públicos fomentarán la educación 
física y el deporte. Asimismo facilitarán la adecuada utili-
zación del ocio”.

Según dispone el art.10.Uno.17 del Estatuto de Au-
tonomía de la Región de Murcia, aprobado por Ley Orgá-
nica 4/1982, de 9 de junio, la Comunidad Autónoma de la 
Región de Murcia tiene competencia exclusiva en mate-
ria de promoción del deporte y la adecuada utilización del 
ocio, habiéndose aprobado en ejercicio de la misma la Ley 
2/2000, de 12 de julio, del Deporte de la Región de Murcia.

El Preámbulo de la Ley del Deporte de la Región de 
Murcia, afirma que el deporte constituye una práctica que 
cada día presenta nuevas necesidades ante la creciente 
demanda de la ciudadanía, que incrementa su participa-
ción tanto en lo que supone la actividad deportiva reglada 
o federada, como en actividades de lo que se ha venido a 
denominar deporte para todos o en actividades de colecti-
vos específicos como la tercera edad o discapacitados. 

Para ello, resulta básico la realización de acciones 
que promocionen las diversas modalidades deportivas, 
como forma de conseguir un incremento del número de 
personas que accedan a la práctica de cada modalidad 
deportiva, no sólo en lo que se refiere al deporte de com-
petición o federado, sino también en lo que se refiere a la 
práctica deportiva no competitiva, orientada únicamente a 
mejorar la condición física de las personas y la mejora de 
su nivel de salud y calidad de vida.

Dada la complejidad que supone la organización y 
puesta en funcionamiento de la práctica deportiva por la 
Administración Pública, esta necesita de la colaboración 
de entidades deportivas que contribuyen al desarrollo de 
una concreta modalidad deportiva dentro del ámbito de la 
Comunidad Autónoma de la Región de Murcia. Este es el 
caso de los clubes deportivos, definidos por la Ley 2/2000, 
de 12 de julio, del Deporte de la Región de Murcia como 

asociaciones privadas sin ánimo de lucro, con persona-
lidad jurídica y plena capacidad de obrar para el cumpli-
miento de sus fines, integradas por personas físicas y/o 
jurídicas que, inscritos como tales en el Registro de Enti-
dades Deportivas de la Región de Murcia, tengan por ob-
jeto la promoción de una o varias modalidades deportivas 
y/o la práctica de las mismas por sus asociados, participen 
o no en competiciones oficiales.

Por todo ello, y como una medida más de promoción y 
fomento de la actividad deportiva tendente a facilitar el acce-
so de los ciudadanos a la práctica deportiva, están previstos 
en los Presupuestos Generales de la Comunidad Autónoma 
para los correspondientes ejercicios presupuestarios, los cré-
ditos para la concesión de subvenciones a Entidades Deporti-
vas de la Región de Murcia que organicen o participen en las 
competiciones y eventos deportivos de mayor relevancia.

Por lo que se refiere a la modalidad deportiva del 
fútbol sala, ésta goza de una elevada popularidad en la 
Región de Murcia que se viene incrementando progresi-
vamente debido a los buenos resultados que las entida-
des deportivas de la Región están obteniendo en aquellas 
competiciones en las que participan.

Por lo que respecta al Club Asociación Deportiva El 
Pozo, estamos ante un Club que desde su origen se ha 
dedicado plenamente a la promoción del Fútbol Sala en la 
Región de Murcia. A lo largo de su trayectoria ha logrado 
situarse entre los mejores clubes del país alcanzando triun-
fos deportivos que han tenido como resultado conseguir el 
título de campeón de la Liga Nacional de Fútbol Sala en la 
temporada 2005/2006.

En virtud de este título el Club ha sido designado por 
la UEFA para organizar en Murcia la Finals Murcia 2007 de 
la UEFA FUTSAL CUP, campeonato europeo que se cele-
bra por vez primera en la ciudad de Murcia y que está cre-
ciendo con la finalidad de llegar a alcanzar la importancia 
que en el fútbol tiene la Champions League.

La celebración del citado campeonato supone alber-
gar en la ciudad de Murcia un evento de la máxima rele-
vancia a nivel mundial, en el que se darán cita los clubes y 
jugadores de la élite tanto nacional como internacional. Se 
trata pues de un acontecimiento deportivo que contribuirá 
decisivamente a la promoción de la modalidad deportiva 
del fútbol sala en la Región de Murcia, además de suponer 
una importante proyección de la región en el exterior.

La organización del citado campeonato implica un 
conjunto de gastos para los que el Club Asociación De-
portiva El Pozo requiere de la colaboración de la Adminis-
tración Pública Regional a fin de garantizar el satisfactorio 
desarrollo del evento y el impulso del fútbol sala a nivel 
mundial.

La concesión de subvenciones de esta naturaleza 
compete a la Consejería de Presidencia, como departa-
mento de la Administración Regional que tiene atribuidas 
las competencias en materia de deportes, a tenor de lo dis-
puesto en el Decreto 53/2001, de 15 de junio, por el que se 
establece su estructura orgánica y en el Decreto 52/2003, 
de Órganos Directivos.


