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I. ComunNiDAD AUTONOMA

1. DisposicioNEs GENERALES

Consejeria de Educacion, Formaciéon y Empleo
Servicio Regional de Empleo y Formacion

11307 Orden de 13 de julio de 2012, del Presidente del Servicio
Regional de Empleo y Formacién, por la que se aprueban las
bases reguladoras de subvenciones del programa de Orientacion
Profesional.

La presente Orden tiene por objeto establecer las bases reguladoras y el
procedimiento administrativo para la concesion de las subvenciones gestionadas
por el Servicio Regional de Empleo y Formacion (en adelante, SEF) con la
finalidad de fomentar la orientacién profesional para el empleo y la asistencia al
autoempleo en el ambito de la Region de Murcia.

Las modificaciones de la Ley 56/2003, de 16 de diciembre, de Empleo,
llevadas a cabo por el Real Decreto-Ley 3/2011, de 18 de febrero, de medidas
urgentes para la mejora de la empleabilidad y la reforma de las politicas activas
de empleo, han creado un nuevo escenario en el ambito de las politicas activas
de empleo. El nuevo articulo 19 quater de la Ley 56/2003, de 16 de diciembre,
dentro del catalogo de servicios destinados a las personas desempleadas, incluye
el servicio de “diagndstico individualizado sobre el perfil, las necesidades y
expectativas de la persona desempleada mediante entrevistas personalizadas,
para poder encontrar un empleo”. Asimismo, en la misma norma se recoge como
uno de los principios generales de las politicas activas de empleo “el tratamiento
individualizado y especializado a las personas en situacion de desempleo para
mejorar su empleabilidad, asi como a las personas ocupadas para contribuir a la
calidad y mantenimiento de su empleo” (articulo 24.1, letra a).

Por altimo, en el articulo 25 de la Ley 56/2003, de 16 de diciembre, se
relacionan los ambitos de las politicas activas de empleo en que se agrupan el
conjunto de acciones y medidas que integran dichas politicas, entre los que se
encuentra el de “Orientacién profesional: acciones y medidas de informacién,
acompafamiento, motivacién y asesoramiento que, teniendo en cuenta las
circunstancias personales y profesionales de la persona beneficiaria, le permiten
determinar sus capacidades e intereses y gestionar su trayectoria individual
de aprendizaje, la busqueda de empleo o la puesta en practica de iniciativas
empresariales”.

La Orden del Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales de 20 de enero de
1998 (BOE de 23 de enero), por la que se establecen las bases reguladoras
para la concesién de subvenciones para la realizacidn de acciones de orientacion
profesional para el empleo y asistencia para el autoempleo -modificada por
Ordenes de 10 de marzo de 1998 y de 4 de febrero de 2000-, establece que
las Comunidades Auténomas que hayan asumido el traspaso de las funciones y
servicios en materia de gestidén de estos programas publicos de empleo, podran
acomodar la citada Orden a las especialidades que se deriven de su propia
organizacion.
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Mediante el Real Decreto 468/2003, de 25 de abril, fue aprobado el traspaso
a la Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia de la gestidn realizada por el
Instituto Nacional de Empleo (hoy, Servicio Publico de Empleo Estatal ~-SEPE-), en
el ambito del trabajo, el empleo y la formacion, aceptandose y atribuyéndose al
SEF dicha gestion mediante el Decreto 40/2003, de 30 de abril, de conformidad
con las previsiones de la Ley 9/2002, de 11 de noviembre, de creacion del
organismo. Entre las subvenciones cuya gestion y control se transferian se
encontraban las reguladas en la citada Orden del Ministerio de Trabajo y Asuntos
Sociales de 20 de enero de 1998.

De acuerdo con lo establecido en el articulo 53.1 de la Ley 6/2004, de 28
de diciembre, del Presidente y del Consejo de Gobierno de la Regién de Murcia,
se ha efectuado el tramite de audiencia a través del Consejo Asesor Regional de
Empleo y Formacion, con fecha 5 de julio de 2012.

En uso de las facultades que me confiere la disposicion adicional quinta de la
Ley 7/2005, de 18 de noviembre, de Subvenciones de la Comunidad Auténoma
de la Regidon de Murcia, Dispongo:

TITULO PRELIMINAR

Disposiciones generales
Articulo 1. Objeto, finalidad y ambito de aplicacion.

1. El objeto de esta Orden es establecer las bases reguladoras de las
subvenciones a otorgar por el SEF a entidades que realicen acciones de
Orientacion Profesional para el Empleo y Asistencia para el Autoempleo,
articuladas en itinerarios de insercion ocupacional; todo ello con la finalidad
de mejorar las posibilidades de ocupacién e integraciéon de las personas
desempleadas inscritas en las Oficinas de Colocacidon que presentan mayores
dificultades para su insercion laboral.

2. La presente Orden se circunscribe al ambito territorial de la Comunidad
Autdnoma de la Regién de Murcia.

3. Seran de aplicacidén en la gestién de estas subvenciones, lo dispuesto en
la Ley 7/2005, de 18 de noviembre, de Subvenciones de la Comunidad Auténoma
de la Regién de Murcia y en la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de
Subvenciones.

Articulo 2. Financiacion de las subvenciones.

1. Las subvenciones que se regulan en la presente Orden seran financiadas
con cargo al presupuesto de gastos del SEF.

2. Las convocatorias que se realicen en aplicacion de esta Orden:

a) Deberan fijar los créditos que se afectan a las mismas indicando, en su
caso, el porcentaje de financiacién del Ministerio competente en materia de
empleo.

b) Podran fijar, ademas de la cuantia total maxima dentro de los créditos
disponibles, una cuantia adicional, cuya aplicacion a la concesion de subvenciones
no requerird de una nueva convocatoria, siempre que la disponibilidad de tal
crédito adicional esté prevista como consecuencia del aumento del crédito
presupuestario derivado de una generacion, ampliacién o incorporacion de crédito
y esté disponible con caracter previo a la resolucién de concesion.

En este supuesto, la convocatoria debera hacer constar que la cuantia del
crédito adicional quedara condicionada a la efectiva disponibilidad del mismo. El
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crédito adicional que se incorpore a la convocatoria se publicard en el BORM con
caracter previo a la resolucién del procedimiento.

c) Asimismo, el Director General del SEF podra realizar en cada convocatoria
reservas de crédito destinadas a proyectos que actlen sobre colectivos
especificos, cuando las circunstancias del empleo en la Comunidad Auténoma de
la Region de Murcia asi lo aconsejen.

Articulo 3. Requisitos generales para obtener la condicion de
beneficiario.

No podran obtener la condicidn de beneficiarios aquellos solicitantes que
estén incursos en alguno de los supuestos previstos en el articulo 13, apartados 2
y 3, de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones.

En particular, para poder obtener la condiciéon de beneficiario el solicitante
debera:

a) Estar al corriente de sus obligaciones fiscales frente a la Agencia Estatal
de Administracion Tributaria.

b) Encontrarse al corriente de sus obligaciones econémicas ante la Tesoreria
General de la Seguridad Social.

c) No tener deudas tributarias en periodo ejecutivo de pago con la
Administracion publica de la Comunidad Autonoma de la Region de Murcia, salvo
que las deudas estén suspendidas o garantizadas.

Se exceptluan de la citada obligacién de acreditacién de hallarse al corriente
de sus obligaciones tributarias con la Administracién publica de la Comunidad
Auténoma de la Region de Murcia a las administraciones publicas, asi como los
organismos, entidades publicas y fundaciones del sector publico dependientes de
aquéllas.

Los requisitos anteriores deberan estar acreditados en el procedimiento con
anterioridad a la realizacién de la propuesta de resolucion de concesion.

Articulo 4. Procedimiento de concesion de la subvencién y 6rganos
competentes.

1. El procedimiento de concesidon de las subvenciones reguladas en la
presente Orden sera el de concesion en régimen de concurrencia competitiva y
estara informado por los principios de publicidad, transparencia, objetividad e
igualdad.

2. Las solicitudes de subvencion se formalizaran en el modelo Unico de
instancia que establezca la correspondiente convocatoria dirigida al Director
General del SEF, y se presentaran en el Registro General del citado organismo, de
las Oficinas Corporativas de Atencién al Ciudadano o en cualquiera de los registros
u oficinas previstos en el articulo 38.4 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre,
de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento
Administrativo Comun (en adelante, LRIPAC). El interesado habra de presentar
una Unica solicitud acompafiada de los documentos que se establezcan en la
correspondiente convocatoria.

La unidad administrativa instructora podra requerir cualquier otra
documentacion actualizada o adicional a la prevista, si la considerara pertinente
para la resolucién del expediente.

La convocatoria podra establecer la posibilidad de presentacion telematica de
la solicitud, con caracter voluntario para el interesado. La eleccién de dicha forma
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de tramitacion implicara la realizacidon de los restantes tramites asociados por el
procedimiento que se establezca al efecto en la correspondiente convocatoria.

3. El Organo instructor serd la Subdireccién General de Empleo del SEF,
siendo la unidad administrativa instructora del procedimiento la Seccidon de
Fomento del Desarrollo Local, que formara un expediente con cada una de las
solicitudes recibidas.

A los efectos de baremacidn, Unicamente seran tenidos en consideracion
y, consecuentemente, puntuados, los extremos que la entidad solicitante haya
especificado y, en su caso acreditado, en su solicitud o bien en la memoria que
acompafe a la misma.

La unidad instructora del procedimiento no requerird aquella informacion
que, no siendo exigida en las bases de cada programa y, en consecuencia, no
indispensable para la formacidon del expediente administrativo, pudiera ser de
aplicacién a los efectos de la puntuacién en los correspondientes baremos.

En el supuesto de que, finalizado el plazo de presentacion vy, recibidas todas
las solicitudes de subvencion, los créditos disponibles bastasen para atender
la totalidad de las solicitudes presentadas, no sera preciso proceder a su
baremacion.

4. La Comisidn de Evaluacidn, estara formada por:
Presidente: el Subdirector General de Empleo.

Vocales: Un representante, con rango de jefe de servicio de la Secretaria
General Técnica del SEF, el Jefe de Servicio de Fomento de Empleo y el Jefe de
Seccién de Fomento de Desarrollo Local que, ademas, actuara como Secretario.

La Comisién de Evaluacidn se regira por lo dispuesto para los 6rganos
colegiados en los articulos 22 a 27 de la LRIPAC.

En el caso de que por vacante, ausencia, enfermedad o cualquier otra causa,
no pudiere constituirse la Comisién de Evaluacién, el Director General del SEF
nombrara, mediante Resolucion, los respectivos suplentes.

5. El érgano instructor, a la vista del expediente y del informe de la Comisidn
de Evaluacion, elevara al Director General del SEF propuesta motivada de
resolucién.

6. El Director General del SEF, a propuesta del 6rgano instructor, dictara
la resolucion que proceda, por la que se concedera -total o parcialmente- o
denegara a los interesados la subvencion solicitada.

7. La resolucién sera notificada por la unidad administrativa instructora a los
interesados, conforme a lo establecido en los articulos 58 y ss., de la LRJPAC.
En dicho acto administrativo, se hara constar que la resolucion no agota la via
administrativa y es susceptible de recurso de alzada ante el Presidente del SEF,
segun lo dispuesto en el articulo 23.2 de la Ley 9/2002, de 11 de noviembre, de
creacion del SEF.

La convocatoria podra establecer, en los términos previstos en el articulo
59.6.b) de la citada LRIPAC, la publicacion de la resolucion y demas actos de
tramite, haciendo constar el tablén de anuncios o medios de comunicacién en los
que se haran las sucesivas publicaciones.

8. El plazo maximo para resolver y notificar la resolucion sera de seis meses,
contados a partir de la publicacidn de la correspondiente convocatoria, de acuerdo
con lo dispuesto en el articulo 19.4 de la Ley 7/ 2005, de 18 de noviembre, de
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Subvenciones de la Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia. Transcurrido
dicho plazo sin que se haya dictado y notificado o, en su caso, publicado,
resolucion expresa, el interesado podra entender desestimada la solicitud por
silencio administrativo, de conformidad con lo establecido en el articulo 44.1 de
la citada LRJ-PAC, sin que ello exima a la Administracién de la obligacion legal de
resolver.

Articulo 5. Condiciones de las subvenciones.

1. Las subvenciones que se otorguen podran atender total o parcialmente los
importes econdmicos solicitados y/o condicionarse a la modificacién del proyecto
presentado, respecto de las acciones a desarrollar, el nUmero de personal
técnico orientador, el colectivo de las personas desempleadas demandantes de
empleo a atender, su distribucién geografica y, en general, respecto de cualquier
circunstancia que a juicio del SEF se considere conveniente para conseguir
un adecuado equilibrio territorial y la mayor eficiencia de las actuaciones
contempladas en la presente Orden globalmente consideradas.

2. La resolucion de concesion especificara el objeto y la cuantia de la
subvencion, asi como la forma y el plazo de justificacion de la misma.

3. En el caso de que la cuantia de la subvencidn propuesta sea inferior a
la solicitada y/o se condicione a la modificacién del proyecto presentado, se
notificard o, en su caso, se publicarad dicha circunstancia, para que la misma
sea conocida por la entidad solicitante de forma detallada, especificandose la
distribucion de usuarios a atender por localidades.

4. De acuerdo con lo establecido en el articulo 18.6 de la Ley 7/2005, de
18 de noviembre, de Subvenciones de la Comunidad Auténoma de la Region
de Murcia, las propuestas de resolucién no crean derecho alguno a favor del
beneficiario propuesto frente a la Administracién, mientras no se le haya
notificado o, en su caso, publicado, la resolucidon de concesidn.

5. El 6rgano competente podra proceder al prorrateo del importe global
maximo destinado a las subvenciones, entre los solicitantes de la subvencion,
de conformidad con lo dispuesto en el articulo 22.1 de la Ley 38/2003, de 17 de
noviembre, General de Subvenciones.

Articulo 6. Aceptacion de las subvenciones parciales y/o condicionadas.

Cuando en la comunicaciéon de la propuesta de concesion condicionada,
a que se refiere el apartado 3 del articulo anterior, se haga constar que la
subvencién concedida no alcanza la totalidad de lo solicitado y/o se condicione a
la modificacion del proyecto presentado, la entidad solicitante:

1. Dispondra de un plazo de diez dias naturales desde dicha notificacion, o
publicacion, para comunicar su aceptacion, mediante escrito dirigido al Director
General del SEF que deberd ser presentado en el registro general de este
organismo.

Transcurrido este plazo sin que se haya presentado dicha aceptacion, se
tendra al solicitante por desistido de su solicitud.

2. Una vez recibida la aceptacion, el SEF procederd a comprobar su
adecuacion a las condiciones sefialadas en la comunicacion de la propuesta de
concesién condicionada, emitiendo la Resolucion que corresponda.

3. El beneficiario debera presentar en el registro general del SEF el proyecto
modificado y adaptado a las condiciones sefialadas en la solicitud modificada o, en
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su caso, en la citada resolucion de concesion, con anterioridad o simultaneamente
a la comunicacién del inicio de la/s actividad/es.

Articulo 7. Incompatibilidad.

Las subvenciones reguladas en la presente Orden no podran compatibilizarse
con otras ayudas o subvenciones de la misma naturaleza o con igual finalidad,
procedentes de entes publicos o privados, nacionales o internacionales, salvo
disposicidén en contrario de las normativas especificas y siempre dentro de los
limites establecidos en las mismas.

El importe de las subvenciones concedidas no podra ser de tal cuantia, que en
concurrencia con otras subvenciones o ayudas otorgadas para la misma finalidad
por otras Administraciones Publicas o entes publicos o privados, nacionales o
internacionales, supere el coste total de la actividad subvencionada.

Articulo 8. Facultades del SEF.

1. La presentacion de solicitud de subvencion por parte de los interesados
conllevara su consentimiento para que el SEF pueda solicitar y recabar de otros
organismos publicos la informacion necesaria para comprobar los extremos
referidos al cumplimiento de los requisitos y condiciones establecidos en la
presente Orden.

2. El SEF podra derivar, para su incorporacion a las acciones a impartir, a
personas desempleadas inscritas en las Oficinas de Colocacidon de la Region de
Murcia que, cumpliendo los requisitos generales, se consideren mas iddneas.

3. En todo caso, se garantizara la derivacion hacia el programa regulado
en la presente Orden de aquellas personas desempleadas incluidas en el
ambito territorial o funcional de actuacidén de la entidad beneficiaria, que hayan
consensuado con el tutor/orientador del SEF un itinerario integrado de insercion
personalizada que incluya la participacidon en el programa de Orientacién
Profesional para el Empleo y Asistencia para el Autoempleo para la mejora de sus
posibilidades de empleo.

Articulo 9. Plazo de presentacion de solicitudes.

1. El plazo de presentacién de solicitudes de subvencién se establecera en la
correspondiente convocatoria.

2. Si la solicitud no reuniera los requisitos que sefiala el articulo 70.1 de la
LRIPAC, y los exigidos por esta Orden, o por la correspondiente convocatoria,
se requerira al solicitante, de acuerdo con lo establecido en el articulo 71.1 de
la citada Ley, para que en el plazo de diez dias habiles, que no sera susceptible
de ampliacion por tratarse de un procedimiento de concurrencia competitiva,
subsane la falta o acompafie los documentos preceptivos, con indicacion de que,
si asi no lo hiciera, se le tendra por desistido de su solicitud, previa resolucion
que debera ser dictada en los términos previstos en el articulo 42 de la LRIPAC,
pudiéndose prescindir, en este supuesto, del tramite de audiencia de conformidad
con lo establecido en el articulo 84.4 de la referida Ley y en el articulo 24.4 de la
Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones.

Articulo 10. Plazo de inicio y ejecucion de actividades.

1. Las acciones contempladas en este programa, deberan iniciarse durante el
ejercicio de la convocatoria y su finalizacion sera como maximo el 30 de junio del
afio siguiente.
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La ejecucion de las acciones subvencionadas no podra iniciarse en tanto no
hubiese finalizado el plazo de ejecucion de las acciones subvencionadas con cargo
a convocatorias anteriores.

2. Las actividades deberan iniciarse en un plazo maximo de tres meses a
contar desde la fecha de notificacion o, en su caso publicacién, de la resolucion
de concesién de la subvencion. Este plazo podra ampliarse, con la limitacién
establecida en el apartado 1 de este articulo, de acuerdo con lo dispuesto en el
articulo 49 de la LRIPAC.

3. La duracion maxima de estos proyectos se determinara en la
correspondiente convocatoria, sin que en ningln caso pueda ser superior a doce
meses, y teniendo en cuenta las limitaciones establecidas en el apartado 1 de
este articulo.

4. Dichas acciones no podran subcontratarse ni total ni parcialmente.
Articulo 11. Beneficiarios y obligaciones de los mismos.

1. Podran ser beneficiarios de las subvenciones aqui reguladas las siguientes
entidades:

a) Las Corporaciones Locales de la Regidon de Murcia o Entidades dependientes
o vinculadas a una Administracion Local, que tengan caracter administrativo vy,
por tanto, se rijan exclusivamente por el derecho administrativo.

b) Las organizaciones empresariales y sindicales, fundaciones, asociaciones y
aquellas otras entidades que, teniendo personalidad juridica propia y careciendo
de fines lucrativos, dispongan de las infraestructuras necesarias (oficinas, local,
aulas, etc.) en la Comunidad Auténoma de la Regidn de Murcia y sus estatutos se
encuentren debidamente inscritos en el registro correspondiente dentro del plazo
de presentacion de solicitudes.

2. Obligaciones de los beneficiarios.

Sin perjuicio de las obligaciones generales establecidas en los articulos 14 de
la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones y en el articulo
11 de la Ley 7/2005, de 18 de noviembre, de Subvenciones de la Comunidad
Auténoma de la Regidon de Murcia, las entidades beneficiarias estaran obligadas a:

a) Comunicar al SEF cualquier alteracion de las condiciones tenidas en
cuenta para la concesion de la subvencién y, en todo caso, la obtencion de otras
subvenciones para idéntico fin.

b) Facilitar, en el plazo maximo de diez dias, los datos que el SEF pudiera
requerirles sobre el desarrollo y resultado de las acciones subvencionadas.

c) No percibir cantidad o contraprestacion alguna de los participantes en las
acciones que se realicen en el programa contemplado en esta Orden.

d) En todos los carteles, folletos, material impreso y cualquier otro tipo
de publicidad o difusidn que pudiera realizarse, se debera indicar que la accién
esta subvencionada por el SEF, incluyendo, ademas, el logotipo de la campafia
institucional de la Comunidad Auténoma de la Region de Murcia para esta
finalidad.

e) Comunicar al SEF, con una antelaciéon minima de 15 dias, la fecha de inicio
de la/s actividad/es correspondiente/s.

f) Para el adecuado cumplimiento de las acciones subvencionadas, las
entidades beneficiarias deberan disponer de local o locales donde se disponga de
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despachos para la atencidon personalizada y aulas para acciones grupales, segin
las especificaciones técnicas contempladas en el Anexo III de esta Orden.

Ademas, para la adecuada gestién del programa, las entidades beneficiarias
deberan utilizar la Plataforma de Orientacion Laboral (POL), que el SEF pondra a
su disposicion, y el Sistema de Informacion de los Servicios Publicos de Empleo
(SISPE) con el perfil de usuario correspondiente a las entidades colaboradoras.
Los orientadores contratados y el personal administrativo propio de dichas
entidades colaboradoras que participe en el desarrollo de este programa, deberan
estar autorizados para el acceso tanto a POL como a SISPE. Para ello, las
entidades beneficiarias deberan disponer, como minimo, y para su utilizacion por
los orientadores, de los siguientes medios informaticos:

Ordenador con Windows XP Service Pack 3 o superior sin especiales
requisitos de memoria o disco adicionales a los que ya de por si exige el propio
sistema operativo.

Conexion de banda ancha a Internet con una velocidad dedicada para
el ordenador que realiza la conexidn al sistema de, al menos, 256K bits por
segundo.

Navegador de Internet:
- Internet Explorer versién 7 o superior.
- FireFox version 2 o superior.

Certificado digital de la Fabrica Nacional de Moneda y Timbre o DNI
electrénico (eDNI).

Impresora compatible.

g) Para poder ser autorizados conforme a lo dispuesto en la letra f) anterior,
los orientadores y el personal administrativo propio de dichas entidades
colaboradoras que participen en el desarrollo de este programa deberan suscribir,
antes de iniciar su actividad, el correspondiente “compromiso de confidencialidad”
y de uso de acceso a POL y a SISPE exclusivamente para la finalidad que lo
justifica, comprometiéndose a reservar sus claves de acceso personales, en
los términos establecidos en la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de
proteccidn de datos de caracter personal.

La autorizacion para el acceso a las citadas plataformas informaticas tendra
una vigencia que coincidird con el periodo subvencionado, incluido el periodo de
justificacion. Transcurrido el mismo, el SEF procedera a su baja en el programa
y en el fichero asociado, para dar cumplimiento a lo dispuesto en la citada Ley
Organica 15/1999, de 13 de diciembre, sin perjuicio de lo dispuesto en el parrafo
siguiente.

Una vez finalizado el periodo subvencionado, la entidad beneficiaria
comunicara al SEF una relacién de las personas autorizadas que continten
desarrollando la actividad objeto del programa como consecuencia de la obtencién
de una nueva subvencién conforme a lo previsto en esta Orden. En este caso,
el “compromiso de confidencialidad” presentado anteriormente sera valido y se
mantendran en vigor las claves de acceso para las plataformas informaticas. La
comunicacion se realizara antes de que caduque la anterior.

Las entidades beneficiarias de la subvencidn seran responsables de introducir
la informacién que la actividad subvencionada vaya generando como las citas,
entrevistas, itinerarios de insercidén propuestos a cada usuario y, en general,
cualquier actuacién que realicen con cada persona incorporada al programa en
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POL y en SISPE, labor que sera realizada por el personal técnico de orientacion
contratado y, en su caso, por el personal administrativo que la entidad incorpore
al mismo.

El alta de una persona se producird cuando, una vez citada, se presente a
la primera cita. En todo el proceso de orientacidn y hasta su insercion laboral, la
persona que participa debera hallarse no ocupada e inscrita en la correspondiente
Oficina de Empleo.

TITULO 1

Programa orientacion profesional para el empleo y asistencia para el
autoempleo

Articulo 12. Objeto del programa.

1. Este programa esta incluido entre los &mbitos de las politicos activas de
empleo relacionados en el articulo 25.1.a) de la Ley 56/2003, de 16 de diciembre,
de Empleo, y tiene por objeto fomentar la realizacién de acciones y medidas
de informacion, acompafiamiento, motivacion y asesoramiento que, teniendo en
cuenta las circunstancias personales y profesionales de la persona beneficiaria,
le permiten determinar sus capacidades e intereses y gestionar su trayectoria
individual de aprendizaje, la busqueda de empleo o la puesta en practica de
iniciativas empresariales, mediante la concesién de subvenciones a las entidades,
que reuniendo los requisitos que mas adelante se establecen, deseen colaborar
con el SEF para tal finalidad.

2. Por consiguiente, estas acciones estan dirigidas a mejorar las posibilidades
de ocupaciéon de las personas desempleadas inscritas en las Oficinas de
Colocacion de la Region de Murcia, con especial atencidén a los colectivos de mas
dificil insercién, cuyos principales objetivos son:

- Reducir la actual tasa de paro juvenil.

- Mejorar la empleabilidad de los demas colectivos afectados por el
desempleo.

Articulo 13. Namero de técnicos por proyecto.

En funciéon de las disponibilidades presupuestarias, del nimero de
desempleados existentes en un determinado ambito territorial, del nimero
de habitantes de las entidades locales solicitantes, del nimero de municipios
a los que se extendiera el proyecto propuesto y de la ponderacién de cuantas
variables inciden en el mercado de empleo de la Region, cada convocatoria podra
establecer el nimero maximo de personal técnico por proyecto.

Articulo 14. Criterios objetivos de prelaciéon y baremacioén.

1. En el caso de que las disponibilidades presupuestarias no bastasen para
atender todas las solicitudes presentadas, se establecen los siguientes criterios
de prelacién y baremacién que aplicara la Comision de Evaluacion prevista en el
articulo 4.4 de esta Orden:

a) Entidades sin animo de lucro. Seran prioritarias las entidades que
hubiesen ejecutado acciones de Orientacién profesional y/o en el de Orientacion
para el Empleo y Asistencia al Autoempleo subvencionadas por el SEF en cada
uno de los dos uUltimos afios anteriores al de la correspondiente convocatoria. Una
vez clasificadas las solicitudes segun esta prelacién, el baremo a aplicar sera el
siguiente:
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i. Experiencia: Por cada afio que la entidad solicitante haya realizado
acciones de Orientacién Profesional y/o Orientacion para el Empleo y Asistencia
al Autoempleo subvencionados por el SEF en los cinco ultimos afos: 2 puntos por
afo.

ii. Eficiencia: Por haber atendido un niimero mayor de personas desempleadas
de las inicialmente previstas en el proyecto. Se asignaran tantos puntos como
resulte de dividir el porcentaje de sobre-ejecucién por diez, con un maximo
de 10 puntos. A estos efectos, se computaran los resultados del programa de
Orientacion para el Empleo y Asistencia al Autoempleo subvencionado por el SEF
en los dos ejercicios anteriores al de la convocatoria.

En el caso de entidades que soélo hubiesen obtenido subvencion en los dos
ultimos afios en el programa “Orientacién Profesional”, y dado que en este
programa no existe la referencia de prevision inicial de personas a atender, se
otorgara por este concepto 3 puntos.

b) Entidades Locales. El baremo a aplicar sera el siguiente:

I. Se valorara el numero de desempleados registrados en el municipio
atendiendo al porcentaje de desempleados registrados sobre el total de la Regién
del Ultimo mes cuyos datos se hubieren hechos publicos y que se indicara en la
correspondiente convocatoria.

II. La tasa de desempleo, considerando, a efectos del céalculo, el ultimo
padron de habitantes de 16 a 65 afios del INE y el nimero de desempleados
registrados en el Gltimo mes cuyos datos se hubieren hecho publicos y que
se indicara en la correspondiente convocatoria. La puntuacién se obtendra
multiplicando dicha tasa por 0,20.

2. La puntuacion total del baremo, para cada tipo de beneficiario, se obtendra
de la suma aritmética de las puntuaciones obtenidas en las valoraciones descritas
en el punto anterior. En caso de empate en la puntuacion, se dara prioridad a las
Entidades que obtengan mayor puntuacién en el criterio «i», de producirse un
nuevo empate, se seguira el mismo procedimiento con el criterio «ii». Si aln asi,
se mantuviese el empate, se aplicara como criterio de desempate la fecha y hora
de entrada de la solicitud de subvencion en el registro.

3. Se denegaran las solicitudes relativas a proyectos que, una vez
valorados, no conlleven, como minimo, la contratacion de un técnico a jornada
completa durante tres meses, o a tiempo parcial, durante un periodo de tiempo
proporcional.

Articulo 15. Tipos de acciones.
1. Las acciones de orientacidn profesional para el empleo y asistencia para el
autoempleo a que se refiere el articulo 12 incluyen:

a) Aquellas que, mediante la informacion, orientacién, acompafiamiento u
otros procedimientos, faciliten la mejora de la posicidon en el mercado de trabajo
de la persona demandante de empleo y la busqueda de empleo por cuenta ajena.

b) Aquellas que, mediante la informacién, motivacion, asesoramiento u otros
procedimientos, faciliten la deteccidn y dinamizacién de iniciativas de autoempleo
en las personas demandantes de empleo.

2. Los requisitos que deberan reunir los técnicos que impartan las acciones
individuales o colectivas; los métodos e instrumentos que se utilizaran para
su realizacion y las instalaciones y material necesarios para su desarrollo, se
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determinan en las especificaciones técnicas establecidas en los Anexos I y II de
esta Orden.

En todo caso, las fichas de especificaciones técnicas indicadas en los Anexos
Iy II de esta Orden podran modificarse mediante Resolucion del Director General
del SEF para su actualizacidén y adaptacion a los contenidos y requisitos de los
protocolos que correspondan.

Articulo 16. Cuantia de la subvencion

1. La cuantia maxima de la subvencién sera la que corresponda al 100%
de las retribuciones salariales, incluida la cotizacidon empresarial a la Seguridad
Social, por todos los conceptos, resultantes de contratar el nimero de técnicos,
duracion y jornada que se soliciten, con los limites que se establezcan en la
correspondiente convocatoria.

2. En ningln caso, el importe subvencionable podra superar el limite maximo
por técnico a jornada completa, que para el afio 2012, es de 33.826,72 €/afio.
Este importe se ajustara proporcionalmente a la duracién del contrato y a la
jornada a desarrollar en caso de que la prestacion de servicios fuese a tiempo
parcial.

2. La cuantia maxima sefialada en el apartado anterior sera actualizada
cada afio natural, de conformidad con la aprobada por el Servicio de Empleo
Publico Estatal mediante Resolucidn del Director General del citado organismo.
En el supuesto de que no hubiera sido publicada dicha Resolucion en el momento
de realizar la convocatoria, la cuantia maxima se actualizard por aplicacion del
incremento salarial del personal de las Administraciones Publicas recogido en la
Ley de Presupuestos Generales del Estado.

3. Solo seran subvencionables los gastos del personal contratado, cuando
hayan sido seleccionados de acuerdo con el procedimiento establecido en el
articulo 18 de esta Orden.

Articulo 17. Determinacion del numero de horas y de desempleados
a atender.

1. A los efectos de determinar el niumero minimo de horas de actuacion
y el niumero de desempleados a atender por los técnicos que vayan a ser
subvencionados, se tendran en consideracion las Tablas Resumen de las
Especificaciones Técnicas que se incluyen en el Anexo II, segun lo siguiente:

a) Asignacion de horas.
I. El nimero de horas totales seran las correspondientes al tiempo de

atencion a las personas demandantes de empleo mas un 25% de preparacion
técnica de las acciones.

II. El nimero de horas asignadas servira de referencia para el cumplimiento
del objetivo de demandantes a atender.

b) Personas desempleadas demandantes de empleo a atender.

I. Las personas desempleadas demandantes de empleo a atender, seran
aquellas que comiencen el proceso de Tutoria Individual con la entrevista inicial,
que seran una parte de los que vayan a ser citados, incluyendo, en su caso, a
los de Autoempleo. Se estima que un promedio del 60% de estas personas que
realizan la Tutoria Individualizada continuaran en el proceso de orientacion.

II. En el caso de Autoempleo, un minimo del 20% recibiran atencion
individualizada a través del Asesoramiento de Proyectos Empresariales, y el resto

NPE: A-210712-11307



Boletin Oficial de la
REGION de MURCIA Namero 168 Sabado, 21 de julio de 2012 Pagina 31358

seran atendidos a través de sesiones colectivas de informacion y motivacion para
el autoempleo.

III. Se consideran personas desempleadas demandantes de empleo
atendidas aquellas que inicien las correspondientes acciones, aun cuando no las
finalicen por causas no imputables a la entidad colaboradora.

2. En el portal de Empleo y Formacion de la Regidén de Murcia, http://www.
sefcarm.es, las entidades solicitantes podran descargar una aplicacién informatica
que automaticamente realiza el calculo del nimero de las personas desempleadas
demandantes de empleo a atender, sus caracteristicas y la duracion de la accién
que corresponden en funcion del nimero de personal técnico a contratar. S

Articulo 18. Procedimiento de seleccion y contratacion del personal
Técnico para la realizaciéon de acciones.

1. Cuando se trate del personal técnico de orientacién o de autoempleo
gue haya sido contratado en los dos ultimos afios para un programa OPEA o
de Orientacién Profesional subvencionados por el SEF por la misma entidad, o
en el caso de organizaciones empresariales o sindicales de naturaleza federal
o confederal, por sus asociados, entidades estatutariamente dependientes de
aquellos, o fundaciones cuyo Unico patrono sea la organizacion solicitante o cuyo
capital proceda integramente de ésta, se notificara tal circunstancia al SEF sin
mas requisitos.

2. Para los supuestos no incluidos en el apartado anterior:

a) Para la captacion de candidatos, la entidad promotora podra optar
entre la oferta de empleo, a tramitar por la Oficina de Empleo, o convocatoria
publica, sin perjuicio de que puedan utilizarse ambos procedimientos. En ambos
casos, se haran constar las condiciones laborales bajo las que se realizaran las
contrataciones.

En el caso de optar por la captaciéon de candidatos a través de oferta de
empleo, deberd ser remitida a la unidad administrativa del SEF instructora del
procedimiento copia de la misma en el plazo de diez dias desde su presentacion.

Si la opcion elegida es la de convocatoria publica, la entidad beneficiaria
debera enviar copia de las bases para su publicacion en la pagina Web del SEF.

b) La seleccion de este personal se realizard mediante la aplicacion del
baremo del Anexo III.

c) La composicion de la Comisidon de Seleccion se designara mediante
resolucion del Presidente de la entidad correspondiente o persona en quien
delegue, y estara formada por un Presidente y un Secretario pertenecientes a
la entidad beneficiaria y, al menos, dos miembros también pertenecientes a la
misma, todos ellos con la formacion e idoneidad suficientes. De dicha resolucion
se dara traslado a la unidad administrativa instructora del procedimiento del SEF.

En el supuesto de Entidades Locales, la composicién de la Comisidon de
Seleccidn se ajustara a lo dispuesto en el articulo 60 de la Ley 7/2007, de 12 de
abril, del Estatuto Basico del Empleado Publico.

En los supuestos de abstencién y recusacion de los miembros de la Comisién
de Seleccidn, se estara en lo dispuesto en los articulos 28 y 29 de la LRIPAC.

Los recursos que se pudieran suscitar contra las bases, asi como contra
el resultado de la seleccién definitiva, se dirigirdn al Presidente de la entidad
beneficiaria, siguiéndose la tramitaciéon que en derecho corresponda.
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d) De los acuerdos adoptados por el érgano de seleccidn en el proceso de
seleccidn del personal se expondra en los tablones de anuncios de la Entidad
beneficiaria durante, al menos, diez dias naturales, indicando el procedimiento
y el plazo de presentacién de reclamaciones contra los mismos ante el érgano
de seleccién correspondiente. La resolucion de las reclamaciones y recursos que
pudieran suscitarse, tanto de las bases como del procedimiento seran resueltas
dentro del ambito de la Comision de Seleccién o de la entidad beneficiaria.

e) Antes de transcurridos diez dias naturales desde su ultima reuniéon, donde
se haya acordado la seleccién definitiva, los érganos de seleccién remitiran a la
unidad administrativa del SEF instructora del expediente, copia autentificada de
las actas de todas sus sesiones y certificaciéon del Presidente de la Comisidn que
contendra las fechas de exposicion de los acuerdos adoptados (listas provisionales
y definitivas), de las incidencias habidas en el proceso (reclamaciones, etc.), asi
como de la resolucidn de estas ultimas.

f) Las entidades beneficiarias podran contratar utilizando la modalidad de
contratacion laboral contractual que consideren mas apropiada y que mas se
ajuste a las necesidades de la misma y sea adecuada a las caracteristicas de este
programa

Articulo 19. Formacion de los técnicos.

El SEF realizara, cuando ello sea necesario, la formacién inicial de los técnicos
seleccionados. Igualmente, podra organizar, con medios propios o ajenos, el
perfeccionamiento y actualizacién formativa del personal técnico que imparten
las acciones.

Articulo 20. Obligaciones de los beneficiarios relativas a la ejecucion
de las acciones.

1. Actualizar los historiales de las personas desempleadas demandantes
de empleo atendidas, incorporando los resultados de los servicios prestados de
modo continuo a medida que se vayan desarrollando las acciones, para facilitar
su gestion.

2. Finalizadas las acciones y con objeto de comunicar al SEF las personas
desempleadas demandantes de empleo atendidas y las claves de los resultados
de las distintas acciones, se utilizaran las «Fichas de control de acciones» junto
con las «Hojas Resumen de las Acciones», segun modelo que se acompafia como
Anexo IV.2, y en las que se incluiran los datos de la Entidad, detalles de la accidn,
el Documento Nacional de Identidad, nombre y apellidos de los demandantes
atendidos, la Oficina de Empleo de inscripcién de los mismos, sus firmas en cada
acto, y la clave de los resultados.

La convocatoria podrd establecer la sustitucion de estas fichas por la
informacién que se obtenga del programa de Orientacion Laboral (POL) que el
SEF pone a disposicion de las entidades beneficiarias.

3. La entidad beneficiaria, ademas de lo establecido en los apartados
anteriores, debera incluir el resultado del proceso de itinerario de orientacién en
el anexo IV.2.7 (hoja de firmas: Itinerario, PIA y Renuncia). Del mismo modo, es
responsabilidad de la entidad la cumplimentacién del expediente informatizado
(POL), siguiendo las indicaciones y criterios que proporcionara la Secciéon de
Orientacién, Calificacién y Clasificacion del Servicio de Orientacién al inicio de
cada ejercicio.
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4. El SEF podra realizar tanto la planificacién, como la comprobacién de las
acciones que estén ejecutando las entidades. La no colaboracién por parte de la
entidad beneficiaria podra dar lugar al reintegro de la subvencidn.

5. Una misma persona desempleada demandante de empleo no podra ser
atendida por mas de una entidad simultaneamente.

Articulo 21. Identificacion de acciones.

La realizacién de las actividades debera hallarse debidamente identificada
o sefializada. Esta identificacion, con las medidas adecuadas se utilizara
asimismo en folletos, material impreso, escritos, anuncios, publicaciones,
vallas anunciadoras y cualquier tipo de soporte (electrénico, informatico o
telematico) que a las mismas se refieran, que debera indicar la condicion de
accién subvencionada por el SEF, incluyendo, ademas, el logotipo corporativo
institucional de la Comunidad Auténoma de la Region de Murcia para esta
finalidad y, se indicara, ademas, la financiacion del Ministerio competente en
materia de empleo.

En el local donde se realice este Programa debera colocarse un cartel, en
lugar visible, segun modelo recogido en el Anexo V.

TiTULO 11

Abono y justificaciéon de la subvencion
Articulo 22. Pago de las subvenciones.

1. El pago de las subvenciones se efectuard de una sola vez, por
transferencia, a la cuenta bancaria de titularidad de la entidad solicitante indicada
en su solicitud, previa realizacion de la actividad, justificacion de la misma y
cumplimiento de los requisitos exigidos, sin perjuicio de lo previsto en los
apartados 2 y 3 siguientes.

2. No obstante, se podra realizar el pago anticipado de la subvencidn, previa
solicitud del interesado, que supondran la entrega de fondos con caracter previo
a su justificacién, sin necesidad de garantia previa, en virtud de lo dispuesto
en el articulo 16 de la Ley 7/2005, de 18 de noviembre, de Subvenciones de la
Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia.

3. Respecto de los pagos anticipados, y de acuerdo con las disponibilidades
de tesoreria, el SEF podra abonar la totalidad del importe de la subvencién, bien
en el momento de la concesidn, o bien, en el momento que la entidad beneficiaria
presente el certificado de inicio de las actividades.

Articulo 23. Justificacion. Criterios Generales.

1. De conformidad con lo dispuesto en el articulo 25 de la Ley 7/2005, de
18 de noviembre, de Subvenciones de la Comunidad Auténoma de la Regién de
Murcia, los beneficiarios de subvenciones deberan justificar documentalmente
ante el SEF la aplicacion de los fondos a la actividad subvencionada y el
cumplimiento de los requisitos y condiciones que motivaron la concesion.

2. Si, al justificar la accidn, los gastos efectuados fueran inferiores a los
inicialmente establecidos como importe a justificar en la Resolucion de concesion
de la subvencion, el beneficiario reintegrara el exceso percibido. En caso
contrario, se iniciara el procedimiento de reintegro correspondiente.

3. En cumplimiento del precepto citado, las entidades beneficiarias de las
subvenciones, para acreditar el buen fin de las mismas, deberan presentar en el
Registro General del SEF dentro de los tres meses siguientes a la terminacion de
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la actividad, la documentacion que en el articulo siguiente se expresa, en original
o fotocopia compulsada por los érganos correspondientes de la Administracién
Regional o fedatario publico, junto con la cuenta justificativa de la subvencion
recibida de acuerdo con lo previsto en el articulo 30 de la Ley 38/2003, de 17 de
noviembre, General de Subvenciones.

En la pagina www.sefcarm.es, en el apartado «Ayudas y subvenciones»
las entidades disponen de los documentos de la cuenta justificativa «Modelo de
cuenta justificativa para programas de empleo», a los efectos de que una vez
formalizados, remitan el documento electrénico asi generado a la direccion de
correo cuentajustifcativa@carm.es, sin perjuicio de la obligacion de presentar
posteriormente el modelo impreso junto con el resto de la documentacién
econdmica por los cauces habituales.

4. La unidad instructora o la de seguimiento y evaluacion, podran requerir
cualquier documentacién adicional o actualizada a la que se resefia en el articulo
24 de esta Orden.

5. Toda alteracién de las condiciones tenidas en cuenta para la concesion de
la subvencion, y en todo caso, la obtencidn concurrente de subvenciones o ayudas
otorgadas por otras Administraciones o entes publicos o privados, nacionales o
internacionales, deberan ser comunicados por el beneficiario, en el plazo de un
mes de producirse, al SEF. Esta circunstancia podra dar lugar a la modificacion de
la resolucién de concesidn de acuerdo con lo previsto en el articulo 19.4 de la ley
38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones.

6. El pago efectivo de los gastos subvencionables debera realizarse, en todo
caso, antes de transcurrido el periodo de justificaciéon y no se admitirdn como
justificados, aquellos que se realicen con posterioridad al mismo.

7. El pago sera acreditado mediante alguna de las formas que se indican a
continuacién:

Adeudo bancario nominativo que refleje el importe del documento de gasto.

Transferencia bancaria nominativa con validacién mecanica que refleje el
importe del documento de gasto.

Certificado de la entidad financiera, firmado y sellado, en que se detalle que
dicho recibo salarial ha sido efectivamente pagado.

Cheque bancario o pagaré nominativo, acompafiandose de su correspondiente
extracto bancario. El importe reflejado en el documento bancario debera coincidir con
el importe indicado en el documento de gasto. No producird efecto la simple entrega
del documento cambiario si éste no ha sido efectivamente pagado por el beneficiario.

Pago nominativo realizado por Internet donde se indique que el pago ha sido
realizado. El importe reflejado en el documento bancario debera coincidir con el
importe indicado en el documento de gasto.

En el caso de que el importe reflejado en el documento bancario no coincida
con el importe del documento de gasto (pago agrupado), debera remitir un
desglose de los pagos efectuados donde pueda identificarse el documento de
gasto en cuestion. Dicho desglose debera estar sellado por el banco (la suma del
desglose bancario debera coincidir con el importe reflejado en el pago agrupado).

Articulo 24. Justificaciéon de la subvencion.

1. Las entidades beneficiarias presentaran en el plazo establecido en el
articulo anterior la siguiente documentacién:
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a. Relacién de técnicos contratados, segun modelos que se adjuntan en el
Anexo IV.2. de esta Orden.

b. Recibos de salarios del personal contratado, correspondientes a las
mensualidades subvencionadas con la documentacién acreditativa de la
transferencia bancaria efectuada en cumplimiento de la obligaciéon de pago.

c. Boletines de cotizacién del personal contratado abonados por la entidad
actuante a la Seguridad Social (modelos TC1 y TC2) correspondientes al periodo
subvencionado con la documentacién acreditativa de la transferencia bancaria
efectuada en cumplimiento de la obligacién de pago.

d. Finalizada la ejecucién de las acciones, se presentaran en el SEF, segun
modelos que se incluyen como Anexo IV.2 de esta Orden:

«Hojas Resumen de las Acciones» y relacion de los demandantes atendidos
y las claves de los resultados de las distintas acciones, utilizando las «Fichas de
control de Acciones», en original, debidamente firmadas por los participantes,
salvo que hubiese sido excepcionada la presentacion de estos documentos de
acuerdo con lo previsto en el articulo 20.2 de esta Orden.

Comunicacidn finalizacion OPEAS.

La solicitud de liquidacién final, y relacion de gastos, especificando la
cantidad afectada a las subvenciones, utilizando el modelo «Declaracion de
Gastos y Liquidacion Final», e impresos auxiliares para Tutorias y Autoempleo.

e. Cuenta Justificativa, de acuerdo con lo previsto en el segundo parrafo del
apartado 3 del articulo 23 de esta Orden.

2. A los efectos de justificacion de la subvencion, en el caso de que el nimero
de personas demandantes de empleo atendidas sea inferior al determinado
en la resolucién de concesién, la entidad beneficiaria debera reintegrar la
proporcionalidad resultante a la minoracion.

Articulo 26. Reintegro de las cantidades percibidas.

El incumplimiento por parte de las entidades beneficiarias de lo establecido
en la presente Orden y deméas disposiciones aplicables originard, a la vista de
la naturaleza y causas del incumplimiento el reintegro total o parcial de las
cantidades percibidas y la exigencia del interés de demora desde el momento del
pago de la subvencién, en los supuestos establecidos en el articulo 37 de la Ley
38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones.

Articulo 27. Obligaciones de los beneficiarios, infracciones y
sanciones.

1. Los beneficiarios de las subvenciones reguladas en esta Orden deberan
comunicar al SEF, en el plazo de un mes, la percepcion de otras subvenciones o
ayudas para la misma finalidad, procedentes de cualesquiera Administraciones o
Entes Publicos nacionales o internacionales, y colaboraran con la Administracion
Regional en cuantas actuaciones les sean requeridas para la comprobacion,
seguimiento y control de las actividades objeto de ayuda.

2. Asimismo, deberan facilitar a la Administracion las visitas de seguimiento
y control sobre desarrollo y ejecucion del proyecto, y conservar los documentos
justificativos de la aplicacion de los fondos recibidos, en tanto en cuanto puedan
ser objeto de las actuaciones de comprobacién y control por el SEF, por la
Intervencién General de la Comunidad Auténoma de Murcia, por la Administracién
del Estado, u otros Organismos de control interno o externo de la administracién
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autonomica y estatal. A los citados efectos, se conservaran los originales de los
documentos o copias certificadas conformes con los originales sobre soportes de
datos generalmente aceptados

3. En materia de infracciones, sanciones y responsabilidad solidaria y
subsidiaria de los miembros, participes y administradores de las entidades
beneficiarias, se estara a lo dispuesto en los capitulos I y II, ambos del titulo
IV de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones, articulos
52 a 59, y 67 a 69 y articulo 44 de la Ley 7/2005, de 18 de noviembre, de
Subvenciones de la Comunidad Autonoma de la Regidn de Murcia.

Disposicion adicional. Régimen juridico supletorio.

En todo lo no previsto en esta Orden, se estara a lo dispuesto en la Orden del
Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales de 20 de enero de 1998 (BOE numero 20,
de 23 de enero), por la que se establecen las bases reguladoras para la concesién
de subvenciones para la realizacion de acciones de orientacion profesional para
el empleo y asistencia para el autoempleo, modificada por las Ordenes de 10 de
marzo de 1998 (BOE numero 79, de 2 de abril) y de 4 de febrero de 2000 (BOE
namero 36, de 11 de febrero).

Disposicion derogatoria. Derogacion normativa.

Quedan derogadas cuantas disposiciones de igual o inferior rango se
opongan a lo establecido en el presente Orden, y en particular, las Orden de
11 de diciembre de 2009, del Presidente del SEF, por la que se aprueban las
bases reguladoras de subvenciones de los programas de Orientacion Profesional
y Cultura Empresarial. (BORM numero 279, de 16 de diciembre) y sus
modificaciones.

Disposicion final primera. Habilitaciéon al Director General del SEF.

Se autoriza al Director General del SEF, para la modificacion de los distintos
modelos de justificaciéon de las subvenciones que se contienen en los Anexos de
la presente Orden. Dichos modelos estaran disponibles, de forma gratuita, en el
sitio Web del SEF: www.sefcarm.es.

Disposicion final segunda. Entrada en vigor.
La presente Orden entrara en vigor el dia siguiente al de su publicacion en el
«Boletin Oficial de la Regidn de Murcia».

Murcia, 13 de julio de 2012.—El Presidente del Servicio Regional de Empleo y
Formacién, Constantino Sotoca Carrascosa.

Anexo I
Especificaciones Técnicas

Acciones de orientacion profesional para el empleo y asistencia para el
autoempleo.

Las personas desempleadas demandantes de empleo a atender comenzaran
el proceso de atencion por la Tutoria Individualizada, o por la Asistencia para el
Autoempleo.

Desde la Tutoria Individualizada puede continuarse la atencion de forma
individual o con la participacién del usuario en uno o varios talleres grupales
de orientacién para el empleo y acciones de asistencia para el autoempleo, asi
como la posibilidad de derivar a Talleres de Eures y Aulas de Busqueda de empleo
(ABES) impartidos por orientadores de Oficinas de empleo y por orientadores de
la Oficina SABER.
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Proceso de orientacion profesional para el empleo. Descripcion general de las
acciones:

1. Tutoria Individualizada (TI): Es el proceso individualizado de orientacion
profesional, donde técnico y usuario acuerdan los pasos a realizar para conseguir
un optimo desarrollo del itinerario de insercion profesional. Su objetivo es facilitar
el desarrollo de los recursos y competencias del usuario que le permitan identificar
opciones, elegir entre las mismas, tomar decisiones para planificar actuaciones y
evaluar sus resultados de forma auténoma. Los contenidos de la accidén versaran,
en funcidn del perfil profesional y requerimientos del demandante de empleo,
sobre: protocolos de inclusion en los mecanismos de intermediacién avanzada
y busqueda activa de empleo, disefio consensuado y seguimiento de itinerarios
individualizados de insercion, desarrollo de aspectos personales y habilidades.
Para la realizacion y seguimiento de la tutoria individualizada se recomienda
realizar dichas acciones con un margen de tiempo necesario para el usuario,
siendo importante que el tiempo empleado no sea inferior a tres meses.

Con caracter general, la inclusion en las sesiones de tutoria se realizara a
través de la primera entrevista inicial con la aplicacion del cuestionario de 1.2
atencidon ICBE y la entrevista en profundidad, instrumentos creados para medir
el grado de disposicién para el empleo de los usuarios de los Servicios de
Orientacion.

2. Taller de Activacién para la busqueda de empleo. Accién grupal para
clientes PAAI que tienen especiales dificultades para su insercion profesional
debido a barreras personales que han asumido o desarrollado: desanimo para
la busqueda de empleo, falta de confianza en sus posibilidades de encontrar un
empleo, que presentan problemas en la toma de decisiones y en la blusqueda
de soluciones a su situacion de desempleo y que se sienten incapaces de
responsabilizarse de su propio proyecto personal de empleo y formacién.
Asimismo, se podran incluir colectivos concretos que por su perfil socioeconémico
tienen mayor riesgo de desarrollar este tipo de barreras. Los contenidos se
desarrollaran en cuatro sesiones: Reconocer sus recursos personales, encontrar
apoyos sociales en su entorno, enfrentarse exitosamente a situaciones frustrantes
y aplicar soluciones eficaces a sus dificultades.

3. Taller de recursos de busqueda de empleo: Accién grupal dirigida a
aquellos clientes de PAAI a los que se les incluya este tipo de intervencién grupal
dentro de su itinerario personalizado de insercién, bien porque no tengan un
proyecto de empleo definido, desconozcan recursos informativos, herramientas
y habilidades para realizar la basqueda de forma organizada y planificada, o
bien porque manifiesten actitudes y creencias negativas respecto al proceso de
busqueda. Los contenidos de la accion se desarrollan mediante los siguientes
modulos: Proyecto profesional, caracteristicas y requisitos del mercado laboral,
empleo por cuenta ajena, empleo publico y autoempleo, analisis de habilidades
y recursos profesionales, actitudes en la busqueda y acciones para mejorar la
empleabilidad.

4. Taller de busqueda de empleo por internet. Accidon grupal dirigida a
clientes de PAAI a los que se les incluya este tipo de intervencién dentro de su
itinerario personalizado de insercidn. Usuarios que tengan algun tipo de barreras
con las nuevas tecnologias, usuarios que desconozcan recursos, herramientas y
habilidades para realizar la bisqueda de forma organizada y planificada. Manejar
el portal de empleo y formacion de la Regidén de Murcia; www.sefcarm.es y Murcia
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Orienta, asi como otras paginas webs como fuente de informacién y herramientas
para facilitar el acceso al empleo.

5. Taller de habilidades de entrevista: Accion grupal dirigida a clientes en
itinerario PAAI, que buscan trabajo y se encuentran principalmente en una de
las siguientes situaciones: poca experiencia en entrevistas de seleccion, sectores
profesionales donde la comunicacion y las relaciones humanas son fundamentales,
y experiencias prolongadas de entrevista con resultados negativos, sensacion
de ansiedad, inseguridad y bajas expectativas. Los contenidos versaran sobre:
Naturaleza y definicidon de la entrevista, estrategias y técnicas de respuesta, tipos
de entrevista, preparacion, estilos diferentes para afrontar la entrevista: asertivo,
pasivo y agresivo, y el proceso selectivo.

B. Asistencia para el autoempleo. Descripcion general de las acciones:

Los demandantes a atender en Autoempleo accederan, de acuerdo con sus
requerimientos, bien a sesiones colectivas de Informacion y Motivacién para
el Autoempleo, bien a una accién individual de Asesoramiento de Proyectos
Empresariales.

1. Informacidn y Motivacion para el Autoempleo (INMA): Accidn colectiva
encaminada a motivar al desempleado hacia la iniciativa empresarial
proporcionandole la informacidon necesaria para llevar a cabo un proyecto de
empresa. Su objetivo es que los usuarios adquieran informacidn suficiente sobre
el autoempleo como via de acceso al mercado laboral y conozcan todos los
aspectos que confluyen en la elaboracion de un Plan de Negocio. Los contenidos
versaran en torno a: El Autoempleo. El emprendedor y la Idea. Elaboracién del
Plan de Empresa. Las formas juridicas, ayudas, subvenciones y tramites de
constitucion y puesta en marcha de la empresa.

2. Asesoramiento de Proyectos Empresariales (APE): Accién individual
encaminada a proporcionar a emprendedores con una idea de negocio concreta,
asesoramiento para la elaboracién del Plan de Empresa y su puesta en marcha.
Su objetivo es guiar al emprendedor en la elaboracién de su proyecto empresarial,
apoyando y asesorando en aquellos aspectos que presenten mayores dificultades.
Los contenidos versaran sobre el estudio de mercado y plan de marketing, el plan
de produccion, el plan econémico financiero y la eleccién de la forma juridica de
la empresa.
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i Anexo Il i
TABLA RESUMEN DE LAS ESPECIFICACIONES TECNICAS
() Colectivo de personas sordas o invidentes

Tiempo de atencién al

Instalaciones/ Material .
Usuario

Accién Métodos/Instrumentos Requisitos personal técnico

Procedimiento PAAI

Tutoria Plataforma de orientaciéon
POL

Individualizada (TI).

Técnico en Orientacién con formacién y experiencia en
realizacion de entrevista personal, y utilizacion de
técnicas de motivacién y comunicacion.
Licenciados/Grado/ Postgrado/Diplomados

Despacho, equipado con silla y ordenador y las
aplicaciones informaticas correspondientes (10 m2)
Documentacion para el usuario

6 horas (12) maximo

L iy ] 6 meses.
Diseno de itinerarios

personalizados

Técnico en Orientacion Laboral con formacién en la

materia y experiencia en motivacion, dinamicas de
grupos, activacion de cambio de actitudes,

competencias emocionales.
Licenciados/Grado/ Postgrado/Diplomados
Técnico en Orientacion Laboral con formacion y

Accién Grupal experiencia en esta materia, conocimientos de los
(8-15 usuarios). principales recursos y herramientas de blsqueda de

Guia técnica de recursos | empleo y habilidades de comunicaciéon y de gestion de

Aula con capacidad (recomendable de 45 m°) para
los asistentes previstos y que posibilite la escritura
para la cumplimentacién de cuestionarios.
Ordenador con conexion a internet.
Proyector y pantalla.

Accién Grupal
Activacion para la (5-10 usuarios):
Busqueda de 3 Sesiones
Empleo Activacion desde la
intervencioén grupal

12 Sesioén: 2 (3) horas

22 Sesién: 2 (3) horas

32 Sesién: 2 (3) horas
6 (9) horas

12 Sesién: 2 (3) horas
22 Sesién: 2 (3) horas
32 Sesién: 2 (3) horas

Taller de Recursos Sala (recomendable de 45 m2).

de Busqueda de

Empleo de busqueda de empleo grupos Documentacién del Usuario 6 (9) horas
Licenciados/Grado/ Postgrado/Diplomados
Taller de Bisqueda Accion grupal Tecn{co en Orlgntagzlon Laboral con formz,aaon en Ia; Aula con capacidad para los aSISter;tes previstos 12 Sesién: 2 (3) horas
(8- 10 usuarios) materia y experiencia en nuevas tecnologias. Manejo (recomendable de 45 m”) a .
de Empleo por del | del SEFE v Murcia Ori Ordenad P int P 22 Sesién: 2 (3) horas
Internet _ ~ del portal de y Murcia .rlenta rdenadores con conexion a internet. Proyector y 4 (6) horas
Portales internet Licenciados/Grado/ Postgrado/Diplomados pantalla.
Técnico en Orientacién Laboral con formacién en 12 Sesién: 2 (3) horas
Taller de Accién Grupal técnicas de comunicacion, competencias emocionales y Sala (recomendable de 45 mz). 22 Sesién: 2 (3) horas
Habilidades de (8-12 usuar/% s) seleccioén de personal. Experiencia en procesos 32 Sesién: 2 (3) horas
Entrevista selectivos y comunicacion. Documentacién del usuario 42 Sesién: 2 (3) horas

Licenciados/Grado/ Postgrado/Diplomados 8 (12) horas

Accién Grupal (10-15

Informacioén y
Motivacion para el
Auto empleo
(INMA)

usuarios). Guia Técnica
Informacién y
Motivacion para el
Autoempleo.

Licenciados, Grado o Postgrado preferentemente en

Ciencias Econémicas, Empresariales, o en Derecho.

Diplomados en Empresariales, Trabajo Social, o en
Relaciones Laborales.

Sala (recomendable de 45 mz).

Documentacion de Usuario - INMA

3 (4) horas.

Asesoramiento de
Proyectos
Empresariales
(APE).

Accién Individual. Guia
Técnica Asesoramiento
de Proyectos
Empresariales.

Licenciados, Grado o Postgrado preferentemente en

Ciencias Econémicas, Empresariales, o en Derecho.

Diplomados en Empresariales, Trabajo Social, o en
Relaciones Laborales

Despacho (10 mz).

Documentacioén del usuario

5 (6,5) horas y media.
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ANEXO Il

Baremo para la valoracion del Historial Profesional de los Técnicos OPEA
TECNICO DE ORIENTACION

Titulacién académica (maximo 20 puntos) (%)

- Licenciatura, Grado o Postgrado en Psicologia: Pedagogia ;| y
Psicopedagogia; Ciencias del Trabajo; Administracion y Direccién de
Empresas; Ciencias Politicas; Sociologia; Gestién y Administracion 20 puntos
Puablica; Investigacion; Técnicas de Mercado; en Econdmicas; y en
Derecho.

- Diplomatura de titulaciones apartado anterior.

- Diplomado en Relaciones Laborales; Trabajo Social; Empresariales; 10 puntos

Educador Social; Maestro

*En este apartado no se puntuan otras titulaciones, aunque ello no significa que se excluya al candidato de
contabilizarle otros méritos del resto del baremo.

Formacién complementaria (maximo 30 puntos)

- Metodologia didactica; Formador Ocupacional; y CAP 0,05 puntos por
(EI CAP se contabilizara segun las horas que conste en su certificado. Si no hora o parte
aparece dicha definicién, quedara como de 100 horas) proporcional

- Cursos de Orientacion laboral y de Recursos humanos: Trabajo con
grupos; Direccién de reuniones; Entrevistas de seleccién de personal; 0,10 puntos por
Resolucion de conflictos; Motivacién; Técnicas para el cambio de hora o parte
actitudes; Mercado de trabajo; Fomento del empleo local; proporcional
relacionados con Cualificaciones Profesionales y Gestién empresarial.

Experiencia profesional (maximo 50 puntos)

Técnico y/o docente en acciones de orientacion laboral 1 punto por mes

- Técnico gestion empresarial; Orientaciéon en educacion; Orientador en
Escuelas Taller, Casas de Oficios y Talleres de Empleo; Agente
desarrollo local; Analista ocupacional;, Estudios mercado o marketing;
Trabajos de apoyo a colectivos desfavorecidos; Experiencia en | 0,5 puntos por mes
intervencion en el cambio de actitudes o motivacion.

(Todo lo descrito en este apartado se puntuara cuando se trate de colectivos relacionados con|
el puesto de trabajo)

1 punto por
publicaciones en
congresos o
revistas y 1 punto
por libro editado.

- Ponencias sobre empleo

- Publicaciones sobre empleo
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TECNICO EN AUTOEMPLEO

Titulacién académica (maximo 20 puntos) (*)

- Licenciatura, Grado o Postgrado en Econémicas-Empresariales;
Derecho; Ciencias del Trabajo; y Administracion y Direcciéon de
Empresas; Psicologia; Pedagogia; Psicopedagogia; Ciencias Politicas; 20 puntos
Sociologia; Gestion y Administracion Publica;, e Investigacion y
Técnicas de Mercado;

- Diplomatura de titulaciones del apartado anterior; Diplomado en

Relaciones Laborales; Trabajo Social. 10 puntos

*En este apartado no se puntuan ofras titulaciones, aunque ello no significa que se excluya al candidato de
contabilizarle otros méritos del resto del baremo.

Formacién complementaria (maximo 30 puntos)

- Metodologia didactica; Formador Ocupacional y CAP 0,05 puntos por
(El CAP se contabilizara segun las horas que conste en su certificado. Si no hora o parte
aparece dicha definicién, quedara como de 100 horas) proporciona/

- Cursos de Orientacion laboral y de Recursos humanos: Trabajo con
grupos; Direccién de reuniones; Entrevistas de seleccion de personal: | 0-10 puntos por
Resolucién de conflictos; Motivacion; Técnicas para el cambio de hora o parte
actitudes; Mercado de trabajo, Fomento del empleo local; relacionados proporcional
con Cualificaciones Profesionales y Gestién empresarial.

Experiencia profesional (maximo 50 puntos)

Técnico y/o docente en acciones de orientacion laboral 1 punto por mes

- Técnico gestion  empresarial;, Orientacion en educacién; Orientador
en escuelas taller; Agente desarrollo local; Analista ocupacional;
Estudios mercado o marketing; Trabajos de apoyo a colectivos

. L > P , . 0,5 puntos por
desfavorecidos; Experiencia en intervencion en el cambio de actitudes P P

, ‘. mes
0 motivacion.
(Todo lo descrito en este apartado se puntuara cuando se trate de colectivos relacionados con
el puesto de trabajo)
1 punto por

publicaciones en

congresos o
- Publicaciones sobre empleo revistas y 1 punto

- Ponencias sobre empleo

por libro editado.
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Otros aspectos para la seleccion de los Técnicos OPEA

1. Si hubiera entidades participantes con especializacién en colectivos
concretos: reorientacidon de carreras profesionales, inmigrantes, minorias étnicas,
discapacitados, etc., se contabilizara con 0,05 puntos, o parte proporcional, cada
100 horas de cursos relacionados con dicha especialidad; asi como a razoén de 0,5
puntos por mes, la experiencia similar.

2. Puntuaciones minimas y maximas:

Sera requisito para ser seleccionado como técnico de insercion obtener una
puntuacion minima de 20 puntos.

Todos los sub-apartados tienen una puntuacién maxima que no se podra
rebasar: La titulaciéon académica no superara los 20 puntos y la formacion
especifica no superara los 30 puntos; y la experiencia, no podra contabilizarse
por encima de los 50 puntos. Por lo tanto, la puntuacion maxima a obtener sera
de 100 puntos.

Si se tuviera varias carreras, se puntuara tal y como aparece en el baremo,
teniendo en cuenta que 20 es la puntuacidn maxima de dicho apartado.

Si hubiera prueba escrita y/o entrevista de seleccién, la puntuacién maxima
sera de 25 puntos en cada una de ellas.

La puntuaciéon maxima, teniendo en cuenta baremacion de curriculo, prueba
escrita y entrevista, sera de 150 puntos.

3. Formacion valorable:

La titulacién de doctor contard como puntuaciéon maxima de cualquier
titulacion académica que se expresa en el baremo, pero siempre que tenga
relacion con empleo o las circunstancias de los desempleados. No se puntuara la
formacion recibida en cursos de doctorado.

Los cursos se puntuaran sélo cuando tengan relacién directa con el
empleo, desempleo, usuarios a atender, o cualquiera de los apartados literales
que aparecen en el baremo. Solamente podran anadirse aquellos otros que
la Comision considere, por tratarse de colectivos especificos, en cuyo caso la
puntuacion se especificara y el acuerdo quedara trascrito en las correspondientes
actas.

No se puntuara tratamiento de dislexias, tartamudez, sexo, drogas, ni ningun
otro curso, jornadas o congresos, ponencias, publicaciones o experiencias que no
guarden relacién con temas de empleo o no estén relacionados en el baremo.

Si se contabilizaran los contenidos relacionados con tratamiento de ansiedad,
depresion, cambio de actitudes, relajacion o motivacion, por tratarse de temas
que facilitan el cambio y mejora de actitudes.

Los cursos, que deben tener una duraciéon minima de 15 horas, tienen
que haberse realizado dentro de los diez afos anteriores a la convocatoria de
seleccidon y corresponderan a titulos oficiales o que estén homologados (SEF,
Universidad, etc)

4. Experiencia valorable

La experiencia solo se puntuara si tiene relaciéon con empleo acreditada
documentalmente con certificados de empresa que definan dichas tareas y
certificados de vida laboral.

No se contabilizara practicas en empresas o colaboraciones.
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Cuando se trate de contratos a tiempo parcial, se puntuara segun los dias
cotizados en la vida laboral, sacando la parte proporcional que corresponda a dias
sueltos, y teniendo en cuenta que se contabiliza un mes como 30 dias.

La experiencia por cuenta propia, relacionada con el apoyo a la insercién
laboral, debera estar avalada con el certificado de vida laboral y las certificaciones
de hacienda o colegio profesional.

- La puntuacion de las publicaciones se realizara sobre copias, siempre
gue sean acreditados con el original completo (que después de realizada la
baremacién se devolvera a cada aspirante); cuando estén relacionadas con temas
de empleo y una extension minima aproximada de 500 palabras.

Las ponencias se puntuaran cuando tengan relaciéon con empleo y se acredite
certificado de presentacién de dichas ponencias o comunicaciones en congresos.

5. Justificacién de méritos

Se analizaran los curriculos teniendo en cuenta que los certificados y titulos
sean originales o fotocopias compulsadas. La experiencia se acreditara con:

a) Copia de contratos, en trabajos por cuenta ajena.

b) Certificados de los colegios profesionales o Hacienda, en trabajos por
cuenta propia y siempre con certificaciones de vida laboral.

6. Ejercicios y supuestos sobre la insercion laboral

Si se realizaran ejercicios con supuestos tedricos o practicos, estaran
relacionados con materias de empleo, y llevados a cabo integramente por
técnicos que posean una titulacién académica relacionada con el baremo que se
adjunta.

7. Las entrevistas de seleccion

La puntuacion de cada candidato sera la media de las puntuaciones de cada
una de las personas que formen parte de la Comision de Seleccidn, que utilizaran
como criterios los siguientes:

Dominio de la expresion verbal.
Viveza en la comunicacién no verbal.

Soltura en la presentacién de argumentos sobre formacién, experiencia o
expectativas.

Interés por el puesto.

Actitudes vocacionales relacionadas como el trato con la gente o la busqueda
de informacidn exigida para el desarrollo del empleo.

Conocimiento del entorno del mercado laboral en el que vaya a ubicarse.
Definicion de relacion de necesidades de los usuarios que fuera a atender.
Dominio de técnicas a utilizar en el desarrollo de su posible trabajo.

Conocimiento de redes y contactos de su medio: agencias, organismos
publicos, puntos de informacidn, etc.

8. Proceso de seleccion

La baremacién de los curriculos sera siempre obligada, pero los ejercicios
escritos y las entrevistas se realizaran solamente cuando asi esté contemplado en
las Bases de Seleccion, o en su caso, lo decida la Comisidon de Seleccién cuando la
captacién de candidatos se realice a través de oferta de empleo exclusivamente.
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9. Reservas

Quedaran como reservas, por orden de puntuacion obtenida, los candidatos
no seleccionados, siempre que tengan la puntuacién minima establecida, y hasta
que finalicen las acciones subvencionadas.
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Anexo V

Servicio Regional de
Empleo y Formacién

Region u de Murcia ‘q

ORIENTACION PARA EL EMPLEO
Y ASISTENCIA AL AUTOEMPLEO

H
Logo de la Entidad Beneficiaria | ik il ST NiUCo
P ¥ SEGURIDAD SOCIAL | °F 7o Emm

FONDO AZUL: PANTONE REFLEX BLUE

LINEA CONTORNO BLOQUE CENTRAL: (AMARILLO) PANTONE 1235
LINEA RECUADRO EXTERIOR: (GRIS) PANTONE 424

LOGOS: www.sefcarm.es (EI SEF Logotipo del SEF)

TIPO DE LETRA BLOQUE CENTRAL: ARIAL
ANCHO: Minimo 30 cm.

ALTO: Minimo 20 cm.

PROPORCION; ALTO/ANCHO= 0,66
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