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I. ComunNiDAD AUTONOMA

1. DisposicioNEs GENERALES

Consejeria de Educacion y Universidades

11623 Orden de 6 de noviembre de 2015, de la Consejeria de Educacion
y Universidades por la que se establece el curriculo del Ciclo
Formativo de Grado Superior correspondiente al titulo de
Técnico Superior en Estética Integal y Bienestar en el ambito de
la Comunidad Auténoma de la Regiéon de Murcia.

El Estatuto de Autonomia de la Regién de Murcia otorga a la Comunidad
Auténoma de la Region de Murcia las competencias de desarrollo legislativo y
ejecucion de la ensefianza en toda su extensidn, niveles y grados, modalidades
y especialidades, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 27 de la Constitucidon
y las leyes organicas que conforme al apartado 1 del articulo 81 de la misma lo
desarrollen, y sin perjuicio de las facultades que atribuye al Estado el nimero 30 del
apartado 1 del articulo 149 y de la alta inspeccidén para su cumplimiento y garantia.

El Decreto 107/2015, de 10 de julio, del Consejo de Gobierno, por el que se
establecen los Organos Directivos de la Consejeria de Educacion y Universidades
en su articulo 1 establece que “La Consejeria de Educacién y Universidades es el
departamento de la Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia encargado de
la propuesta, desarrollo y ejecucion de las directrices generales del Consejo de
Gobierno en las siguientes materias: educacion reglada en todos sus niveles, ...".

La Ley Organica 5/2002, de 19 de junio, de las Cualificaciones y de la
Formacién Profesional, establece los principios y fines del Sistema Nacional de
Cualificaciones y Formaciéon Profesional y define en el articulo 9 la Formacidén
Profesional como un conjunto de acciones formativas que capacitan para el
desempefio cualificado de las distintas profesiones, el acceso al empleo y la
participacién activa en la vida social, cultural y econédmica. En su articulo 10.1
dispone que los titulos y certificados de profesionalidad ofertados estaran
referidos al Catalogo Nacional de Cualificaciones Profesionales.

Por otro lado, la Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacion,
modificada por la Ley Organica 8/2013, de 9 de diciembre, para la mejora de la
calidad educativa, regula en su capitulo V del titulo I la Formacion Profesional en
el sistema educativo, disponiendo, en su articulo 39.4 que el curriculo de estas
ensefianzas se ajustara a las exigencias derivadas del Sistema Nacional de las
Cualificaciones y a lo establecido en el apartado 4 del articulo 6 bis, de dicha Ley
Organica; también en su articulo 39.6 establece, que el Gobierno, previa consulta
a las Comunidades Autonomas, establecera las titulaciones correspondientes a
los estudios de Formacion Profesional, asi como los aspectos basicos del curriculo
de cada una de ellas.

En desarrollo de estos preceptos, el Real Decreto 1147/2011, de 29 de julio,
por el que se establece la ordenacidon general de la Formacion Profesional del
sistema educativo, fija los principios y la estructura de los titulos de Formacién
Profesional, definiendo los elementos que deben especificar las normas que el
Gobierno dicte para regular dichos titulos y establecer sus contenidos minimos.
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Asimismo, dispone que sean las Administraciones educativas las que, respetando
lo previsto en dicha norma y en las que regulen los titulos respectivos, establezcan
los curriculos correspondientes a las ensefianzas de Formacién Profesional.

Este marco normativo hace necesaria la presente orden que desarrolla el
curriculo de las ensefianzas de Formacion Profesional del sistema educativo en
la Comunidad Autéonoma de la Regidon de Murcia, correspondientes al titulo de
Formacién Profesional regulado por el Real Decreto 881/2011, de 24 de junio, por
el que se establece el titulo de Técnico Superior en Estética Integral y Bienestar y
se fijan sus ensefnanzas minimas, teniendo en cuenta para ello lo establecido en
el articulo 5 del Real Decreto-ley 14/2012, de 20 de abril, de medidas urgentes
de racionalizacién del gasto publico en el @mbito educativo, por el que se pospone
la implantacion al curso 2014/15 de los Titulos de grado medio y grado superior
cuya implantacion estuviera prevista para el curso escolar 2012-2013.

Con el desarrollo curricular de estas ensefianzas se pretende poner en
marcha la nueva titulacién, adaptandola a las peculiaridades de nuestro sistema
productivo y dando cumplimiento al mismo tiempo a los requerimientos de
flexibilidad en las vias para cursar estos estudios, de manera que se haga posible
el aprendizaje a lo largo de la vida. Esta flexibilidad debe aplicarse tanto en la
organizacion de las ensefianzas, adecuando el funcionamiento de los centros
docentes a las necesidades de la poblacién, como en los desarrollos curriculares,
posibilitando una rapida adaptacién de éstos a los cambios tecnoldgicos y a los
sistemas de produccion.

En la elaboracion de este curriculo la Comunidad Autéonoma de la Regidn
de Murcia ha prestado especial atencidn a las areas prioritarias definidas por
la disposicidon adicional tercera de la Ley Organica 5/2002, de 19 de junio, de
las Cualificaciones y de la Formacion Profesional mediante la incorporacién del
moaddulo de Inglés técnico para el ciclo formativo contenido en esta orden y la
definicién de contenidos de prevencidén de riesgos laborales, sobre todo en el
modulo de Formacidn y orientacion laboral, que permita que todos los alumnos
puedan obtener el certificado de Técnico en Prevencion de riesgos laborales, nivel
basico, expedido de acuerdo con lo dispuesto en el Real Decreto 39/1997, de 17
de enero, por el que se aprueba el Reglamento de los Servicios de Prevencion.
Tal previsidn plasma asimismo lo dispuesto por la disposicion adicional tercera,
apartado 3 del Real Decreto 881/2011, de 24 de junio, por el que se establece
el titulo de Técnico Superior en Estética Integral y Bienestar y se fijan sus
ensefanzas minimas.

En el proceso de elaboracion de este curriculo, el Consejo Asesor Regional de
Formacion Profesional ha manifestado su parecer favorable al Proyecto y se han
incorporado al texto las observaciones formuladas por el Consejo Escolar de la
Region de Murcia.

En su virtud, de acuerdo con el Consejo Juridico de la Regidon de Murcia,
y de conformidad con lo establecido en la disposicién final 2.2, punto 1, de la
Ley 13/2009, de 23 de diciembre, de medidas en materia de tributos cedidos,
tributos propios y medidas administrativas para el afio 2010,

Dispongo:
Articulo 1. Objeto y ambito de aplicacion.

1. La presente Orden tiene por objeto establecer el curriculo en la Region
de Murcia de las ensefianzas de Formacion Profesional correspondientes al titulo
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establecido por Real Decreto 881/2011, de 24 de junio, por el que se establece
el titulo de Técnico Superior en Estética Integral y Bienestar y se fijan sus
ensefianzas minimas, atendiendo a lo preceptuado por el articulo 8.2 del Real
Decreto 1147/2011, de 29 de julio, por el que se establece la ordenacion general
de la Formacidn Profesional del sistema educativo.

2. El curriculo desarrollado en la presente orden sera de aplicacion en todos
los centros docentes de la Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia que
impartan estas ensefianzas.

Articulo 2. Referentes de la formacion.

Los aspectos relativos a la identificacion del titulo, el perfil y el entorno
profesionales, la prospectiva del titulo en el sector, los objetivos generales, los
accesos y vinculacidén con otros estudios, las convalidaciones y exenciones, la
correspondencia de modulos profesionales con las unidades de competencia
incluidas en el titulo, y las titulaciones equivalentes a efectos académicos,
profesionales y de docencia, son los que se definen en el Real Decreto 881/2011,
de 24 de junio, por el que se establece el titulo de Técnico Superior en Estética
Integral y Bienestar y se fijan sus ensefianzas minimas.

Articulo 3. Desarrollo curricular.

1. En el marco de lo establecido en la presente Orden, los centros
educativos dispondran de la autonomia pedagdgica necesaria para el desarrollo
de las ensefianzas y su adaptacién a las caracteristicas concretas del entorno
socioeconomico, cultural y profesional del mismo, con especial atencién a las
necesidades de aquellas personas que presenten una discapacidad.

2. Se realizaran las necesarias adaptaciones metodoldgicas en los procesos
de evaluacién a fin de garantizar la accesibilidad a las pruebas de evaluacion al
alumnado con discapacidad, el cual debera alcanzar en todo caso los objetivos
y los criterios de evaluacién de cada uno de los mddulos profesionales y los
objetivos generales del ciclo formativo.

3. Se incorporard, en todos los modulos, el tratamiento transversal de las
areas prioritarias establecidas en la disposicidn adicional tercera de la Ley Organica
5/2002, de 19 de junio, de las Cualificaciones y de la Formacion Profesional:
tecnologias de la informacion y la comunicacion, idiomas de los paises de la Unidn
Europea, trabajo en equipo, prevencion de riesgos laborales asi como aquéllas que
se contemplen dentro de las directrices marcadas por la Union Europea.

Articulo 4. Médulos profesionales del ciclo formativo.
Los modulos profesionales que constituyen el ciclo formativo son:

1. Los incluidos en el Real Decreto 881/2011, de 24 de junio, por el que se
establece el titulo de Técnico Superior en Estética Integral y Bienestar y se fijan
sus ensefianzas minimas, y

2. El siguiente médulo profesional propio de la Comunidad Auténoma de la
Region de Murcia:

- Inglés técnico para Estética Integral y Bienestar.
Articulo 5. Curriculo.

1. La contribucidon a las competencias, los objetivos, los resultados de
aprendizaje, los criterios de evaluacién y las orientaciones pedagdgicas de los
modulos profesionales a que hace referencia el articulo 4.1 de esta Orden,
son los definidos en el Real Decreto 881/2011, de 24 de junio, por el que se
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establece el titulo de Técnico Superior en Estética Integral y Bienestar y se fijan
sus ensefianzas minimas.

2. Los contenidos de los médulos profesionales del articulo 4.1 anterior
se incluyen en el Anexo I de esta Orden, excepto los del mddulo de Proyecto
regulado en el articulo 7.

3. La contribuciéon a las competencias, los objetivos, los contenidos, la
metodologia didactica, los resultados de aprendizaje, los criterios de evaluacién
y las orientaciones pedagdgicas del mddulo profesional relacionado en el articulo
4.2 de esta Orden son los que se especifican en el Anexo II.

Articulo 6. Organizacion y distribucion horaria.

Los modulos profesionales de este ciclo formativo se organizaran en
dos cursos académicos. La distribucion en cada uno de ellos, su duracién y la
asignacion horaria semanal se concretan en el Anexo III.

Articulo 7. Médulo de Proyecto de Estética Integral y Bienestar.

1. El modulo profesional de Proyecto de Estética Integral y Bienestar tiene
un caracter interdisciplinar e incorpora las variables tecnoldgicas y organizativas
relacionadas con los aspectos esenciales de la competencia profesional del
titulo de Técnico Superior en Estética Integral y Bienestar, por lo que no tiene
contenidos curriculares especificos.

2. El modulo profesional de Proyecto de Estética Integral y Bienestar se
desarrollara durante el mismo periodo que el médulo profesional de Formacién
en centros de trabajo, y solo se podra acceder a él después de haber superado el
resto de méddulos profesionales, a excepcidén del mddulo profesional de Formacién
en centros de trabajo.

3. El desarrollo y seguimiento del mddulo profesional de Proyecto de Estética
Integral y Bienestar deberd compaginar la tutoria individual y colectiva, de forma
presencial y a distancia, utilizando las nuevas tecnologias de la informacion y la
comunicacion.

4. La superacion de este modulo profesional serd necesaria para la obtencion
del titulo.

Articulo 8. Profesorado.

1. Las especialidades del profesorado de los Cuerpos de Catedraticos de
Ensefianza Secundaria, de Profesores de Ensefianza Secundaria y de Profesores
Técnicos de Formacién Profesional, segun proceda, con atribucion docente en los
modulos profesionales relacionados en el articulo 4.1 son las establecidas en el
Anexo III A del Real Decreto 881/2011, de 24 de junio, por el que se establece
el titulo de Técnico Superior en Estética Integral y Bienestar y se fijan sus
ensefianzas minimas. Las titulaciones requeridas al profesorado de los centros
de titularidad privada o de titularidad publica de otras Administraciones distintas
de las educativas para impartir dichos mddulos, son las que se concretan en el
Anexo III C del referido Real Decreto.

2. Las especialidades y, en su caso, las titulaciones del profesorado con
atribucion docente en el modulo profesional incluido en el articulo 4.2 son las que
se determinan en el Anexo IV de esta orden.

Articulo 9. Espacios y equipamientos.

Los espacios y equipamientos que deben reunir los centros de Formacion
Profesional, para permitir el desarrollo de las actividades de ensefianza, son los
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establecidos en el Anexo V de esta Orden y deberan cumplir lo establecido en
el articulo 11 del Real Decreto 881/2011, de 24 de junio, asi como la normativa
sobre igualdad de oportunidades, disefio universal o disefio para todas las
personas y accesibilidad universal, prevencion de riesgos laborales y seguridad y
salud en el puesto de trabajo.

Articulo 10. Oferta a distancia.

1. Los mddulos profesionales ofertados a distancia aseguraran al alumnado
la consecucién de todos los objetivos, expresados en términos de resultados de
aprendizaje.

2. Para alcanzar estos objetivos y debido a las caracteristicas especiales
de algunos mddulos, puede ser necesario establecer una parte de aprendizaje
presencial. En este sentido, mediante resoluciones especificas, de la Direccién
General competente en la ordenacion académica de estas ensefianzas, se
concretara el tiempo de presencia obligatoria minima, para cada uno de mddulos
de los ciclos formativos que sean ofertados en esta modalidad.

3. Los centros autorizados para impartir ensefianzas de Formacién Profesional
a distancia contaran con materiales curriculares adecuados que se adaptaran a lo
dispuesto en la disposicion adicional cuarta de la Ley Organica 2/2006, de 3 de
mayo, de Educacion.

4. En los centros sostenidos con fondos publicos de la Comunidad Auténoma
de la Regidn de Murcia, sera de aplicacion la plataforma de Formacion Profesional
a distancia, que reunira las condiciones recogidas en los apartados 3 y 4 del
articulo 49 de Real Decreto 1147/2011, de 29 de julio, por el que se establece la
ordenacion general de la Formacion Profesional del sistema educativo.

Articulo 11. Oferta combinada.

Con el objeto de responder a las necesidades e intereses personales de
los alumnos y dar la posibilidad de compatibilizar la formacién con la actividad
laboral y con otras actividades o situaciones, la oferta de estas ensefianzas para
las personas adultas y jévenes en circunstancias especiales podra ser combinada
entre regimenes de ensefanza presencial y a distancia simultaneamente, siempre
y cuando no se cursen los mismos modulos en las dos modalidades al mismo
tiempo.

Articulo 12. Flexibilidad en la oferta de Formacion Profesional.

1. Los moddulos profesionales de este ciclo formativo asociados a unidades
de competencia del Catalogo Nacional de Cualificaciones Profesionales podran ser
objeto de una oferta modular.

2. Esta formacion se desarrollara con una metodologia abierta y flexible,
adaptada a las condiciones, capacidades y necesidades personales de los alumnos
que les permita la formacidon permanente, la integracién social y la inclusién de
las personas adultas con especiales dificultades de insercién en el mercado de
trabajo, cumpliendo lo previsto en el articulo 42, del Real Decreto 1147/2011,
de 29 de julio, por el que se establece la ordenacidon general de la Formacién
Profesional del sistema educativo. Ademas, dicha formacidn sera capitalizable
para conseguir un titulo de Formacion Profesional, para cuya obtencion sera
necesario acreditar los requisitos de acceso establecidos.

3. Atendiendo a lo establecido en el articulo 6.2 del Real Decreto 1147/2011,
de 29 de julio, por el que se establece la ordenacién general de la Formacion
Profesional del sistema educativo, para promover la formacién a lo largo de la
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vida, los 6rganos competentes en materia de Formacién Profesional del sistema
educativo podran autorizar a los centros la oferta de mddulos profesionales de
menor duracion organizados en unidades formativas. En este caso, cada resultado
de aprendizaje, con sus criterios de evaluacidon y su correspondiente bloque de
contenidos sera la unidad minima e indivisible de particion.

Disposicion adicional Unica. Implantacion de estas ensefanzas.

1. En el curso 2014-2015 se implantara el primer curso del ciclo formativo
al que hace referencia el articulo 1 de la presente orden y dejaran de impartirse
las ensefianzas de primer curso amparadas por la Ley Organica 1/1990, de 3 de
octubre, de Ordenacién General del Sistema Educativo, correspondiente al titulo
de Técnico Superior en Estética.

2. En el curso 2015-2016 se implantara el segundo curso del ciclo formativo
al que hace referencia el articulo 1 de la presente orden y dejaran de impartirse
las ensefianzas de segundo curso amparadas por la Ley Organica 1/1990, de 3 de
octubre, de Ordenacién General del Sistema Educativo, correspondiente al titulo
de Técnico Superior en Estética.

Disposicion transitoria Gnica. Efectos retroactivos.

La presente orden surtird efectos retroactivos a su entrada en vigor, siendo
aplicable a partir del inicio del curso académico 2014/2015.

Disposicion final Gnica. Entrada en vigor

La presente Orden entrara en vigor el dia siguiente al de su publicacién en el
Boletin Oficial de la Regidén de Murcia.

Murcia a 6 de noviembre de 2015.—La Consejera de Educacion y Universidades,
M.a Isabel Sanchez-Mora Molina.
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ANEXO |
RELA’CI(')N DE LOS CONTENIDOS DE LOS MQDULOS PROFESIONALES DEL
CURRICULO DE TECNICO SUPERIOR EN ESTETICA INTEGRAL Y BIENESTAR

Médulo Profesional: Aparatologia estética.
Cédigo: 0744.

Contenidos:
Planificacion de la organizacién de las instalaciones y los equipos electroestéticos:

- Seguridad Eléctrica.

- Sistemas y normas de seguridad eléctrica.

- Resistencia eléctrica del cuerpo humano.

- Requisitos de instalacién para aplicar técnicas de emision de radiacion
electromagnética:

- Materiales de revestimiento y superficies reflectantes.

- Distribucién de la cabina.

- Requisitos de instalacion para aplicar técnicas de bronceado.

- Normativa europea, nacional y autondmica sobre aparatos mediante radiaciones
ultravioleta.

- Normas sobre aparatologia estética:

- Requisitos de los equipos utilizados en electroestética. Requisitos de
fabricacion.

- Aplicacién de medidas de higiene, desinfeccién y esterilizacion: aplicacion de
meétodos de limpieza, higiene, desinfeccion y esterilizacion para los equipos,
materiales y utiles empleados en los procesos de electroestética.

- Criterios de almacenamiento de utiles y accesorios.

- Utilizacion y almacenamiento del material esterilizado.

Caracterizacion de los equipos de electroestética:

- Clasificacion de las corrientes eléctricas con aplicacion en estética: corriente
galvanica y corrientes variables.

- Técnicas basadas en la aplicacion de corrientes eléctricas con aplicacién en
estética:

- Corriente galvanica: definicién, fundamento cientifico, efectos fisioldgicos,
equipos de CG, precauciones y contraindicaciones, aplicaciones en estética
(ionizacion, desincrustacion, galvanizacion y electrolisis).

- Corrientes variables de baja frecuencia: definicidon, clasificacion, efectos
fisiolégicos, aplicaciones en estética (electrolifting, electrolipolisis, corrientes
excito motrices, gimnasia pasiva isotonica e isométrica y corrientes TENS, entre
otras), parametros, precauciones y contraindicaciones.

- Corrientes variables de media frecuencia: definicion, clasificacién, efectos
fisioldgicos, aplicaciones en estética (corrientes interferenciales y corrientes de
Kotz, entre otras), indicaciones, precauciones y contraindicaciones.

- Corrientes variables de alta frecuencia: definicion, efectos fisioldgicos,
aplicaciones en estética (corrientes de D,Ansorval, corrientes de diatermia, de
onda corta y de diatermia capacitiva), precauciones y contraindicaciones.

- Técnicas basadas en la aplicacién de calor y de frio:

- Termoterapia: concepto, efectos fisioldgicos, indicaciones, aplicaciones en
estética (mantas eléctricas, termoforos y caporal, entre otros), precauciones y
contraindicaciones.
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- Crioterapia: concepto, efectos fisioldgicos, indicaciones, aplicaciones en estética
(vendas frias, refrigerador de piedras y equipos de crioterapia, entre otros),
precauciones y contraindicaciones.

- Técnicas basadas en la aplicacion de radiaciones electromagnéticas:

- Introduccién a las radiaciones electromagnéticas: fundamento fisico,
clasificacion y radiaciones electromagnéticas con aplicacion en estética.

- Lampara de Wood: descripcion, normas de utilizacion, indicaciones vy
precauciones.

- Lamparas solares UVA: radiacion solar, equipos emisores de rayos UV,
indicaciones, precauciones y contraindicaciones. Normativa legal.

- Laser: caracteristicas de la radiacion laser, tipos de laser, efectos, indicaciones,

técnicas de aplicacion, dosimetrias, precauciones vy contraindicaciones.

Seguridad en la aplicacion de laser.

Radiacion infrarroja: tipos, aplicacion en estética (lamparas y termolipolisis, entre

otros), indicaciones, precauciones y contraindicaciones

- Técnicas de mecanoterapia:

- Vibradores: descripcion de los equipos, efectos e indicaciones, normas de

aplicacion y contraindicaciones.

Ultrasonidos: fundamento fisico, equipos generadores de ultrasonidos, efectos e

indicaciones, normas de aplicacion, precauciones y contraindicaciones.

Microvibradores de alta frecuencia (peeling ultrasonico): fundamento fisico,

indicaciones, equipos utilizados, normas de seguridad, modo de empleo y

contraindicaciones.

- Brossage: equipos empleados, efectos, indicaciones, modo de empleo, normas
de seguridad y contraindicaciones.

- Compresor: descripcion del equipo, pulverizaciones (efectos, indicaciones y
modo de empleo) y ventosas (efectos, indicaciones, normas de utilizacion,
precauciones y contraindicaciones).

- Presoterapia: fundamento fisico, efectos, indicaciones, técnica de aplicacion y
parametros, precauciones y contraindicaciones.

- Vacumterapia y dermoaspiracion: fundamento cientifico, efectos, parametros,
indicaciones, precauciones, contraindicaciones y técnica de aplicacion.

Preparaciéon de equipos de electroestética:

- Eleccidn de la técnica de electroestética: criterios de seleccion.

- Analisis de los equipos.

- Revision y mantenimiento de las condiciones de seguridad de los equipos.
- Los accesorios.

- Reconocimiento y seleccidén de accesorios, utiles y cosméticos.

- Regulaciéon de parametros.

Organizacion de la aplicacion de técnicas de electroestética:

- La documentacion técnica. Los manuales técnicos. Ficha técnica vy
consentimiento informado.

- Obtencion y gestion de datos del usuario.

- Elaboracion del protocolo de ejecucién segun la técnica electroestética
seleccionada.

- Preparacion del é&rea de trabajo: preparacion del equipo, accesorios y
cosméticos necesarios.

- Ajuste de parametros y dosimetrias.

- Preparacion del usuario: acomodacion y realizacion de las operaciones previas.

- Analisis del estado de la piel y posibles alteraciones.

- Ejecucién practica: fases y precauciones:

NPE: A-241115-11623



Boletin Oficial de la

- Técnicas basadas en corrientes eléctricas.

- Técnicas de aplicacion de calor vy frio.

- Técnicas basadas en corrientes electromagnéticas.

- Técnicas de mecanoterapia.

- Aparatologia combinada. Sinergismo y antagonismo entre las técnicas.
- Retirada de equipos y accesorios.

- Supervision del proceso y recogida de incidencias.

Caracterizacion de la nueva aparatologia estética:

- Nuevos equipos en estética: técnicas de electroporacién, radiofrecuencia vy
mesoterapia virtual, entre otras

- Analisis de las caracteristicas: Fundamento cientifico. Descripcion de los
equipos. Normas de aplicacion y dosimetrias. Efectos e indicaciones,
precauciones y contraindicaciones.

Evaluacién de riesgos en la aplicacion de técnicas de electroestética:

- Principales accidentes en la cabina de electroestética.

- Accidentes producidos por equipos basados en la aplicaciéon de corrientes, por
termoterapia y crioterapia, por radiaciones electromagnéticas y mecanoterapia.
Prevencion de accidentes y forma de actuar frente a los mismos.

Modulo Profesional: Estética hidrotermal.
Codigo: 0745.

Contenidos:
Organizacién de las instalaciones, recursos técnicos y profesionales.

- Centros de aplicacion de técnicas hidroestéticas: Balnearios: caracteristicas,
entorno balneario y cura balnearia. Centros de talasoterapia. Establecimientos
spa.

- Instalaciones generales de los establecimientos hidrotermales: Instalaciones
profesionales (areas individuales y colectivas). Instalaciones complementarias
(recepcion, vestuarios y almacén, entre otros).

- Diseno y distribucién de las instalaciones y recursos técnicos.

- Recursos profesionales de los centros hidrotermales. Organigrama del centro.
Formacién y funciones de los profesionales de centros hidrotermales.
Organizacion y distribucién del trabajo.

Caracterizacion de los recursos hidricos:

- El agua como fuente de salud y bienestar. Historia del termalismo y la
hidroterapia. Actualidad del sector termal, Termalismo (conceptos generales,
crenoterapia e hidrologia médica, entre otros).

- El agua: estructura y propiedades. Hidrogeologia: ciclo del agua. Mecanismo de
accion del agua: mecanismos hidroterapicos. Tipos de aguas.

- El agua mineromedicinal. Composicion y clasificacion. Mecanismo de accion del
agua mineromedicinal: mecanismos crenoterapicos, indicaciones en funcion de
su composicion. Formas de aplicacion del agua mineromedicinal: via topica, via
oral (cura hidropinica), via respiratoria. Aplicaciones en estética.
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- Agua de mar. Composicidn y caracteristicas (caracteres organolépticos,
salinidad, calor especifico, punto de congelacion, densidad, viscosidad y gases
en solucion). Mecanismo de accién. Aplicacidn en estética.

Identificacion de las necesidades del usuario en el servicio de hidrotermales:

- Importancia del analisis en tratamientos hidrotermales.

- Reconocimiento de las indicaciones y alteraciones estéticas de interés en la
aplicacion de técnicas hidrotermales. Contraindicaciones.

- Ejecucion practica de anadlisis estético: Metodologia para el diagnéstico:
entrevista, exploracion, recogida de datos, ficha técnica e informacion al cliente.

- Técnicas de aplicacion de equipos y medios. Cumplimentacion del
consentimiento informado y de informes de derivacion a otros profesionales.
Elaboracién de documentos para la deteccién de necesidades de los usuarios.

- Aplicacion de normas deontolégicas.

Seleccion de técnicas de aplicacién de agua:

- Técnicas de balneacion. Tipos: bafos, bafios con aditivos, bafos con
movilizacion del agua (bafios de hidromasaje y bafios de burbujas). Mecanismo
de accién, efectos, indicaciones, precauciones y contraindicaciones.
Instalaciones colectivas para el bafo: piscina terapéutica y piscina de relax,
entre otras.

- Técnicas de aplicacion de agua con presion. Tipos: duchas, chorros a presion y
técnicas combinadas (masaje subacuatico y masaje bajo ducha). Mecanismo de
accion, efectos, indicaciones, precauciones y contraindicaciones. Instalaciones
colectivas con presion: jacuzzi y dispositivos para piscinas dinamicas.

- Aplicaciones hidroterapicas parciales. Tipos (abluciones, afusiones, envolturas,
compresas y fomentos; bafos parciales y cura de Kneipp). Mecanismo de
accion, efectos, indicaciones, precauciones y contraindicaciones.

- Antroterapia. Tipos: estufa seca o sauna, termas y estufa o bano de vapor.
Mecanismo de accion, efectos, indicaciones, precauciones y contraindicaciones.

- Combinacion de técnicas de hidroterapia: circuitos termales.

- Talasoterapia y técnicas asociadas: clima marino, helioterapia y psamoterapia.

Seleccion de los cosméticos termales:

- Arcillas. Concepto, composicion, tipos, propiedades, acciones, técnicas de
aplicacion, indicaciones y precauciones.

- Peloides: Definicion, composicion, propiedades, clasificacion internacional,
acciones, técnicas de aplicacion, indicaciones y contraindicaciones. Aguas
termales como cosmético: Concepto, acciones y aplicacion en estética.

- Parafinas y parafangos: Composicion, efectos, modo de aplicacion,
indicaciones, precauciones y contraindicaciones.

- Vinoterapia, chocolaterapia y otros tratamientos (olivoterapia y cerezoterapia,
entre otros). Propiedades, efectos e indicaciones.

- Algoterapia. Algas: composicion, tipos, obtencién, efectos, indicaciones,
contraindicaciones y técnicas de aplicacion.

- Otros productos marinos (plancton, cartilago de peces, huevas, ADN marino,
polvo de perlas y sales, entre otros).

- Masaje de sales. Definicién, composicidon y Mecanismo de accion. Indicaciones.

- Aromaterapia: aceites esenciales (concepto, composicién, obtencion, vias de
penetracion, efectos, forma de aplicacién, precauciones y acciones cosméticas).
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Aplicacion de técnicas hidrotermales:

- Procedimientos de aplicacion de técnicas hidrotermales. Ejecucion Practica.
Procedimientos de aplicacién de Técnicas de balneacion: objetivos, medios
técnicos, indumentaria, parametros (temperatura, tiempos y presion, entre
otros), secuenciacién de la técnica y manipulaciones. Ejecuciéon practica.
Procedimientos de aplicacion de técnicas de aplicacién de agua con presion:
objetivos, medios técnicos, indumentaria, parametros (temperatura, tiempos y
presion, entre otros), secuenciacion de la técnica y manipulaciones. Ejecucion
practica. Procedimientos de aplicacién de técnicas hidroterapicas parciales:
objetivos, medios técnicos, indumentaria, parametros (temperatura, tiempos y
presion, entre otros), secuenciacion de la técnica y manipulaciones. Ejecucion
practica. Procedimientos de aplicacién de técnicas de antroterapia: objetivos,
medios técnicos, indumentaria, parametros (temperatura, tiempos y presion,
entre otros), secuenciacion de la técnica y manipulaciones. Ejecucion practica.
Procedimientos de aplicacién de cosmeética termal: objetivos, técnicas de
aplicacion, secuenciacion de la técnica y manipulaciones. Ejecucioén practica.
Tratamientos combinados de técnicas de hidroterapia y cosmética termal. Tipos
de tratamientos. Ejecucion técnica.

Protocolos de aplicacion de técnicas en circuitos termales: secuenciaciéon y
sistema de trabajo.

Organizacion de la ejecucién de protocolos de seguridad e higiene:

- Contaminacion bacterioldgica del agua. Analisis de las técnicas de tratamiento
de aguas usadas en estos centros.

- Higiene de las instalaciones: protocolo de limpieza. Normas de higiene para el
usuario y los profesionales.

- Conservacion y manipulacion de los productos cosméticos.

- Organizacion del mantenimiento de instalaciones y equipos.

- Gestion medioambiental: ahorro de energia y agua. Gestion de residuos.

- Riesgos laborales en centros hidrotermales. Técnicas preventivas.

- Sefializacion, emergencias y primeros auxilios.

- Normativa de centros hidrotermales.

Evaluacion de la calidad en los centros y servicios hidrotermales:

- Concepto y principios de calidad.

- La calidad en la prestacion del servicio.

- Normas de calidad para instalaciones, medios técnicos y productos. Parametros
que la definen.

- Técnicas para medir el grado de satisfaccion de la clientela.

Maédulo Profesional: Depilacion avanzada.
Cédigo: 0746.

Contenidos:
Preparacion del entorno de trabajo. Medidas de prevencion de riesgos:

- La cabina de depilacién: Caracteristicas y disefio.
eLos revestimientos.
e Distribucion, iluminacion, ambientacién y mobiliario.
eQOrganizacion de tareas y recursos.
oEl trabajo en equipo.

NPE: A-241115-11623



Boletin Oficial de la

- Los servicios de depilacion:
eClasificacion de los métodos de eliminacion del vello:
= por arrancamiento
= por destruccion de la papila dérmica
= otros.
eEstudio de las nuevas tendencias en depilacion.
- Gestion de la documentacion.
eAntecedentes estéticos.
eFicha técnica de depilacion.
eInforme de derivacion a otros profesionales.
eConsentimiento informado.
- Medidas de prevencion de riesgos en las técnicas de depilacion mecanica vy
avanzada:
eTécnicas de higiene postural en procesos de depilacion.
o Criterios de seleccién y utilizaciéon de las medidas de proteccion del usuario y
del profesional: los EPI.
oEl mantenimiento de equipos.
- Aplicacion de las normas de gestion y almacenamiento de residuos
eMétodos de limpieza, higiene, desinfeccion y esterilizaciéon para los equipos,
materiales y utiles empleados en los procesos de depilacion.
eUtilizacion y almacenamiento del material.
eActuacion frente accidentes: aplicacion de protocolos en caso de accidente.
eGestidon medioambiental: aplicacion de las normas de gestion vy
almacenamiento de residuos.
- Normativa legal europea, nacional y autondmica sobre aparatologia de
depilacién.

Seleccion de métodos de depilacidon mecanica y avanzada:

- Aplicacion de protocolos de recepcidén y atencion al cliente: las habilidades
sociales para las entrevistas.
- Analisis estético de la piel. Reconocimiento de alteraciones de la piel y pilosas
con repercusion en el proceso de depilacion.
eHirsutismo. Hipertricosis.
- Determinacion de fototipos y foto-etnotipos de piel para la aplicacion de técnicas
de fotodepilacion.
eAplicacion de técnicas de identificacion de demandas y necesidades de los
usuarios.
- Criterios de seleccion del método depilatorio. Indicaciones y contraindicaciones.
oEn funcion de la zona anatdmica que se va a tratar.
oEn funcién del analisis estético.
oEn funcion de las necesidades y demandas del cliente.
- Disefio de procedimientos de trabajo de depilacion mecanica, eléctrica por
insercion folicular, fotodepilacion laser y por luz pulsada.

Ejecucion técnica de depilacion mecanica:

- Preparacién de material y de la cabina:
eAparatos.
eFusores de cera.
eUtiles y lenceria.
oCriterios de seleccion y utilizacion de cosméticos para antes, durante y
después de la depilacion.
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- Preparacion y acomodacién del usuario.
eTécnicas previas a la depilacion mecanica: preparacion de la zona que se va
a tratar.
- Ejecucion de la técnica indicada.
eprocedimiento de trabajo.
- Secuenciacion especifica en funcion de la técnica que se va a aplicar.
Depilacion con pinzas.
eParametros y realizacion.
- Depilacién con ceras.
eRealizacion.
- Cuidados post-depilacion.
- Asesoramiento profesional.

Ejecucion técnica de depilacién eléctrica:

- Preparacion de material y de la cabina.
- Equipos empleados en depilacion eléctrica.
ede corriente continua (electrolisis)
ede corriente variable (termdlisis y flash)
ede corrientes combinadas (blend), anaforesis.
ede alta frecuencia d'Arsonval. Parametros. Dosimetria.
eDisposicion del mobiliario e iluminacion de la zona.
- Material y agujas de depilacion
o Tipos y caracteristicas.
e Criterios de seleccion y utilizacion.
- Criterios de seleccion y utilizacién de cosméticos para antes, durante y después
de la depilacién.
- Preparacion y acomodacién del usuario. Material ergonémico.
- Técnicas previas a la depilacion eléctrica por insercion folicular: Preparacion de
la zona que hay que tratar.
- Criterios de seleccion de productos antisépticos.
- Ejecucion de la técnica indicada: seleccion de los parametros y dosimetria.
- Secuenciacion en funcion de la técnica que se va a aplicar.
- La canalizacién de la aguja
eAngulo de inclinacion.
eProfundidad.
- Cuidados post-depilacion.
eImportancia del uso del material desechable.
eExtraccién de la aguja en condiciones de seguridad e higiene.

Ejecucion técnica de fotodepilacion:

- Recomendaciones previas.
- Preparacion del material y de la cabina.
- Equipos de foto depilacién: laser y luz pulsada.
eParametros.
eDosimetria.
eAplicaciones bajo supervision.
eCosméticos para antes, durante y después de la depilacion: criterios de
seleccién y utilizacion.
- Preparacién y acomodacién del usuario.
¢ Cumplimentacién de la documentacion.
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- Técnicas previas a la fototermdlisis selectiva: Preparacion de la zona que se va
a tratar.
e Criterios de seleccion de productos.
eAplicacion de medidas de seguridad.
- - Ejecucion de la técnica indicada:
- Seleccién de los parametros y dosimetria.
- Secuenciacion especifica en funcion de la técnica que se va a aplicar.
- Aplicacion de métodos de refrigeracion cutanea.
- Cuidados post-depilacion.

Evaluacion del servicio de depilacion:

- Parametros que influyen en la calidad del servicio de depilacion.

- Andlisis de las desviaciones producidas en los tratamientos de depilacién
mecanica y avanzada.

- Métodos de medida del grado de satisfaccion del cliente.

- Aplicacion de técnicas de atencidn a quejas y reclamaciones.

- Medidas correctoras en los procesos de depilacion.

- Asesoramiento post-servicio de depilacion.

Médulo Profesional: Masaje estético.
Codigo: 0747.

Contenidos:
Caracteristicas de las técnicas de masaje:

- Origen, evolucién y concepto de masaje: escuelas de masaje y autores.
Diferencias entre masaje estético y terapéutico.

- Criterios de clasificacion de los masajes en funcién de: los medios utilizados,
efectos, técnica, origen de procedencia, zona de aplicacion y alteracién, entre
otros.

- Tendencias actuales de masaje estético: sueco, quiromasaje, masaje sensitivo
(sensorial, integral y californiano), Sambucy, Vogler, holistico con piedras
volcanicas, metamorfico, ayur-veda, reiki, masaje gestaltico y otros masajes.

- Maniobras basicas de masaje estético: Clasificacion de las maniobras:
afloracion, frotacion, friccién, presiones, amasamientos, pellizqueos,
percusiones y vibraciones. Descripcion. Parametros para la realizacion de las
maniobras: direccion, intensidad, ritmo, numero y tiempo. Secuenciacion.
Técnica de realizacion.

- Efectos del masaje en el organismo. Indicaciones y contraindicaciones.

Diagndstico estético en el masaje:

- Anadlisis de la documentacion técnica para masaje. Historial estético, ficha
técnica y consentimiento informado.

- Aplicacion de técnicas de comunicacion con los usuarios y otros profesionales:

- Técnicas para detectar las demandas, necesidades y expectativas del usuario.
Comunicacion con otros profesionales.

- Aplicacion del procedimiento de analisis estético en los procesos de masaje:

- Aplicacion de métodos de analisis estético previo al masaje.

- Identificacion de la zona que se va a ftratar: identificacion de alteraciones
estéticas o patologicas que influyen en el masaje.

- Precauciones.
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- Disefio y elaboracion de procedimientos de trabajo de masaje: descripcion del
proceso. Materiales y medios. Secuenciacién y temporalizacién. Asesoramiento
profesional.

Preparacion del espacio de trabajo:

- Adecuacion de la cabina de masaje:

- Caracteristicas basicas de la cabina de masaje: condiciones ambientales,
temperatura, iluminacion, mobiliario y equipamiento. Higiene y mantenimiento.

- Preparacion del profesional: Ejercicios preparatorios. Ergonomia. Preparacion
de las manos. Imagen del profesional. Higiene personal y vestuario.

- Acomodacioén y preparacién del usuario: posiciones anatomicas adecuadas al
masaje.

- Cosmeéticos: criterios de seleccion para la aplicacion del masaje.

Realizacion de masaje estético manual:

- Protocolo de masaje estético facial: adaptacién del protocolo estandar al tipo de
masaje. (relajante, reafirmarte, circulatorio, preoperatorio, postoperatorio
descongestivo y de penetracion de productos, entre otros): Finalidad.
Caracteristicas de la técnica. Criterios de seleccion de las maniobras.
Parametros. Secuenciacion. Efectos del masaje en cada zona (reflejos,
inmediatos y retardados). Precauciones en caso de alteraciones funcionales y
estructurales (acné, alteraciones de las secreciones, cumulo adiposo localizado,
relajacion cutanea o muscular y arrugas, entre otras). Ejecucion.

Protocolo de masaje estético corporal: adaptacién del protocolo estandar al tipo
de masaje. (relajante, reafirmante, circulatorio, descongestivo, tonificante,
reafirmante, modelador, preoperatorio, postoperatorio, embarazo y postparto,
entre otros): Finalidad. Caracteristicas de la técnica. Criterios de seleccion de
las maniobras. Parametros. Secuenciacién. Efectos del masaje en cada zona
(reflejos, inmediatos y retardados). Precauciones en caso de alteraciones
funcionales y estructurales (circulatorias, celulitis, obesidad, relajacion cutanea o
muscular y tensién muscular localizada, entre otras). Ejecucion.

- Zonas corporales que requieren precaucion.

Aplicacién de técnicas asociadas al masaje:

- Técnicas respiratorias: caracteristicas, efectos, indicaciones y técnicas de
aplicacion. Clasificacion:

- Respiracion  diafragmatica. Respiracién costal. Respiracion clavicular.
Respiracion completa. Respiracion ritmica.

- Estiramientos y movilizaciones: técnicas, beneficios, contraindicaciones y
precauciones. La posicion de las manos.

- Descripcion de las posiciones del cliente y del profesional.

- Integracion de estas técnicas en el masaje.

Aplicacién de técnicas sensoriales:

- Aplicacion de aromaterapia en protocolos de tratamientos estéticos y actividades
asociadas: Criterios de seleccion de aceites esenciales y plantas aromaticas.
Métodos directos e indirectos de aplicacion de productos de aromaterapia en
tratamientos estéticos: manual, vaporizadores, soportes impregnados, bafios y
compresas, entre otros.
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- Musicoterapia: la musica y la estética: Influencia de la musica sobre el
organismo. Importancia de la influencia de la musica en la ambientacién de
cabinas profesionales. Tipos de melodias: condicional, relajante, intermedia y
estimulante, entre otros. Criterios de seleccion musical.

- Criterios y parametros de aplicacion de las melodias.

- Aplicacion en tratamientos estéticos y actividades asociadas.

- Cromoterapia: Utilizacién de color con fines estéticos. Efectos e indicaciones.
Introduccién en protocolos estéticos. Aparatologia de cromoterapia. Criterios de
seleccion. Parametros y técnicas de aplicacion de la cromoterapia: ambiental,
puntual, barrido y bafio.

- Productos cosméticos que asocian color.

- Utilizacion de accesorios en el masaje:

- Tipos: pindas, piedras y toallas calientes, entre otros.

- Indicaciones.

- Criterios de asociacion a tratamientos estéticos.

Aplicacién de normas de calidad:

- Parametros que definen la calidad de los procesos de masaje: calidad en los
servicios de masaje estético. Evaluacion y control de calidad. Cuestionarios de
contraste.

- Desviaciones en la prestacion de los servicios de masaje estético.

- Deontologia profesional.

- Técnicas de resolucién de quejas y reclamaciones.

- Asesoramiento profesional y propuestas de otros tratamientos. Tratamientos
estéticos asociados al masaje: electroestética, técnicas cosmetoldgicas,
técnicas hidrotermales, cromoterapia y musicoterapia.

Médulo Profesional: Drenaje estético y técnicas por presion.
Cédigo: 0748.

Contenidos:
Disefio de procedimientos de drenaje estético y técnicas por presion:

- El drenaje estético:

- Evolucion histérica. Diferencias fundamentales con el masaje clasico.
Terminologia.

- Lineas divisorias y cuadrantes linfaticos.

- Efectos del drenaje linfatico estético sobre los distintos 6rganos, aparatos vy
sistemas: inmediatos y retardados, locales y a distancia.

- Indicaciones y contraindicaciones relativas y absolutas del drenaje estético.

- Masajes por presion:

- Clasificacion: shiatsu, digitopuntura, reflexologia, Lomi-Lomi (hawaiano), Thai
(tailandés), balinés, zen y otros masajes. Principios basicos. Semejanzas y
diferencias.

- Los puntos de energia y zonas reflejas. Métodos de localizacién y exploracion
de los canales y puntos energéticos: localizacion de los puntos de energia o
tsubos; las lineas energéticas o meridianos y 6rganos que le afectan. Métodos
de localizacion y exploracién de las diferentes zonas reflejas: rostro, manos,
pies, orejas y columna vertebral, entre otras.

- Efectos, indicaciones y contraindicaciones.
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- Disefio y elaboracion de procedimientos de trabajo en el drenaje estético y
técnicas por presion: descripcion del proceso, materiales y medios,
secuenciacién, temporalizacion y asesoramiento profesional.

Realizacion del analisis estético:

- Estudio estético en el proceso de masaje:

- Aplicacion de métodos de diagndstico estético previos al masaje. Identificacion
de la zona que hay que tratar: identificacion de alteraciones estéticas o
patolégicas que influyen en los distintos masajes.

- Toma de datos. Técnicas de comunicacion:

- Técnicas para detectar las demandas, necesidades y expectativas del usuario.
La ficha técnica. Comunicacion con otros profesionales.

- Cumplimentacién de la documentacion técnica.

Organizacion del espacio de trabajo:

- Adecuaciéon de la cabina de masaje: Caracteristicas basicas de la cabina de
masaje y técnicas por presién: condiciones ambientales, temperatura,
iluminacion, mobiliario y equipamiento. Higiene y mantenimiento.

- Preparacion del profesional:

- Imagen del profesional: Imagen del profesional. Higiene personal y vestuario.
Técnicas de concentracién y relajacion. Preparacion de las manos. Ergonomia.
Higiene postural.

- Acomodacion y preparacion del usuario. Posiciones anatomicas adecuadas al
masaje.

Realizacién de drenaje estético manual:

- Bases fundamentales de la técnica. Pautas de aplicacién. Maniobras.
Caracteristicas generales: Tipos: afloraciones, circulos fijos, bombeos, rotatorios
dadores, combinados, arrastre y vaciado ganglionar. Aplicacion simultanea vy
alterna. Criterios de seleccion.

- Parametros de las diferentes maniobras de DLM: direccion, intensidad de
presion, ritmo y tiempo. Criterios de seleccién. Organizacion de la ejecucion:

- Zonas de tratamientos previos de las diferentes partes del cuerpo en DLM.
Maniobras preparatorias y zonales de DLM.

- Procedimiento y secuencia zonal del DLM: orden basico de las secuencias.
Precauciones. Contraindicaciones.

- Medidas de precaucion en la aplicacion.

- Asesoramiento posterior al masaje.

- Aplicacidon de técnicas de drenaje linfatico para tratamientos estéticos post-
medicina y cirugia estética: Indicaciones estéticas y efectos del DLM en
tratamientos medico-estéticos. Alteraciones post-traumaticas relacionadas con
la medicina y la cirugia estética que se pueden tratar con DLM. Indicaciones,
precauciones y contraindicaciones relativas o absolutas en la aplicacion de
estas técnicas. Errores mas frecuentes en la realizacién de DLM.

Ejecucion de técnicas de masaje por presion:
- Realizacion de masajes en zonas reflejas: Maniobras. Caracteristicas generales.

Tipos (presién con pulimento, presion circular y presion puntual, entre otras).
Criterios de seleccion de las maniobras.
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- Parametros que definen los distintos tipos de presiones: direccion, intensidad,
forma, tiempo, posiciones (de los dedos, las manos y los antebrazos) y direccion
de las lineas.

- Organizacioén de la ejecucion. Determinacion de la zona de inicio. Determinacién
y localizacion de la zona refleja especifica que hay que manipular tras el
analisis.

- Procedimiento y secuencia de repeticion de las maniobras: orden basico de las
secuencias.

- Precauciones en la aplicacion.

- Asesoramiento posterior al masaje.

- La reflexologia podal en los procedimientos estéticos: Divisién zonal del pie:
zonas verticales y horizontales, los puntos reflejos y los puntos cruzados.

- Efectos inmediatos y retardados del masaje reflejo sobre distintas zonas del
organismo.

- Ejecucion de la técnica de reflexologia podal con fines estéticos segun pautas
del masaje reflejo por presion.

- Realizacion de técnicas de masajes orientales:

- Acomodacioén: criterios de seleccion del soporte adecuado (tatami y futén, entre
otros).

- Exploracién de la zona mediante la observacion de puntos clave.

- Seleccion de las técnicas respiratorias para antes y durante el masaje.

- Maniobras: caracteristicas generales. Criterios de seleccién de las maniobras.
Las posiciones de los dedos, las manos, los antebrazos y el cuerpo.

- Parametros que definen los distintos tipos de presiones: direccion, intensidad,
tension, ritmo, tiempo y direccion de las lineas.

- Organizacion de la ejecucion. Determinacion y localizacion de la zona y puntos
de tratamiento que hay que manipular tras el analisis. Procedimiento y
secuencia de repeticion de las maniobras. Precauciones en la aplicacion.

- Asesoramiento posterior al masaje. Frecuencia de las sesiones. Valoracion de la
inclusion de técnicas asociadas.

Control de resultados en los procesos de drenaje estético y técnicas por presion:

- Parametros que definen la calidad de los procesos de drenaje linfatico manual y
técnicas por presion:

- Satisfaccion del cliente. Evaluacion y control de calidad. Cuestionarios de
contraste.

- Desviaciones en la prestacion de los servicios de drenaje estético y técnicas por
presion. Deontologia profesional. Resolucion de quejas.

Moédulo Profesional: Micropigmentacion.
Cédigo: 0749.

Contenidos:
Elaboracion de documentacion:

- Normativa legal vigente: europea, nacional, autonémica y municipal que afecta a
los procedimientos de micropigmentacion.

- Documentacién técnica, legal y comercial.

- Andlisis del modelo de consentimiento informado. Datos de identificacion.
Denominacién genérica de la técnica y localizacion anatémica. Descripcion de la
técnica. Duracion en el tiempo. Informacion sobre posibilidades de eliminacion.
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Medidas higiénicas. Medidas previas y posteriores a la realizacion de la técnica.
Posibles complicaciones y precauciones. Contraindicaciones. Presupuesto.

- Acreditacion del grado de madurez. Autorizacion familiar.

- La ficha técnica. Documentos fotograficos. Informacién comercial del cliente.
Registro diligenciado. Documentacion de gestion de residuos.

- Acreditaciones mediante certificaciones por organismos homologados:
programas de esterilizacion por servicio técnico competente, programas de
desinfeccion, desinsectacién y desratizacion.

- Gestion de archivos.

Organizacion de la cabina de micropigmentacion:

- Caracteristicas de las instalaciones:

- Caracteristicas generales, disefio, materiales de paredes y suelos, iluminacion,
ambientacién y mobiliario.

- Distribucién de instalaciones: las areas de trabajo, recepcion y espera.

- Limpieza, desinfeccion, esterilizacion y almacenamiento.

- Aseos.

- Equipos e instrumental de uso en micropigmentacién. Maquina dermografica:
caracteristicas y parametros (potencia y velocidad). Agujas: tipos vy
caracteristicas. Complementos y accesorios auxiliares.

- Seguridad e higiene de instalaciones y equipos:

- Procedimiento de actuacion para el mantenimiento e higiene.

- Pautas especificas para la desinfeccion de lenceria y material no desechable.

- Medidas de proteccion contra riesgos relacionados con la exposicion a agentes
bioldgicos del personal aplicador.

- Criterios de seleccion de métodos de higiene y desinfeccion antes, durante y
después de la aplicacion.

- El botiquin.

- Almacenamiento de productos especificos y gestion de residuos.

Disefio de maquillajes correctivos:

- Estudio de la morfologia del rostro. Visajismo: analisis y estudio del rostro y
técnica de disefio de las correcciones del mismo:

- Teorias de la verticalidad y la horizontalidad.

- El 6valo: geometria, proporciones y lineas. Clasificacion y tipos de 6valos.

- Estudio de las facciones del rostro: cejas, ojos, labios, frente, nariz y menton.

- Estudio de otras zonas corporales susceptibles de ser micropigmentadas:

- Proporciones y simetrias de los senos y areolas mamarias.

- Estudio de la implantacion natural del cabello y de las zonas alopécicas.

- El color: teoria del color. Teoria de la luz.

- |Identificacion de las alteraciones cutaneas relacionadas con |la
micropigmentacion.

- Disefo de correcciones. Técnicas de dibujo para las correcciones: linea, forma,
volumen y color, pelo a pelo, cejas compactas, técnicas en dos colores y
degradados. Disefios en plantillas de las distintas zonas faciales y corporales.

- Aplicacién de maquillaje correctivo en la piel: criterios de seleccion de utensilios
y cosméticos. Preparacion previa de la piel. Seleccion de la técnica de dibujo.

Preparacion del usuario:
- Informacién al usuario sobre la técnica de micropigmentacion:

- Medidas de atencion y comunicacion al cliente.
- Datos generales: caracteristicas de la aplicacion y materiales usados.
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- Medidas higiénicas.

- Contraindicaciones, advertencias sobre posibles riesgos, alteraciones que no
permiten la realizacion de la micropigmentacion, reacciones de la piel a la
implantacién del pigmento y técnicas de despigmentacién: (laser y cirugia, entre
otros).

- Técnicas previas a la microimplantacion de pigmentos. Determinacion vy
secuenciacion: analisis, fotografia previa y disefio de maquillaje correctivo.

- Preparacion de la cabina, el material y el equipo.

- Medidas de preparacion y proteccidn del usuario. Ergonomia.

- Criterios de eleccion del color segun el analisis previo.

Realizacién de la micropigmentacion:

- Indicaciones y precauciones.

- Pigmentos y colorantes: Caracteristicas, usos, excipientes, envase y etiquetado.

- Criterios de seleccidon. Colorimetria adaptada a pigmentos para
micropigmentacién. Reacciones del pigmento frente a diversos agentes externos
(laser, radiaciones solares, interaccion con cosméticos y medicamentos, entre
otros).

- Preparacion de mezclas. Criterios de manipulacion de pigmentos. Aplicacion de
la prueba de color pigmento.

- Criterio de seleccion de agujas.

- Técnicas de micropigmentacién. Trazados: rallado, punteado y relleno.

- Parametros que definen los distintos tipos de trazados: direccion, técnica de
movimiento y presion.

- Organizacién de la ejecucion. Determinacion de la zona de inicio. Desinfeccién y
anestesia topica de la zona. Ventajas e inconvenientes. Procedimiento y
secuencia de repeticion de las maniobras. Precauciones en la aplicacién. La
técnica del retoque. Cumplimentacién de la documentacion y anexos
fotograficos iniciales y finales.

- Asesoramiento post-microimplantacion.

Calidad del proceso:

- Parametros que definen la calidad de los procesos de micropigmentacion:

- Satisfaccion del cliente. Evaluacion y control de calidad. Cuestionarios de
contraste.

- Desviaciones en la prestacion de los servicios de micropigmentacion.

- Técnicas para medir el grado de satisfaccion y deteccion de desviaciones en la
prestaciéon de los servicios.

- Técnicas de resolucion de quejas y reclamaciones.

- Protocolos establecidos y utilizacién de lenguaje técnico.

Moédulo Profesional: Procesos fisiolégicos y de higiene en imagen personal.
Caodigo: 0750.
Contenidos:
Determinacion de las normas higiénicas y sanitarias en procesos de estética:
- Niveles de desinfeccion:

- Métodos de desinfeccion y esterilizacion.
- El area de desinfeccion de la cabina.
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- Protocolos de actuaciéon en la limpieza, desinfeccion y esterilizacién de
instalaciones, mobiliario, lenceria, utiles y accesorios. Condiciones higiénico-
sanitarias de los establecimientos de estética.

- Pautas que hay que seguir para la prevencion de la contaminacion.

- Control de calidad de estos procesos. Cuidados y conservacion del material
estéril. Agentes contaminantes:

- Clasificacién de los microorganismos. Mecanismos de transmision. Infecciones e
infestaciones.

- Sistema de defensa e inmunitario:

- Barreras: defensas externas e internas. Tipos de inmunidad.

- Organizacién del sistema inmune. Respuesta inmunitaria e inmunidad.
Trastornos del sistema inmunitario con repercusion en los procesos de imagen
personal: las alergias. Las vacunas. La inflamacion.

- Programas de vacunacién obligatorios en estética.

- Normativa relacionada con el ambito de la estética. Legislacion higiénico-
sanitaria relacionada con estos procesos. Prevencion de legionelosis.
Condiciones higiénicos-sanitarias de los establecimientos de aplicacion de
tatuajes, micropigmentacion y piercing.

- Gestidn de los residuos: concepto, tipologia y control de residuos.

- EPIs especificos de estética.

Caracterizacion de la estructura anatémica general del cuerpo humano:

- Estructura general del cuerpo humano. Regiones y zonas corporales. Posiciones
anatomicas. Planos y ejes anatomicos. Términos de relacion o direcciones en el
espacio. Términos de movimiento.

- Antropometria. Forma, aspecto general y proporciones corporales. Constitucion
del cuerpo: factores que lo determinan (hereditarios y medioambientales).

- Somatotipos o tipos constitucionales. Variables antropométricas: peso, talla,
perimetros, pliegues cutaneos y envergadura. Antropometria e imagen personal.

Identificacion de pautas nutricionales saludables:

- Los alimentos y sus nutrientes:

- Tipos y funcion de nutrientes.

- Necesidades y recomendaciones nutricionales e hidricas.

- Tabla de composicion de alimentos

- Procesos bioquimicos de la nutriciéon. La dieta:

- La alimentacién equilibrada. Dietas alternativas. La dieta y su relacion con la
estética. Los alimentos funcionales.

- Fisiopatologia estética relacionada con la alimentacion:

- Obesidad y delgadez.

- Lipodistrofias.

- Modificaciones en la conducta alimentaria: anorexia y bulimia.

- Desequilibrio de nutrientes y su relacién con la piel y sus anexos.

- Anatomia y fisiologia del aparato digestivo. Estructura. Andlisis del proceso de la
digestion. Influencia de las alteraciones del aparato digestivo en los procesos de
imagen personal.

- Anatomia vy fisiologia del aparato respiratorio. Estructura. La respiracién: bases
fisiolégicas. Influencia del aparato respiratorio en los procesos de estética.
Técnicas respiratorias y masaje. Alteraciones respiratorias con repercusion en
los procesos de estética.

- Anatomia vy fisiologia del aparato excretor. Estructura. Analisis del proceso de
formacion de orina. Influencia de las alteraciones del aparato renal y urinario en
los procesos de estética.
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Relacién de los procesos estéticos con el aparato locomotor:

- Ergonomia aplicada a la estética:

- La higiene postural.

- Patologia relacionada con la postura corporal en las practicas estéticas.

- Correcciones posturales.

- Sistema 6seo:

- El esqueleto: composicién y estructura. El tejido 6seo. Funciones de los huesos.
Las articulaciones. Clasificacion de los huesos.

- La osificacién. Control hormonal. Metabolismo del calcio.

- Sistema muscular:

- Los musculos: composicién y estructura. Criterios de clasificacion de los
musculos. Acciones y movimientos musculares. El origen e insercion de los
musculos. Tejido muscular. Las fibras musculares.

- Localizacion de musculos en el cuerpo humano.

- Fisiologia muscular: mecanismo de la contraccién. Fisiologia del movimiento.

- Procesos estéticos relacionados con el aparato locomotor. Patologia del aparato
locomotor relacionada con la estética.

Caracterizacion del medio interno y del aparato circulatorio en relacién con los procesos
estéticos:

- Anatomo-fisiologia del aparato circulatorio:

- Ciclo cardiaco.

- Principios fundamentales de la circulacion.

- El retorno venoso.

- Parametros cardiacos.

- Influencia de las patologias en los tratamientos estéticos.

- La sangre:

- El tejido sanguineo: células y plasma. La hematopoyesis.

- Parametros sanguineos.

- Funciones de la sangre.

- La coagulacion.

- Influencia de las patologias en los tratamientos estéticos.

- Sistema linfatico: anatomia vy fisiologia:

- Vasos, ganglios, cadenas ganglionares y 6rganos linfaticos. La linfa.

- Factores que intervienen en la circulacion linfatica. Influencia del sistema
linfatico en los procesos estéticos.

- Medio interno:

- Los liquidos corporales: regulacién y composicién en los distintos espacios.
Intercambio capilar.

- Hemodinamica: factores que influyen en la dinamica de los liquidos corporales.

- Influencia de los tratamientos estéticos en el aparato circulatorio:

- Acciones de las técnicas mecanicas, electroestéticas y cosmetoldgicas.
Clasificacion de los efectos.

- Influencia de la presion y la temperatura en el sistema vascular.

Reconocimiento de la estructura y funcién de los sistemas de control e integracion:
- Sistema nervioso: organizacion y estructura:
- Células del sistema nervioso. Los nervios.

- La transmision neuronal. Los neurotransmisores. Analisis de inhibidores de la
transmisién nerviosa en estética (toxina botulinica y pentapéptidos).
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- Sistema nervioso auténomo. Concepto de metamera-dermatoma y su relacion
con los procesos de estética.

- Organos de los sentidos:

- Los receptores sensoriales: clasificacion y mecanismo de respuesta.

- Los sentidos: tipos, anatomia vy fisiologia. Su influencia en las terapias
sensoriales.

- Sistema endocrino:

- Organizacion glandular.

- Las hormonas. Fisiologia hormonal.

- Regulacion de la secrecion. Influencia de las hormonas en la piel y anexos.

Establecimiento de pautas de asesoramiento en habitos saludables:

- Concepto de salud.

- Influencia de los habitos de vida en la imagen personal.

- La prevencion primaria como método de promocion de la salud:

- Medidas colectivas: las campanas de promocion de la salud y sus implicaciones
en la imagen personal.

- Medidas individuales.

- La repercusion del cancer y los tratamientos oncoldgicos en la imagen personal.
Etiologia. Factores facilitadores y desencadenantes en la aparicion del cancer.
El cancer y los habitos de vida. Medidas de prevencion.

- El envejecimiento corporal:

- Cambios de la figura corporal a lo largo de la vida.

- Fisiologia del envejecimiento. Modificaciones en las distintas estructuras
corporales. Causas.

- Relacién entre el envejecimiento y los estilos de vida.

- El asesoramiento en habitos saludables:

- Evaluacion de los habitos saludables.

- Recomendaciones sobre alimentacion, ejercicio fisico, suefio, higiene personal y
otros elementos que repercuten en la imagen estética.

Modulo Profesional: Dermoestética.
Cdédigo: 0751.

Contenidos:
Gestion de la documentacion:

- Documentacion utilizada:

- Ficha técnica y comercial del cliente.

- Informacion técnica de equipos, aparatos y cosmeéticos utilizados.
- Revistas y libros especializados.

- Documentacion on-line.

- Protocolos estandarizados.

- Informes emitidos o recibidos de otros profesionales.

- Manual de técnicas de higiene, desinfeccion y esterilizacion.

- Normas deontoldgicas.

- Documentacion generada:

- Antecedentes estéticos, ficha técnica, artistica y comercial del cliente.
- Protocolos personalizados.

- Consentimiento informado.

- Informes emitidos a otros profesionales.
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- Fichas de evaluacion del servicio.

- Documentacion suministrada al cliente.

- Sistemas de archivo.

- Normativa legal vigente del sector:

- Proteccion medioambiental.

- Prevencion de legionelosis.

- Control de residuos y emisiones.

- Condiciones higiénico-sanitarias de los establecimientos donde se realizan
practicas de tatuaje, micropigmentacién, perforacion cutanea y otras técnicas
similares de arte corporal.

- Bronceado artificial.

- Legislacion sobre cosméticos, utiles y aparatos.

- Acreditaciones de cumplimiento de la normativa vigente.

- Protocolo de calidad:

- Elaboracion del plan de calidad.

- Aplicaciéon de los criterios en todas las fases del proceso. Técnicas de
correccion de las desviaciones. Tratamiento de quejas, sugerencias y
reclamaciones.

Seleccion de medios y equipos para el analisis facial y corporal:

- Medios y equipos para el analisis facial:

- Descripcion, caracteristicas, normas de utilizacion, indicaciones, precauciones y
criterios de seleccion.

- Tipos. Lupa. Luz de wood. Medidor del grado de hidratacion. Sebometro.
Peachimetro. Analizador facial. Microcamara.

- Medios y equipos para el analisis corporal:

- Descripcion, caracteristicas, normas de utilizacion, indicaciones, precauciones y
criterios de seleccion.

- Tipos. Cinta métrica. Tallimetro. Bascula. Bascula analizadora. Termografia.
Medidor del paniculo adiposo. Analizador corporal. Equipos informaticos. Otras
técnicas no invasivas.

- Mantenimiento, seguridad e higiene en los equipos de analisis.

Caracterizacion de la piel y sus alteraciones:

- Microscopia del 6rgano cutaneo:

- Estructura anatomica de la piel: epidermis, dermis e hipodermis.

- Anexos cutaneos: corneos, vasculares, nerviosos y glandulares.

- Fisiologia del 6rgano cutaneo. Queratinizacion y melanogénesis. Crecimiento y
reparacion de la piel y anexos. La cicatrizacion.

- Funciones de la piel: protectora, inmunitaria, termorreguladora, sensorial,
metabdlica y estética.

- La flora cutanea.

- Aspecto macroscopico de la superficie cutdnea. Caracteristicas externas. El
microrrelieve. Propiedades mecanicas.

- Permeabilidad cutanea. Manto hidrolipidico: composicién y funciones.
Hidratacion de la piel.

- Tipologia cutanea. Criterios de clasificacion. Caracteristicas fisiologicas y
propiedades de los tipos de piel. Estados evolutivos de la piel.

- Alteraciones de la piel:

- Forma y configuracion de las lesiones.

- Lesiones elementales: Eritemas, discromias, lesiones eritematosas, papulas,
tubérculos, nddulos, vesiculas, ampollas, quistes, pustulas, abcesos, erosiones,
ulceraciones, queratosis y esclerosis, entre otras.
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- Tumoraciones

- Criterios de clasificacion de alteraciones.

- Alteraciones estructurales y funcionales:

- Alteraciones de la queratinizacion, de la pigmentacion, pilosas, de las ufas,
vasculares y de la microcirculacion.

- Alteraciones de la dermis e hipodermis.

- Alteraciones de las glandulas sudoriparas y sebaceas.

- Los nevos.

- Reacciones irritativas y alergias.

- Infecciones e infestaciones. Microbiologia basica: Infeccidon, microorganismos
patdgenos y oportunistas. Enfermedades de transmision hematica: Hepatitis y
Sida. Microroanismos de transmision cutanea.

- Alteraciones de manos y pies.

- El envejecimiento. Signos externos. Fases. Cambios anatomicos y fisioldgicos
corporales y cutaneos. Factores que causan el envejecimiento. Las radiaciones
solares y piel.

- Los senos. Anatomia y fisiologia de las glandulas mamarias. Cambios
fisiologicos. Aspectos estéticos de las mamas. Cuidados.

Aplicacion del procedimiento de analisis estético:

- Concepto de analisis estético. Fases del analisis:

- Entrevista.

- Examen visual por observacion directa o indirecta.

- La exploracion: métodos de exploracion. Exploraciones complementarias.

- Relacion de las caracteristicas cutaneas con las alteraciones estéticas.

- Disefio de protocolos de analisis facial.

- Disefio de protocolos de analisis corporal. Estudio por zonas, toma de medidas y
valoracién global.

- Ejecucion del diagndstico: preparacion del area de trabajo, seleccién de medios
y productos, interpretacion y toma de datos, cumplimentacion de documentacién
e informe valorativo.

Disefio de procedimientos estéticos de tratamientos faciales y corporales:

- Bases para el disefio de los protocolos de tratamiento estético:

- Elementos: proceso, secuenciacion, temporalizacion, medios técnicos,
cosmetologicos y manuales.

- Criterios de evaluacion de resultados.

- Fases del protocolo del tratamiento: estudio de la zona, seleccion y preparaciéon
de los medios técnicos, preparacion de la piel, nucleo del tratamiento,
finalizacién del tratamiento y asesoramiento profesional.

- Protocolos de los tratamientos faciales:

- Concepto del tratamiento estético facial.

- Fundamentos.

- Fases del tratamiento facial.

- Criterios de clasificacion de tratamientos.

- Disefio de los distintos protocolos de tratamientos faciales.

- Protocolos de los tratamientos corporales:

- Concepto del tratamiento estético corporal.

- Fundamentos.

- Fases del tratamiento.

- Criterios de clasificacion de tratamientos.

- Disefio de los distintos protocolos de tratamientos corporales.
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Determinacion de los cuidados estéticos anteriores y posteriores a los tratamientos de
medicina y cirugia estética:

- Técnicas faciales médico-estéticas con o sin intervenciones quirurgicas:

- Tipos. Peeling quimico. Dermoabrasion. Botox. Técnicas de relleno. Otras.
Descripcion.

- Sustancias, materiales y aparatologia.

- Relacion con los tratamientos estéticos: indicaciones, contraindicaciones y
precauciones.

- Técnicas corporales médico-estéticas con o sin intervenciones quirurgicas:

- Tipos. Lipoescultura. Mesoterapia. Descripcion.

- Sustancias, materiales y aparatologia.

- Relacion con los tratamientos estéticos: indicaciones, contraindicaciones y
precauciones.

- Disefio de procedimientos de trabajo de cuidados estéticos anteriores vy
posteriores a los tratamientos de medicina y cirugia estética.

Disefio de tratamientos estéticos innovadores:

- Analisis del mercado. Medios de informacion (revistas, Internet). Utilizacién de
las TIC y programas actualizados.

- Innovaciones técnicas, manuales y cosmetoldgicas en el campo de la estética.

- Andlisis de materiales, aparatologia y principios activos. Caracteristicas
novedosas.

- Ventajas e inconvenientes de la introduccién de nuevos tratamientos.

- Disefio de tratamientos novedosos.

- Valoracion de la viabilidad en el campo de la estética.

Médulo Profesional: Cosmética aplicada a estética y bienestar.
Codigo: 0752.

Contenidos:
Seleccion de los componentes de un cosmético:

- Concepto de cosmético.

- Composicién general: principios activos, excipientes y aditivos.

- Composicién cualitativa y cuantitativa.

- Parte externa del cosmético. Elementos: recipientes, envase exterior o
embalaje, prospecto y etiqueta. Importancia del disefio para la venta.
Etiquetado.

- Sustancias empleadas frecuentemente en los cosméticos: agua, grasas,
tensoactivos, extractos vegetales, modificadores del pH, humectantes y
modificadores de la viscosidad, entre otros.

- Actuacién de los cosmeéticos sobre la piel: penetrabilidad.

Preparacion de cosméticos:
- Sistemas dispersos:
- Homogéneos: disoluciones.

- Heterogéneos: suspensiones, emulsiones, aerosoles, geles y espumas entre
otros.
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- Las formas cosméticas: tipos y caracteristicas. Relacion de la forma de
presentacion con el envase.

- El laboratorio cosmético:

- Equipos y material de laboratorio.

- Técnicas empleadas en la preparacion de cosmeéticos.

- Férmula cosmética: ingredientes y composicién cuantitativa. (Cédigo INCI).

- Ejemplos de preparacion de cosméticos: emulsiones y geles, entre otros.

Identificacion de las lineas cosméticas del mercado:

- Clasificacion de los cosméticos: criterios de clasificacion. Cosméticos de
higiene:

- Concepto de higiene.

- Sustancias limpiadoras: composicion, mecanismo de accion y formas de
presentacion.

- Clasificacion: cosmeéticos limpiadores, tonificantes, exfoliantes y
complementarios.

- Cosméticos de hidratacion, mantenimiento y proteccion de la piel. Concepto de
hidratacion cutanea Principios activos: clasificacion, composicion, mecanismo de
accioén y formas de presentacion. Los cosméticos solares.

- Cosméticos de tratamiento estético: composicion, mecanismo de accion,
criterios de clasificacion y formas de presentacion:

- Cosméticos para el envejecimiento, cosméticos anticeluliticos, reafirmantes y
regenerantes.

- Adelgazantes topicos.

- Antiestrias, cosméticos para alteraciones circulatorias y cosméticos
despigmentantes.

- Cosméticos para la eliminacion y el camuflaje del vello. Cosméticos para el
maquillaje 'y bronceadores exdgenos. Pigmentos y colorantes para
micropigmentacion.

Cosméticos especiales y componentes innovadores:

- Perfumes: concepto, composicion, esencias empleadas en perfumeria y tipos.
Conservacion y manipulacion.

- Cosmeética de aplicacion en electroestética: composicién, mecanismo de accion
y formas de presentacion. Clasificacion:

- Cosméticos para técnicas de efecto mecanico: cepillos rotatorios, presoterapia,
ultrasonidos y fototerapia, entre otros.

- Cosméticos para técnicas de aplicacion de corrientes eléctricas: corriente
galvanica, corrientes excitomotrices, alta frecuencia diatermia y depilaciéon
eléctrica.

- Cosmeéticos para técnicas que utilicen radiacion electromagnética.

- Cosmeética especifica para medicina estética: materiales de relleno, bétox y
mesoterapia.

- Nutricosmética: componentes principales, efectos e indicaciones, criterios de
clasificacién y formas de presentacion.

- Componentes especiales e innovaciones en cosmética. Principios activos de
nueva generacion. Vectores cosméticos. Liposomas, nanosomas, ciclodextrinas,
microcapsulas y microesponjas.

Organizacion de los cosméticos en los establecimientos:

- Los establecimientos de venta de cosméticos:
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- Tipos de minoristas y caracteristicas: comercio tradicional (salones de imagen
personal, droguerias, perfumerias, distribuidoras, herboristerias, farmacias y
parafarmacias), comercio de libre servicio, comercio mixto y detallistas sin
tienda.

- El espacio de venta de los cosméticos: criterios de distribucién, soportes y
mobiliario. La disposicion del producto en el lineal.

- Politicas comerciales: marketing mix.

- El espacio de venta de los cosméticos. Concepto y elementos de
merchandising. Publicidad.

- Seguridad e higiene de productos cosméticos:

- La rotacion del producto.

- Conservacion de productos cosmeéticos: estabilidad y alteraciones de los
mismos. Normas de almacenamiento y manipulacion.

- Normativa sobre almacenaje y recogida de productos cosméticos contaminados
y alterados.

- Aprovisionamiento.

- Las marcas: profesionales y no profesionales. Gamas de cosméticos.

- Legislacién sobre productos cosméticos. La reglamentacién técnico-sanitaria de
productos cosmeéticos: partes, definiciones, etiquetado, condiciones técnico-
sanitarias, prohibiciones, requisitos de informacién, actuaciones de las
administraciones publicas, publicidad, confidencialidad, actividades de
fabricacion, infracciones y sanciones.

Planificacion del asesoramiento cosmético:

- Elementos del plan del asesoramiento: elaboracion de protocolos
estandarizados:

- Andlisis previo de la zona, deteccion de las necesidades y demandas del
usuario. Criterios de seleccion de cosméticos y sus marcas. Conocimientos
técnicos y profesionales del producto. Analisis de las tendencias.

- Técnicas de asesoramiento de productos cosméticos:

- Asesoramiento directo.

- Asesoramiento a través de medios internos y externos.

- Promocion de venta: objetivos y camparfas promocionales.

- Las demostraciones técnicas de cosméticos y las ferias de muestra
profesionales.

- Revistas profesionales. Estructura y elaboracién de articulos profesionales.

- El asesor de venta:

- Fases y técnicas de venta, resolucién de quejas y reclamaciones.

- Caracteristicas del asesor de venta: tipos de vendedores, imagen vy
profesionalidad.

Moédulo Profesional: Tratamientos estéticos integrales.
Cédigo: 0753.
Contenidos:
Implementacién de pautas de atencién al cliente:
- La atencion al cliente. El cliente como centro del negocio. Protocolo de atencion
en las distintas fases del proceso.

- Imagen y profesionalidad: la imagen personal del profesional como imagen de
empresa (higiene, maquillaje, peinados, indumentaria y accesorios, entre otros).
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- Los tratamientos integrales como servicios estéticos. Caracteristicas de los
servicios. Tipos de servicios. Pautas de creacion de nuevos servicios.

- Aplicacion de técnicas de publicidad y promocién de ventas.

- Estrategias comerciales en la venta de tratamientos integrales: fases. Aplicacion
de técnicas de venta.

Gestiodn de instalaciones, medios técnicos y materiales:

- La cabina de estética para tratamientos de estética integral:

- Caracteristicas generales, disefio, materiales, equipos técnicos, iluminacioén,
ambientacion y mobiliario. Orden y limpieza.

- La programacién de actividades. Control de agenda.

- Logistica y almacenamiento. Control de existencias. Criterios para el
almacenamiento de cosméticos, utiles y materiales. Ubicacion. Condiciones de
conservacion. Las compras: seleccion de proveedores. Planificacion de las
compras.

- Gestion del mantenimiento de equipos técnicos empleados en tratamientos de
estética.

- Criterios de seleccion y aplicacion de técnicas para la higiene, desinfeccién y
esterilizacién de equipos y utiles usados en los tratamientos de estética integral.
El area de desinfeccion.

Realizacion del analisis estético:

- Documentacion técnica:

- Cumplimentaciéon de ficha técnica del cliente. Datos. Confidencialidad.
Proteccion de datos.

- Interpretacion de la documentacién profesional.

- Archivo o fichero de la documentacién. Actualizacion de la informacién.
Aplicacion de tecnologias de la informacion y comunicacion.

- Aplicaciéon de protocolos de acomodacion del usuario: recepcion, atencién y
despedida. Actitud profesional.

- Aplicacion de técnicas de comunicacién. La entrevista. Cuestionarios orales y
escritos. Captacion de la informacion del cliente.

- Aplicacion de protocolos de técnicas de analisis de alteraciones estéticas:
medios técnicos de diagndstico.

- Analisis estético personalizado para tratamientos de estética integral. Analisis de
demandas y expectativas del cliente.

Disefo de tratamientos estéticos personalizados:

- Clasificacion de tratamientos: segun zona corporal (facial, corporal y senos,
entre otras), alteracion (deshidratacion, flacidez, obesidad, celulitis y acné, entre
otras), tipo de piel (seca y grasa, entre otros), efecto deseado (reafirmante,
antiestrés y despigmentante, entre otros), situacion fisiolégica (embarazo, post-
parto y envejecimiento, entre otras); aparatologia empleada, sexo y marketing
(efecto lifting, satén), entre otros.

- Criterios de seleccién de aparatologia empleada en tratamientos estéticos
faciales y corporales. Seleccion de accesorios. Programacion.

- Criterios de seleccion de técnicas manuales empleadas en tratamientos
estéticos faciales y corporales.

- Criterios de seleccion de cosméticos indicados para tratamientos integrales:
pautas de preparacion y manipulacion. Métodos de aplicacion.
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- Criterios de integracién de los medios técnicos, manuales y cosmetol6gicos.
Efectos sumativos: la sinergia. Efectos antagonicos: incompatibilidades entre
ellos.

- Protocolos personalizados de tratamientos de estética integral: interpretacion de
los datos obtenidos del analisis estético y de los informes profesionales.
Adecuacion las necesidades/demandas y caracteristicas del cliente. Elementos
del protocolo personalizado. Secuenciacion de técnicas, numero de sesiones,
frecuencia y temporalizacion.

Ejecucion de tratamientos estéticos integrales:

- Informacion técnica al cliente sobre el proceso.

- Técnicas previas: preparacion de la zona.

- Organizacion de la ejecucion de tratamientos faciales y corporales
personalizados. Particularidades del protocolo personalizado: secuenciacion de
técnicas, regulacion de parametros y, temporalizacion.

- Asesoramiento post-tratamiento: pautas de vida saludable, posibles efectos
secundarios y precauciones. Pautas de aplicaciéon de cosméticos de uso
personal. Recomendaciones.

Planificacion de la aplicacion de cuidados estéticos anteriores y posteriores a los
tratamientos de cirugia y medicina estética:

- Interpretacién de informes y prescripcion médica.

- Tratamientos y técnicas especificas en cuidados estéticos pre-medicina estética.
Tipos (exfoliacidn, hidratacion, regeneracion, técnicas para mejorar la elasticidad
cutanea y técnicas para mejorar la vascularizacion, entre otros). Disefio del
protocolo personalizado. Indicaciones y contraindicaciones.

- Tratamientos y técnicas especificas en cuidados estéticos postmedicina
estética. Disefio del protocolo personalizado. Indicaciones y contraindicaciones.

- Procesos de ejecucién de tratamientos y técnicas especificas en cuidados
estéticos premedicina estética. Combinacion de técnicas manuales,
cosmetologicas y electroestéticas. Fases del proceso. Precauciones.

- Procesos de ejecucion de tratamientos y técnicas especificas en cuidado
postmedicina estética. Combinacion de técnicas manuales, cosmetoldgicas y
electroestéticas. Fases del proceso. Precauciones.

- Coordinacion con los profesionales del ambito sanitario.

Valoracion de la calidad de los servicios de estética y belleza:
- Principales causas de deficiencias en los servicios estéticos basicos. Técnicas
para detectar el grado de satisfaccion del cliente.
- Técnicas para corregir las desviaciones producidas en los diferentes servicios

de estética y belleza.
- Técnicas de resolucién de quejas y reclamaciones.

Médulo Profesional: Formacién y orientacién laboral.
Coédigo: 0755.

Contenidos:
Busqueda activa de empleo.

- La formacion permanente como via para el empleo. La Formacién Profesional.
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- Valoracion de la importancia de la formacién permanente para la trayectoria
laboral y profesional del técnico superior en Estética Integral y Bienestar.
- Analisis de los intereses, aptitudes, actitudes y motivaciones personales para la
carrera profesional. Especial referencia al ambito de la estética y el bienestar.
- El mercado laboral en Espafia y en la Regién de Murcia. Tendencias:
profesiones con demanda y profesiones en receso.
- ltinerarios formativos: fijacién de objetivos y medios para alcanzarlos.
- Identificacion de los itinerarios formativos relacionados con el técnico superior
en Estética Integral y Bienestar.
- Definicion y analisis del sector profesional del técnico superior en Estética
Integral y Bienestar.
- La busqueda de empleo:
¢ Fuentes de informacion:
= Medios de comunicacidn, bolsas de trabajo, agencias de colocacion,
empresas de trabajo temporal.
= Los Servicios Publicos de Empleo. El Servicio Regional de Empleo y
Formacion de la Comunidad de Murcia (SEF)
= El trabajo en la Administracion Publica. La oferta publica de empleo. El
Empleo publico en la Unién Europea.
= Internet como recurso en la busqueda de empleo.
eTécnicas e instrumentos de busqueda de empleo:
= La Carta de Presentacion.
= El Curriculum vitae.
= La entrevista de seleccion de personal.
= Los test y las pruebas de seleccion.
- Proceso de busqueda de empleo en empresas del sector.
- Oportunidades de aprendizaje y empleo en Europa. Herramientas informativas:
Europass, Ploteus, entre otros.
- Valoracion del autoempleo como alternativa para la insercion profesional. El
autoempleo en el sector.
- El proceso de toma de decisiones.

Gestion del conflicto y equipos de trabajo:

- Equipos de trabajo: concepto y caracteristicas.

- Valoracién de las ventajas e inconvenientes del trabajo de equipo para la
eficacia de la organizacion.

- Equipos de trabajo en el sector de la estética y el bienestar segun las funciones
que desempefian.

- La participaciéon en el equipo de trabajo. Analisis de los posibles roles de sus
integrantes.

- Definicion de conflicto: tipos, caracteristicas, fuentes y etapas.

- Métodos para la resolucion o supresion del conflicto: negociacion, mediacion,
conciliacién y arbitraje.

- La motivacion en los equipos de trabajo. Importancia y técnicas.

Contrato de trabajo.

- El derecho del trabajo. Concepto, objeto, fuentes.

- Intervencion de los poderes publicos y agentes sociales en las relaciones
laborales:

eLa Administracion Laboral: estatal y autondmica.

elLa Jurisdiccion Social

eAgentes sociales: sindicatos y organizaciones empresariales.
- Analisis de la relacién laboral individual. Elementos
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- Relaciones laborales de caracter especial y actividades excluidas del Derecho
Laboral.
- El contrato de trabajo. Concepto, elementos y eficacia. El periodo de prueba.
- Modalidades de contrato de trabajo y medidas de fomento de la contratacion.
- Derechos y deberes derivados de la relacién laboral.
- Condiciones de trabajo:
e Tiempo de trabajo: jornada, horarios y periodos de descanso.
eSalario y garantias salariales.
- El recibo de salarios. Concepto. Elementos que lo integran. Cumplimentacion.
Calculo de bases y cuotas de cotizacion.
- Modificacion, suspension y extincion del contrato de trabajo. Causas y efectos.
- Representacion de los trabajadores.
- La negociacion colectiva. Concepto, objetivos e importancia.
- Analisis de un convenio colectivo aplicable al ambito profesional del técnico
superior en Estética Integral y Bienestar.
- Situaciones de conflicto colectivo, huelga y cierre patronal.
- Beneficios para los trabajadores en las nuevas organizaciones: flexibilidad,
beneficios sociales, entre otros.
- Internet como fuente de recursos en materia laboral.

Seguridad Social, empleo y desempleo:

- El Sistema de la Seguridad Social. Concepto y finalidad.

- Estructura del Sistema de la Seguridad Social. Régimen general y regimenes
especiales.

- Determinacién de las principales obligaciones de empresarios y trabajadores en
materia de Seguridad Social: afiliacion, altas, bajas y cotizacion.

- La accion protectora de la Seguridad Social. Principales contingencias y
prestaciones.

- Concepto y situaciones protegibles por desempleo. Duracion y célculo de
prestaciones.

- Internet como fuente de recursos en materia de Seguridad Social.

Evaluacioén de riesgos profesionales:

- La cultura preventiva en la empresa.
- Trabajo y salud. Valoracién de la relacién entre trabajo y salud: los riesgos
profesionales. Analisis de factores de riesgo:
eAnalisis de riesgos ligados a las condiciones de seguridad.
eAnalisis de riesgos ligados a las condiciones ambientales.
eAnalisis de riesgos ligados a las condiciones ergondmicas y psico-sociales.
Carga de trabajo, fatiga e insatisfaccion laboral.
eCondiciones de trabajo y riesgos especificos en el sector de la estética y el
bienestar.
- La evaluacién de riesgos en la empresa como elemento basico de la actividad
preventiva.
- Determinacion de los posibles dafios a la salud del trabajador que pueden
derivarse de las situaciones de riesgos detectadas.
- Accidentes de trabajo y enfermedades profesionales. Otras patologias derivadas
del trabajo.
- La siniestralidad laboral en Espafia y en la Regién de Murcia.
- Marco normativo basico en materia de prevencion de riesgos laborales. Ley de
Prevencién de Riesgos Laborales y principales reglamentos de desarrollo.
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Planificacion de la prevencion de riesgos en la empresa:

- Derechos y deberes en materia de prevencion de riesgos laborales.
- Organismos publicos relacionados con la prevencion de riesgos laborales.
- Gestién de la prevencion en la empresa. Modalidades de organizacion
preventiva.
- Documentacion de la prevencién en la empresa.
oEl Plan de prevencién de riesgos laborales.
oL a evaluacion de riesgos.
ePlanificacién de la prevencion en la empresa.
eNotificacion y registro de accidentes de trabajo y enfermedades
profesionales. Principales indices estadisticos de siniestralidad.
oEl control de la salud de los trabajadores.
- La gestion de la prevencion en una pyme relacionada con una empresa del
sector.
- Planes de emergencia y de evacuaciéon en entornos de trabajo.
- Elaboracion de un plan de emergencia en una empresa del sector.
- Representacion de los trabajadores en materia preventiva.
- Responsabilidades en materia de prevencién de riesgos laborales.

Aplicacion de medidas de prevencion y proteccidn en la empresa:

- Determinacion de las medidas de prevencion y proteccion individual y colectiva.
Senfalizacion de seguridad.

- Protocolo de actuacién ante una situacion de emergencia. Simulacros

- Primeros auxilios: principios basicos de actuacion.

Modulo Profesional: Empresa e iniciativa emprendedora.
Codigo: 0756.

Contenidos:
Iniciativa emprendedora:

- La iniciativa emprendedora como motor de la economia. La cultura
emprendedora.

- Factores claves de los emprendedores: iniciativa, creatividad, formacion,
capacidad de colaboracion y de asumir riesgos, entre otros.

- La actuacion de los emprendedores como empleados de una pyme relacionada
con la estética y el bienestar.

- La actuacion de los emprendedores como empresarios en el sector de la estética.

- Innovacion y desarrollo econdmico. Emprendedores e innovacion en la Regién de
Murcia. Programas de apoyo.

- Principales caracteristicas de la innovacion en la estética y el bienestar
(materiales, tecnologia, organizacion de la produccién, etc.).

- El empresario. Requisitos para el ejercicio de la actividad empresarial.

- Plan de empresa: la idea de negocio en el ambito de la estética y el bienestar.

La empresa y su entorno:
- Concepto, objetivos y funciones basicas de la empresa.
- La empresa como sistema y organizacion.

- Cultura y ética empresarial. La imagen corporativa de la empresa.
- La empresa y su entorno: general y especifico.
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- Andlisis del entorno general de una pyme relacionada con la estética y el
bienestar.

- Analisis del entorno especifico de una pyme relacionada con la estética y el
bienestar.

- Relaciones de una pyme de la estética y el bienestar con su entorno.

- Relaciones de una pyme de la estética y el bienestar con el conjunto de la
sociedad.

- La responsabilidad social de la empresa. El balance social. Costes y beneficios
sociales derivados de la actividad empresarial.

- Balance social de una empresa dedicada al sector de la estética y el bienestar.
Principales costes y beneficios sociales que implican.

Creacion y puesta en marcha de una empresa.

- La empresa y el empresario. Tipos de empresa.

- Plan de empresa: concepto y contenido.

- La idea de negocio como origen de la actividad empresarial.

- Plan de produccién

- Plan de personal: los recursos humanos en la empresa.

- Estudio de viabilidad econémica y financiera. Ingresos y costes.

- Fuentes de financiacion: propias y ajenas. Ayudas para la creacion de empresas.
Previsiones de tesoreria, cuenta de resultados y balance.

- Viabilidad econdémica y viabilidad financiera de una pyme relacionada con la
estética y el bienestar.

- Eleccion de la forma juridica. Modalidades. Criterios de eleccion. El empresario
individual. Las sociedades. Comunidades de Bienes. Las franquicias como opcion
empresarial.

- Tramites administrativos para la constitucidon de una empresa. La ventanilla Unica
empresarial. Gestion de ayudas y subvenciones.

- Fuentes de informacién y asesoramiento para la puesta en marcha de una pyme.

- La fiscalidad en las empresas. Obligaciones fiscales de las empresas. Impuestos
que afectan a las empresas: IRPF, Impuesto de Sociedades, IVA y otros.
Nociones basicas y calendario fiscal. Obligaciones fiscales de una empresa
relacionada con el sector de la estética y el bienestar.

- Plan de empresa: eleccion de la forma juridica, estudio de viabilidad econémica y
financiera, tramites administrativos y gestion de ayudas y subvenciones. El Plan
de empresa de una pyme relacionada con el sector.

Funcién administrativa:

- Concepto de contabilidad y nociones basicas. Operaciones contables: registro de
la informacion econémica de una empresa.

- Analisis de la informacion contable.

- Documentos de la gestion administrativa de una empresa: pedido, albaran,
factura, letra de cambio, cheque y pagaré, entre otros.

- Obligaciones fiscales de las empresas.

- Gestion administrativa de una empresa de estética y el bienestar.
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Modulo Profesional: Formacion en centros de trabajo.
Caédigo: 0757.

Contenidos:
Identificacion de la estructura y organizacion empresarial:

- Estructura y organizacion empresarial del sector de la imagen personal.

- Actividad de la empresa y su ubicacion en el sector de la imagen personal.

- Organigrama de la empresa. Relaciéon funcional entre departamentos

- Organigrama logistico de la empresa. Proveedores, clientes y canales de
comercializacion.

- Procedimientos de trabajo en el ambito de la empresa. Sistemas y métodos de
trabajo.

- Recursos humanos en la empresa: requisitos de formacion y de competencias
profesionales, personales y sociales asociadas a los diferentes puestos de
trabajo.

- Sistema de calidad establecido en el centro de trabajo.

- Sistema de seguridad establecido en el centro de trabajo.

Aplicacion de habitos éticos y laborales:

- Actitudes personales: empatia, puntualidad.

- Actitudes profesionales: orden, limpieza, responsabilidad y seguridad.

- Actitudes ante la prevencion de riesgos laborales y ambientales.

- Jerarquia en la empresa. Comunicacion con el equipo de trabajo.

- Documentacion de las actividades profesionales: métodos de clasificacion,
codificacién, renovacion y eliminacion.

- Reconocimiento y aplicacion de las normas internas de la empresa,
instrucciones de trabajo, procedimientos normalizados de trabajo y otros.

Organizacion de las actividades relacionadas con los servicios estéticos:

- Interpretacion de los procedimientos e instrucciones de la empresa.

- La imagen personal como imagen de empresa.

- Manejo de informacién y documentacion utilizada y generada en el proceso
comercial.

- Logistica y aprovisionamiento de productos y materiales.

- Gestion de ficheros de clientes, productos y proveedores.

- Interpretacion de los protocolos de comunicacion en todas las fases del proceso.

- Organizacion de la atencion al cliente.

- Interpretacion y disefio de protocolos de analisis y tratamiento de la empresa.

- Gestion del mantenimiento de las instalaciones y los equipos utilizados en el
establecimiento.

- El trabajo en equipo en los planes de la empresa.

Ejecucion de protocolos de tratamientos faciales y corporales:

- Preparacion de las instalaciones, equipos y material: los requisitos de seguridad
e higiene.

- La acomodacién del cliente.

- Establecimiento del tratamiento personalizado.

- Analisis estético.

- Seleccion de medios y técnicas segun protocolo de tratamiento. Operaciones
previas.
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- Realizacion de tratamientos faciales o corporales.

- Aplicacién de técnicas manuales de masaje o drenaje linfatico.

- Aplicacion de tratamientos decorativos: las técnicas correctoras.

- Interpretacion de los procedimientos estéticos antes y después de tratamientos
de cirugia y medicina estética.

- Cumplimentacién de la documentacion técnica.

Aplicacién de técnicas de depilacion mecanica y avanzada:

- Higiene y organizacién del lugar de trabajo antes, durante y después del servicio
de depilacion.

- Reconocimiento de las caracteristicas pilosas y de la piel.

- Identificacion de la técnica de depilacion.

- Seleccion de los equipos, medios y cosméticos.

- Adopcion de medidas de proteccién del profesional y del cliente.

- Calculo y ajuste de parametros en depilacion eléctrica y en fotodepilacion.

- Aplicacion de operaciones de acondicionamiento y de procedimientos de
depilacién mecanica y de depilacion avanzada segun instrucciones recibidas.

- Pautas de asesoramiento en los procesos de depilacion mecanica y avanzada.

- Adopcion de las medidas de higiene, seguridad, prevencion de riesgos laborales
y de proteccién ambiental.

Desarrollo y aplicacién de procesos de estética hidrotermal y de cosmética termal:

- |dentificacion de las contraindicaciones a los procesos hidrotermales.
- Procedimiento de recogida de datos.

- Analisis previo. Interpretacion de informes de otros profesionales.

- Reconocimiento del proceso y de la secuencia de actuaciones.

- Preparacion y acondicionamiento de las instalaciones.

- Seleccion de medios, técnicas, parametros y cosméticos termales.

- Informacién al cliente.

- Técnicas hidroestéticas y cosmética termal.

- Control de los procesos de estética hidrotermal. Parametros de calidad.
- Planes de higiene y limpieza del area, equipos y lenceria.

- Normativa higiénico-sanitaria y de proteccién ambiental aplicable.

Asesoramiento y venta de productos y servicios estéticos:

- Los productos y servicios de la empresa.

- |dentificacion de las caracteristicas del cliente de la empresa.

- El comportamiento profesional: caracteristicas de un asesor de venta en una
empresa de servicio estético.

- Aplicacion de las técnicas de venta.

- ldentificacion de las técnicas de merchandising utilizadas en el local.

- El asesoramiento profesional.

- Resolucién de reclamaciones y quejas segun el protocolo de la empresa.
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ANEXO II
ESTRUCTURA DEL MODULO PROFESIONAL DE INGLES TECNICO’PARA
ESTETICA INTEGRAL Y BIENESTAR, INCORPORADO POR LA REGION DE
MURCIA

Modulo Profesional: Inglés técnico para estética integral y bienestar.
Cédigo: M059

INTRODUCCION

Los retos que se derivan de la pertenencia a la Unién Europea y de la globalizacion del
mundo laboral requieren el dominio de una lengua extranjera para asegurar el acceso al
mercado de trabajo de los estudiantes de la Regién de Murcia en las mejores
condiciones posibles. Las relaciones profesionales dentro de esta esfera precisan el
dominio de una lengua extranjera como vehiculo de comunicacion, lo que aconseja la
implantacién de esta disciplina dentro de los planes de estudio de los ciclos formativos
de grado medio y superior.

El moédulo profesional Inglés técnico para estética integral y bienestar tiene como
referencia las directrices marcadas en el “Marco comun europeo de referencia para las
lenguas: aprendizaje, ensefianza y evaluacion”.

La intencion del médulo profesional es permitir a los alumnos utilizar el idioma de manera
adecuada tanto en la vertiente oral como en la escrita, en situaciones cotidianas
relacionadas con sus necesidades profesionales, en interaccion con otros hablantes o en
la produccion y comprensién de textos, ya sean de interés general o relacionados con su
Familia Profesional.

Contribucién a las competencias generales y profesionales, personales y sociales
del titulo, y a los objetivos generales del ciclo formativo.

La formacién del modulo contribuye a alcanzar las competencias b), k), n), y p) del titulo
y los objetivos generales b), p), y t) del ciclo formativo.

Resultados de aprendizaje y criterios de evaluacion:

1. Utilizar la lengua oral para interactuar en situaciones habituales de comunicacion y en
situaciones propias del sector profesional.

Criterios de evaluacion:

- Participar espontaneamente en conversaciones relacionadas con situaciones
habituales o de interés asi como con situaciones propias de su ambito
profesional.

- Utilizar las estrategias necesarias para resolver las dificultades durante la
interaccion.

- Identificar elementos de referencia y conectores e interpretar la cohesion y
coherencia de los mismos.

- Expresar con fluidez descripciones, narraciones, explicaciones, opiniones,
argumentos, planes, deseos y peticiones en cualquier contexto cotidiano.

- Comprender informacion general e identifica detalles relevantes en mensajes
emitidos cara a cara o material emitido por los medios de comunicacién sobre
temas habituales o de interés personal asi como sobre temas propios de su
familia profesional siempre que la articulacion de la lengua sea clara y
relativamente lenta.

- Utilizar los conocimientos adquiridos sobre el sistema linglistico estudiado tanto
en la pronunciacién de sus mensajes como en la comprension de los ajenos.
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2. Comprender textos escritos de interés general o relacionados con la profesion.

Criterios de evaluacion:

- Encontrar informacion especifica en textos claros y en lengua estandar de un
area conocida.

- Comprender la informacién general y especificar e identificar el proposito
comunicativo de textos de diversos géneros.

- Identificar la estructura de la informacion en los textos técnicos relacionados con
su area de trabajo.

- Utilizar el contexto para localizar una informacion determinada.

- Utilizar fuentes diferentes con el fin de recabar una informacion necesaria para la
realizacion de una tarea.

- Utilizar los conocimientos adquiridos sobre el sistema linguistico estudiado para
la comprension de los textos.

3. Escribir textos con fines diversos y sobre temas conocidos y temas relacionados con
la profesidn respetando los elementos de cohesion y coherencia.

Criterios de evaluacion:

- Producir textos continuados y marcar la relacién entre ideas con elementos de
cohesion y coherencia.

- Utilizar las estructuras y el Iéxico adecuado en los escritos profesionales: cartas,
correos electronicos, folletos, documentos oficiales, memorandos, respuestas
comerciales y cualquier otro escrito habitual en su ambito laboral.

- Expresar descripciones, narraciones, explicaciones, opiniones, argumentos,
planes, deseos y peticiones en contextos conocidos.

- Tomar notas, resumir y hacer esquemas de informacion leida o escuchada.

- Respetar las normas de ortografia y puntuacion.

- Presentar sus escritos de forma clara y ordenada.

- Utilizar los conocimientos adquiridos sobre el sistema linguistico estudiado para
la elaboracion de los textos.

4. Valorar la importancia del inglés como instrumento para acceder a la informacion y
como medio de desarrollo personal y profesional.

Criterios de evaluacion:

- Identificar y mostrar interés por algunos elementos culturales o geograficos
propios de los paises y culturas donde se habla la lengua extranjera que se
presenten de forma explicita en los textos con los que se trabaja.

- Valorar la lengua extranjera como instrumento de comunicacion en los contextos
profesionales mas habituales.

- Mostrar interés e iniciativa en el aprendizaje de la lengua para su enriquecimiento
personal.

- Utilizar las férmulas linglisticas adecuadas asociadas a situaciones concretas
de comunicacion: cortesia, acuerdo, desacuerdo...

Contenidos:
Uso de la lengua oral:

- Participacién en conversaciones que traten sobre su area de trabajo o sobre
asuntos cotidianos.

- Férmulas habituales para iniciar, mantener y terminar situaciones comunicativas
propias de su familia profesional: presentaciones, reuniones, entrevistas,
llamadas telefénicas...

- Identificacién de elementos de referencia y conectores e interpretacion de la
cohesion y coherencia de los mismos.
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-Uso adecuado de formulas establecidas asociadas a situaciones de
comunicacion oral habituales o de interés para el alumno.

- Escucha y comprension de informacion general y especifica de mensajes
emitidos cara a cara o por los medios audiovisuales sobre temas conocidos.

- Produccién oral de descripciones, narraciones, explicaciones, argumentos,
opiniones, deseos, planes y peticiones expresados de manera correcta y
coherente.

- Resolucion de los problemas de comprensién en las presentaciones orales
mediante el uso de estrategias: ayuda del contexto, identificacion de la palabra
clave, y de la intencion del hablante.

- Produccién de presentaciones preparadas previamente sobre temas de su
Familia Profesional, expresadas con una adecuada correccion gramatical,
pronunciacion, ritmo y entonacion.

Uso de la lengua escrita:

- Comprension de informacién general y especifica en textos de diferentes géneros
sobre asuntos cotidianos y concretos y sobre temas relacionados con su campo
profesional.

- Técnicas de localizacidon y seleccion de la informacién relevante: lectura rapida
para la identificacién del tema principal y lectura orientada a encontrar una
informacion especifica.

- Uso de elementos linglisticos y no linguisticos para la inferencia de expresiones
desconocidas.

- Uso y transferencia de la informacion obtenida a partir de distintas fuentes, en
soporte papel o digital, para la realizacion de tareas especificas.

- Composicion de textos de cierta complejidad sobre temas cotidianos y de temas
relacionados con su Familia Profesional utilizando el léxico adecuado, los
conectores mas habituales y las estrategias basicas para la composicién escrita:
planificacion, textualizacion y revision.

- Uso de las estructuras y normas de los escritos propios del campo profesional:
cartas, informes, folletos, correos electrénicos, pedidos y respuestas comerciales,
memorandos, curriculum y otros.

- Uso correcto de la ortografia y de los diferentes signos de puntuacion.

- Interés por la presentacion cuidada de los textos escritos, en soporte papel o
digital.

Aspectos socioprofesionales:

- Valoracién del aprendizaje de la lengua como medio para aumentar la motivacion
al enfrentarse con situaciones reales de su vida profesional.

- Interés e iniciativa en la comunicacion en lengua extranjera en situaciones reales
o simuladas.

- Reconocimiento del valor de la lengua para progresar en la comprension de la
organizacion empresarial.

- Identificacidon y respeto hacia las costumbres y rasgos culturales de los paises
donde se habla la lengua extranjera.

- Uso apropiado de férmulas linglisticas asociadas a situaciones concretas de
comunicacion: cortesia, acuerdo, discrepancia...

Medios linguisticos utilizados:

-Uso adecuado de expresiones comunes y del Iéxico propio de la Familia
Profesional.

-Uso adecuado de expresiones comunes y del l|éxico propio asociado a
situaciones habituales de comunicacién: describir (personas, rutinas, intereses,
objetos y lugares), expresar gustos y preferencias, comparar, contrastar y
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diferenciar entre datos y opiniones, describir experiencias, costumbres y habitos
en el pasado, expresar procesos Yy cambios, expresar planes, predecir
acontecimientos, expresar obligacién y ausencia de obligacion, necesidad,
capacidad, posibilidad, deducciones a acciones presentes y pasadas, expresar
causa, consecuencia y resultado.

- Uso adecuado de elementos gramaticales: revision y ampliacion del uso de los
tiempos verbales, usos del infinitivo y el gerundio después de ciertos verbos,
preposiciones y como sujeto, phrasal verbs, conectores y marcadores del
discurso, oraciones temporales y condicionales, revision del comparativo y
superlativo, estilo indirecto, voz pasiva, oraciones de relativo y verbos modales.

- Pronunciacién de fonemas de especial dificultad.

- Reconocimiento y produccién auténoma de diferentes patrones de ritmo,
entonacion y acentuacion de palabras y frases.

ORIENTACIONES PEDAGOGICAS.

Este moddulo profesional contiene la formacién necesaria para responder a las
necesidades comunicativas en lengua extranjera propias del titulo.

Las lineas de actuacion en el proceso de ensefianza-aprendizaje que permiten alcanzar
los objetivos del médulo deberan considerar las necesidades comunicativas del titulo al
que pertenece este médulo. De modo que el disefo y desarrollo del programa vy, en su
caso, de los materiales estaran orientados a la finalidad esencial de que los alumnos
alcancen los obijetivos curriculares previstos en este modulo.
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ANEXO Il
ORGANIZACION ACADEMICA Y DISTRIBUCION HORARIA SEMANAL
HORAS SEMANALES
CLAVE/MODULO PROFESIONAL LORAS 291
CURRICULO | primER secunpo | ()
CURSO CURSO
0744. Aparatologia estética 120 3 8
0747. Masaje estético 190 6 11
0749. Micropigmentacion 120 3 8
0750. Procesos fisiolégicos y de higiene en
) - 125 4 8
imagen personal (**)
0751. Dermoestética 120 3 8
0752. Cosmética aplicada a estética y bienestar 160 5 9
0755. Formacién y orientacion laboral 90 3 5
MO059. Inglés técnico para estética integral y
. 90 3
bienestar
0745. Estética hidrotermal 125 7 9
0746. Depilacion avanzada 125 7 8
0748. Drenaje estético y técnicas por presion 115 6 7
0753. Tratamientos estéticos integrales 130 7 8
0756. Empresa e iniciativa emprendedora 60 3 4
0754. Proyecto de estética integral y bienestar (*) 30 5
0757. Formacién en centros de trabajo (*) 400 22
Total horas curriculo y Total ECTS 2000 120
30 30
Total horas semanales por curso (1°,2°y 3° (1°y 2°
trimestres) | trimestres)

NPE: A-241115-

(*) Este mddulo profesional se desarrolla en el segundo curso del ciclo formativo, en su tercer

trimestre.

(**) Modulo profesional transversal a otros titulos de Formacion Profesional.

(***) ECTS: Sistema Europeo de Transferencia de Créditos por el que se establece el
reconocimiento de créditos entre los titulos de técnico superior y las ensefianzas
conducentes a titulos universitarios y viceversa. En los ciclos formativos de grado superior
se establecera la equivalencia de cada médulo profesional con créditos europeos, ECTS, tal
y como se definen en el Real Decreto 1125/2003, de 5 de septiembre, por el que se
establece el sistema europeo de créditos y el sistema de calificaciones en las titulaciones
universitarias de caracter oficial y validez en todo el territorio nacional.
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ANEXO IV

ESPECIALIDADES Y TITULACIONES DEL PROFESORADO CON
ATRIBUCION DOCENTE EN EL MODULO PROFESIONAL INCORPORADO
AL CICLO FORMATIVO POR LA REGION DE MURCIA

- ESPECIALIDAD

PROFESIONAL DEL CUERPO REQUISITOS

PROFESORADO

Los establecidos para el nivel
B2 en el Decreto 43/2015 de
27 de marzo, por el que se
establece un sistema de
* Asesoria y « Catedratico/Profesor reconocmgnto de la
L ~ competencia en  lenguas
Inglés técnico Procesos de de Ensefianza extranjeras en la Comunidad
para estética Imagen Personal Secundaria Auténoma de la Region de
integral y Murcia y se crea la comision
bienestar de reconocimiento de niveles
de competencia en lenguas

extranjeras. Nivel B2

+ Catedratico/Profesor
* Inglés (¥) de Ensefanza
Secundaria

(*) Este profesorado tendra preferencia a la hora de impartir este modulo.

TITULACIONES REQUERIDAS PARA IMPARTIR EL MODUI’_O
PROFESIONAL INCORPORADO AL CICLO FORMATIVO POR LA REGION
DE MURCIA EN LOS CENTROS DE TITULARIDAD PRIVADA

MODULO
PROFESIONAL TITULACIONES REQUISITOS
Los establecidos para el nivel B2
en el Decreto 43/2015 de 27 de
. . . marzo, por el que se establece un
« Licenciado, Ingeniero, . L
. ; sistema de reconocimiento de la
Arquitecto o el titulo de grado .
. . competencia en lenguas
correspondiente u otros titulos : | 4
Inglés técnico equivalentes a efectos de extrfanjeras en 1 Comunlda_d
ara estética docencia Auténoma de la Region de Murcia
iF;Ite ral y se crea la comision de
biengestax reconocimiento de niveles de
competencia en lenguas
extranjeras. Nivel B2
* Licenciado en Traduccion e
Interpretacion de la Lengua
Inglesa
« Licenciado en Filologia Inglesa
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ANEXO V

ESPACIOS Y EQUIPAMIENTOS MINIMOS

Espacios:
Superficie m?
Espacio formativo
30 alumnos 20 alumnos
Aula polivalente 60 40
Taller/es de estética 120 90
Laboratorio de cosmetologia y perfumeria 90 60
Aula taller de estética hidrotermal 120 90
Equipamientos minimos:
Espacio formativo Equipamiento

Equipos audiovisuales.

Ordenadores conectados en red. Acceso a Internet.
Impresora.

Escaner.

Proyector digital con pantalla.

Mobiliario de aula.

Aula polivalente.

Servicios auxiliares de agua y energia eléctrica.

Suelos, paredes, techos, proteccion de ventanas y
desagles segun la normativa técnico-sanitaria vigente.
Mesa vy sillén para el docente.

Tocadores con balda y espejos con luz alrededor.
Sillones especificos de maquillaje modificables en altura
y con reposacabezas.

Camillas de masaje regulables en altura.

Sillas.

Taburetes con respaldo de altura modificable.

Carritos auxiliares con ruedas.

Bandejas auxiliares.

Equipos para el andlisis cutaneo: lupas, luz de wood,
o medidor de hidratacién, sebdmetro, microcamara y
Taller/es de estética otros.

Equipos para maquillaje: aerografo con distintas
boquillas y depdsitos, programa informatico de
maquillaje virtual, area de fotografia con iluminacion
adecuada y camara de video y fotogréfica.

Equipos para manicura y pedicura: reposapiés para
pedicura, bandejas para pediluvios, cubeta para bafo
de pies, duchas, pulverizaciones, torno con diferentes
fresas, lampara catalizadora para ufias artificiales y
cortadores de tips.

Equipos para la depilacion mecanica: fusores de cera
caliente y templada.

Equipos para tratamientos estéticos: aparatos de vapor
de ozono, pulverizador y ventosas, equipo de corrientes
continuas, variables y de alta frecuencia, peeling
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ultrasoénico y calentador de parafina.

Equipos para la limpieza y desinfeccion de dtiles,
materiales y equipos: esterilizador por radiaciones UVC
de calor seco y autoclave.

Vitrinas y armarios para los equipos y materiales.
Contenedores para material reciclable y contaminante.
Botiquin.

Almacén.

Vestuarios.

Servicios auxiliares de agua y energia eléctrica.

Mesa y sillén para el docente.

Puestos individuales con corriente y mobiliario de
laboratorio.

Equipos de laboratorio: bafio Maria, balanza, agitador
magnético, medidor de pH y otros.

Material de laboratorio: vasos de precipitados, pipetas,
espatulas, varillas de vidrio y otros.

Microscopios y su material auxiliar.

Vitrinas y armarios para material y equipos.

Hombre clastico y modelos anatémicos.

Laboratorio de cosmetologia y
perfumeria

Servicios auxiliares de agua y energia eléctrica.

Suelos, paredes, techos, proteccion de ventanas y
desagles segun la normativa técnico-sanitaria vigente.
Mesa y sillén para el docente.

Pizarra.

Camillas de masaje regulables en altura.

Sillas.

Taburetes con respaldo de altura modificable.

Carritos auxiliares con ruedas.

Bandejas auxiliares.

Equipos para el analisis cutaneo: lupas, luz de wood,
medidor de hidratacién, sebdmetro, microcamara y
otros.

Tribuna de chorros a presion.

Sauna/barfio de vapor.

Ducha masaje.

Bariera de hidromasaje y masaje subacuéatico.

Fundidor de parafangos.

Calentador de agua.

Equipos para la limpieza y desinfeccion de dtiles,
materiales y equipos: esterilizador por radiaciones UVC
de calor seco y autoclave.

Vitrinas y armarios para los equipos y materiales.
Contenedores para el material reciclable vy
contaminante.

Botiquin.

Almacén.

Vestuarios.

Aula taller de estética hidrotermal
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