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Visto el expediente de Convenio Colectivo de Traba-
Jo para Oficinas de Camaras, Colegios, Asociaciones, Fe-
deraciones e Instituciones, de 4mbito sector, suscrito por
la Comisién Negociadora del mismo, con fecha 13 de fe-
brero de 1997, y que ha tenido entrada en esta Direccién
General de Trabajo, con fecha 28 de febrero de-1997 de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 90.2 v 3 del
R.D. Legislativo 1/95 de 24-3-95 por ¢l que se aprobd el
texto refundido de la Ley del Estatuto de los Trabajado-
res, asf como por las disposiciones de la Direccidén Gene-
ral de Trabajo, de fecha 11 de septiembre de 1985.

Esta Direccién General de Trabajo,

ACUERDA
Primero.

Ordenar su inscripcién en el Registro de Convenios
Colectivos de Trabajo, de esta Direccidn General, con fe-
cha y notificacién a la Comnisién Negociadora del mismo.

Segundo.

Disponer su publicacién en el «Boletin Oficial de la
Region de Murcia».

Murcia, a 5 de marzo de 1997.—El Director Gene-
_ral de Trabajo, Federico Herndndez Pérez.

TEXTO DEL CONVENIO COLECTIVO PARA
OFICINAS DE CAMARAS, COLEGIOS, ASOCIA-
CIONES, FEDERACIONES E INSTITUCIONES
DE LA REGION DE MURCIA.

CAPITULOT
Condiciones generales

Articulo 1. Ambito de aplicacién.

El presente Convenio Colectivo, regulard a partir de
la fecha de su entrada en vigor, las condiciones minimas
de trabajo de todo el personal que presta sus servié¢ios en
las empresas que se dedican a la actividad de Oficinas de
Cdamaras, Colegios Profesionales, Asociaciones, Federa-
ciones e Instituciones de la Regién de Murcia.

A los efectos del presente Convenio, la denomina-
cion de empresa se teferird siempre a las Camaras, Cole-
gios, Asociaciones, Federaciones e Instituciones de la Re-
gion de Murcia que estén acogidas al mismo.

A los efectos del presente Convenio, son empleados
todos los trabajadores que vinculados por una relacién la-
boral estén prestando o en el futuro presten sus servicios
como asalariados en alguna de las empresas que estén
acogidas al mismo.

Articulo 2. Ambito territorial.

El presente Convenio Colectivo serd de aplicacién
minima y obligacional en toda la Region de Murcia.

Articulo 3. Ambito personal.

Se regird por este Convenio todo el personal laboral
mcluido en su Ambito territorial.

Afectard a la totalidad del personal que pertenezca a
las empresas a las que le es de aplicacién, tanto fijo como
temporal, al que preste sus servicios en la actualidad vy al
que pueda ingresar en el futuro.

Articulo 4. Duracién y vigencia.

El presente Convenio entrard en vigor el dia de su
pablicacién en el "Boletin Oficial de la.Regién de Mur-
cia", si bien sus efectos econdémicos, se retrotraerdn al dia
1 de enero de 1997.

La duracién serd por dos afios, o sea hasta el dia 31
de diciembre de 1998,

Entendiéndose prorrogado ticitamente por periodos
anuales, si no media denuncia formal practicada por al-
guna de las partes, con dos meses de antelacion como mi-
nimo a la fecha de su finalizacidén, aplicindose en este
caso automdticamente el LP.C. nacional, a las tablas sa-
lariales que estén en vigor.

Una vez finalizada su vigencia, mantendri la totali-
dad de su contenido normativo y obligacional hasta que
sean sustituidos legalmente mediante negociacidn colecti-
va, aquellos apartados que previa denuncia sean negocia-
dos para anos sucesivos.

Articulo 5. Denuncia. - : _

Cualquiera de las partes componentes del Convenio,
podra denunciar el mismo con dos meses de antelacidn a
la fecha de su vencimiento, en la forma que establece el
Estatuto de los Trabajadores.

Articulo 6. Condiciones mais
consolidacién de derechos.

beneficiosas y

1. Las condiciones que se establecen en este Conve-
nio Colectivo tienen la consideracién de minimas y obli-
gatorias y son compensables y absorbibles conforme a las
disposiciones vigentes. -

Quedan exceptuados de la posible compensacién o
absorcidn,. los siguientes conceptos: las vacaciones anua-
les y las licencias retribuidas de mayor duracién que las
previstas legalmente, en este Convenio Colectivo o en
contrato individual de trabajo.

2. Todas las empresas que tengan concedidas a su
personal condiciones mdés beneficiosas apreciadas
globalmente, deberin se respetadas en su totalidad, para

‘todo el personal que las viniera disfrutando en 1a fecha de

entrada en vigor del presente Convenio Colectivo. En
todo casa, se respetardn como condiciones mas beneficio-
sas las rélativas a la jornada, retribucién salarial, nimero
de horas de trabajo en cémputo semanal, mensual o
anual.

3. Los aumentos a las retribuciones que por aplica-
cién de este Convenio puedan producirse en el futuro,
sOlo podrédn afectar a las condiciones pactadas en el pre-
sente Convenio cuando consideradas globalmente, las



nuevas retribuciones superen a las aqui establecidas, va-
loradas individualinente y en cémputo anpual. ~

Articulo 7. Comisién Paritaria.

L.as partes negociadoras acuerden establecer una
Comisién Paritaria Mixta como 6rgano de interpretacién,
conciliacidn, arbitraje, mediacién y vigencia del cum-
plimiento del Convenio Colectivo, que estard compuesta
por seis representantes, tres de la parte social y tres de la
parte econémica y el Secretario de Actas que sea en el
momento de la firma del Convenio, y que son:

Por la parte econémica:

-Don Pedro Avilés Trigueros.
-Dofia Maria Jesis Barquero Gil.
-Dofia Carmen Martinez Rios.

Por la parte social:

-Dofia Maria José Vera Ros.

-Don Luis Casalins Velasco.

-Don Manuel Serrano Miravete

y el Secretario de Actas don Manuel Pardo Ayllon.

Domicilio a efectos de notificaciones:

, La pérte enﬂpre_sarial: Avda. General Gutiérrez Me-
Nado, 9, 30008-Murcia (Colegio Ingenieros Técnicos).

La parte social: C/ Almudena, 1, 2.° entresuelo,
30005-Murcia (Colegio Oficial Aparejadores). .

Cualquiera de las partes que integran la Comisién
podri convocar reuniones notificindolo al Secretario de
Actas. Las convocatoria deberd contener los puntos que
constituyen el objeto de la reunién. Corresponde al Secre-
tario de Actas el proceder a la convocatoria formal de la
Comisién Paritaria Mixta en el plazo miximo de un mes
a contar desde la recepcién de la solicitud.
Las reuniones serdn vélidas siempre que asistan la
mitad mds uno de sus miembros y se celebren en el lugar
fecha y hora previamente sefialados; los acuerdos se to-
maran por mayoria simple de los asistentes, siendo vincu-
lantes para ambas partes.

Son funciones de 1a Comisién Paritaria Mixta:

a) Vigilancia del cumplimiento de lo pactado.

b) Interpretacién del texto del Convenio Colectivo.

¢) Conocimiento y resolucién de los conflictos deri-
vados de la interpretacién y aplicacién del convenio, so-
metiéndose expresamente de conformidad con lo previsto
en ¢l articulo 91 del Estatuto de los Trabajadores a la me-
diacién y el arbitraje para la solucién de las controversias
colectivas derivadas de la aplicacién e interpretacién dei

texto articulado.

CAPITULO II
Jornadas y descansos

Articulo 8. Jornada laboral.

En el periodo comprendldo desde el 1 de junio hasta
el 30 de septiembre, ambos inclusive, los trabajadores
afectos, —excepto los del Laboratorio de Ensayos del
Colegio Oficial de Aparejadores, prestardn sus servicios

en sus respectivas empresas—, en régimen de jornada
continuada de siete horas diarias.

Durante el resto del ano, desde el 1 de octubre hasta
el 31 de mayo. la jornada de trabajo se establece en régi-
men de turnos, de forma que todos los trabajadores ten-
gan 15 tardes naturales libres al mes; de manera que un
turno haga 37 horas v media a la semana y otro turno
haga 45 horas, también a la semana en jormada partida,
de manera que en el cdmputo anual no se rebasen las
1.808 horas.

Los trabajadores afectos al Laboratorio de Ensayos
del Colegio Oficial de Aparejadores, hardn jornada parti-
da durante todo el afio dada la peculiar caracteristica del
trabajo.

Todos los sdbados del afio serdn inhébiles a efectos
laborales. Las empresas que por su funcionamiento ofi-
cial no puedan cerrar los sdbados, deberdn conceder ese
descanso un dia laboral en la semana siguiente.

Aquellas empresas que ya tuvieran establecido la
jornada continuada durante todo ¢l afio, seguirin con ¢ella
en wgor

Para los trabajadores incluidos en este Convenio, se-
rdn festivos en la Navidad el dia de Nochebuena y en
Samana Santa el Jueves Santo, e inhdbil el dia 31 de di-
ciembre.

Las empresas en atencion a sus peculiaridades que
tengan establecido con anterioridad a la entrada en vigor
del presente convenio colectivo una jornada de trabajo
distinta seguird siéndole de aplicacidn.

Articulo 9. Vacaciones. .

Los trabajadores afectados por este Convenio Colec-
tivo disfrutardn anualmente de un mes de vacaciones re-
tribuidas, segiin salario base, més antigiiedad v pluses o
incentivos salariales. )

La forma de disfrute de las vacaciones se acordard
entre la empresa y los representantes de ios trabajadores,
antes del dia 30 de marzo de cada afo, sirviendo como
principios generales a tener en cuenta para la fijacion de
los periodos vacacionales, el de rotacién de todo el perso-
nal, para que no siempre corresponda un mismo periodo a

" los mismos empleados y el de coincidencia det disfrute

con el periodo estival, o sea los meses de jumo, julio,
agosto y septiembre.

Articulo 10. Horas extraordinarias.

Con caricler general, no se realizardn horas extraor-
dinarias con objeto de favorecer la creacién de empleo.

El nimero de horas extraordinarias, conforme a lo
dispuesto en el articulo 35 del Estatuto de los Trabajado-
res no podrd ser superior a ochenta al afio, salvo los su-
puestos para prevenir o reparar siniestros y otros dafios
extraordinarios y urgentes,

Las horas extraordinarias sea cual sea su naturaleza
se abonardn con un recargo del 30% sobre e! precio de la
hora de trabajo normal.



Articulo 11. Permisos retribuidos.

Todo trabajador, avisando con la posible antelacién
y positerior justificacién, tendrd derecho a los siguientes
permisos retribuidos:

a) Por matrimonio: Quince dias naturales y una gra-
tificacién especial de una mensualidad de salario base
mds pluses o incentivos.

b} Por fallecimiento del eényuge o partentes hasta
segundo grado de afinidad o consanguinidad: Tres dias
naturales.

¢) Un dfa laboral en caso de traslado de vivienda.

dy Por enfermedad grave del cdnyuge o parientes
hasta segundo grado por consanguinidad o afinidad: Dos
dias naturales. _

¢) Por nacimiento de hijo: Dos dias naturales, am-
pliables a otros dos dias naturales en caso de cesdrea o si
concurre cualquier otra situacién de grave riesgo para la
vida de la esposa.

f) Por &l tiempo necesario para acudir a la celebra-
cién de exdamenes, siempre que tenga acreditado previa-
mente ante la empresa el trabajador, que estd cursando
estudios oficiales (reconocidos por el Ministerio de Edu-
cacion y Ciencia) de cualquier tipo y que justificard con
la papeleta del examen.

Arﬁculo 12. Licencias retribuidas.

Los trabajadores podrdan disfrutar anualmente de
cuatro dias por asuntos propios, debiendo notificar por
escrito a la empresa, con una antelacion de quince dias,
no pudiendo superar el 25% de trabajadores de la planti-
lla los que disfruten en las misinas fechas dichas licencias
retribuidas.

Articulo 13. Excedencia.

Los trabajadores podridn solicitar la excedencia vo-
‘luntaria o forzosa en los términos previstos en el articulo
46 del Estatuto de los Trabajadores.

No obstante, al amparo de lo establecido en el apar-
tado 6 del citado precepto, todos los trabajadores tendran
derecho a una excedencia especial, con los siguientes re-
quisitos y efectos:

1. Hacer la solicitud por escrito dirigida a la empre-
sa con tres meses de antelacién, expresando de forma mo-
tivada las causas de la misma.

2. Tener acreditado, como minimo una antigiiedad
de diez afios en la empresa.

3. Que el periodo de excedencia solicitado, no sea
superior a dos afios ni inferior a seis meses.

No siendoe posible solicitar prérrogas del periodo de

excedencia del inicialmente solicitado; ni pudiendo el mis-
mo trabajador ejercer este derecho otra vez, hasta trans-
curridos diez aios desde el final de la anterior situacién
de excedencia.

4. Solamente podrdn encontrarse en situacién de ex-

cedencia al mismo tiempo en una empresa un maximo del.

5% de la plantilla de fijos; todas las excedencias solicita-
das por encima del citado tope, no se podran cohceder

hasta tanto no se reincorpore el anterior 0 anteriores ex-
cedentes.

5. Las peticiones de excedencia se resolveran por ri-
guroso orden de presentacion en el plazo médximo de se-
senta dias siguientes al de su presentacidn.

6. Una vez concluido el periodo solicitado de exce-
dencia, el trabajador podrd volver a su puesto de trabajo
en las mismas condicionés que anteriormente tenia, siem-

_pre que lo comunique por escrito a la empresa con dos

meses de antelacién.

El incumplimiento de esta obligacién por parte del
trabajador serd considerada como una renuncia voluntaria
a su relacién laboral vigente con extincidn de la misma.

En cuanto al resto de las excedencias se estard a lo
dispuesto en el Estatuto de los Trabajadores.

Articulo 14. Maternidad.

I.a mujer trabajadora afecta a este Convenio, en es-
tado de gestacién o maternidad, tendra los derechos reco-
nocidos en ia legislacion vigente, Convenio 103 de O.L.T.
relativo a proteccidén de-la maternidad (ratificado por Es-
pafia el 26 de mayo de 1965 BOE 31-8-1966) y en con-
creto articulos 37.4 (reduccidn de jornada); 45.1 d) (cau-
sa de suspension del contrato de trabajo); 46.3 (exceden-
cia especifica) y 48.4 (permiso por parto de 16 semanas
ininterrumpidas ampliables a 18 semanas en caso de par-
to muiltiple) todos del Estatuto de los Trabajadores.

CAPITULO 111
Accién sindical

Articulo 15. Garantias sindicales.

Tendran la consideracién de representantes sindica-
les. dentro del seno de cada empresa, los delegados de
personal {empresas hasta 49 trabajadores), y miembros
de comités de empresa {empresas a partir de cincuenta

- trabajadores).

En las empresas con menos de seis y mds de dos tra-
bajadores, sin perjuicic de lo establecido en el articulo
62.1 del Estatuto de los Trabajadores, podrin elegir un
Delegado de personal que no tendra el crédito sindical de
15 horas mensuales retribuidas que dice el parrafo si-
guiente.

Todos ellos disfrutardn, indistintamente de las ga-
rantias sindicales establecidas legalmente y previstas para
el ejercicio de sus funciones.

Los delegados de personal o miembros del comité de
empresa dispondran de un crédito de quince horas men-
suales retribuidas para el ejercicio de sus funciones.

* Las funciones de los representantes de los trabaja-
dores serdn las establecidas en el Estatuto de los Trabaja-
dores y en la Ley Orgdnica de Libertad Sindical.

Las empresas descontardn a sus trabajadores la cuo-
ta sindical previa autorizacién expresa por escrito,



Ningtin trabajador podra ser discriminado en su tra-
bajo por razén de suo afiliacién sindical.

En el supuesto de una presunta comisién por parte
de un trabajador, de una falta tipificada como muy grave,
la cual sea objeto de sancién con despido, la empresa re-
mitird copia de la misma al comité de empresa o delega-
dos de personal, quienes emitirdn un informe en el plazo
maximo de cuarenta y ocho hoeras a partir de la notifica-
cién, sobre los hechos imputados como presunta falta
muy grave.

Dicho informe podra ser remitido por cualguiera de
las partes a los érganos jurisdiccionales que conozcan del
asunto.

CAPITULO IV
Organizacion del trabajo

Articulo 16, Organizacién en el trabajo.
1. Competencia y criterio.

La organizacién técnica y practica del trabajo, con
sujecidn a las normas contenidas en este convenio colecti-
vo y las leyes vigentes, es facultad exclusiva de la direc-
cién de la empresa.

2. Organizacién cientifica del trabajo.

Las empresas podran establecer un sistema de orga-
nizacion cientifica del trabajo segin las normas generalés
que rigen la materia, considerando actividades y rendi-
mientos, previos los estudios écnicos indispensables rea-
lizados por equipos de expertos cualificados en la mate-
ria, previa audiencia de los representantes de los trabaja-
dores.

3. Valoracién de lo puestos de trabajo.

Las empresas conjuntamente con los representantes
de los trabajadores deberdn valorar los puestos de trabajo
como consecuencia de la reorganizacién, modernizacién,
informatizaciéon o automatizacidén, modernizacidn,
informatizacién o automatizacién de sus sisternas y méto-
dos. En caso de disconformidad los trabajadores directa-
mente afectados o sus representantes podrdn impugnar
ante la autoridad laboral las medidas adoptadas por las
empresas. '

4. Prestacidn del trabajo.

El trabajador prestara la clase y extension de trabajo
que marcan las Eeyes, el presente convenio colectivo, las
. normas de obligado cumplimiento de cada una de las em-

presas y en su defecto los usos y costumbres de cardcter
profesional o local. ‘

5. Obediencia en el trabajo.

Todo trabajador estd obligado a ejecutar cuantos tra-
bajos le ordenen sus superiores, dentro de los cometidos
propios de su competencia profesional.

Si las érdenes dadas comprendiesen menosprecio o
abuso de autoridad, no serdn de obligado cumplimiento,
debiendo ser puestos los hechos en conocimiento de los
maximos responsables de cada empresa y de la inspec-

cién de trabajo, para que cesen de forma inmediata o se
abstengan en el futuro de dar dichas 6rdenes.

6. Reclamaciones de los trabajadores.

Todo trabajador podrd poner en conocimiento de la
empresa, de forma correcta v respetuosa, cuantas dudas,
quejas o peticiones. se relacionan con la prestacidn de su
trabajo. bien directamente o por conducto de sus repre-
sentantes viniendo la empresa obligada a contestar en el
plazo mas breve posible, todas las cuestiones asi plantea-
das, tratando de resolverlas.

7. Colaboracidn con la empresa.

El deber primordial del trabajador es la diligencia en
el desempefio de su trabajo y la colaboracién en procurar
la buena marcha de la empresa, obligandose las empresas
a poner al alcance de los trabajadores los medios necesa-
rios para que éstos puedan ejecutar su trabajo en las me-
Jjores condiciones de comodidad, salubridad e higiene.

El trabajador cuidard de las mdquinas y dtiles cuyo
uso y manejo se le confie, las mantendrd en perfecto esta-
do y serd responsable de los desperfectos, deterioros o da-
fios que se produzcan de forma intencionada, por uso in-
adecuado o abandono. )

Queda_prehibido la utilizacién de mdquinas y me-
dios de la empresa fuera de la misma o para usos priva-
dos y ajenos a la prestacién laboral.

8. Discrecidén profesional.

Los trabajadores estdn obligados a mantener el debi-
do sigilo ¥y en su caso el mds estricto secreto profesional
de todos aquellos conocimientos, datos, informes, etc., de
tipo personal o privado, que sobre los miembros integran-
Les de sus empresas, o asuntos relacionados con cllas ten-
gan acceso por razon de su puesto de trabajo. (Art. 65 del
Estatuto de los Trabajadores).

Articulo 17. Clasificacién personal.

La clasificacion del personal afectado por este Con-
venio Colectivo es meramente enunciativa y no presupone
la obligacién de tener cubiertas todas sus plazas, si las
necesidades y volumen de cada empresa en concreto n lo
requiéren.

Los comeétidos profesionales de cada oficie y catego-
ria deben de considerarse como meramente indicativos.
pues todo trabajador esta obligado a realizar cuantos tra-
bajos y operaciones le ordenen sus superiores, dentro del
cometido propio de su competencia profesional.

Cuando se produzca un caso en el que el trabajador
realice habitualmente varios cometidos propios de distin-
tas categorias profesionales, se clasificardn con arreglo a
la actividad de superior calificacion, ademas de percibir.
en todo caso, la retribucién de la misma.

Grupos de personal y categbrias profesionales,
1. Titulados.

2. Administrativos.
3. Técnicos de Oficina.



4. Especialistas de Oficina.
5. Subalternos.

6. Oficios Varios.

7. Personal de Laboratorio.
‘8. Personal Cruz Roja.

Grupo 1. Titulados:
a) Titulados Universitarios de Segundo y Tercer Ciclo.
b) Titulados Universitarios de Primer Ciclo.
" ¢) Secretario General Técnico-Gerente.
d) Bibliotecario.

Grupo 2. Administrativos:

a) Jefes Superiores {Oficial Mayor).

b) Jefe de Primera.

¢) Jefe de Segunda (Cajeros con firma, Jefes de Re-
porteros, Traductores e Intérpretes Jurados de mds de un
idioma). )

d) Oficial de Primera {Cajeros sin firma, Intérpretes
Jurados de un idioma, Operadores de maquinas contables,
Taquimecandégrafos, Telefonistas-Recepcionistas con do-
minio de dos 0 mds idiomas extranjeros, Inspectores de
zona). .

e) Oficial de Segunda {Telefonistas-Recepcionistas
con dominic de un idioma extranjero, Reporteros de
Agencias de Informacidn, Traductores e Intérpretes no
Jurados, Jefes de Visitadores).

) Telefonistas-Recepcionista.

g} Auxiliar (Telefonistas, Visitadores).

h) Cobradores-Pagadores.

1) Aspirante.

Grupo 3. Técnicos de Oficina:

a) Jefe de Equipo de Informatica.

b} Analista.

¢) Programador Ordenador.

d) Programador de méquinas auxiliares.
e} Jefe de Delineacion.

f) Delineante-Proyectista.

g) Delineante. | i

h) Administrador de test.

i) Coordinador de tratamiente de cuestionarios.
j) Coordinador de estudios.

k) Jefe de equipo de encuestas.

D) Jefe de explotacién.

1} Controlador.

m) Operador de ordenador.

Grupo 4. Especialistas de oficina:

a) Jefe de maquinas bdsicas.

b) Operadores de tabuladoras.

¢) Operadores de miquinas bésicas.

d) Dibujante. '

e) Calcador.

f) Perforistas, Verificadores y Clasificadores.
g) Inspectores de Entrevistadores,

Grupo 5. Subalternos:

a) Conserje mayor,

b) Conserje.

¢) Ordenanza.

d) Vigilante.

e) Botones. : .
f) Limpiador/a. ’

Grupo 6. Oficios varios:
a) Encargado.
b) Oficial de Primera y Conductores.

c) Oficial de Segunda.

d) Ayudantes y Operadores Reproductores de planos
y Operadores de multicopistas y fotocopiadoras.

e} Peones y Mozos.

Grupo 7. Personal de laboratorio:
a) Encargado Laboratorio.

b) Técnico Analista.

¢) Analista de Primera.

d) Analista de Segunda.

¢) Oficial de Primera.

f) Oficial de Segunda.

g) Auxiliar de Laboratotio.

h) Peén.

Grupo 8. Personal Cruz Roja:

a) Coordinador/a de Programas.

b) Profesores.

c) Monitores.

d) Socarristas.

e) Operador-Jefe de comunicaciones.
) Operador de comunicaciones.

g) Auxiliar de clinica.

h) Cuidador.

Articulo 18. Definicion de las Categorias Profesionales.

Segin el cuadro de clasificacién que se detalla a
continnacién se determinard la que corresponda a cada
trabajador a todos los efectos inherentes.

Las definiciones, segidn las funciones o actividades
del personal dentro-de la empresa, serdn las siguientes:

Grupo primero. Titulados.

a) y b) Titulados Universitarios de Segundo, Tercer
y Primer Ciclo. Es el que se halla en posesion de un titulo
o diploma universitario oficial, de segundo o tercer ciclo
{antiguo grado superior-licenciados y doctores), o primer
ciclo (antiguo grado medio-diplomados), que esta unido a
la empresa por un vinculo de relacién laboral concertado
en razon del titulo que posce, para ejercer funciones espe-
cificas para las que el mismo le habilita y siempre gue
preste sus servicios en la empresa con cardcter exclusivo
o preferente por un sueldo o tanto alzado, sin sujecién a
la escala habitual de honorarios de su profesidn.

c. Secretario General Técnico o Gerente. Es el que
se halla en posesidn del titulo universitario correspon-
diente a una carrera de primer, segundo o tercer ciclo,
que estd unido a la empresa por un vinculo de relacién la-
boral (quedando excluida de esta categoria las relaciones
laborales de caricter especial del personal de alta direc-
cidn, regulados en el Real Decreto 1.382/85 de 1 de agos-
to BOE 12 de agosto} concertado en razdn del tituio que
posee, para gjercer las funciones de direccidn de la misma
segtn las directrices especificas dadas por los érganos de
gobierno.

d. Bibliotecario. Es aquel empleado, que se halla en
posesién de titulo universitario correspondiente a una ca-
rrera de segundo o tercer ciclo, encargado de organizar,
controlar y dirigir el servicio de biblioteca y-documenta-
cién de la empresa, bajo la directa dependencia del res-
ponsable de dicha 4rea de la empresa, o en su defecto del
Gerente o Secretario Técnico.



Grupo segundo. Administrativos.

a) Jefes Superiores. Son aquellos, provistos o no de
poderes, que bajo la dependencia directd de la Direccién
o Gerencia ilevan la responsabilidad directa de dos o més
departamentos. :

Se asimilard a esta categoria al profesional con dos
0 mds Jefes a sus érdenes, que en algunas oficinas se de-
nomina Oficial Mayor.

b) Jefes de Primera. Es el empleado capacitado, pro-
visto o no de poderes, que acntia a las 6rdenes inmediatas
del Jefe superior, si lo hubiere, y lleva la responsabilidad
directa de uno o mds servicios. Estin incluidos también
aquellas personas que organizan o elaboran la contabili-
dad de la empresa.

. ¢) Jefes de Segunda. Es el empleado, provisto o no
de poderes, que a las 6rdenes inmediatas del Jefe de Pri-
mera, si lo hubiere, estd encargado de orientar, dirigir y
dar unidad a una seccién distribuyendo los trabajos entre
Oficiales, Auxiliares y demas personal que de €] dependa.

Quedan adscritos a esta catogoria los Traductores e
Intérpretes Jurados de mds de un idioma.

Se asimilar4n a esta misma categoria los Cajeros
con firma que, con o sin empleados a su 6rdenes realizan,
bajo su responsabilidad, los cobros y pagos generales de
la empresa. Se distinguirdn aquellos que tienen firma
reconacida en entidades bancarias o de crédito con los
que opere la empresa y los que no tienen firma reconocida.

d) Oficial de Primera. Es aquel empleado gue actia
a las 6rdenes de un Jefe, si lo hubiere, y que bajo su pro-
pia responsabilidad realiza con la maxima perfeccién bu-
rocrdtica trabajos que requieren iniciativa.

Se adscriben a esta categorfa: Intérpretes Jurados de

un idioma, Cajeros sin firma, Operadores de méquinas

contables, taquimecandgrafos en idioma nacional que to-
men al dictado 130 palabras por-minuto, traduciéndolas
correctamente y directamente a la maquina, asi como las
Telefonistas-Recepcionistas capacitadas para expresarse
en dos-o mds idiomas exiranjeros.

e) Oficial de Segunda. Es el empleado que con ini-

ciativa y responsabilidad restringida y subordinado a un -

Jefe y Oficial de Primera, si lo hubiere, realiza trabajos
de carécter secundario que s6lo exigen conocimientos ge-
nerales de la técnica administrativa.

Se adscriben a esta categoria las Telefonistas-Re-

cepcionistas capacitadas para expresarse en un idioma

extranjero; los Reporteros de Agencias de informacion,
los cuales deben estar capacitados para investigar infor-
mes de empresas; los Traductores e Intérpretes no Jura-
dos y los Jefes de Visitadores de las Empresas.

f} Telefonista-Recepcionista. Es el empleado encar-
gado de atender una centralita de teléfonos, recibiendo y
distribuyendo todas las Ilamadas que se dirigen o parten
de un centro de trabajo; ocupdndose de la recepcién, aten-
cién e informaci6n de clientes, proveedores, visitas y pu-
blico en general.

g} Auxiliar, Es el empléado, mayor de 18 afios que -

se dedica a operaciones elementales administrativas y en

general a las puramente mecanicas y uso de medios infor-
miticos inherentes al trabajo de 1a oficina o despacho.

Quedan adscritas a esta categorfa las Telefonistas.

h} Cobradores-Pagadores. Son los empleados mayo-
res de 18 afios, que dependiendo directamente del Depar-
tamento de Caja tienen la misién del cobro de recibos de
la empresa, pudiendo practicar liquidaciones ante el clien-
te, informar sobre las peculiaridades de su trabajo o efec- -~
tuar pagos por cuenta de la empresa.

i) Aspirante. Se entendera por aspirante al empleado

menor de 18 afios que trabaja en labores propias de ofici-

na, dispuesto a iniciarse en las funciones de éstas.
Grupo tercero. Técnicos de oficina,

a) Jefe de Equipo de Informitica. Es el técnico que
tiene a su cargo la direccién y planificacion de las distin-
tas actividades que coinciden en la instalacién y puesta en
explotacién de un ordenador de tipo grande, medio o pe-
queiio, asi como responsabilidad de equipos, de andlisis de
aplicaciones y programacién. Asimismo le compete la re-
solucién de problemas de andlisis y programacién de. las
aplicaciones normales de gestion susceptibles de ser desa-
rrolladas por los mismos.

b} Analista. Verifica andlisis orgdnicos de aplicacio-
nes complejas para’ obtener la solucién mecanizada de las
mismas.

~ ¢) Programador Ordenador. Le corresponde estudiar
los procesos complejos definidos por los analistas, con-
feccionando organigramas detallados de tratamiento.

Redactar programas en el lenguaje de programacién
que le sea indicado.

d) Programador mdquinas auxiliares. Planifica la
realizacién de mdquinas basicas, contribuyendo a la crea-
cién de los paneles o tarjetas de perforacién precisos para
la programacion de las citadas maquinas auxiliares.

e) Jefe de Delineacidn. Es la persona que tiene la

. responsabilidad del Grupo o Grupos de Delineacidn,

manteniendo el orden y la disciplina dentro de ella, ocu-
pindose de la recepcién y distribucién de los trabajos,
asesorando a los Delineantes en la perfecta realizacidén de
los mismos:

f) Delineante Proyectista. Es el empleado que, dentro
de las especialidades propias de la seccién en que trabaje,
proyecta o detalla los trabajos del Técnico Superior, a cu-
vas 6rdenes actia.

g) Delineante, Es el técnico que estd capacitado para
el desarrollo de proyectos sencillos, levantamiento e inter-
pretacién de planos y trabajos andlogos.

h) Administrador de Test. Es el empleado que reali-
za la aplicacion de test psicotécnicos para la calificacién
de personal, de acuerdo con los indices standarizados de
cada uno de los test o baterfas de tests.

i) Coordinador de tratamiento de cuestionarios. Es el
profesional que precisa conocer el sistema de fichas per-
foradas, los programas con los que se vayan a explotar
los trabajos a codificar y los objetivos que se pretendan
con el plan de codificacién.



j) Coordinador de estudios. Esta a cargoe de un grupo
de-entrevistadores que desarrollan su actividad 'en una
zona. Instruye a los entrevistadores de acuerdo con las
necesidades de cada uno de los estudios. Da normas para
la correcta realizacién de los cuestionarios.

k) Jefes de equipo de encuestas. Son los Delegados
de 1as Empresas en provincias,-.cumpliendo las mismas
funciones, en su dmbito. que los Coordinadores de estudios.

1) Jefe de explotacién. Tiene por misidén planificar,
organizar y controlar la explotacidén de todo el equipo de
tratamiento de la informacidn a su cargo, realizar las fun-
ciongs que corresponden a un Operador de consola y la
direccién de los equipos de control.

1) Controlador. Tiene por misién revisar la informa-
cién que se rectba para ser tratada por-el ordenador y de
la documentacién confeccionada por el mismo, organiza-
do su posterior distribucion.

m) Operador de ordenador. Maneja los ordenadores
para el tratamiento de la inlormacién e interpreta y desa-
“rrolla las instrucctones y drdenes para su explotacidn.

Grupo caarto, Especialistas de Oficina.

a) Jefe de miquinas bdsicas. Tiene a su cargo'la pla-
nrficacién de Ja-realizacién de los trabajos por los opera-
dores de méquinas bisicas (perforadoras, verificadoras,
intetcaladoras, clasificadoras, reproductoras e intérpre-
tes), -controlando su perfeccidn y obteniendo el maximo
rendimiento del equipo bisico a su érdenes.

b) Operadores de tabuladoras. Ejecutan el manejo de
las mdquinas tabuladoras y creacidn de los paneles de los
distintos trabajos que le sean encomendados.

¢) Operadores de miquinas béisicas. Son los que tie-
nen perfecto conocimiento de las técnicas destinadas a
clasificacién, interpretacidn, reproduccién e intercalacién
de las fincas perforadas.

b) Dibujante. Es el empleadd que confecciona toda
clase de rétulos, carteles y dibujos de caricter sencillo,
desarrollando trabajos de esta indole bajo la direccién de
un Delineante-Proyectista.

e} Calcador. Es el que calca dibujos en papel trans-
parente, realiza y acota croquis sencillos y efectda otras
labores andlogas. '

f) Perforistas, Verificadores, Clasificadores. Reali-
zan el perfeco manejo de las mdquinas perforadoras, veri-
ficadoras y clasificadoras, conociendo suficientemente la
técnica de programacién de dichas mdquinas.

g) Inspector de entrevistadores. Es el empleado ma-
yor de 21 afios, que supervisa el trabajo realizado por los
entrevistadores-encuestadores para determinar su correc-
cion en el trabajo ¥ en las normas sefaladas por las Em-
presas, realizando incluso entrevistas mediante cuestionario.

Grupo quinto. Subalternos.

a) Conserje Mayor. Es el que, con un minimo de cin-
€0 personas a sus drdenes, tiene la vigilancia y responsa-
bilidad de los servicios subalternos, ordenanzas, botones
y de limpieza.

b) Conserje. Tiene como misién especial vigilar las
puertas y accesos a los locales de la Empresa.

¢} Ordenanza. Tendrd esta categoria el subalterno
mayor de 22 aihos, caya misidn consiste en hacer recados
dentro o fuera de la oficina, recoger y entregar correspon-
dencta, asi como otros trabajos secundarios ordenados
por sus Jefes.

d) Vigilante. Tiene a su cargo el servicio de vigilan-
cia diurna o nocturna de los locales.

e) Botones. Es el subalterno menor de |8 afios que
realiza recados, repartos y otras funciones de caricter
elemental.

£) Limpiador/a. Estdn ocupados en la limpieza de los
locales de las Empresas.

Grupo sexto. Oficios varios.

a) Encargado. Es la persona cspecialista en su come-
tido que bajo las 6rdenes directas del Perito o supernores,
si los hubiere, dirige los trabajos de una secci6n, con la
responsabilidad consiguiente sobre la forma de ordenar la
realizacion de los trabajos a efectuar.

b) Oficial de primera y Conductores; ¢) Oficiales de
segunda; d) Ayudantes; e) Peones y Mozoes. Incluye al
personal, coimo mecinicos, carpinteros, electricistas, etc.,
que realizan los trabajos propios de un oficio, cualquiera
de las categorias sefialadas. Para la adscripcion a estas
categorias se atendera a las reglas dadas por sus respecli-
vos convenios sectoriales.

Los conductores de automovil se equiparan a oficia-
les de primera si ejecutan toda clase de reparaciones que
no exijan elementos de taller. En los demds casos serdn,
oficiales de segunda.

Quedan asimilados a la categoria de Ayudantes las
siguientes categorias profesionales:

Operador de reproductora de planos. Es el encarga-
do de la obtencidn de copias de un original impreso en ve-
getal u otro papel, graduando la velocidad con el fin de
que las copias tengan la maxima nitidez -

Operador de multicopista. Este empleado es el en-
cargado del manejo de esta mdquina, haciendo todas las
operaciones necesarias tanto para la conservacién como
para que la tirada de las copias sean lo mds nftidas posibles.

Es funcién del mismo cargar la tinta de 1a maquina,
centrado de planchas, limpieza de las mismas para su ar-
chivo y hacer las manipulaciones precisas para la conser-
vacién en buenas condiciones de la mdquina.’

Operador de fotocopiadora. Estd encargado de la ob-
tenci6n de copias de un original de acuerdo con las espe-
cificaciones requeridas, teniendo ademas la funcidn de la
limpieza total de la maquina y la puesta a punto para su
buen funcionamiento,

Grupo séptimo. Personal de Laboratorio.

a) Encargado de Laboratorio. Trabajador que i)ajq
las‘érdenes inmediatas de un titulado superior o medio y



provisto de mando sobre el conjunto de analistas del labo-
ratorio, posee los conocimientos técnicos suficientes y
aplica las funciones propias de dichos conocimientos para
la realizacién de todos los ensayos de las distintas espe-
cialidades que existen.en el - mismo.

b) Técnico Analista. Trabajador que bajo las drde-
nes inmediatas del encargado del laboratorio ¢ de un téc-
nico, en ausencia de aquél, realiza todos los ensayos de
las distintas especialidades existentes en el laboratorio,
poseyendo el titulo del Segundo Ciclo de maestria indus-
trial.

¢) Analista de Primera. Trabajador que bajo las 6r-

denes inmediatas del encargado del laboratorio o de técni-
co, en ausencia de aquél, realiza todos los ensayos de las
distintas especialidades existentes en el laboratorio.

d) Analista de Segunda. Trabajador que auxilia al
analista de primera en la realizacién de todos los ensayos
de las distintas especialidades existentes en el laboratorio.

e} Oficial de Primera. Trabajador que realiza la
toma de muestras y las elabora en su casp, realiza ensa-
yos en el exterior del laboratorio, principalmente utilizan-
do los medios de locomocién y realizacién de ensayos
propios del laboratorio.

f) Oficial de Segunda. Trabajador que auxilia al ofi-

cial de primera en la realizacién de los ensayos exteriores.

del laboratorio.

g) Auxiliar de Laboratorio. Trabajador que realiza
en el laboratorio las labores de mantenimiento y limpieza
del material det laboratorio, asi como el auxilio a todos
los ensayos que realicen en éste.

h) Peén. Trabajadores que realizan en el Laboratorio
de ensayo labores gue le son asignadas por sus inmedia-
tos superiores con arreglo a sus conocimientos y practicas
de oficic.

Todos los trabajadores del laboratorio serdn respon-
sables de los medios puestos a su disposicién para sus la-
bores.

Trabajadores al servicio de Asociaciones Sindicales
o Politicas.

Los trabajadores incluidos en el Grupo Administrati-
vo de este Convenio en funciones de "Liberados”™, de
"Permanentes” o de "Adjuntos" y que estén empleados en
las Asociaciones Sindicales o Politicas de cualquier indo-
.le, sin cargo electivo o de responsabilidad, serdn equipa-
rados a Jefe de Segunda, siempre que tenga antigiiedad de
quince afos en la Asociacién respectiva; de Oficial de
Primera, siempre que tenga una antigitedad de diez afios
en la Asociacién respectiva; de Oficial de Segunda, siem-
pre que tenga una antigiiedad de cinco anos en la Asocia-
cidn respectiva. Los de menos de cinco anos de antigiie-
dad se equiparan a los Auxiliares.

Gruapo octave. Personal afecto de Cruz Reja.
a} Coordinador de Programas. Trabajador que bajo

las 6rdenes inmediatas de un titulado superior o medio,
realiza la coordinacién de las actividades de los volunta-

rios, evaluando y orientando profesionalmente a éstos y
desempenando las tareas propias del programa para el
que ha sido contratada.

b) Profesores. Son los que, teniendo una cualifica-
cién profesional reconocida, se encargard de impartir las
clases correspondientes a los distintos cursos para los que
sean contratados.

¢) Monitores. Son los que. bajo las érdenes inmedia-
tas del encargado del Programa o Servicio, forma y cui-
da, al grupo de personas que le sean asignadas.

d) Socorristas. Son los que. bajo las érdenes inme-
diatas del encargado del Programa o Servicio y con los
conocimientos adecuados, impartidos por Cruz Roja,
para el desarrollo de la actividad, presta sus servicios de
Primeros Auxilios.

e) Operador-Jefe de Comunicaciones. Son los que,
bajo las érdenes inmediatas de un Titulado Superior, Me-
dio o Encargado del servicio y con los conocimientos ade-
cuados realiza la coordinacion del trabajo de voluntarios
y operadores, desempenando ademds tareas proplas de .
atencién de emisoras.

£y Operadores Comunicaciones. Son los que, bajo
las érdenes inmediatas del operador Jefe de Comunicacio-
nes realizan las tareas propias de atencién de emisoras.

2) Auxiliar de Clinica. Son los que, bajo Jas érdenes
inmediatas de un Encargado del Servicio o Programa y
con los conocimientos adecuados para el desarrollo de la
actividad. presta los servicios de cuidado y apoyo a enfermos.

hY Cuidador. Son los que, bajo las 6rdenes inmedia-
tas del Encargado del Servivio o Programa y con los co-
nocimientos adecuados para el desarrollo de la actividad
presta los servicios de cuidado y apoyo a disminuidos y

. personas de tercera edad.

Articulo 19, Movilidad funcional.

Siempre que lo requieran los servicios, la empresa
podra adscribir a un trabajador para realizar tareas dis-
tintas de las que de forma habitual viniera prestando, den-
tro de su titnlacién académica o grupo profesional. La
movilidad funcional en el seno de los servicios se efectua-
14 sin perjuicio de los derechos bésicos y profesionales
del trabajador.

Articnlo 29. Trabajos de superior ¢ inferior categoria.

Cuando asi lo exijan las necesidades del servicio, la
empresa podrd encomendar a sus trabajadores el desem-
pefio de funciones correspondientes a una categoria pro-
fesional superior a la que ostenten; cuando desempefien
irabajos de categoria superior, el trabajador tendré dere-
cho a la diferencia retributiva entre la categoria asignada
y la funcitn que efectivamente realice.

Si por necesidades perentorias o imprevisibles de la
actividad productiva la empresa precisara destinar a un
trabajador a tareas correspondientes a una categoria infe-
rtor a la que ostente, s6lo podrd hacerlo por tiempo im-
prescindible, manteniéndole la retribucién y demas dere-
chos de su categoria profesional, comunicandolo a los re-
presentantes de los trabajadores.



Articulo 2_.1. Formacion Profesional.

1. Las empresas han de considerar coino de funda-
mental interés el mejoramiento de la formacién de sus
empleados, tanto en el aspecto especificamente profesio-
nal, como en el de su educacion general.

En el primer aspecto, tiene obligacién de procurar el
perfeccionamiento del personal, orientdndolo para facili-
‘'tarle el ascenso a superiores categorias. En sentido mas
. amplio y. mas extenso, deben ayudar y dar facilidades a
sus empleados para que eleven su instruccién general y
adquieran sélidos principios en las érdenes intelectual y
social.

2. Ayuda para promocién en la empresa.

Con el fin de que los trabajadores puedan
promocionarse laboralmente dentro de su empresa reali-
zando cursos 0 estudios de interés para la misma, podrin
beneficiarse de una ayuda econdmica que compense los
gastos de matricula desembolsados por el trabajador,
siempre que se cumplan las siguientes condiciones:

a) Solicitud por escrito del trabajador.-

b) Que acredite el aprovechamiento en [a formacién
recibida mediante la presentacién de la oportuna docu-
mentacidn.

¢) Que sea aceptado libremente por la empresa que
debe abonar la citada ayuda econdmica.

CAPITULO V.
Contratacién y accién social

Articuloe 22. Provisién de vacantes y ascensos.

Los trabajadores podrin ascender de categoria pro-
fesional, siempre que lo soliciten a la empresa a través de
Sus representantes.

Las vacantes se cubrirdn, dentro de cada grupo pro-
fesional, por aquellos trabajadores de la categoria inme-
diatamente inferior y siempre que reunan los requisitos de
antigiiedad y estén calificados como aptos por la empresa
© declarados como tales en la prueba de aptitud a que se
le someta o bien acrediten esta en posesidn de titulacién
que habilite para el desempefio de dicho puesto de trabajo.

Las empresas pondran en conocimiento de los repre-
sentantes de los trabajddores las vacantes que se produz-
can o 1os nuevos puestos que se creen.

En todo caso se dard preferencia a los trabajadores
que se encuentren prestando servicios en las empresas
afectadas por este Convenio Colectivo, siempre que ob-
tenga igual o superior puntuacién a la de los aspirantes,
bien en las pruebas de aptitud, concurso de méritos, titu-
lacién o capacitacién.

A tal fin se creard un Tribunal formado por 3 repre-
sentantes de los trabajadores y 3 representantes de Ia em-
presa aféctada por el presente Convenio que valorardn los
méritos y capacitacién de la persona que cubriri la va-
cante y €sta se someterd a las pruebas que determine el
Tribunal para cada categoria profesional, que serén pre-

viamente notificadas a los representantes legales de los
trabajadores en la empresa.

La promocién y ascenso a todas las categorias pro-
fesionales comprendidas en los niveles 1 y 2 serdn siem- .
pre de libre designacién por la Empresa, sin perjuicio de
lo establecido en el parrafo segundo de este articulo.

Articulo 23. Promocién econémica por la permanencia
temporal en el mismo puesto.

Los trabajadores encuadrados en el grupo segundo
podran en los casos y circunstancias previstas en este ar-
ticulo obtener una promocién econémica, por el transcur-
8¢ del tiempo en el desempeiic de una determinada cate-
goria profesional en una misma empresa.

a) Los Auxiliares Administrativos que hubieran
cumplido diez afios en el desempeiio de dicha categoria en
la misma empresa, pasardn a percibir el salario de Oficial
de Segunda, —manteniendo la misma categoria profesional—.

b) Los Oficiales de Segunda —y asimilados
retributivamente a dicha categoria— que hayan cumplido
diez afios en el desempefio de dicha categoria y como mi-
nimo quince afios en la empresa, percibirin el salario de
Oficial de Primera —manteniendo la misma categorfia
profesional —.

¢) Los Oficiales de Primera Administrativos —y asi-
milados retributivamente a dicha categoria— que hayan
cumplido cinco afos en el desempeifio de dicha categoria
y como minimo veinte afios en la empresa, percibirdn el
salario de Jefes de Segunda —manteniendo la misma ca-
tegoria profesional-—.

Este sistera de promocién econdmica serd incompa-
tible con el sistema de provisién de vacantes y ascensos
que con cardcter general prevé€ el articulo 22, excluyéndo-
se mutuamente.

Para todas aquellas empresas, incluidas en el 4mbito
de aplicacién del presente convenio, que no venian apli-
cando el sistema de promocién econdmica previsto en el
acuerdo de 1968, por entender que no estaba en vigor por
haber sido derogado; se establece un periodo transitorio,
para la aplicacién de este articulo de dos afios, no siendo
de aplicacidn, hasta el dia 1 de enero de 1997.

El sistema de promocion que se pactd en el acuerdo
de 1968, a partir de-la entrada en vigor del presente Con-
venio Colectivo no sera de aplicacién al entenderse expre-
samente derogado y sustituida la regulacion por esta nue-
va redaccién.

Articulo 24. Servicio Militar o Prestacién Social
Sustitutoria.

A 10s trabajadores que a la entrada en vigor del pre-
sente Covenio estén realizando el servicio militar o la
prestacidn social sustitutoria se les reservaré el puesto de

~ trabajo que venian desempefiando.

Transcurtidos dos meses desde la fecha de conclu-
sién del servicio militar o la prestacién social sustitoria,
sin que haya solicitado formalmente por escrito el rein-
greso a su puesto de trabajo, se entenderd que renuncian



por voluntad propia al mismo, quedando totalmente extin-
guida la relacién laboral.

Articulo 25, Periodo de prueba.

De conformidad con lo previsto en.el articulo 14 del
Estatuto de los Trabajadores se establece que para las
contrataciones que llevan a cabo las empresas afectas por
el presente convenio colectivo, el periodo de prueba tanto
para los técnicos y titulados serd de cuatro meses y para
el resto de los trabajadores serd de dos meses.

Articulo 26. Censo.

Se confeccionard por parte de la Empresa, anual-
mente un censo en el que constard nombre y apellidos, an-
tigiiedad, categoria, mimero de afiliacion a la Seguridad
Social y mimero de documento nacional de identidad.

Se facilitara copia del mismo a los representantes de
los trabajadores.

Articulo 27. Prestaciones complementarias de
prevision social,

1. Todos los trabajadores en situacién de Incapaci-
-dad Temporal, derivada de cualquier contingencia, con
necesidad de hospitalizacidn, intervencidn quirirgica o
post-operatorio percibirdn el 100% de su retribucién real
desde ¢l primer dia de baja y hasta ¢l alta.

2. Los trabajadores en situacién de incapacidad temn- _

poral derivada de cualquier contingencia percibirdn el
100% de su retribucién real desde el primer dia de baja
hasta el treinta.

A partir del dia treinta y uno de incapacidad tempo-
ral percibirdn el 75% de su retribucién real.

3. En los casos de incapacidad temporal seré facul-
tativo de la empresa y con cargo a ésta, y obligatorio
para el trabajadoer, sin que ello suponga menoscabo de
ninguno de sus legitimos derechos, someterse a un reco-
nocimiento médico ante el facultativo que designe la em-
presa, que le sera comunicado debidamente, con el fin de
comprobar el estado fisiolégico del trabajador y su evolu-
ci6n.

4. Las empresas afectadas por este Convenio suscri-

birdn una péliza de seguro colectiva, haciendo entrega de
una copia de la misma a los representantes de los emplea-
dos, suficiente y en favor de sus trabajadores, para que
éstos o sus legitimos herederos perciban en oncepto de
indemnizacién las siguientes cantidades, siempre que la
causa motivadora sea un accidente de trabajo:

-Por muerte o gran invalidez derivadas de aceidente
de trabajo: 2.000.000 de pesetas.

-Por una declaracién de invalidez permanente total
~para su profesién habitual por accidente de trabajo:
500.000 pesetas.

-Por una declaracién de invalidez permanente abso-
luta para todo tipo de trabajo por accidente de trabajo:
- 1.000.000 de pesetas.

En caso de inexistencia de dicha pdliza de seguros la
responsabilidad indemnizadora por dichos eventos,
recaerd en la empresa.

5. Los trabajadores afectados por este Convenio que
cumplan 25 afios de servicio en la misma empresa, perci-
birdn un premio de una mensualidad de salario real y por
una sola vez. ;

6. El trabajador que tenga a su cargo pariente o pa-
rientes en linea directa, ascendente o descendente, por
consanguinidad dentro del primer grado y que sean dismi-
nuidos fisicos o psiquicos en un grado igual o superior al
65% de minusvalia, habiendo sido éste reconocido como
tal por el organismo oficial competente, percibirdn en
concepto de ayuda especial una cantidad de 5.000 pesetas
mensuales.

Sin perjuicio y con independencia de la pensién o
pensiones no contributivas o asistenciales que pudiera
percibir. ‘

Siendo incompatible dicha ayuda con la percepcidn
de una pensidn de cardcier contributivo.

Alrticulo 28. Jubilacion.

1. Para todos los trabajadores: afectados por el pre-
sente convenio colectivo la jubilacién sera obligatoria a
los 65 afios.

Excepto los siguientes casos:

a) Que el trabajador no tenga cubierto el periodo de
carencia minimo para su jubilacién, en ese caso la edad
de jubilacién serd determinada segtin el tiempo que falte
haste tener cubierto el periodo minimo establecido por la
legislacidn vigente.

b) Que por acuerdo expreso y formalizado por escri-
to, entre empresa y trabajador (éste antes de cumplir los
65 afios), se pacte retrasar la edad de jubilacién, sirvien-
do de tope maximo los 69 afios de edad. ’

El trabajador que se jubile a los 65 afios de edad,
con mis de quince afios de servicio en la empresa, perci-
bird de la misma una gratificacién de 250.000 pesetas.

2. Para todos aquellos trabajadores, que a la entrada
en vigor del presente convenio colectivo, tengan ya cum-
plidos 65 afios, se establece un periodo transitorio de
aplicaci6n del presente precepto. de seis meses, a contar
desde la publicacién el presente texto articulado en el
"Boletin Oficial de la Regién de Murcia”, salvo que el
trabajador mayor de 65 afios, manifieste por escrito diri-
gido a su empresa su deseo de proceder a la jubilacién de
forma inmediata, o sea, antes de transcurridos los seis
meses indicados.

Serd requisito inexcusable para la aplicacidn de este
apartado; que el trabajador mayor de 65 afios tenga cu-
bierto ¢l periodo de carencia necesario para obtener la co-
rrespondiente pensidn por jubilacién; en caso contrario;
continuara la relacidn laboral hasta completar el periodo
de carencia necesario, produciéndose la jubilacién obli-
gatoria en el mes siguiente a tener cubierto e] periodo minimo.



-3, Los trabajadores tendrian derecho al sistema de
gratificaciones establecido en este articulo para los casos
de jubilicién anticipada, previa conformidad de la empresa.

Los trabajadores que con més de 8 afios de antigiie-
dad en la empresa, causen baja voluntaria en la misma;
por jubilacién anticipada; se les abonard por una sola
vez, las cantidades (a razén de salario base} que se indi-
can, en el caso de tener la edad que se detalla, segin la si-
guiente escala:

Aios de servicio

Edad 8 . 13 18 23 28 33
61 |12p SB 13pSB [ 14pSB | 15pSB | 16p SB 17p SB
62 Tp SB 8p SB 9p SB 10pSB | 11pSB 12p SB
63 5p 8B 6pSB | 7pSB 8p SB 9p SB 10p SB
64 3ipSB 4pSB | 5pSB 6p SB 7p SB 8p SB

A los efectos de antigiiedad, se tomara la que se es-
pecifica en némina o recibo de salarios.

Para que el trabajador tenga derecho a las cantida-
des resefiadas, debe avisar a la empresa con un plazo de
antelacién de dos meses.

CAPITULO VI
Condiciones econdmicas.

Articulo 29, Definicién de Ias retribuciones.

Componen el total de retribuciones, el conjunto de
percepciones salariales y extrasariales que percibe el tra-
bajador como consecuencia de su 1elac10n laboral con la
empresa.

Articulo 30, Pago de salarios.

Las retribuciones que se fijan en el presente capitulo
se entenderan sobre jornada completa, y, el salario se
abonard a fin de cada mes, salvo pacto o acuerdo entre
empresa y trabajadores.

Articulo 31. Tablas salariales.

Los sueldos o remuneraciones en las diferentes’ cate-
gorias profesionales que figuran en este Convenio Colec-
tivo, son los que se relacionan en su anexo, donde se re-
fleja el nivel y tienen caricter de minimo y obligatorio.

Podrdn ser mejorados por acuerdos colectivos de
empresa o pacto individual de trabajo.

Articulo 32. Incremento salarial.

7 Para el afio 1997 se pacta un incremento del 3% 50~
bre la tabla salarial vigente en 1996,

En el caso de que el 31 de diciembre de 1997 el IPC
real superara el 3%, se producird un revisién salarial
abonindose a los trabajadores la diferencia existente entre
dicho 3% y el IPC real y ello con efectos retroactivos al
dia ! de enero de 1997.

Para el afio 1998 se pacta un incremento salarial,
igual al IPC real que se haya producido al 31-12-97, apli-
cindose a 1a tabla salarial vigente en 1997,

]

~ Los incrementos salariales previstos en este precep-
to, se aplicardn a todos los conceptos econdmicos de este
Convenio,

Aﬂicﬁlo 33. Salario base.

El salario base del personal afectado por este Conve-
nio es el especificado en el anexo "Tabla Salarial” del
presente Convemo para cada uno de los niveles y catego-
rias.

Articulo 34, Antigiiedad.

1. Como regla general, se continuard abonando,
como derecho adquirido ad personam, a los trabajadores
que a la fecha de entrada en vigor del presente convenio
colectivo, formen parte del 4ambito de aplicacidn el mismo
y viniesen percibiendo, en concepto de antigiiedad, trie-
nios del oche y medio por ciento 8,5%, calculados sobre
el salario base correspondiente a cada categoria profesio-
nal no pudiendo la acumulacién de los incrementos por
dicho concepto, en ningin caso, exceder méas del 10% a
los cinco afios, del 25% a los quince afios, del 40% a los
veinte afos y del 60% como maximo a los veinticinco
afnos.

2. Como regla excepcional todos aquellos trabajado-
res que con fecha 1 de enero de 1992 formaban parte del
ambito de aplicacién del presente Convenic Colectivo v
vinieran percibiendo de sus respectivas empresas la retri-
bucion de la antigiiedad sin los topes segiin lo establecido
en el Estatato de los Trabajadores en su redaccidn dada
por Ley 7/1980 de 10 de marzo, tal y como decia la ante-
rior redaccidn del presente articulo, lo seguirdn mante-
niendo, disfrutando e incrementdndose con el transcurso
de los afios como derecho adquirido ad personam e incor-
porado a su contrato de trabajo individualmente.

Los trabajadores comenzarin a devengar el premio
de antigiiedad a partir del mes siguiente en que cumpla el
trienio correspondiente.

3. A partir del dia 1 de enero de 1996, todo el perso-
nal que se incorpore a las plantillas de las empresas, sea
cual sea la forma de contratacién, no devengari antigiie-
dad, sin que ello suponga discriminacién de tipo alguno
en relacién con sus compafieros de trabajo, que si lo per-
ciben, en régimen transitorio y a extinguir, como derecho
adquirido ad personam en atencién a las anteriores redac-
ciones de este preceplo,

El trabajador podra tener derecho a una promocion
econdmica en funcidn del trabajo desarrollado, en los tér-
minos libremente fijados con la empresa en su contrato
individual de trabajo.

'Articulo 35. Plus de productividad-convenio.

Todos los trabajadores afectados por este Convenio,
percibirdn un plus de productividad-convenio para pre-
miar el mayor rendimiento en el trabajo, de caricter
consolidable y cuya cuantia para cada una de las catego-
rias salariales se determina en el anexo salarjal.

Articulo 36. Pagas extraordinarias.

En la primera quincena de marzo, junio, septiembre
y diciembre, percibirdn los trabajadores a quienes com-



prende este Convenio, una mensualidad de salario base,

mas antigiiedad y pluses o incentivos salariales en cada -

una de ellas.

Al persconal que se incorpore al Servicio Militar es-
tando prestando sus servicios en la Empresa, se e abona-
r4n las cuatro pagas extraordinarias del salario real, en su
parte proporcional. -

" El personal de nuevo ingreso tendra derecho a su de-
vengo proporcionalmente al tiempo trabajado.

El personal que cause baja definitiva en la empresa,
tendrd derecho a los devengos proporcionales al tiempo
trabajado. )

Articulo 37. Ayuda de estudios.

Los trabajadores con hijos en edad escolar, hasta
que terminen el Bachiller, sea el niimero que fuere, perci-
birdn el primero de septiembre de cada afio una ayuda
para estudios por importe de 25.000 pesetas.

CAPITULO VII
Premios, faltas y sanciones

Articulo 38. Premios.
1. Actos dignos de premio.

Serdn considerados actos dignos de premio, los rea-
lizados por el trabajador y valorados como ejemplares
conjuntamente entre la direccién de la empresa y 1os re-
presentantes legales de los trabajdores en la misma.

Los premios tienen come finalidad recompensar la
conducta, rendimiento, laboriosidad y cualidades sobresa-
lientes del personal estimuldndole al propio tiempo para
que se supere en el cumplimiento de sus obligaciones.

2. Clases de premios.

-Carta de felicitacion.

-Distintivo o diploma de la empresa.

--Promocion ante los organismos competentes la im-
posicién de las condecoraciones que a sus méritos pudie-

ta comresponderle.

-Aumento de uno a cinco, del mimero de dias de va-
caciones retribuidas, para ese afno.

-Aportacién econdmica para costear los estudios que
se halle cursando.

-Premio en metilico.
3. Procedimiento.

La concesion de los premios previstos, con la excep-
cién hecha de las cartas de felicitacion se tramitard en ex-
pediente contradictorio, incoado a iniciativa de la empre-
sa, con audiencia de los representantes de los trabajadores.

A la concesién de los premios se le dard la debida
publicidad para satisfaccidn del interesado y estimulo del
resto del persenal.

Tedos, los premios obtenidos deberdn constar en su
expediente personal.

Articulo 39. Faltas.

Las faltas cometidas por trabajadores serdn clasifi-
cadas en leves, graves y muy graves.

1. Leves.

a) La falta de puntualidad, de hasta cinco dias den-
tro del mismo mes, sin causa justificada.

b} Una falta de asistencia al trabajo sin causa justificada.

¢) La no comunicacidn con la debida antelacién de
inasistencia al trabajo por causa justificada, a no ser que
se demuestre la imposibilidad de hacerlo.

d} El reiterado olvido de la firma en las listas de
asistencia, o de los mecanismos de control.

e) Ausencia del trabajo sin el correspondiente permiso.

f) La no tramitacidn del parte de baja por enferme-
dad en cuarenta v ocho horas, a no ser que se compruebe
la ymposibilidad de haberlo efectuado.

g} La incorreccién con el piblico o compafieros de
trabajo, cualquiera que sea la situacién dentro de la es-
tructura de la empresa.

h) La embriaguez o el consumo de substancias
sicotrépicas de forma ocasional.

i) La negligencia del trabajador en el uso de los loca-
les, maquinaria, materiales o documentos inherentes al
servicio.

1) El incumplimiento leve de los deberes profesiona-
les por negligencia o descuido.

k) El incumplimiento voluntario del rendimiento le-
galmente exigible, siempre que no causen perjuicio grave
al servicio.

1) El incamplimiento de lo ordenado por un superior
dentro de sus atribuciones cuando no repercuta grave-
mente en el servicio.

m) El incumplimiento de las noras de tramitacién en
los referentes a los datos personales.

n} La no comunicacidn por parte de los responsables
del grupo de las incidencias producidas entre el personal
dependiente jerarquicamente.

2. Graves.

a) La reincidencia por tres veces en faltas leves en
un afio siempre que no sea la puntualidad.

" b) Las faltas repetidas de asistencia sin causa justificada.

c) El abandono del puesto de trabajo, si éste causare
perjuicio al servicio.

d) La realizacidén de actividades ajenas al servicio
dentro de la jornada de trabajo.

e) La simulacién de la presencia de otro trabajador
utilizando alteracién de los medios de control.

f) El incumplimiento de los’deberes profesionales
por negligencia inexcusable.



‘ g) La reincidencia en desobediencia a lo ordenado,
por un superior, dentro de las atribuciones de su compe-
tencia. ‘

h) La manipulacién intencionada de cualquier ele-
mento de control.

i) Las faltas notorias de respeto o consideracién con
el piblico en relacién con el servicio o puesto de trabajo
que desempefian. ‘

j} La embriagiez o consumo de substancias

sicotrdpicas en hora de servicio.

k) El encubrimiento, por parte de los responsables
del grupo, de 1a negligencia, falta de asistencia, incumpli-
miento de deberes profesionales o ausencias del trabajo
de los trabajadores a su cargo.

3. Muy graves.

a} La reincidencia en la comision de falta grave en el
periodo de seis meses, aunque sea de distinta naturaleza.

b) Mas de diez faltas no justificadas de puntualidad,
cometidas en un periodo de seis meses o veinte en un afo.

¢) Mas de cinco faltas injustificadas al trabajo en un
periodo de un mes, mas de seis en el de cuatro meses o
mas de doce en un afio.

d} La indisciplina o desobediencia en el trabajo.

e) Las ofensas verbales o fisicas a los directivos de
la empresa o a los familiares que conviven con ellos o al
publico que acude a la empresa.

1

f) La transgresion de la buena fe contractural, asi

como el abuso de confianza en el desempefio del trabajo.

£} La embriaguez o toxicomania habitual.

h) Las agresiones verbales o fisicas entre trabajado-
res en horas de servicio.

1) La simulacion de enfermedad.

J} Inutilizar, destrozar o causar desperfectos en los
locales, maquinaria, materiales o documentos de los ser-
* vicios.

k) Condena firme al trabajador por la comisién de
los delitos de hurto, robo, estata o malversacion de fondos.

I) El ejercicio de actividades profesionales o priva-
das incompatibles con el desempefio de su actividad pro-
fesional, salvo expresa autorizacion de la empresa.

m) La falta del debido sigilo respecto de los asuntos
que se conocen por razon del cargo y que tengan el carie-
ter confidencial, reservado o privado.

Articulo 40. Prescripciion de las faltas.

Las faltas leves prescribirdn a los 10 dias habiles,

las graves a los 20 dias habiles, las faltas muy graves a
los 60 dias, a partir del momento en que por la empresa
se tenga conocimiento de la comisién del hecho y-en todo
caso & los seis ineses de haberse cometido,

Articulo 41, Sanciones,
a) Por faltas leves:
1. Amonestacidn por escrito.
2. Suspensidn de empleo y sueldo de 1 a 10 dias.
b) Por faltas graves:

1. Suspensién de empleo v sueldo de 11 dias a tres
meses.

c) Por faltas muy graves:

1. Suspensién de empleo y sueldo de tres meses y un
dia a sets meses.

2. Despido. .
CAPITULO VIII
Disposiciones varias

Articulo 42, Seguridad e Higiene en el Trabajo.

Las empresas facilitardn gratuitamente a los trabaja-
dores a su servicio los medios necesarios para la preven-
<i6n de riesgos v la adopcidn de las medidas de seguridad
e higiene que correspondan y sean adecuadas para la
prestacién del servicio, atendiendo a las situaciones y
condiciones especificas de cada puesto de trabajo.

En concreto, serd obligatorio facilitar filtros y pro-
tectores de pantalla a los usuvarios de terminales de orde-
nador.

Todos los trabajadores pertenecientes a las plantillas
de las empresas afectadas por este Convenio, deberdn pa-
sar un reconocimiento meédico anual que se realizard den-
tro de la jornada laboral, con cargo a la empresa, dando-
les copia de los resultados del mismo.

Articulo 43. Derecho supletorio.

Que en todas aquellas materias no reguladas
especilicamente en ¢l presente Convenio Colectivo se es-
tard a lo dispuesto en la legislacién social vigente, consti-
tuida bdsicamente por el Estatuto de lo Trabajadores y
disposiciones complementarias.

Articulo 44, Clausula derogatoria,

1. No sera de aplicacién la Ordenanza Laboral de
Oficinas y Despachos de 31 de octubre de 1972, expresa-
mente derogada.

2. Queda expresamente derogado el Convenio Colec-
tivo de Oficinas de Cdmaras, Colegios, Asociaciones e
Instituciones, de 24 de febrero de 1994, publicado en el
"Boletin Oficial de la Regién de Murcia” de 27 de abril
de 1994 B.O.R.M. n.° 95,

Articulo 45. No repercusién en precios.

Tanto los representantes empresariales como de los
trabajadotes integrantes de la Comisién Negociadora,
manifiestan que las cl&usulas anteriores no podrdn ser
causa determinante de un alza de precios, ya que las acti-
vidades que desarrollan no estin encaminadas a la pro-
duccién de bienes y tienen caracteristicas singulares que
harian imposible dichos incrementos.



ANEXO
Tabla salarial que regird durante 1997
Grupo 1.° Titulados

a) Titulados Universitarios de 2.° y 3.° Ciclo
b) Titulades Universitarios de 1.° Ciclo

¢} Secretario General Técnico-Gerente

d) Bibliotecario-

Grupo 2. Administratives

a) Jefes Superiores (Oficial Mayor)

b) Jefes de Primera

c) Jefes de Segunda (CEI.]C['O con firma, Jefes de Reporteros
Traductores e Intérpretes Jurados de mds de un idioma)

d) Oficial de Primera {Cajeros sin firma, Intérpretes Jurados

de un 1dtoma, Operadores de mdquinas contables, Taquimecandgrafos,

- Telefonstas-Recepciomstas con dominio de dos o més idiomas

extramjeros, Inspectores de zona)

) Oficial de Segunda (Telefomstas-Recepcmmstas con dominio de
un idioma extrajero, Reporteros de agencias de informacién,
Traductores e intérpretes no Jurados, Jefes de visitadores)

) Telefonista-Recepcionista

g) Auxiliar (Telefonistas, Visitadores)

h) Cobradores-Pagadores

1) Aspirantes de 16 a 18 afios

Grupo 3.° Técnicos de Oficina.

a) Jefe de equipo de informitica

b) Analistas

¢) Programador Ordenador

d) Programador de médquinas auxiliares
e) Jefes de delineacién

f} Delineante-Proyectistas

g) Delineante

h) Adminjstrador de test

i) Coordinador de tratamiento de cuestionario
1) Coordinador de estudios

k) Jefe de equipo de encuestas

1) Jefe de explotacion

1) Controiador

m) Operador-Ordenador

Grupo 4.° Especialistas de Oficina.

a) Jefe de miquinas béasicas

b} Operadores de tabuladoras

¢) Operadores de mdquinas bésicas

d) Dibujante

&) Calcador

f) Perforistas, Verificadores y Clasificadores
gy Inspectores de Entrevistadores

Grupo 5.° Subalternos.

a) Consetje mayor

b) Conserje

c) Ordenanza

d} Vigilantes

e) Botones de 16 afios

Botones de 17 afios

Botones de 18 afos

fy Limpiador/a (jornada completa)
Por horas

Grupe 6.° Oficios varios.

a) Encargado

b) Ofiaial 1.* y Conductores '
¢) Oficial 2.* '

d) Ayudante y operadores, reproductores de planos y operadores

de multicopistas ¥ fotocopiadoras

¢) Peones y mozos

Grupo 7.° Personal del Laboratorio.
a) Encargado Laboratorio

b) Técnico Analista

c) Analista de primera

d) Analista de segunda

e} Oficial de primera

f) Oficial de segunda

g} Auxiliar de Laboratorio

h) Pe6n

Grupo 8.° Personal Cruz Roja.
a) Coordinador/a de Programas
b) Profesores
¢) Monitores
d) Socorristas
e} Operador-Jefe de comunicaciones
f) Operador de Comunicaciones

2) Auxiliar de Clinica

h) Cuidador
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Salario
Base
221.182
173.228
221.182
155.228

165.408
155.228

148.519

131.652

126.713
109.421
106.959
102.014

80.776

142.673
142.673
142.673
137.310
151.405
137.310
131.652
137.310
137.310
133.670
133.670
137.310
133.670
133.670

133.670
126.713
121,519
133.670
116.828
116.828
126.713

116.828
102.014
102.014
102.014
67.434
72.378
77.321
3096
374

[26.713
123 537
116.828

99.117
92,130

[48.631

T 131 652

131 652
126 713
121.518
116.828
100.799
92.130

97 693
103.274
95.651
74.7719
97.693

77.011 -

77011
70.315

Plus Produc.
Convenio
_15.107
15.107
15.107
15.107

15.107
15.107

15.107

15.107

15.107
15.107
15.107
15.107
15 107

15.107
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15.107
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