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I. ComunNiDAD AUTONOMA

3. OTRAS DISPOSICIONES

Consejeria de Economia y Hacienda

14157 Resolucion de la Direccion General de Telecomunicaciones y
Tecnologias de la informacion para el acceso a la Plataforma de
Formacion Online para ciudadanos de la Regiéon de Murcia.

La Direccion General de Telecomunicaciones y Tecnologias de la Informacion
es el 6rgano competente en el fomento de la Sociedad de la Informacion en la
Regidon de Murcia y ha puesto distintas medidas a disposicion tanto de ciudadanos
como de entidades publicas y privadas dentro de su ambito competencial en
dichas materias, siempre en consonancia con los distintos planes tanto estatales
como regionales para el desarrollo de dichas competencias.

En particular a través de la ejecucién de acciones enmarcadas en la Actuacion
3: “Plataforma de Formacion en TIC a Ciudadanos” del Anexo de la Adenda del
afo 2008 al Convenio Marco de colaboracién entre el Ministerio de Industria,
Turismo y Comercio y la Comunidad Auténoma de la Region de Murcia para el
desarrollo del Programa Ciudadania Digital en el ambito del Plan Avanza, y a su
vez, de la ejecucidon del programa PC5, denominado “Formacion y capacitaciéon de
ciudadanos” de la linea de actuacidon LC2, denominada “Formacién y capacitacion
de ciudadanos en el ambito de las TIC” del eje estratégico de ciudadanos del Plan
de Desarrollo 2008-2010 de la Sociedad de la Informacion en la Region de Murcia,
se concedié una subvencidn a la Fundacion Integra para el desarrollo de dichas
acciones (BORM n°177, de 3 de agosto de 2010). El importe de dicha subvencién
esta financiado con fondos europeos FEDER de la Unidn Europea en un 80%, y en
un 20% por fondos propios de la comunidad auténoma respectivamente.

Dentro del desarrollo de dichas actuaciones, se ha establecido una Plataforma
de Formacion on-line para ciudadanos "FORM@CARM”, en adelante la Plataforma,
que permitird a éstos acceder a los cursos en materia TIC de manera gratuita y
a distancia. Tanto la Plataforma como los cursos que la misma puede incorporar
seran explotados por la Fundacién Integra en colaboracién con el Servicio
Regional de Empleo y Formacién de la Regidon de Murcia, con el fin de obtener
contenidos formativos de calidad y facilitar el aprovechamiento de los mismos
por parte de determinados colectivos de nuestra sociedad, como desempleados y
trabajadores en activo, en el ambito territorial de la Region de Murcia.

El objeto de la presente resolucidn es la aprobacion de la puesta en marcha
de la referida Plataforma, asi como establecer el procedimiento para la tramitaciéon
del registro o alta de los interesados en la misma. Dicho registro sera condicion
necesaria para el posterior acceso a los cursos que se vayan implantando en la
misma. De conformidad con lo anterior, para obtener el alta en la Plataforma
sera requisito imprescindible completar una declaracidon responsable con datos
de caracter personal, los cuales, previo consentimiento de la persona interesada,
podran ser comprobados por la Administracion.

En el presente caso, dicha comprobacion consistira, sin perjuicio de
otros aspectos, en la verificacién de los datos de identidad y residencia, y se

NPE: A-220911-14157



Boletin Oficial de la
REGION de MURCIA Numero 219 Jueves, 22 de septiembre de 2011 Pagina 35169

realizara de conformidad con lo dispuesto en los articulos 4 y 5 del Decreto n°
286/2010, de 5 de noviembre, sobre medidas de simplificacién documental en
los procedimientos administrativos de la Administracion Pablica de la Comunidad
Autonoma de la Region de Murcia (BORM n© 261, de 11 de noviembre de 2010).

Por todo lo anteriormente expuesto, a la vista del Informe del Servicio
de Telecomunicaciones de fecha 7 de septiembre de 2011, y en uso de las
facultades que me otorga el articulo 19 de la Ley 7/2004, de 28 de diciembre, de
Organizacion y Régimen Juridico de la Administracion Publica de la Comunidad
Auténoma de la Regién de Murcia y el articulo 9 del Decreto n® 142/2011, de
8 de julio, por el que se establecen los Organos Directivos de la Consejeria de
Economia y Hacienda,

Resuelvo

Primero: Aprobar la puesta en funcionamiento de la Plataforma de
Formacion on-line para ciudadanos "FORM@CARM” gestionada por la Fundacién
Integra en colaboracién con el Servicio Regional de Empleo y Formacion.

Segundo: Establecer el procedimiento para la obtencién del alta en
la Plataforma de conformidad con lo dispuesto en el Anexo I a la presente
Resolucion.

Tercero: Ordenar la publicacidon de la presente Resolucion en el Boletin
Oficial de la Regién de Murcia para general conocimiento de los interesados.

En Murcia, a 6 de septiembre de 2011.—El Director General de
Telecomunicaciones y Tecnologias de la Informacion, José Francisco Puche Forte.
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Anexo I

PROCEDIMIENTO PARA LA TRAMITACION DEL ALTA EN LA PLATAFORMA DE
FORMACION PARA CIUDADANOS “FORM@CARM”".

El procedimiento de tramitacion del alta de ciudadanos en la Plataforma de
formacién para ciudadanos "FORM@CARM” se regira por las normas estatales
y autondmicas de aplicacion, y en particular, en lo relativo a la comprobacién
de datos, sera de aplicacion el articulo 5 del Decreto n® 286/2010, de 5 de
noviembre, sobre medidas de simplificaciéon documental en los procedimientos
administrativos de la Administracion Publica de la Comunidad Auténoma de la
Regién de Murcia (BORM n.° 261, de 11 de noviembre de 2010).

A continuacidon de expone de forma detallada el procedimiento para la
tramitaciéon del alta en la Plataforma:

Primero.- Solicitud de Alta:

En la solicitud de alta en la Plataforma, el ciudadano completara un
formulario de registro con los siguientes datos de caracter obligatorio:

- NIF o NIE

- Nombre y Apellidos

- Correo Electronico

- Fecha de Nacimiento

- Sexo

- Datos de residencia

Segundo.- Comprobacion de datos:

Al completar el formulario de registro, el interesado puede autorizar a que
la Administracién, a través de la Fundaciéon Integra, pueda efectuar cualquier
comprobacién de los datos consignados en la solicitud, en concreto los relativos a
la identificacidén y residencia del solicitante, una comprobacién negativa de dichos
datos podria suponer la denegacién de acceso al curso solicitado.

De la misma manera si el interesado no autoriza a la Administracidon para la
comprobacién de dichos extremos, éste debera personarse en las instalaciones
de la Fundacién Integra (Calle Manresa, n°5 de Murcia) con documentacion
suficiente que acredite tanto los datos referentes a la identidad de la persona
solicitante como los datos referentes a la residencia. La ausencia de dicha
documentacién o la comprobacién negativa de dichos datos podria suponer la
denegacion de acceso al curso solicitado.

Una vez recabados los datos del interesado en la solicitud de alta en la
Plataforma y previo consentimiento del mismo, la Administracién, a través de
funcionario habilitado, procedera a la consulta tanto de los datos de identidad
como de los datos de residencia, a través de los servicios interoperables
disponibles en la Plataforma de Interoperabilidad de la Regién de Murcia.

Tercero.- Resolucion de alta/denegacion:
Tras la consulta de dichos datos, y en caso de ser positivos, se procedera
tramitar el alta inmediata en el curso al que se pretenda acceder. En caso

contrario, la Fundacién Integra tendra la potestad de denegar el acceso a dicho
curso.
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