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IV. ADMINISTRACION LocAL

La Union

628 Creacion del nuevo Registro Electréonico General del Excmo.
Ayuntamiento de La Uniodn.

Mediante Decreto n.° 79/2024 del Sr. Concejal Delegado de Sociedad Digital
y Nuevas Tecnologias se ha resuelto:

Primero. Se crea el Registro Electronico General del Ayuntamiento de La
Union, con puesta en marcha el dia siguiente de la publicacién de la presente
resolucién en el B.0.R.M., momento en el que dejara de funcionar el anterior.

Este Registro serd gestionado por la unidad de Atencién al Ciudadano,
Registro y Estadistica.

El acceso al Registro Electronico General se realizara a través de la sede
electronica del Ayuntamiento en la direccién electrénica: https://launion.
sedelectronica.es.

Segundo. En el Registro Electronico General se desempefiaran las siguientes
funciones:

a) La recepcion de todas las solicitudes, escritos y comunicaciones, asi como
los documentos que les acompafien, que les sean presentados o que se reciban,
siempre que se identifique el emisor del documento y que se dirijan a cualquier
organo, servicio o unidad administrativa del Ayuntamiento.

b) Igualmente, los ciudadanos podran presentar en el Registro Electrénico
General del Ayuntamiento y en las distintas oficinas de asistencia en materia de
Registro cuantos escritos y comunicaciones sean dirigidos a los distintos 6rganos
de las Administraciones Publicas.

c) La anotacion de asientos de entrada y la anotacién potestativa de los
asientos de salida de las solicitudes, escritos comunicaciones.

d) La expedicion de recibos de presentacion de las solicitudes, escritos y
comunicaciones.

e) La expedicidon de copias auténticas de los documentos originales que
aporten y deban obrar en el procedimiento.

f) (....)

g) Cualesquiera otras que se les atribuya legal o reglamentariamente
Tercero. El Registro Electrénico General admitira la siguiente documentacién:
a) Documentos electréonicos normalizados correspondientes a los servicios,

procedimientos y tréamites que se especifiquen en la sede electrdnica del
Ayuntamiento.

b) Cualquier solicitud, escrito o comunicacion distinta de los mencionados en
el parrafo anterior dirigido a cualquier Administracién Publica.

En la sede electrdnica del Ayuntamiento se especificaran los tipos de ficheros
electrénicos que podran ser anexados a las solicitudes registradas. En el caso de
que el interesado no se ajuste a los formatos y estandares especificados, se le
requerird para que en el plazo de diez dias subsane el defecto advertido.
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El Registro Electréonico General del Ayuntamiento garantizara la constancia,
como minimo y en cada asiento que se practique, de:

a) Cddigo univoco del asiento.

b) La identificacién del interesado.

c) La fecha y hora de su presentacion o salida.

e) El érgano administrativo remitente, si procede.

f) La persona u érgano administrativo al que se envia.

g) Procedimiento con el que se relaciona.

h) Tramite que se realiza en relacion con el procedimiento.
i) Referencia al contenido del documento que se registra.

Los asientos se anotaran respetando el orden temporal de recepcién o
salida de los documentos, e indicaran la fecha del dia en que se produzcan.
Concluido el tramite de registro, los documentos seran cursados sin dilacion a sus
destinatarios y a las unidades administrativas correspondientes desde el registro
en que hubieran sido recibidas.

Cuarto. El Registro Electrénico General permitird la presentacion de escritos,
solicitudes y comunicaciones todos los dias del afno, durante las veinticuatro horas
del dia, sin perjuicio de las posibles interrupciones que puedan surgir a consecuencia
de las operaciones de mantenimiento técnico u operativo indispensables, pudiendo
determinarse una ampliacion de los plazos no vencidos, debiendo publicar en la sede
electronica tanto la incidencia técnica acontecida o aviso previo de no disponibilidad
planificada como la ampliacion concreta del plazo no vencido.

A efectos del cdmputo de plazos, el Registro Electrénico General se regira por
la fecha y la hora oficial de la sede electronica.

La recepcién en un dia inhabil se entendera efectuada el primer dia habil
siguiente, conforme a lo estipulado en el articulo 31 de la Ley 39/2015, de 1
de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones
Publicas, conforme a lo estipulado en el calendario de dias inhabiles del
ayuntamiento publicado en la sede electrénica.

El inicio del computo de los plazos que haya de cumplir el Ayuntamiento y
sus organismos dependientes o vinculados vendra determinado por la fecha y
hora de presentacion en el registro.

Quinto. La recepcién de las solicitudes, escritos y comunicaciones en
el Registro General Electronico se entenderd efectuada con la emisién de un
resguardo acreditativo de la presentacion del escrito, solicitud o comunicacion de
que se trate, en el que constara:

a) Cadigo univoco del registro.

b) El contenido del escrito, comunicacidn o solicitud presentada mediante el
asiento en el registro electrénico.

c) La fecha y hora de presentacion.

d) Relacion de documentos adjuntos que, en su caso, lo acompafien, que
garantice la integridad y el no repudio de los mismos.

e) Cuando sea automaticamente determinable y el asiento se realice asociado
a un tramite como iniciacién del procedimiento a solicitud del interesado, se
incluirad en el recibo la informacién de la unidad administrativa responsable de su
tramitacion y del érgano responsable de su resolucion.
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Sexto. Publicar la presente Resolucién en el Boletin Oficial de la Regidn de
Murcia, y poner el texto integro de esta disposicion para su consulta en la sede
electrénica del Ayuntamiento. Lo firma

En La Unidn, a 22 de enero de 2024.—El Concejal Delegado de Sociedad
Digital y Nuevas Tecnologias, Ginés Guzman Valverde.
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