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I. Comunidad Autónoma

3. Otras disposiciones

Consejería de Economía, Hacienda y Empresa
Instituto de Crédito y Finanzas de la Región de Murcia

1235 Resolución de la Directora General del Instituto de Crédito 
y Finanzas de la Región de Murcia por la que se dispone la 
publicación del Plan de Educación Financiera de la Región de 
Murcia 2024-2025.

Los apartados 11 y 15 del artículo 10 de la Ley Orgánica 4/1982, de 9 de 
junio, de Estatuto de Autonomía para la Región de Murcia otorgan a la Comunidad 
Autónoma de la Región de Murcia la competencia exclusiva en materia de 
«Planificación de la actividad económica y fomento del desarrollo económico de la 
Comunidad Autónoma dentro de los objetivos marcados por la política económica 
nacional (…)» y de «Fomento de la cultura y de la investigación científica y 
técnica en coordinación con el Estado, especialmente en materias de interés para 
la Región de Murcia.»

El Instituto de Crédito y Finanzas de la Región de Murcia (ICREF) tiene como 
fines generales ejercer las competencias de la Administración General de la 
Región de Murcia sobre el sistema financiero, y fomentar el conocimiento y la 
cultura en este ámbito.

El 27 de abril de 2022 el Consejo de Administración del ICREF adoptó un 
acuerdo por el que aprobó el Plan de Educación y Cultura Financiera de la Región 
de Murcia 2022-2023. Posteriormente, el 28 de febrero de 2024 el Consejo de 
Administración del ICREF ha adoptado un acuerdo por el que ha aprobado el 
Plan de Educación y Cultura Financiera de la Región de Murcia 2024-2025 y 
ha autorizado a la Directora General del ICREF a realizar cuantas gestiones y 
actuaciones sean necesarias para la materialización de este Plan, conducentes a 
maximizar la eficiencia en el desarrollo del mismo.

El Plan de Educación y Cultura Financiera de la Región de Murcia 2024-2025 
mantiene como finalidad promocionar la cultura financiera, realizar y difundir 
estudios y análisis sobre la situación del sector financiero en la Región de Murcia 
y mejorar el nivel de educación financiera de la población, sobre los principios 
de cooperación y coordinación. Los objetivos concretos que persigue el 
Plan de Educación y Cultura Financiera de la Región de Murcia son los 
siguientes:

• Fomentar y mejorar la educación financiera y promocionar la 
cultura financiera entre los ciudadanos.

• Identificar las necesidades de educación y cultura financiera de 
los distintos colectivos que conforman el tejido social regional. 

• Adaptar las actuaciones en materia de educación financiera, tanto 
en el contenido de los mensajes como en los canales de comunicación utilizados, 
para que lleguen a los colectivos más vulnerables.
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• Procurar la colaboración de las distintas instituciones públicas 
y privadas dedicadas a la educación financiera en la Región de Murcia. 
Este Plan pretende ser el marco de actuación para las iniciativas de educación 
financiera en la Región, que aglutine los esfuerzos de estas entidades, en torno a 
unos objetivos generales comunes, que estarán en línea con los que establece el 
Plan de Educación Financiera.

• Difundir información financiera útil, neutral y libre de cualquier 
interés comercial.

• Poner a disposición de entidades y profesionales del sector 
financiero, con regularidad, informes acerca de la situación del mismo en la 
Región, así como otros estudios y análisis de la actualidad financiera que 
resulten de utilidad.

• Fomentar los espacios de divulgación financiera en distintos 
formatos, contando con profesionales de distintos sectores.

De acuerdo con el artículo 6.2 de la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, 
de transparencia, acceso a la información pública y buen gobierno, las 
Administraciones Públicas publicarán los planes y programas anuales y 
plurianuales en los que se fijen objetivos concretos, así como las actividades, 
medios y tiempo previsto para su consecución. Del mismo modo, el artículo 14.4, 
letra b) de la Ley 12/2014, de 16 de diciembre, de Transparencia y Participación 
Ciudadana de la Comunidad Autónoma de la Región de Murcia, establece que 
las Administraciones Públicas harán pública la información relativa a los planes 
y programas anuales y plurianuales que aprueben, publicando, entre otros 
aspectos, los objetivos concretos fijados en los mismos.

Así, en virtud de las competencias atribuidas, y conforme al artículo 19 
del Decreto 133/2009 de 15 de mayo, por el que se aprueban los Estatutos del 
Instituto de Crédito y Finanzas de la Región de Murcia

Dispongo:

Ordenar la publicación del Plan de Educación y Cultura Financiera de la Región 
de Murcia 2024-2025, que se inserta como anexo de la presente resolución.

Murcia, 6 de marzo de 2024.—La Directora General del Instituto de Crédito y 
Finanzas de la Región de Murcia, Ana María López Oña.
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Anexo

Plan de Educación y Cultura Financiera de la Región de Murcia 
2024-2025

1. Introducción

La educación financiera, tal y como se entiende desde la OCDE, es un 
concepto amplio que incluye el conjunto de procesos por el que los ciudadanos 
mejoran su conocimiento sobre los conceptos y riesgos financieros con el fin de 
adquirir una mayor concienciación de los riesgos y oportunidades financieras, 
tomar decisiones debidamente informadas y, en última instancia, mejorar su 
bienestar financiero. Para ello, es necesario articular acciones encaminadas a 
informar, enseñar y asesorar de forma objetiva y transparente a los individuos. 
Desde esa perspectiva, la Comunidad Autónoma de la Región de Murcia, a través 
del Instituto de Crédito y Finanzas (ICREF) puso en marcha el Plan de Educación 
y Cultura Financiera de la Región de Murcia el 18 de marzo de 2022.

La promoción de la cultura y la educación financieras abarca distintos 
ámbitos, debiendo comenzar en la etapa escolar. De acuerdo con el Informe 
PISA, los estudiantes españoles están históricamente por debajo de la media 
de la OCDE en competencia financiera situándose, según los últimos registros, 
detrás de países europeos como Estonia, Finlandia, Polonia o Irlanda. No 
obstante, la adquisición de conocimientos y competencias financieras trasciende 
el ámbito de la educación formal, ya que requiere atender las necesidades reales 
en esta materia de los distintos grupos de población. Un ejemplo de ello lo 
proporciona la Encuesta de Competencias Financieras del Banco de España y la 
Comisión Nacional del Mercado de Valores (CNMV). Según este estudio, un 35% 
de los encuestados desconoce o define incorrectamente el concepto de inflación, 
porcentaje que se eleva a un 58% en el caso del interés compuesto y a un 49% 
al ser preguntados por la diversificación del riesgo.

Así, se hace necesario articular estrategias de fomento de la educación y la 
cultura financieras que permitan mejorar esos conocimientos, contando para ello 
con los distintos agentes que intervienen en la educación formal y no formal de 
las personas a lo largo de su vida. Para ello, este Plan desarrollará actuaciones en 
distintas áreas. En primer lugar, se impulsarán iniciativas en el área de educación 
y formación, prestando especial atención a las necesidades de distintas franjas de 
edad, así como a aquellos colectivos más vulnerables. En segundo lugar, se prestará 
atención al desarrollo de actividades que promuevan la difusión de las finanzas 
a través de distintas manifestaciones culturales como la literatura o el cine, así 
como la divulgación de contenidos financieros de manera veraz, clara y fácilmente 
comprensible. Por último, se fomentará la realización de estudios de la situación 
financiera de la economía y el tejido empresarial de la Región de Murcia, con el fin de 
proporcionar información y análisis fiables para la toma de decisiones económicas.

El Plan de Educación y Cultura Financiera de la Región de Murcia no se 
concibe como una herramienta independiente de otras ya existentes, sino como un 
elemento que permitirá mejorar el diagnóstico y el trabajo a realizar en la Región, 
dentro de los parámetros nacionales e internacionales. El ICREF, como promotor 
de esta iniciativa, se adhiere a los principios y recomendaciones establecidas por 
la OCDE en el ámbito de la educación financiera, así como a los establecidos por la 
CNMV y el Banco de España en el Plan de Educación Financiera, del que el ICREF 
es entidad colaboradora. En esta misma línea, promoverá la adhesión de entidades 
colaboradoras al Plan con el fin de sumar y visibilizar los esfuerzos de todas ellas 
en torno a la educación financiera en la Región de Murcia.
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2. Antecedentes del Plan Regional de Educación y Cultura Financiera

Organismos internacionales como la Organización para la Cooperación y el 
Desarrollo Económico (OCDE) o el Banco Mundial y europeos como la Comisión 
Europea, reconocen la importancia de la educación financiera como elemento capaz 
de reducir la exclusión social y desarrollar el sistema financiero. Tener claros los 
conceptos financieros básicos es imprescindible para tomar decisiones financieras 
adecuadas e informadas en relación con el ahorro, el endeudamiento y la inversión, 
sin poner en riesgo el bienestar personal y familiar presente y futuro. 

En los últimos tiempos los conocimientos financieros cobran más importancia 
si cabe debido a la situación económica actual, marcada por una mayor 
inestabilidad e incertidumbre, un rápido desarrollo de los mercados financieros 
con productos cada vez más complejos y variados y vertiginosos avances 
tecnológicos en esta materia. Aparte de los efectos positivos para individuos y 
familias, los beneficios de la educación y la cultura financiera se extienden a la 
economía en general, dotándola de mayor estabilidad y solidez, y contribuyendo 
a un mayor desarrollo y eficiencia de los mercados financieros, ya que propicia un 
mayor nivel de ahorro e inversión. 

El nivel de conocimientos financieros de la población murciana, al igual 
que el de la población española en general, es susceptible de mejora, tal 
como demuestran diversos estudios como el informe PISA y la Encuesta de 
Competencias Financieras. 

La Comunidad Autónoma de la Región de Murcia, a través del ICREF, como 
órgano de referencia en finanzas dentro de la Administración Regional, tiene entre 
sus fines “ejercer las competencias de la Administración General de la Región de 
Murcia sobre el sistema financiero, y fomentar el conocimiento y la cultura en 
este ámbito”. Así, se ha marcado como objetivo general incrementar el nivel de 
educación financiera de la población murciana, mejorar sus hábitos en materia 
financiera y contribuir a la difusión en general de la cultura financiera en la Región. 

Para ello, en 2020 el ICREF comienza a diseñar sus primeras acciones en 
materia de educación financiera, afrontando esta tarea con el valor añadido 
que le reporta el hecho de ser un ente público que, como tal, está provisto 
de la imparcialidad que debe acompañar a este tipo de acciones. Tras el visto 
bueno de los promotores del Plan de Educación Financiera (CNMV y Banco de 
España), el ICREF adquiere la condición de colaborador del Plan en junio de 
2020. Por consiguiente, los principios y recomendaciones establecidas en el Plan 
de Educación Financiera, serán los que inspiren y en los que se enmarquen los 
objetivos y líneas de actuación que conforman el Plan de Educación y Cultura 
Financiera de la Región de Murcia, así como el protocolo de actuación que deberán 
firmar quienes deseen adherirse al mismo voluntariamente como colaboradores. 

Las actuaciones que ha llevado a cabo el ICREF desde su adhesión al Plan 
de Educación Financiera Nacional y que han servido de antecedentes para el plan 
regional han sido las siguientes:

• “Las píldoras financieras del ICREF”. Constituyen la primera actuación 
del ICREF en materia de educación financiera. Se trata de un espacio radiofónico 
semanal en el que profesionales expertos, pertenecientes al ICREF u otras 
instituciones públicas o privadas que colaboran puntualmente (Banco de España, 
CNMV, universidades, etc.) son entrevistados sobre temas relacionados con las 
finanzas personales básicas o para conocer diversos eventos de interés para el 
público. 
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Se emite desde junio de 2020 en directo los viernes de 9:45 a 10:00 de la 
mañana en el programa Plaza Pública de Onda Regional de Murcia.

• Celebración del Día de la Educación Financiera. Se trata de una 
iniciativa del Plan de Educación Financiera de la Comisión Nacional del Mercado 
de Valores (CNMV), el Banco de España y el Ministerio de Economía, Comercio y 
Empresa que se celebra el primer lunes del mes de octubre de cada año. Todos los 
colaboradores deben realizar al menos una actividad para conmemorar ese día. 

En 2020 el lema fue “Finanzas responsables, finanzas para todos” 
que se centraba en las finanzas personales básicas: cómo llegar a fin de mes, 
el presupuesto familiar, la gestión adecuada del endeudamiento, etc. El ICREF 
dedicó todas las píldoras financieras del mes de octubre a celebrar este día, 
dando un contenido acorde con el lema señalado. 

En 2021 con el lema “Tus finanzas, también sostenibles”, haciendo 
alusión a la gestión responsable de las finanzas personales, el ICREF diseñó un 
programa de actividades con encuentros del Consejero de Economía, Hacienda 
y Empresa con alumnos de bachillerato y sus profesores, y un ciclo de cine en 
la Filmoteca Regional de Murcia denominado “Finanzas de cine”, además del 
programa de radio semanal.

• Encuentro con estudiantes de Bachillerato con la colaboración de 
ADESMUR. Coincidiendo con el Día de la Educación Financiera, el Consejero 
de Economía, Hacienda y Empresa recibe a una representación de estudiantes 
de Bachillerato y sus profesores, para mostrarles la actividad de la Consejería y 
charlar sobre educación financiera. 

• Observatorio Financiero de la Región de Murcia. Se conforma como 
un equipo de trabajo interdisciplinar, junto con la Cátedra de Competitividad 
formada por el Colegio de Economistas de la Región de Murcia, la Universidad 
de Murcia y la Universidad Politécnica de Cartagena. Da una visión profesional 
sobre la situación económica y financiera de la Región. El primer número del 
Observatorio financiero vio la luz en julio de 2021.

El Observatorio Financiero publica informes semestrales los cuales recogen 
datos de diversas fuentes especializadas y se les da un enfoque regional de forma 
que las empresas, los autónomos y los ciudadanos en general puedan tener 
acceso a una foto actualizada del estado económico financiero de nuestra Región 
que les pueda ayudar a tomar decisiones estructurales de tipo financiero.

Cada informe va acompañado por un monográfico o artículo especializado 
firmado por profesionales de reconocido prestigio. Estos monográficos dan 
cobertura a temas de candente actualidad y alto nivel de interés para la sociedad 
murciana. Por tanto, lo que se pretende es poner a disposición de los ciudadanos 
una herramienta útil para tomar el pulso a la actividad económica y financiera de 
la Región de Murcia.

• Convenio de colaboración entre el ICREF y el Colegio Oficial de 
Economistas de la Región de Murcia para el fomento y la mejora de 
la educación y la cultura financieras, la promoción del Observatorio 
Financiero de la Región de Murcia y el fomento de las finanzas sostenibles 
y socialmente responsables. 

La firma de este convenio se llevó a cabo el día 24 de junio de 2021. La 
colaboración de ambas instituciones puede ser de gran ayuda para materializar 
futuras actuaciones previstas o por planificar, ya que el Colegio de Economistas, 
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como institución que agrupa a economistas y titulados mercantiles, dispone de 
una excelente red de profesionales con la formación y la experiencia necesarias 
para ofrecer a la población importantes conocimientos empresariales y financieros. 
Por ello, tiene capacidad para coadyuvar a la consecución del objetivo común de 
incrementar la educación y la cultura financiera de la población regional. Además, 
el Colegio de Economistas de la Región de Murcia también es colaborador del Plan 
de Educación Financiera a través del Consejo General de Economistas de España. 

3. Plan Regional de Educación y Cultura Financiera

Fue un hito logrado en 2022 por medio del cual se consiguió aglutinar las 
actividades que se venían desarrollando hasta ese momento y supuso un gran 
impulso para la educación financiera en la Región. 

Las actividades que se han consolidado e impulsado a partir del Plan por año 
son las siguientes:

Año 2022

• Celebración del Día de la Educación Financiera. El lema elegido ese 
año fue “Educación para unas finanzas más seguras”, el ICREF consolida el 
programa de radio semanal y los coloquios del Consejero de Hacienda, Economía 
y Empresa en los centros de secundaria de la Región de Murcia, además de las 
“Finanzas de Cine”. 

Las novedades a partir del Plan son:

• En colaboración con la Facultad de Economía y Empresa de 
la Universidad de Murcia se impulsa un curso anual para el Centro de 
Profesores y Recursos de la Región de Murcia para profesores de 
Secundaria sobre Educación Financiera. 

• En colaboración con la editora regional ‘Tres Fronteras Ediciones’, 
el ICREF pone en marcha la colección ‘Fronteras de la economía’, con 
la que se pretende poner al alcance de los lectores a grandes clásicos del 
pensamiento económico con la presentación del libro “Tratado y discurso sobre la 
moneda de vellón”, de Juan de Mariana (1536-1624), que hace actual las teorías 
económicas de este economista del siglo XVI.

• Ciclo de Charlas-Coloquio de Estudiantes de ESO y Bachillerato 
con el Consejero de Economía, Hacienda y Empresa sobre Educación 
Financiera. Anualmente el Consejero visita centros educativos de la Región para 
hablar de temas de actualidad de Educación Financiera que les afectan. 

• Finanzas de cine en colaboración con ADESMUR y la Universidad 
de Murcia (UMU). Se pone en marcha un ciclo de cine de contenido económico 
y financiero en la Filmoteca Regional de Murcia, coincidiendo con el Día de la 
Educación financiera que se celebra en octubre.

• El ICREF colabora por primera vez con la organización en Murcia de un 
evento enmarcado en la Semana ISR 2022 de Spainsif, la plataforma referente 
en materia de inversión sostenible y responsable en España bajo el título “El 
impulso de las finanzas sostenibles a través de la digitalización” materializando 
su compromiso con la sostenibilidad.

Año 2023

• Celebración del Día de la Educación Financiera. Además de apoyar las 
actividades ya consolidadas de años anteriores, se amplían las actuaciones siempre 
en sintonía con el lema de ese año “Finanzas inclusivas, finanzas para todos”:
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Este año se programaron nuevas actividades:

• Lanzamiento del primer Concurso de Infografías “Educa en 
Finanzas” con centros de secundaria regionales con la coordinación de ADESMUR 
bajo el lema “Finanzas más Seguras”.

• En colaboración con CERMI Región de Murcia y Fundown, 
desarrolla el proyecto denominado «Mis finanzas, mi independencia». 
Este proyecto consiste en una serie de vídeos que contienen conceptos 
financieros muy básicos y explicaciones detalladas de procesos ordinarios, como 
abrir una cuenta o utilizar un cajero automático. Tanto el lenguaje como el resto 
de características del material audiovisual, están cuidados al detalle para que su 
contenido sea fácil de asimilar. La calidad del proyecto está asegurada al haber 
sido probado con usuarios de Fundown, obteniendo excelentes resultados.

• Colaboración con la sucursal de Banco de España en Murcia, 
organizando talleres para centros de personas mayores y participando en 
cursos sobre conocimientos financieros básicos y prevención del fraude.

La celebración del Día de la Educación Financiera y las actividades que los 
colaboradores del Plan de Educación Financiera realizan para su conmemoración, 
van acompañadas de una estrategia de comunicación en redes sociales en la que 
el ICREF, como los demás colaboradores del Plan, participa.

Colaboradores del Plan Regional de Educación y Cultura Financiera 
de la Región de Murcia

El gran objetivo del Plan es crear una gran red de colaboradores en la Región 
de Murcia, tanto de asociaciones, organismos públicos o entidades privadas, que 
permitan impulsar actividades para que se pueda avanzar en el objetivo de llevar 
la educación financiera a toda la población murciana, en especial a los colectivos 
más vulnerables.

Son colaboradores del Plan las siguientes entidades:

• Agencia Tributaria de la Región de Murcia (ATRM). Organismo 
autónomo dependiente de la Consejería de Economía, Hacienda y Empresa cuyo 
objetivo principal es implementar una gestión integral en materia tributaria con 
especial atención al servicio a la ciudadanía, a la lucha contra el fraude fiscal y a 
la potenciación de la colaboración con otras administraciones públicas. 

• Asociación de Docentes de Economía en Secundaria de la Región 
de Murcia (ADESMUR). Asociación constituida desde 2010 que defiende la 
calidad de la enseñanza de las materias propias de la especialidad de Economía 
en Educación Secundaria, Bachillerato y otras enseñanzas de carácter superior.

• Asociación contra la Violencia Doméstica de la Región de Murcia 
(AVIDA). Entidad sin ánimo de lucro que comenzó su andadura en el año 2005. 
Está integrada por profesionales del ámbito de la psicología, el trabajo social y el 
Derecho. AVIDA tiene por objeto apoyar la lucha contra la violencia doméstica y 
de género en sus diversos ámbitos.

• Colegio de Economistas de la Región de Murcia. Corporación de 
Derecho Público que surge de la unión entre economistas y titulados mercantiles, 
agrupando los intereses de ambos colectivos y como Institución representativa de 
la profesión de “Economista” tiene como objetivo fomentar su desarrollo y velar 
para que la actividad profesional ofrezca a la sociedad las garantías suficientes de 
calidad y competencia.
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• Comité español de representantes de personas con discapacidad 
en la Región de Murcia (CERMI). Plataforma de representación, defensa y 
acción de la ciudadanía española con discapacidad, más sus familias de la Región 
de Murcia, que conscientes de su situación de grupo social desfavorecido, deciden 
unirse, a través de las organizaciones en las que se agrupan, para avanzar en el 
reconocimiento de sus derechos y alcanzar la plena ciudadanía en igualdad de 
derechos y oportunidades con el resto de componentes de la sociedad.

• Instituto de Fomento de la Región de Murcia (INFO). El Instituto 
de Fomento es la agencia de desarrollo económico de la Comunidad Autónoma 
de la Región de Murcia que tiene encomendado el impulso y desarrollo del tejido 
empresarial, estimulando la competitividad, la innovación y la productividad 
de las empresas regionales, especialmente de las pymes, a fin de que generen 
empleo de calidad y estable. 

• Spainsif. Asociación sin ánimo de lucro constituida en 2009 por entidades 
interesadas en promover la Inversión Sostenible y Responsable en España, 
creando así un espacio integrado por entidades financieras, entidades gestoras, 
proveedores de servicios ISR, organizaciones sin ánimo de lucro vinculadas a la 
ISR y sindicatos.

4. Principios inspiradores del Plan Regional de Educación y Cultura 
Financiera

El Plan de Educación y Cultura Financiera de la Región de Murcia se rige por 
los siguientes principios:

- Universalidad. El Plan Regional nace con vocación de atender a cualquier 
colectivo que lo necesite y se extiende a cualquier aspecto del conocimiento 
financiero que se precise. 

- Colaboración del ICREF con otros agentes e instituciones y de estos 
entre sí, en materia de educación y cultura financiera.

- Continuidad. El Plan Regional nace con la intención de prolongarse en el 
tiempo mientras sea necesario.

- Accesibilidad. Los medios utilizados por el Plan Regional para 
comunicarse con los ciudadanos, ya sea para formar, informar o recabar 
información, serán adecuados y adaptados a las necesidades de cada colectivo.

- Medición y evaluación. Debe evaluar el trabajo realizado para 
determinar el grado de cumplimiento de los objetivos planteados y la posibilidad 
de ajustar y perfeccionar cada vez más las acciones implementadas.

- Coordinación entre los colaboradores del Plan Regional, para evitar la 
duplicidad de actuaciones.

- Compromiso con la consecución de los objetivos planteados, teniendo 
presentes estos principios en cada una de las actuaciones que se realicen.

5. Objetivos

Los objetivos que persigue el Plan de Educación y Cultura Financiera de la 
Región de Murcia son los siguientes:

• Fomentar y mejorar la educación financiera y promocionar la 
cultura financiera entre los ciudadanos.

• Identificar las necesidades de educación y cultura financiera de 
los distintos colectivos que conforman el tejido social regional. 
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• Adaptar las actuaciones en materia de educación financiera, tanto 
en el contenido de los mensajes como en los canales de comunicación utilizados, 
para que lleguen a los colectivos más vulnerables.

• Procurar la colaboración de las distintas instituciones públicas 
y privadas dedicadas a la educación financiera en la Región de Murcia. 
Este Plan pretende ser el marco de actuación para las iniciativas de educación 
financiera en la Región, que aglutine los esfuerzos de estas entidades, en torno a 
unos objetivos generales comunes, que estarán en línea con los que establece el 
Plan de Educación Financiera.

• Difundir información financiera útil, neutral y libre de cualquier 
interés comercial.

• Poner a disposición de entidades y profesionales del sector 
financiero, con regularidad, informes acerca de la situación del mismo en 
la Región, así como otros estudios y análisis de la actualidad financiera 
que resulten de utilidad.

• Fomentar los espacios de divulgación financiera en distintos 
formatos, contando con profesionales de distintos sectores.

6. Acciones promotoras

El promotor del Plan de Educación y Cultura Financiera de la Región de Murcia 
es el Instituto de Crédito y Finanzas de la Región de Murcia. Como tal, y para la 
consecución de los objetivos previstos en el apartado 4, pretende desarrollar en 
el período 2024-2025 las siguientes acciones:

• Ampliar la red de colaboradores. Conscientes de que el gran éxito 
de este Plan recae en las sinergias creadas entre los colaboradores del Plan, a 
lo largo del bienio 2024-2025, el ICREF procurará darlo a conocer a aquellas 
instituciones públicas y privadas que realizan acciones de educación y cultura 
financiera en la Región y a todas aquellas que puedan aportar sus conocimientos, 
ideas o recursos para conseguir los objetivos del Plan, con el fin de crear una red 
de colaboradores que potencie los efectos beneficiosos del mismo sobre el nivel 
de cultura financiera de la población. 

El procedimiento para adquirir la condición de colaborador es sencillo. 
Además, cualquiera que desee convertirse en colaborador, podrá contar con el 
asesoramiento del ICREF para realizar los trámites. 

• Impulsar la página web del Plan Regional: www.educaenfinanzas.
icrefrm.es. La web que sirve de soporte al Plan Regional es una herramienta 
fundamental para dar difusión de su contenido y de las acciones del ICREF. 
Durante el bienio 2024-2025, el ICREF procurará dotarla de contenido atractivo y 
sobre todo útil para los colaboradores y el público en general. 

• Detectar y analizar las necesidades en materia de educación 
financiera. Esta es una tarea fundamental para que las actuaciones que se llevan 
a cabo tengan la máxima eficacia. El ICREF procurará durante el bienio 2024-
2025 detectar necesidades de educación financiera en diversos colectivos de la 
población regional, ya sea a sugerencia de los mismos o por iniciativa propia. El 
resultado de esta información determinará el formato y el público objetivo de las 
acciones que se lleven a cabo.

• Consolidar e impulsar acciones de Educación Financiera. Durante el 
bienio de vigencia de este Plan Regional, el ICREF consolidará las acciones que ya 
se están realizando: 
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-  Impulso a la Celebración del Día de la Educación Financiera. 
Tras su consolidación en años anteriores, se quiere ampliar su repercusión en la 
Región a través de la programación de diferentes actos por parte del ICREF y por 
parte de nuestros colaboradores durante el mes de octubre.

- “Las píldoras financieras del ICREF”. Seguiremos consolidando 
nuestro espacio radiofónico semanal en el que profesionales expertos, 
pertenecientes al ICREF u otras instituciones públicas o privadas que colaboran 
puntualmente (Banco de España, CNMV, universidades, etc.) son entrevistados 
sobre temas relacionados con las finanzas personales básicas o para conocer 
diversos eventos de interés para el público, donde también intervendrán nuestros 
colaboradores.

- Global Money Week. La Global Money Week es una campaña anual 
mundial de concienciación sobre la importancia de que los jóvenes adquieran unas 
nociones financieras desde muy temprana edad y de que vayan desarrollando 
los conocimientos, habilidades y actitudes necesarios para tomar unas decisiones 
financieras sólidas que, a la larga, les permitan alcanzar un bienestar y una 
resiliencia financieros. Está organizada por la Red Internacional de Educación 
Financiera de la OCDE (OCDE/INFE). 

- Continuación en colaboración con la Facultad de Economía y 
Empresa de la Universidad del curso anual para el Centro de Profesores 
y Recursos de la Región de Murcia para profesores de Secundaria sobre 
Educación Financiera. 

- En colaboración con la editora regional ‘Tres Fronteras Ediciones’, 
el ICREF impulsará la edición del segundo libro de la colección ‘Fronteras 
de la economía’.

- Impulso de Charlas y Talleres sobre Educación Financiera. Por 
parte del ICREF se quiere ampliar las Charlas – Coloquio y Talleres que el 
Consejero de Economía, Hacienda y Empresa imparte en centros educativos de 
la Región a alumnos de diferentes niveles educativos, como Primaria, y 
Universitarios para hablar de temas de actualidad de Educación Financiera que 
les afectan. 

- Consolidación del ciclo de Finanzas de cine. Mantenimiento del ciclo 
de cine de contenido económico y financiero en la Filmoteca Regional de Murcia, 
coincidiendo con el mes de octubre en el que se celebra el Día de la Educación 
financiera. 

- Impulsar las Finanzas Responsables y Sostenibles. En este sentido, 
continuará la colaboración con Spainsif, la plataforma referente en materia de 
inversión sostenible y responsable en España, organizando junto a ellos en Murcia 
“La Semana de la ISR” anualmente.

- Consolidación del Concurso de Infografías “Educa en Finanzas” 
con centros de secundaria regionales con la coordinación de ADESMUR.

7. Áreas de actuación

El Plan de Educación y Cultura Financiera de la Región de Murcia consta de 
tres áreas de actuación:

a. Educación y formación

Engloba las acciones encaminadas a subsanar las deficiencias en el nivel de 
educación y cultura financiera, mediante iniciativas encaminadas a desarrollar 
entre los ciudadanos las habilidades y la confianza necesarias para ser más 
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conscientes de los riesgos y oportunidades financieras, y a capacitarlos para 
tomar decisiones informadas, saber a dónde acudir para obtener ayuda y ejercer 
cualquier acción eficaz para mejorar su bienestar económico.

b. Cultura y divulgación financiera

Conforman esta área los encuentros, mesas redondas, simposios, congresos 
y demás actividades de divulgación de la cultura financiera, que contribuyan a 
acercar el mundo de las finanzas al público en general y poner a la Región de 
Murcia en el epicentro de la difusión de información financiera. 

c. Estudios y análisis

Como órgano especializado en finanzas dentro de la Administración Regional, 
el ICREF pretende convertirse en referente dentro del sector financiero que: 
proporcione a las entidades y profesionales que lo conforman información útil y 
actualizada, genere artículos doctrinales y estudios sobre temas de interés para 
el sector y promueva foros de encuentro y debate entre profesionales de las 
finanzas. 

8. Imagen pública del plan

El Plan de Educación y Cultura Financiera de la Región de Murcia, está 
representado por la denominación “Región de Murcia Educa en Finanzas” y por su 
logotipo. Ambos constituyen la imagen pública del Plan Regional. 

La adquisición de la condición de colaborador no da derecho por sí misma 
al uso de la denominación y el logo del Plan Regional. Sin embargo, tal como 
establece el punto 3 de este protocolo, los colaboradores pueden solicitar al 
ICREF la incorporación puntual del mismo a las iniciativas que lleven a cabo. La 
autorización se realizará de forma expresa y por escrito y será exclusiva para la 
acción solicitada.

9. Soporte y difusión – página web

La página web específica del Plan Regional de Educación y Cultura Financiera 
es www.educaenfinanzas.icrefrm.es. Esta página da soporte y difusión a todas 
las actividades que se realizan en virtud del mismo. En ella se podrá encontrar 
todo tipo de información sobre los eventos previstos y los ya realizados, recursos, 
noticias, imágenes, etc.

Para garantizar que la información sobre el contenido y actividades que 
ofrece el Plan de Educación y Cultura Financiera de la Región de Murcia llega al 
mayor número de personas posible, se utilizarán las nuevas tecnologías y medios 
de información (redes sociales). Estas nuevas vías de comunicación ofrecen una 
excelente relación entre el coste soportado y la repercusión de la información 
transmitida. 

10. Mecanismo de seguimiento y coordinación del Plan Regional

El Plan debe servir de base para crear un espacio de comunicación, que 
propicie la coordinación, colaboración e intercambio de experiencias y recursos 
entre el ICREF como promotor del mismo y los distintos actores que, dentro de 
la Región de Murcia, realizan actividades encaminadas a mejorar la educación 
financiera y/o promover la cultura financiera, y de estos entre sí. Para ello, se 
crea la figura del colaborador. 

Los colaboradores son las instituciones públicas o privadas que quieran 
adherirse voluntariamente al Plan y comprometerse con sus objetivos, firmando 
el protocolo de actuación que se incorpora como ANEXO I. 
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El Pleno de Colaboradores es el órgano de representación que establece 
el Plan de Educación y Cultura financiera de la Región de Murcia para dar voz 
a sus colaboradores y servir como mecanismo de coordinación y seguimiento 
de sus actividades y de la consecución de sus objetivos. Está integrado por 
representantes de todos los colaboradores y coordinado por el ICREF como 
promotor del Plan Regional y se reunirá al menos una vez cada año.

Además, se podrán crear los grupos de trabajo formados por representantes 
del ICREF y colaboradores, que sean necesarios. 

11. Coordinación con el Plan de Educación Financiera

El Plan de Educación y Cultura Financiera de la Región de Murcia está alineado 
con los principios inspiradores del Plan de Educación Financiera que promueven el 
Banco de España y la Comisión Nacional del Mercado de Valores, del que el ICREF 
tiene la condición de colaborador. En ese marco se desarrollarán las actuaciones 
planteadas en el ámbito de la Región de Murcia, además de configurarse este Plan 
como una herramienta que fomente la difusión de las acciones de las iniciativas 
nacionales en el ámbito autonómico y local de la Región de Murcia.
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Anexos

Anexo I: Protocolo de actuación para los colaboradores del Plan de 
Educación y Cultura Financiera de la Región de Murcia

Preámbulo

La finalidad del Plan Regional de Educación y Cultura Financiera es promocionar 
la cultura financiera, realizar y difundir estudios y análisis sobre la situación del 
sector financiero en la Región de Murcia y mejorar el nivel de educación financiera 
de la población, sobre los principios de cooperación y coordinación. Los fines y 
espíritu de este Plan Regional, aunque circunscritos al ámbito autonómico, están 
alineados con el Plan de Educación Financiera que promueven el Banco de España 
y la Comisión Nacional del Mercado de Valores, del cual el Instituto de Crédito y 
Finanzas de la Región de Murcia es colaborador desde junio de 2020.

La Organización para la Cooperación y el Desarrollo Económico (OCDE) define 
la educación financiera como “el proceso por el que los consumidores financieros 
mejoran su comprensión de los productos financieros, conceptos y riesgos y, a 
través de la información, la enseñanza y/o el asesoramiento objetivo, desarrollan 
las habilidades y confianza para adquirir mayor conciencia de los riesgos y 
oportunidades financieras, tomar decisiones informadas, saber dónde acudir para 
pedir ayuda y tomar cualquier acción eficaz para mejorar su bienestar financiero”. 

Para el cumplimiento de los fines del Plan Regional, es fundamental la 
colaboración de instituciones tanto públicas como privadas que desarrollen o tengan 
previsto desarrollar actuaciones de educación financiera en el territorio regional. 
Estas entidades pueden aportar experiencia, conocimientos e iniciativa dado su 
dominio de la materia y los recursos de que disponen para llegar a amplios sectores 
de la población. El Plan Regional pretende así aunar esfuerzos que multipliquen los 
resultados de las acciones de educación financiera que se implementen en la Región. 

El Plan de Educación y Cultura Financiera de la Región de Murcia pretende 
convertirse en una herramienta marco para las actuaciones en materia de 
educación financiera que realicen las distintas instituciones públicas y privadas 
que colaboren con él en la Región. La adhesión al Plan Regional será voluntaria y 
se realizará conforme al procedimiento establecido que culmina con la firma del 
presente Protocolo.

Estas entidades colaboradoras del Plan Regional deben observar una actitud 
equitativa e imparcial en sus iniciativas de educación financiera y cuidar la calidad 
y exactitud de sus contenidos, de acuerdo con los principios y directrices de 
buenas prácticas que establece el protocolo.

1. Objeto y ámbito de aplicación

El presente protocolo establece las condiciones aplicables a las entidades que 
adquieran la condición de colaboradores del Plan Regional, en el desarrollo de 
las actividades que realicen para el cumplimiento de los fines del mismo en el 
territorio regional.

2. Facultades y responsabilidades que adquieren los colaboradores 
del Plan Regional

La persona jurídica que ostente la condición de colaborador podrá:

- Utilizar la denominación “Colaborador del Plan de Educación y Cultura 
Financiera de la Región de Murcia” en sus iniciativas de educación financiera.

- Asistir a todas las reuniones de colaboradores del Plan Regional 
que se convoquen.
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- Requerir el apoyo o soporte de naturaleza no económica del 
ICREF en las acciones de educación financiera que realice.

- Solicitar la incorporación puntual del logo del Plan Regional en las 
actividades que realice, conforme al procedimiento establecido.

- Recibir información de la actividad del Plan Regional.

- Participar en el Pleno de Colaboradores, órgano de representación 
de estos dentro del Plan Regional. 

La persona jurídica que ostente la condición de colaborador se compromete a:

- Desarrollar al menos una actividad al año en la Región de Murcia 
relacionada con las materias que abarca el Plan de Educación y Cultura Financiera 
de la Región de Murcia. 

- Respetar en las iniciativas de educación y cultura financiera que 
lleve a cabo lo establecido en el presente Protocolo.

- Aportar al ICREF la información que se le solicite sobre sus 
actividades de educación y cultura financiera.

- Notificar al ICREF, con carácter anual, las actividades de 
educación y cultura financiera realizadas durante el año, de acuerdo con el 
procedimiento y con la información que se establezca.

- Participar en la celebración del Día de la Educación Financiera en 
la medida de sus posibilidades.

- Participar, cuando se le solicite, en las reuniones de trabajo del 
Plan Regional.

- Dar apoyo a otros colaboradores, buscando la complementariedad 
entre ellos y evitando en la medida de lo posible la duplicidad de esfuerzos y el 
solapamiento de actividades. 

3. Características de las actividades de educación y cultura financiera

En las iniciativas de educación y cultura financiera que se acojan a este Plan 
Regional deberán observarse las siguientes características: 

- Imparcialidad

Las iniciativas de educación y cultura financiera que se realicen no 
serán utilizadas como medio de publicidad con fines comerciales, sino que 
proporcionarán información objetiva, imparcial y libre de cualquier prejuicio. No 
se aprovecharán dichas iniciativas para promocionar productos o servicios propios 
ni criticar los de competidores.

En cuanto a la utilización del logo o marca de la entidad proveedora de 
educación o cultura financiera, el Plan Regional distingue dos casos:

a. Las entidades sin ánimo de lucro, que podrán hacer uso de su logo o 
marca en sus iniciativas de educación y cultura financiera, siempre de forma 
adecuada y equilibrada, sólo con el fin de identificarse.

b. Las entidades con ánimo de lucro, que deberán evitar la utilización del logo 
o marca en sus iniciativas de educación y cultura financiera. En caso de pertenecer 
a alguna organización sectorial, tienen la posibilidad de utilizar el logo o marca de 
la misma, siempre de forma adecuada y equilibrada, sólo con el fin de identificarse.

- Exactitud

Las iniciativas de educación y cultura financiera proporcionarán información 
clara, veraz, precisa, completa y actualizada de los temas sobre los que versen.
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- Transparencia

Las iniciativas de educación y cultura financieras proporcionarán información 
transparente sobre las materias que traten, ofreciendo los distintos puntos de 
vista que sean relevantes en relación con las mismas, de manera que transmitan 
una visión global y libre de cualquier sesgo.

- Objetivo definido

Las actuaciones deberán definir claramente la materia abordada, el público al 
que se dirigen y el objetivo que pretenden.

- Lenguaje adecuado

El lenguaje será sencillo, pedagógico y adaptado al público objetivo.

- Contenido accesible y diferenciado

El contenido de las iniciativas de educación financiera tendrá como finalidad 
conseguir la asimilación y comprensión de la materia de que se trate. 

Estará claramente identificado como contenido de educación financiera, y 
diferenciado de cualquier contenido publicitario o comercial del que tendrá que 
estar completamente separado e independiente, sin que puedan confluir ambos 
contenidos en un mismo soporte o formato. 

- Colaboración con los docentes 

En el caso de que las iniciativas de educación y cultura financiera se 
desarrollen en colegios o institutos, se deberá procurar que se realicen bajo la 
supervisión de un docente del centro de enseñanza.

- Evaluación

Las acciones que se lleven a cabo en el marco del Plan Regional, deberán 
contar con un método de evaluación adecuado a su naturaleza, que permita 
conocer el grado de cumplimiento de sus objetivos y haga posible comparar 
los resultados obtenidos con los previstos y adoptar las oportunas medidas de 
corrección. A modo de ejemplo: encuestas de satisfacción, número de visitas a la 
web, número de participantes, etc.

4. Utilización del logo del Plan de Educación y Cultura Financiera de 
la Región de Murcia

El Plan de Educación y Cultura Financiera de la Región de Murcia, está 
representado por la denominación “Región de Murcia Educa en Finanzas” y por su 
logotipo. Ambos constituyen la imagen pública del Plan Regional. 

La adquisición de la condición de colaborador no da derecho por sí misma 
al uso de la denominación y el logo del Plan Regional. Sin embargo, tal como 
establece el punto 3 de este protocolo, los colaboradores pueden solicitar al ICREF la 
incorporación puntual del mismo a las iniciativas que lleven a cabo. La autorización 
se realizará de forma expresa y por escrito y será exclusiva para la acción solicitada.

La petición de uso del logo se realizará por correo electrónico a la dirección 
icrefrm@carm.es. La entidad solicitante deberá proporcionar la información sobre 
la actividad concreta que el ICREF requiera para adoptar la oportuna decisión.

El ICREF no se hace responsable del contenido de las acciones que realicen 
los colaboradores. Igualmente, la autorización del logotipo del Plan no implica, 
necesariamente, el respaldo explícito del ICREF a los puntos de vista de las 
personas o de los contenidos difundidos en dichas acciones.

El ICREF facilitará el logotipo a los colaboradores que hayan sido autorizados 
para utilizarlo en acciones puntuales.
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5. Financiación

La adhesión al Plan no implica, ni para el colaborador ni para el ICREF, ningún 
tipo de contraprestación económica, apoyo a la financiación de las acciones, ni 
compromiso jurídico concreto exigible. 

6. Pérdida de la condición de colaborador

Son causas de pérdida de la condición de colaborador del Plan Regional las 
siguientes:

a. La falta de adecuación de la conducta del colaborador a las pautas 
establecidas en el presente Protocolo. En este caso el ICREF, previa advertencia al 
incumplidor, se reserva el derecho a retirarle la condición de colaborador. Desde 
el momento en que le sea notificada esta circunstancia, deberá abstenerse de 
utilizar la denominación “colaborador del Plan de Educación y Cultura Financiera 
de la Región de Murcia” en sus acciones de educación y cultura financiera.

b. La decisión del colaborador, que deberá ser comunicada por escrito al 
ICREF con una antelación mínima de un mes. La baja voluntaria causará efectos 
desde el momento en que el ICREF acuse recibo de su decisión. Dicha baja no 
originará derecho a percibir indemnización o compensación de ningún tipo a favor 
de ninguna de las partes. 

7. Modificación del protocolo

El ICREF podrá modificar el presente Protocolo para adaptarlo a las 
modificaciones legales que puedan afectar a su contenido, para incorporar 
principios, pautas o recomendaciones procedentes de instituciones u organismos 
nacionales o internacionales, o cuando resulte necesario para la mejor 
consecución de su objeto. 

En este caso, se presupone la adhesión de los colaboradores al nuevo texto, 
salvo renuncia expresa, que implicará su baja voluntaria como colaborador del 
Plan Regional, de acuerdo con lo establecido en el punto 7.b.

8. Confidencialidad

Los colaboradores guardarán absoluta confidencialidad en relación con 
cualquier información reservada a la que puedan tener acceso como tales, 
comprometiéndose a no publicar ni divulgar ningún dato confidencial sin la 
autorización expresa de la institución a la que se refiera la información. 

Así mismo, el colaborador se compromete a adoptar las medidas necesarias 
para que cualquier persona dependiente de él, tenga efectivo conocimiento del 
compromiso de confidencialidad asumido en virtud de la presente cláusula, 
solicitando a dicha persona idéntica reserva y confidencialidad con respecto a 
cualquier información propia de los colaboradores a la que tenga acceso con 
motivo de la aplicación del presente Protocolo.

9. Interpretación del protocolo

Corresponde al ICREF la resolución de las posibles dudas que puedan 
originarse en la interpretación y aplicación del presente Protocolo de actuación.
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Anexo II: Procedimiento para adquirir la condición de colaborador del 
Plan de Educación y Cultura Financiera de la Región de Murcia

A. Requisitos para ser colaborador

Podrán adquirir el estatus de colaborador del Plan de Educación y Cultura 
financiera de la Región de Murcia, las personas jurídicas constituidas en territorio 
español, que realicen sin ánimo de lucro, alguna de las siguientes actividades en 
la Región de Murcia:

a. Actividades de educación financiera.

b. Actividades de promoción o divulgación de la cultura financiera.

c. Estudios y análisis sobre temas de interés para el sector financiero.

d. Agrupación de colectivos de ciudadanos o profesionales concretos que 
sean segmento objetivo de la educación financiera.

B. Procedimiento para adquirir la condición de colaborador

El procedimiento para obtener la condición de colaborador del Plan de 
Educación y Cultura Financiera de la Región de Murcia consta de las siguientes 
fases:

1. Solicitud

La solicitud de adquisición de la condición de colaborador del Plan de 
Educación y Cultura Financiera de la Región de Murcia se lleva a cabo mediante 
correo electrónico a la dirección icrefrm@carm.es en el que se enviará la 
siguiente información:

- Datos del solicitante: Nombre de la persona jurídica, objeto social, 
teléfono, dirección de correo electrónico, dirección web y dirección postal. 
Asimismo, incluirán el nombre completo de la persona de contacto y sus datos de 
contacto.

- Carta razonando las causas que fundamentan su petición y cuál puede 
ser su aportación al Plan Regional.

- Acciones realizadas, iniciadas o previstas relacionadas con el objeto del 
Plan Regional.

2. Análisis de la solicitud

El ICREF valorará la solicitud y comprobará si el posible candidato reúne los 
requisitos requeridos para serlo. Si fuese necesario, se le solicitará información 
adicional.

3. Resolución

La decisión adoptada por el ICREF será comunicada por escrito al solicitante. 
En caso de que la solicitud sea admitida, el solicitante adquirirá la condición de 
colaborador del Plan Regional a partir del momento de la firma del documento de 
adhesión al Protocolo de actuación para los colaboradores del Plan de Educación 
y Cultura Financiera de la Región de Murcia que se recoge en el ANEXO III. Su 
firma no implicará compromiso jurídico concreto y exigible alguno.

Si la solicitud es denegada, no cabrá recurso alguno y no se podrá volver a 
solicitar la condición de colaborador en el plazo de un año. 
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Anexo III: Documento de adhesión al Protocolo de actuación para los colaboradores del Plan 
de Educación y Cultura Financiera de la Región de Murcia 

 

 

Don/Doña….......................................................................................................  con 

DNI…...............,  en  nombre  y  representación  de  la 

entidad….............................................................................................,  y  en  calidad 

de….............................................................................  de  la  misma,  DECLARO  que  conozco  el 

contenido del Protocolo de actuación para los colaboradores del Plan de Educación y Cultura 

Financiera de la Región de Murcia, y MANIFIESTO el compromiso de la entidad de adherirse al 

mismo y respetar los principios y criterios en él establecidos. 

 

En….................................................., a…........ de …............ de 20....... 

 

 

 

Firmado: …......................................... 

 

 

Plan de Educación y Cultura Financiera de la Región de Murcia 2024‐2025 

 

NPE: A-120324-1235


	I. Comunidad Autónoma
	2. Autoridades y Personal
	Consejería de Economía, Hacienda y Empresa
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	IV. Administración Local
	Alguazas
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	1685/2024	Padrón fiscal correspondiente al año 2024 de la tasa del servicio de recogida de residuos (1.er semestre).
	Caravaca de la Cruz
	1818/2024	Aprobación de la modificación puntual de la relación de puestos de trabajo: Jefe del Servicio Jurídico Administrativo de Urbanismo.
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	1913/2024	Extracto del Acuerdo de la Junta de Gobierno Local de 9 de febrero de 2023 del Ayuntamiento de Cartagena, por el que se aprueba la convocatoria de las ayudas destinadas a las actuaciones de rehabilitación a novel de barrio, en el marco del Real 
	Ceutí
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	1721/2024	Aprobación inicial de la modificación del Reglamento Orgánico Municipal del Ayuntamiento de Ceutí.
	Fuente Álamo de Murcia
	1884/2024	Anuncio acuerdo regulador del precio público por la prestación del servicio de visita cultural a Caravaca de la Cruz con motivo del Día de la Mujer.
	Molina de Segura
	1635/2024	Anuncio aprobación corrección errores en cédulas del proyecto de reparcelación del Sector PEI-M3 (Expte. 001486/2016-0722 y MYTAO 2023/8811).
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	1689/2024	Aprobación definitiva de la modificación de la ordenanza fiscal reguladora del impuesto sobre bienes inmuebles (IBI).
	1708/2024	Aprobación definitiva de la modificación de la ordenanza reguladora de la tasa por la prestación del servicio de recogida y gestión de residuos sólidos urbanos.
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	1728/2024	Padrón de agua, primer bimestre de 2024.
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	1712/2024	Aprobación definitiva de la modificación de la ordenanza fiscal reguladora de la tasa por la prestación del servicio de recogida y retirada de vehículos de la vía pública.
	V. Otras Disposiciones y Anuncios
	Entidad Urbanística de Conservación del Polígono Santa Ana, Cartagena
	1530/2024	Publicación de deudas Entidad Urbanística de conservación del Polígono Santa Ana.
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