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IV. ADMINISTRACION LocAL

Los Alcazares

3503 Elevacién a definitivo el nuevo texto de la ordenanza municipal
de ayudas econdémicas municipales para la atencion de
situaciones de necesidad social.

Al no haberse presentado reclamaciones durante el plazo de exposicion al
publico, queda automaticamente elevado a definitivo el acuerdo adoptado por el
Pleno de la Corporacion, en sesion ordinaria celebrada el dia 28 de abril del afio
2026, sin necesidad de acuerdo expreso por el Pleno, en base al articulo 49 de la
Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases de Régimen Local, siendo el
texto integro el que seguidamente se detalla:

Ordenanza reguladora de ayudas econémicas municipales para la
atencién de situaciones de necesidad social

Debido a la situacion socioeconédmica que atraviesan muchas de las
personas que residen en el municipio de Los Alcazares, e intentando velar por
una distribucidn equitativa, basada en el criterio técnico-social, de los recursos
sociales de tipo econdmico existentes en el presupuesto del Ayuntamiento en
materia de Servicios Sociales, se crea la presente Ordenanza municipal de Ayudas
Sociales del Ayuntamiento de Los Alcazares.

Esta ordenanza intenta cubrir todas las posibles demandas de tipo econdmico
que subyacen en los Servicios Sociales de Atencién Primaria, redactando ademas
de una tipologia amplia de conceptos de ayudas, los requisitos que deben cumplir
las personas y familias que deseen acceder a las mismas.

Esta norma se rige por la Ley 3/2021, de 29 de julio, de Servicios Sociales
de la Region de Murcia (BORM n.° 174; de fecha 30 de julio de 2021) y en
especial por sus principios inspiradores: a) Universalidad, b) Igualdad efectiva,
c) Responsabilidad publica, d) Respeto a los derechos legalmente reconocidos
de las personas, e) Equidad, f) Prevencion y dimension comunitaria, g) Atencién
personalizada e integral y continuidad de la atencidon, h) Empoderamiento e
insercién, i) Proximidad y descentralizacién, j) Participacién, k) Solidaridad,
promocion de la iniciativa social y del voluntariado, 1) Planificacion y Coordinacion,
m) Calidad, n) Investigacién, innovacién y generacién de conocimiento,
i) Transparencia y publicidad, o) Accesibilidad.

Articulo 1. Objeto y definicion.

1.1. El objeto de la presente Ordenanza es la definicién y regulacién de las
diversas ayudas municipales que se pueden tramitar desde el Ayuntamiento de
Los Alcazares para la atencion de situaciones de necesidad social de aquellas
personas residentes en el municipio que cumplan los requisitos establecidos en la
presente normativa.

1.2. Las «ayudas econdmicas municipales para la atencion de situaciones
de necesidad social» son un instrumento dentro de la intervencién social y se
definen como “aquellas prestaciones econémicas, de caracter no perioédico, que
tienen como finalidad el afrontar gastos especificos de caracter basico relativos
a la atencion de necesidades basicas de una persona y/o su unidad familiar,
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para paliar o resolver situaciones de emergencia social, prevenir situaciones de
vulnerabilidad y/o exclusidn social o favorecer la integracién social”.

Articulo 2. Naturaleza.

2.1. Son ayudas de caracter subsidiario, y en su caso, complementario de los
recursos de la unidad familiar y de otras ayudas y prestaciones publicas; siempre
que éstas no cubran la totalidad de la necesidad para la que se solicita la ayuda
econdmica.

2.2. Sefialar que se trata de ayudas condicionadas a la situacion
socioeconomica del solicitante, y en su caso, de la unidad familiar y que para su
concesion se requerira que la situacion sea valorada por un/a trabajador/a social.

Articulo 3. Personas beneficiarias.

3.1. Seran personas beneficiarias de estas ayudas las personas o familias
residentes en el municipio de Los Alcazares, que acrediten suficientemente su
situacion de necesidad en el momento de la solicitud y que cumplan con los
requisitos establecidos para su concesion.

3.2. También podran ser personas beneficiarias de estas ayudas, las personas
transelntes cuyo estado de necesidad se pueda constatar.

3.3. Tanto las personas residentes como las personas transelntes que
puedan ser beneficiarias de estas ayudas econdmicas municipales deberan estar
incorporadas, en mayor o menor intensidad, en un proceso de intervencion y/o
insercion social, que incluya el analisis y diagnodstico de la situacion individual y
familiar.

Articulo 4. Personas perceptoras.
4.1. Podran ser perceptoras de las ayudas aquellas personas que:
a) Sean solicitantes y beneficiarios de las ayudas.

b) Las entidades o personas designadas para su percepcion, asi como los
proveedores de los bienes o servicios para los que se conceda la ayuda, debiendo,
en tales casos ser autorizado el pago por el/la beneficiario/a o, en su defecto, por
el servicio responsable de la gestidén de las ayudas.

4.2. De forma general el pago de las ayudas econdémicas se efectuara
principalmente a los proveedores de bienes o servicios, salvo excepciones muy
justificadas vinculadas a la cobertura de necesidades basicas como alojamiento,
ropa, alimentos, transportes, enseres u otros, en las que se podra abonar la
cuantia al solicitante y/o beneficiario/a.

Articulo 5. Criterios Generales para la obtencién de la ayuda.

Corresponde al/a la trabajador/a social de los servicios sociales municipales
la practica de pruebas, diagnodstico e informe de las mismas, y demas actuaciones
que considere necesarias en orden a formular la correspondiente propuesta de
valoracion técnica.

Articulo 6. Tipologia y cuantia de las ayudas.
6.1. Ayudas para cobertura de necesidades.

6.1.1. Ayudas para cobertura de necesidades: Ayudas econémicas para
adquisicién de productos basicos y de primera necesidad en establecimientos
colaboradores con el Ayuntamiento de Los Alcazares. En funcion de la valoracidon
de los criterios se estableceran las cuantias siguientes:
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MIEMBROS UNIDAD FAMILIAR CUANTIA AYUDA
1 persona Hasta 80,00 euros
2 miembros Hasta 110,00 euros
3 miembros Hasta 140,00 euros
4 miembros o mas Hasta 170,00 euros

Estas ayudas podran solicitarse de forma bimensual, salvo situaciones de
especial necesidad que asi se justifiquen y se argumente mediante informe
técnico social.

Estas ayudas se daran a un miembro de la unidad familiar, no siendo posible
gue una misma unidad familiar tenga, en el mismo tiempo y procedimiento, mas
de una ayuda de esta tipologia.

6.1.2. Ayudas para el arrendamiento y/o hipoteca de la vivienda habitual,
cuando existan garantia documental de continuidad en la misma, hasta un
maximo de tres mensualidades en un periodo de un afo, sin superar los 1.400
euros al afo por unidad de convivencia, siempre que no exista relacion de
parentesco y/o convivencia entre arrendador y arrendatario.

6.1.3 Ayudas para la atencién de desahucio judicial o ejecucién hipotecaria
de la vivienda habitual, consistente en el abono de los gastos de una nueva
vivienda de alquiler sin superar los 1.400 euros al afio por unidad de convivencia.
Estas ayudas no podran ser solicitadas mas de una vez por ejercicio natural.

6.1.4 Ayudas para evitar la apertura de expediente de desahucio judicial
0 ejecucion hipotecaria, siempre y cuando exista garantia de continuidad en la
vivienda, sin superar los 1.400 euros al ano por unidad de convivencia. Estas
ayudas no podran ser solicitadas mas de una vez por ejercicio natural.

6.1.5. Ayudas para reparacion o adaptacién de la vivienda habitual con el fin
de proporcionar niveles basicos de habitabilidad y/o adaptacidon de viviendas a
las necesidades de las familias, de personas con discapacidad y/o dependencia.
Importe maximo hasta 1.400 euros/afio por unidad familiar de convivencia. Son
ayudas de caracter subsidiario, y en su caso, complementario de los recursos de
la unidad familiar y de otras ayudas y prestaciones publicas; siempre que éstas
no cubran la totalidad de la necesidad para la que se solicita la ayuda econémica.

6.1.6. Ayudas econdmicas para la adquisicion de electrodomésticos que
mejoren la eficiencia energética y otros elementos que contribuyan al ahorro
del consumo energético y el ahorro de agua (por un importe maximo de hasta
600,00 euros por electrodoméstico y de 1.400 euros/afio por la suma de varios
electrodomésticos).

6.1.7. Ayudas econdmicas para la adquisicién de enseres del hogar tales
como mobiliario cuando el solicitante carezca de estos bienes y/o se encuentren
muy deteriorados, por un importe maximo de hasta 600,00 euros por enser y de
1.400 euros/afio por la suma de varios enseres.

6.1.8. Ayudas para suministros de energia eléctrica, agua y gas butano,
o analogos, en la vivienda habitual, y para gastos que se pudieran derivar de
la reconexidn de los servicios en el caso que se encuentren suspendidos por
impago (no incluyendo los gastos de proyectos, boletin de instalacion eléctrica
o similares) con limite maximo de hasta 1.400 euros/ano por unidad familiar de
convivencia. Estas ayudas no se tramitaran si las facturas, Unicas o en conjunto,
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no suman mas de 30 euros. Siempre que la vivienda disponga de suministro
basico de forma legal.

6.1.9 Ayudas para el abono de deudas contraidas por impago de comunidad
de propietarios dirigidas a mantener y conservar el uso de la vivienda y/o
alojamiento habitual, sin que estas ayudas superen los 1.400 euros al afio por
unidad de convivencia. Para acreditar la deuda la persona solicitante debera
aportar documento acreditativo.

6.1.10 Ayudas para protesis (auditivas, visuales, dentales y/u ortopédicas)
por prescripciéon facultativa por importe maximo de hasta 1.400 euros/afio
por unidad de convivencia, siempre que quede acreditada la continuidad del
tratamiento. En el caso de familias donde convivan personas con discapacidad o
grado de dependencia reconocido, estas ayudas se podran asignar a dos de sus
miembros en el curso de un afio natural.

6.1.11. Ayudas para dietas especiales y/o alimentacion infantil, establecidas
por prescripcion facultativa de la sanidad publica. La ayuda se concederd por
un importe maximo de 1.400euros/ano por unidad familiar. Las ayudas se
concederan a menores de 24 meses, excepto que exista informe médico que
prescriba la alimentacién infantil.

6.1.12 Ayudas para tratamientos de rehabilitacidon psicosocial previo informe
de la entidad publica o concertada competente en el que se indique la necesidad
del recurso al que se deriva para el tratamiento y la finalidad para la concesion de
la ayuda. El limite maximo para esta ayuda es de 1.400 euros/afio, siempre que
quede acreditada la continuidad del tratamiento.

6.1.13 Ayudas para gastos de desplazamiento, por importe maximo del
precio del billete de transporte, o en su caso, por el coste del desplazamiento en
el periodo en el que la persona beneficiara deba acudir a un centro de tratamiento
u otros servicios.

Los desplazamientos deben tener un objetivo social, laboral y/o psicosanitario
y se deben justificar mediante documento acreditativo de asistencia del centro u
organismo al que se acuda.

6.1.14 Ayudas para gastos de medicamentos y otros productos
farmacéuticos, prescritos por personal facultativo y tener la consideracion de
esenciales y no estar cubiertos, en su totalidad, por el Sistema Publico de Salud.
La ayuda se concedera por un importe maximo de 1.400 euros/afio.

6.1.15 Ayudas para el pago de libros y/o material escolar, de menores de
edad empadronados en el municipio Los Alcazares.

En el supuesto de que el Ayuntamiento no realice convocatoria especifica
para las ayudas econdmicas para el pago de libros y/o material escolar, o el
acceso al Banco Municipal de Libros, o de haberse realizado el peticionario por
causa justificada no se haya podido acoger a la misma.

Estas ayudas tienen el fin de poder adquirir libros y/o material escolar de
menores escolarizados en educacion infantil, primaria y secundaria.

En caso de percibir ayuda municipal y obtener ayuda simultanea, o con
posterioridad, por el mismo concepto de cualquier institucion publica y/o privada,
el solicitante estara obligado a notificarlo al Ayuntamiento de forma fehaciente, y
el mismo procedera a valorar y ponderar la cantidad percibida como ingreso a fin
de deducirlo de la ayuda que se pudiera percibir de esta entidad local.
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El limite maximo de esta ayuda sera de 150 euros/menor por curso escolar
para concepto de libros y de 50 euros/menor por curso escolar para el concepto
de material escolar.

6.1.16 Ayudas para alojamiento alternativo temporal, por causa mayor,
cuando el solicitante o la unidad de convivencia no pueda permanecer en su
domicilio habitual y no existan otras opciones propias de la familia o de su red
familiar o social, siendo la cuantia maxima anual de hasta 1.400 euros.

6.1.17 Ayudas para la atencion de situaciones de urgente o grave necesidad
asi como de atencién de emergencias y/o catastrofes, que no puedan ser
atendidas por ninguno de los conceptos contemplados en los epigrafes anteriores;
ayudas para prestaciones, tales como, limpiezas extraordinarias en domicilios
cuando exista riesgo sanitario, enterramientos de fallecidos en el caso de que no
existan familiares en primer grado, asi como aquellas otras ayudas que, dentro
del plan de intervencion establecido, planteen las/os técnicas/os del Centro de
Servicios Sociales de Atencién Primaria y la Comision de Ayudas Econdmicas
acuerde admitir de forma excepcional, ajustandose en estos casos, la cuantia de
la ayuda a la necesidad planteada.

6.1.18 Ayudas para pagos de tasas indispensables (documentacién, DNI,
pasaporte, etc.) cuando se acredite la imposibilidad de hacer frente a las mismas
y no exista certificado de exencidén de tasas pertinente, ajustdandose en estos
casos, la cuantia de la ayuda a la necesidad planteada.

6.1.19 Ayudas para apoyo escolar y actividades extraescolares de los
menores, asi como costes de asistencia a centros de conciliacidon, guarderias,
comedor escolar, Centros o Puntos de Atencién a la Infancia, hasta un maximo de
1.400 euros al afo.

6.2. Conceptos no susceptibles de ayuda.

En ningun caso se consideraran susceptibles de ayuda en los términos
previstos en esta ordenanza:

o Obligaciones tributarias, deudas con la Hacienda local y deudas con la
Seguridad Social.

> Gastos derivados del cumplimiento de una sentencia judicial condenatoria.

- Deudas procedentes de la adquisicion de mobiliario no basico y/o obras de
acondicionamiento no basicas.

> Créditos personales.
> Gastos de suministros no basicos.

6.3. Con caracter general, las ayudas se tramitaran por un concepto Unico
y solo con caracter excepcional podran especificarse dos conceptos (suministros
y alimentacién), en cuyo caso el importe maximo de la ayuda sera el que
corresponda a la suma de ambos conceptos, siempre que dicha cantidad no
supere la suma de 1.400 euros.

6.4 No se podra solicitar ayudas de forma consecutiva sino que el periodo
minimo de una solicitud a la siguiente serd de dos meses, salvo excepciones,
valoradas a nivel técnico.

6.5. La suma de las cuantias por afio natural por unidad de convivencia,
no podra superar la cantidad de 1.400 euros anuales, a excepcidon de casos de
extrema necesidad previo informe de la Comisién Técnica de ayudas econdmicas
municipales, en los casos en los que se conceda una ayuda para reparacion o
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adaptacion de la vivienda habitual o ayudas de atencion de situaciones de urgente
0 grave necesidad asi como de atencién a emergencias o catastrofes.

Excepcionalmente podran exceder estos limites, que requerirdn de informe
suficientemente motivado y aprobado por la Comision Técnica de ayudas
econdmicas municipales.

Seran prioritarias las ayudas de primera necesidad a las de cualquier otra
indole, atendiendo a la disponibilidad de la partida presupuestaria vinculada a
estas ayudas.

Articulo 7. Requisitos de las personas solicitantes.

7.1. Ser mayor de 18 afios o estar emancipado legalmente y disponer
de residencia legal o autorizacién administrativa para residencia en el pais.
Excepcionalmente podran solicitar estas ayudas econdmicas municipales aquellos
menores que tengan a su cargo hijos, aquellos que procedan de institucion de
proteccion de menores, asi como menores huérfanos de padre/madre (en el
tramite de asignacién de tutor/a legal).

7.2. Estar empadronado/a y con residencia habitual en el municipio de Los
Alcazares al menos 12 meses antes de la solicitud de la ayuda, excepto en casos
excepcionales de extrema urgencia y/o gravedad, transelntes, o previo informe
que acredite la residencia y las causas por las que no se ha podido empadronar.
No habiendo salido del pais en los seis meses anteriores a la solicitud de la ayuda,
pudiendo concederse si el abandono del pais ha tenido un maximo de 30 dias por
causas justificadas.

7.3. Que el cdmputo anual de ingresos de la unidad familiar de la que forma
parte el solicitante sean inferiores al 140% IPREM en caso de unidades familiares
de un solo miembro, incrementédndose en un 15% por cada miembro adicional.

En el calculo de los ingresos de la unidad familiar no se computaran:

a) Las prestaciones econdmicas por hijo a cargo menor de 18 afios previstas
en la legislacién general de la Seguridad Social.

b) Los ingresos que tienen caracter finalista: prestaciones econémicas del
Sistema Murciano de Atencién a la Dependencia; subsidio de ayuda a tercera
persona, movilidad y gastos de transporte de la LISMI; complemento de gran
invalidez; complemento de la prestacidon familiar por hijo a cargo discapacitado u
otras de analoga finalidad.

c) Las becas procedentes de actividades de formacion.

d) El importe obtenido en la venta de la vivienda habitual, siempre que se
invierta, dentro del plazo de los seis meses siguientes a la venta, en la adquisicion
de una nueva vivienda destinada igualmente a residencia habitual de la unidad de
convivencia.

e) El importe obtenido de la venta de otros bienes titularidad de los
miembros de la unidad de convivencia, siempre que el mismo sea destinado a la
amortizacion de deudas.

f) Los importes abonados a otras unidades familiares, por cualquier
miembro de la unidad de convivencia, en concepto de pensiones alimenticias o
compensatorias, siempre que se encuentre debidamente acreditado.

En caso de pensionistas que conformen unidades familiares de hasta dos
miembros sin posibilidad de acceso al mercado laboral, para el computo de
los ingresos se tendran en cuenta los gastos derivados del alquiler o hipoteca,

NPE: A-150726-3503



Boletin Oficial de la
REGION de MURCIA Numero 161 Miércoles, 15 de julio de 2026 Pagina 17061

restando los mismos de los ingresos de la pensidén o pensiones. También se
tendran en cuenta para el computo de los ingresos, los gastos de alquiler o
hipoteca en un 30%, en los siguientes supuestos: a) cuando en la unidad familiar
exista un menor a cargo de un afio o menos; o b) cuando exista un adulto en
edad laboral que presente enfermedad incapacitante que le dificulte el acceso al
mercado laboral y tenga reconocido un 65% o mas de discapacidad.

Se consideraran rendimientos del trabajo por cuenta ajena la suma de los
ingresos netos de la unidad de convivencia por este concepto, promediando en su
caso, el liquido percibido en las tres ultimas nédminas.

En el supuesto de que dichos ingresos sean de caracter eventual, el cdmputo
se realizara promediando lo percibido en los seis meses anteriores a la fecha de
presentacién de la solicitud.

En el supuesto de trabajadores fijos discontinuos, el cdmputo de ingresos se
realizara en base a los datos reflejados en el certificado de empresa del ejercicio
anterior y/o IRPF del Ultimo ejercicio, salvo cuando el interesado acredite la
modificacién de circunstancias.

Los rendimientos del trabajo auténomo se valoraran por el procedimiento
establecido en la normativa fiscal vigente para la determinacién de
los rendimientos netos por actividades empresariales o profesionales,
correspondientes al ultimo ejercicio econdmico de declaracién fiscal de IRPF, o
en la Ultima declaracion trimestral de IVA, o en su caso, el interesado realizara
una declaracion sobre los rendimientos netos obtenidos durante los tres meses
anteriores a la presentacion de la solicitud. En el supuesto de que los ingresos
declarados sean inferiores a su cuota de alta en la Seguridad Social, se computara
como rendimiento el importe de la misma.

Se considerara unidad de convivencia a la persona solicitante y, en su
caso, a quienes vivan con ella en una misma vivienda o alojamiento, ya sea
por unién matrimonial, unidon de hecho o relacién afectiva asimilable, por
parentesco de consanguinidad o afinidad hasta el segundo grado, y por adopciodn,
tutela o acogimiento familiar en virtud del certificado de empadronamiento del
Ayuntamiento de Los Alcazares, en la fecha actual de la solicitud de la ayuda.

Quedan excluidos de la nocion de alojamiento los establecimientos colectivos
de estancia permanente, sean publicos, concertados o contratados.

Cuando en una misma vivienda convivan personas, unidas con el grado de
parentesco establecido en el punto anterior que tengan a su cargo hijos, menores
tutelados o en régimen de acogimiento familiar, se considerara que constituyen
otra unidad de convivencia independiente.

7.4. Que los miembros de la unidad de convivencia no dispongan de bienes
muebles o inmuebles, distintos a la vivienda habitual, sobre los que se posea
un derecho de propiedad, posesion, usufructo o cualquier otro que, por sus
caracteristicas, valoracion, posibilidad de explotacion o venta, indique la existencia
de medios suficientes para atender la necesidad para la que se solicita la ayuda.

Se entenderad que existen recursos econémicos cuando la unidad de
convivencia disponga en su conjunto de un capital inmobiliario, distinto a la
vivienda habitual, por valor superior a seis mensualidades de IPREM.

De igual forma, se entendera que no existen recursos econémicos cuando
aun disponiendo de capital inmobiliario con derechos de propiedad, posesion,
usufructo o cualquier otro, el solicitante acredite la disposiciéon de venta o
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explotacion de los mismos mediante contrato con Agencia Especializada con una
fecha superior a seis meses de antelacién a la fecha de la solicitud.

7.5. En caso de existir menores en la unidad familiar con edad de
escolarizacidn obligatoria, se tendra que acreditar la asistencia regular al centro
escolar correspondiente.

7.6. No tener acceso a otras ayudas de otras Administraciones Publicas o
recursos propios que cubran la totalidad de la necesidad para la que se solicita la
prestacion. Ademas, para la instruccidon del expediente municipal, el/la solicitante
deberd acreditar haber solicitado al organismo competente la ayuda o prestacién
a la que puede acceder por cumplir requisitos.

7.7. Por la consideraciéon de particulares circunstancias de emergencia social
y/0 situaciones de especial necesidad, quedan exonerados del cumplimiento de
las obligaciones tributarias estatales y locales, recogidas en el articulo 13 de la
Ley General de Subvenciones, en relacion a la acreditacion de estar al corriente
de las Obligaciones Tributarias y con la Seguridad Social.

Articulo 8. Documentacion acreditativa.
8.1. Solicitud de ayuda, segin modelo oficial, debidamente cumplimentada.

8.2. Fotocopia del DNI/NIE en vigor, de todos los miembros adultos de la
unidad familiar o documentos acreditativos de su personalidad, asi como de su
representante y el documento acreditativo de dicha circunstancia.

8.3. Fotocopia del Libro de familia o documento que legalmente lo sustituya.

8.4. Autorizacion al Ayuntamiento de Los Alcazares para acceder a los datos
del padrén y a los datos sobre los impuestos municipales de todos los adultos de
la unidad familiar.

8.5. Autorizacién al Ayuntamiento de Los Alcazares para recabar datos a
los organismos publicos que sean necesarios con el fin de acreditar su situacion
econdmica y social de los miembros de la unidad familiar.

8.6. Fotocopia de los justificantes de ingresos de todos los adultos de la
unidad familiar o de convivencia y/o declaracién jurada de ingresos econémicos.

8.7. Para los trabajadores por cuenta ajena:

e Ultima declaracién de la renta, y en caso de no tener obligacién,
certificacion negativa.

e Tres Ultimas néminas.

e Trabajo eventual: Seis Ultimas néominas.

e Trabajo fijo discontinuo: Certificado de empresa del ejercicio anterior o del
presente ejercicio.

e Trabajo por cuenta propia: cuota que abona a la Seguridad Social y ultima
declaracién de IVA.

8.8. Fotocopia de la Tarjeta de desempleo en vigor, certificado de periodo
ininterrumpido de desempleo y certificado del SEF/SEPE relativo a percibir o
no prestaciones o subsidios por desempleo (donde conste cuantia y fecha de
duracién) de todos los mayores de 16 afios que convivan en la unidad.

8.9. En caso de pensionista tanto del INSS como de otras entidades, como el
IMAS, fotocopia de justificante de la pensidn o pensiones de las que sean titulares

los miembros de la unidad de convivencia u otras prestaciones mensuales que se
perciban.
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8.10. Informe de vida laboral expedida por la Tesoreria de la Seguridad
Social de los miembros adultos de la unidad familiar; asi como de mayores de
16 afios de la unidad familiar que haya o estén realizando cualquier tipo de
actividad laboral, asi como certificado integral de pensiones y prestaciones de la
Seguridad Social.

8.11. Certificado escolar de los menores de la unidad familiar en edad escolar
obligatoria y de los menores o mayores de edad cursando formacion, sin que
esta sea obligatoria, con los que medie dependencia econdmica, que acredite la
asistencia regular al centro educativo.

8.12. Fotocopia de la sentencia de separacion y/o divorcio, asi como del
convenio regulador o justificante de haber iniciado los tramites, en su caso.

8.13. Acreditacién de la cuantia percibida en concepto de pension de
manutencion o en su defecto, reclamacion judicial de la misma; en su caso.

8.14. Documentacion acreditativa de la situacidn sociosanitaria, discapacidad
y/o dependencia; en su caso.

8.15. Fotocopia de la sentencia o acreditacién si ha sido victima de Violencia
de Género en los dos ultimos afios; en su caso.

8.16. Si la vivienda es de alquiler, fotocopia del contrato actualizado de
arrendamiento y si es propiedad la escritura o recibo de la contribucién y en su
caso, declaracién, por peticion de informacion desde la administracion local, del
estado de pagos con el duefio de la vivienda.

8.17. Se debera aportar los documentos que acrediten la finalidad para la
que se concede la ayuda, aportando en los casos necesarios, dos presupuestos
del objeto de la ayuda que cubra la necesidad basica planteada de menor coste
posible.

8.18. Documento acreditativo de la domiciliacion bancaria del perceptor de
la ayuda, donde conste el titular de la cuenta y donde figure el nUmero de cuenta
corriente (IBAN), y el NIF/CIF de la persona perceptora o del proveedor de los
bienes o servicios (ficha de terceros).

8.19. Autorizacion del beneficiario para efectuar el ingreso en la cuenta del
propietario o persona autorizada cuando asi se acuerde.

8.20. Cualquier otro documento que precise el instructor del expediente para
su valoracién.

8.21. Otros documentos: Se podran aportar documentos que acrediten la
busqueda activa de empleo.

*Todas las fotocopias de la documentacion aportadas deberan ser
acompafadas de sus originales para su cotejo.

Articulo 9. Forma, lugar y plazo de presentacion de las solicitudes.

9.1. La solicitud, acompafiada de la documentacion acreditativa de la
necesidad, se presentara en el Registro General del Ayuntamiento de Los
Alcazares o por Sede Electrénica.

La solicitud y la documentacién complementaria especificada en el articulo 8
se podra también presentar por cualquiera de los procedimientos previstos en el
articulo 16 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo
Comun de las Administraciones Publicas.

9.2. Los expedientes podran ser incoados de oficio, cuando concurran
circunstancias que asi lo aconsejen.
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9.3. El plazo para la presentacion de solicitudes permanecerd abierto durante
todos los meses del afio, salvo que el érgano competente determine o acuerde un
plazo distinto al del ejercicio econémico.

Articulo 10. Instruccion de los expedientes.

10.1. El Centro de Servicios Sociales de Atencidén Primaria, y el Registro
General del Ayuntamiento recibiran las solicitudes junto con la documentacion
necesaria para su valoracion por parte del/ de la profesional de Trabajo Social
correspondiente.

10.2. Si la solicitud no relune los requisitos establecidos en el articulo 7 de
la presente ordenanza, y/o en el articulo 66 u otros exigidos por la legislacion
especifica aplicable de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones Publicas se requerirad a la persona
interesada para que, en un plazo de 10 dias, subsane la falta o acompane los
documentos preceptivos, apercibiéndole que en caso contrario se tendra por
desistida la peticion, previa resolucion motivada, archivdndose el expediente
sin mas tramite, de conformidad con lo establecido en el articulo 68 de la Ley
39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas.

10.3. Durante la instruccion del expediente, el/la profesional técnico podra
disponer que se efectlen todas las comprobaciones oportunas sobre la veracidad
de los datos aportados por las personas interesadas. Asimismo, se podra requerir
a las personas interesadas las aclaraciones por escrito y la documentacion
necesaria para poder resolver el expediente.

10.4. Al expediente de solicitud junto con la documentacién vinculante
especificada en el articulo 8 se debera adjuntar, el correspondiente informe social
suscrito por el o la profesional de Trabajo Social que corresponda, en el que se
acredite la necesidad y/o urgencia de la ayuda solicitada, la propuesta favorable/
desfavorable de la concesion de la prestacién y el cumplimiento de los requisitos
establecidos en los articulos 3 y 7 de la presente normativa.

10.5. Instruido el expediente y examinada la documentacién aportada y los
informes técnicos emitidos, se elaborara desde la Concejalia de Politica Social,
previo acuerdo de la Comision Técnica de ayudas econdmicas municipales, la
oportuna propuesta sobre la procedencia de conceder o denegar la ayuda
econdmica municipal solicitada.

10.6. El personal técnico instructor de los expedientes de ayudas, estara
vinculado a las condiciones de abstencién o recusacidon recogidos en los
articulos 23 y 24 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del
Sector Publico.

Articulo 11. Baremo de concesion de ayudas.

La situacion de necesidad del/a beneficiario/a, serad valorada segun
parametros econémicos y sociales, cuya puntuacion minima deberd de ser de 3
puntos, siendo uno de ellos de relacion directa con la situacién econdmica.

11.1. Situaciéon economica.

La situacién econdmica se valorara en funcién de la Renta Per Capita Mensual
(RPCM) de los miembros de la unidad familiar.

Para determinar dicha renta se computaran todos los ingresos netos
mensuales de la unidad familiar, siendo deducible a los mismos los gastos de
vivienda mas lo derivados del pago en concepto de pensidon alimenticia, si los
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hubiera. El total obtenido sera dividido entre el niimero de miembros de la unidad
familiar.

RMPC= Ingresos netos mensuales U.F. - (Gastos mensuales vivienda -y
Pension Alimenticia-)

N.° de miembros de la UF**

** En caso de un solo miembro, el calculo de la renta per capita sera la
cantidad resultante de las variables anteriores dividida entre 1.5.

A tales efectos se tendra en cuenta las siguientes apreciaciones:

e Ingresos de la Unidad Familiar: se contabilizaran los ingresos netos
mensuales percibidos por la unidad familiar, cualquiera que sea su naturaleza
(salarios, subsidios, pensiones, rentas, intereses de capital mobiliario, etc.).

e Gastos de vivienda: son los gastos derivados del alquiler o hipoteca.

e Pensidn alimenticia: Sélo se tendrd en cuenta este gasto cuando sea
constatado documentalmente (sentencia y justificante de ingresos bancarios o
similares).

Puntuacion obtenida segun la renta mensual per capita de la unidad familiar:

RMPC
LIMITES DE RENTA PUNTOS
0€a200€ 4
201€a250€ 3
251€a300€ 2
301€a350€ 1
Més de 351 € 0

Si se justifica a nivel técnico, su inclusion en el baremo, se podran valorar las
situaciones de necesidad que generen gastos a la unidad familiar, del siguiente
modo y hasta un maximo de 4 puntos.

e Existencia de gastos derivados de la atencidén a necesidades médico-
sanitarias (no cubiertos al 100% por la Seguridad Social), cuando exista
una prescripcién realizada por el medico facultativo que lo asiste (gastos
farmacéuticos, dietas, etc.): 1 punto.

e Existencia de gastos derivados de la atencidn a necesidades educativas y
de atencidn a menores: (guarderias, comedor escolar, etc.): 1 punto.

e Existencia de gastos derivados de la adaptacién y mantenimiento del
hogar, a efectos de garantizar las condiciones minimas de salubridad, seguridad e
higiene del mismo: 1 punto.

e Otros gastos debidamente justificados documentalmente (préstamos
personales, suministros, etc.): 1 punto.

11.2. Situacion social.

Seran valoradas las siguientes circunstancias del solicitante y su unidad
familiar, con la siguiente puntuacién:

e Familia numerosa: 1 punto

e Familias monoparentales o monomarentales: 1 punto
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e Por cada miembro de la unidad familiar del solicitante que tenga una
discapacidad:

> Igual o superior al 33% hasta el 64%: 1 punto
> Igual o superior al 65%: 2 puntos

e Por cada miembro de la unidad familiar del solicitante que presente grado
de dependencia reconocible:

> Grado 1: 1 punto.
> Grado 2: 2 puntos.
> Grado 3: 3 puntos.

Problematicas sociales que inciden en la unidad familiar. En este Ultimo
parametro de baremacidn se tendran en cuenta situaciones como:

e Existencia de menores en la unidad familiar: 1 punto.

e Situacion de precariedad y riesgo social que afecta a uno o varios miembros
de la unidad familiar, tales como adicciones: 1 punto.

e Desempleados de larga duracion y dificil acceso al mercado laboral: 1
punto.

e Enfermedades mentales: 1 punto.

e Inmigraciéon/minorias étnicas: 1 punto.

¢ Violencia familiar y/o/ Violencia de género: 1 punto.

¢ Adultos sin apoyo familiar (personas sin techo, transelntes, soledad/
ancianidad): 1 punto.

e Desahucio: 1 punto.
e Situacidén de parto multiple reciente y/o embarazo: 1 punto.

e Otras problematicas sociales, debidamente justificadas, que tengan un
caracter excepcional e incidan gravemente en la unidad familiar (p.e. enfermedad
sobrevenida de adulto que desarrolla el rol instrumental, etc.): 1 punto.

Articulo 12. Resolucion.

12.1. La resolucién correspondera al Sr. Alcalde o persona en quien delegue,
que debera producirse en un plazo maximo de tres meses.

12.2. Transcurrido dicho plazo sin que se haya producido la resolucién
expresa y notificado la misma, el solicitante podra entender desestimada su
peticion por silencio administrativo.

12.3. En todo caso, la ayuda se concedera en funcién de los créditos
disponibles en el Ayuntamiento de Los Alcazares para estas prestaciones. Por
ello, no bastard para recibir la ayuda con que el solicitante retina los requisitos y
condiciones anteriormente sefialados, sino que serd necesario, ademas, que su
solicitud pueda ser atendida teniendo en cuenta las dotaciones presupuestarias
existentes.

Articulo 13. Forma de conceder la ayuda.

13.1. La cuantia, finalidad y forma de pago de las Ayudas concedidas, seran
las que se determine en la Resolucion de Alcaldia o persona en quien delegue.

13.2. Cuando varien las circunstancias que motivaron la solicitud, pero
persista la necesidad de la ayuda, se podra modificar la finalidad de la prestacion
a propuesta de la Concejalia de Politica Social, previo informe del/de la profesional
de Trabajo Social.
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13.3. En aquellos supuestos en que la situacion de la persona beneficiaria
presente extrema urgencia y gravedad, podra dictarse “resolucién provisional”
hasta tanto sea completado el expediente. Si transcurrido el plazo establecido
no se hubiera completado el expediente por parte del/ de la solicitante, o no se
confirmara la gravedad y urgencia, se procedera a la revocacién de la prestacién
y a la reclamacidén de la cuantia percibida indebidamente. Por el contrario, si ésta
queda acreditada, la concesion provisional devendra firme de manera automatica.

Articulo 14. Procedimiento de emergencia en situacion de
catastrofes, emergencias sociosanitarias u otras situaciones que afecten
a la ciudadania en general.

En caso de emergencia debidamente justificada y valorada por los/las
profesionales del Centro de Servicios Sociales de Atencidén Primaria, se procedera
a proporcionar la ayuda precisa con la mayor inmediatez posible, sin perjuicio de
la adopcion de las medidas necesarias que garanticen su finalidad y la aprobacion
posterior por érgano competente.

Articulo 15. Notificacion a las personas interesadas.

15.1. La resolucién adoptada sera notificada, por parte del/de la Secretario/a
del Ayuntamiento de Los Alcazares, a las personas interesadas en el domicilio
que a efectos de notificacion figure en el expediente asi como a la Concejalia de
Politica Social, y en su caso, a las entidades colaboradoras que proceda.

15.2. En la notificaciéon que se practica a las personas beneficiarias de la
ayuda se le indicardn de forma expresa cuales son las condiciones que han de
cumplir para hacer efectivo el cobro de la ayuda. Asimismo, se le indicara también
de forma expresa que si en el plazo de tres meses a contar desde la concesién
efectiva de la ayuda, no hubiese cumplido con las condiciones establecidas, se
procedera por parte del Ayuntamiento al reintegro de la ayuda.

Articulo 16. Derechos y Obligaciones.

16.1. Los/as solicitantes y/o perceptores de las ayudas tienen derecho a
percibir la ayuda econdmica una vez concedida la misma.

16.2. Los/as solicitantes y/o perceptores de las ayudas estan obligados/as a:

16.2.1 Comunicar a la Concejalia de Politica Social, de forma inmediata,
todas aquellas variaciones habidas en su situacion sociofamiliar y econdmica que
puedan modificar las circunstancias que motivaron la solicitud.

16.2.2. Destinar la cantidad percibida a los fines para los que fue concedida
la ayuda.

16.2.3. Aceptar, en su caso, las condiciones de la intervencion social,

y suscribir, en su caso, el correspondiente “proyecto individual/familiar de
intervencion” o “acuerdo de compromisos”, prestando la debida colaboracion.

16.2.4. Justificar con los documentos y facturas originales oportunas la
realizacion del gasto que motivo la concesién de la prestacion econémica en el
plazo de dos meses contados desde la concesidn efectiva de la ayuda.

16.2.5. Reintegrar el/los importe/s concedido/s cuando no se apliquen para
los fines para los que se concedid o no se justifique su aplicacién.

Articulo 17. Régimen de justificacién.

17.1. A fin de determinar la correcta aplicaciéon de la/s ayuda/s concedida/s,
transcurrido el plazo de tres meses desde la concesidn efectiva de la misma el/la
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beneficiario/a deberad presentar la justificacion de la ayuda conforme al siguiente
régimen:

17.1.1. Se debera aportar documentaciéon acreditativa (cheque nominativo
con la firma del acreedor final, transferencia bancaria o en el caso de pago
en efectivo, recibi del acreedor de la factura o documento valido en el trafico
mercantil) de que los gastos realizados han sido pagados dentro del periodo de
justificacion y que se ha efectuado el pago a los acreedores correspondientes
segun el tipo de ayuda.

17.1.2. Analizada la documentacién anterior por la Concejalia de Politica
Social, se incoara expediente de justificacion mediante resolucion de la
Concejalia, remitiéndose el expediente a la Intervencién Municipal para el control
financiero sobre la correcta o incorrecta aplicacién de la ayuda concedida.

17.1.3. A la vista del resultado de la fiscalizacién por intervencidon Municipal,
se elevara propuesta de la Concejalia de Politica Social e Igualdad, a la Junta
Local de Gobierno para la aprobacién de la justificacién, o en su caso, incoacidn
del reintegro. En caso de discrepancia entre el informe de Intervencién y el
organo gestor, se sometera la resolucion por la Junta Local de Gobierno.

17.1.4. La/s persona/s beneficiaria/s debera/n adjuntar originales de
los justificantes del gasto, mediante facturas o demas documentos de valor
probatorio equivalente con validez en el trafico juridico mercantil o con eficacia
administrativa, en los supuestos:

- Ayudas en las que la persona perceptora sea un proveedor de bienes o
servicios.

- Adjuntar facturas de compra y justificantes de pago que acrediten las
ayudas para dietas especiales y/o alimentacién infantil, salvo que en la resolucién
de concesidn se indique otra forma de justificacion.

- Adjuntar facturas de compra y justificantes de pago que acrediten las
ayudas para cobertura de necesidades basicas (alimentacion, ropa, enseres),
salvo que en la resolucién de concesién se indique otra forma de justificacion.

17.1.5. En el supuesto que las ayudas sean ingresadas directamente al
proveedor, cuando conste en el expediente documento de autorizacidén de cesion
de cobro firmada por el/la solicitante, sera innecesario la realizacién del tramite.

17.1.6. Las ayudas de desplazamiento y de medicamentos si éstas se han
dado mediante “vales de desplazamiento y medicamentos” de forma puntual,
debiendo cada mes, la Concejalia de Politica Social trasladar a la Intervencion
Municipal una relacion de vales entregados asi como informe técnico.

17.1.7. Cuando el érgano administrativo competente para la comprobacién
de la subvencién aprecie la existencia de defectos subsanables en la justificacion
presentada por el beneficiario, lo pondra en su conocimiento concediéndole un
plazo de diez dias para su correccion.

Articulo 18. Causas de denegacion.

18.1. Podran ser denegadas aquellas solicitudes que no cumplan los
requisitos establecidos en esta Ordenanza.

18.2. Podran ser motivadamente denegadas aquellas solicitudes en las que
pese a cumplir con los requisitos establecidos en esta Ordenanza, pueda concurrir
alguna de las siguientes circunstancias:
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- Que exista persona legalmente obligada y con posibilidad econdmica
suficiente de prestar ayuda al solicitante en base a lo establecido en el Titulo VI
del Cdodigo Civil Espaiol “De los Alimentos entre parientes”.

- Que la ayuda solicitada sea competencia de otros organismos publicos.

- No haber accedido a otros recursos para cubrir la misma necesidad por
causas imputables a la persona interesada.

- Que la ayuda solicitada no sea adecuada para la resolucion de la
problematica planteada o que su mera concesidon no sea suficiente para la
resolucion de la problematica planteada.

- Que, en el momento de la solicitud, no exista crédito suficiente para su
efectivo tramite.

- Que, en su caso, la persona beneficiaria y/o su unidad familiar rechace o no
cumpla con los compromisos adoptados, consensuadamente, con la Concejalia de
Politica Social en el proyecto individual/familiar de intervencion social.

- La actuacioén fraudulenta de la persona solicitante para obtener la prestacion.

- El incumplimiento de las obligaciones de los solicitantes y/o perceptores de
las ayudas establecidas en el articulo 16.

- La necesidad haya sido cubierta.

- Que no se aprecie por parte del/a usuario/a un interés y motivacion por
mejorar su situacién socio-econdmica y laboral para hacer frente a los gastos
habituales derivados del mantenimiento personal y/o familiar (busqueda activa
de empleo, trayectoria demostrada de hacerse cargo del pago de recibos y
otras obligaciones, utilizar de forma adecuada los recursos propios de la familia,
aceptacion de las orientaciones laborales, formativas y/o psicoldgicas propuestas
por parte de los profesionales, etc..).

Articulo 19. Revocacion de las ayudas.

19.1. La utilizacion de la ayuda para finalidad distinta de aquella para la que
fue concedida, constituird causa determinante de la revocacién de la ayuda y de
su inmediato reintegro, previo requerimiento por el érgano competente que, de
no ser atendido, promovera la accion ejecutiva que corresponda, sin perjuicio de
las actuaciones civiles, penales o de otro orden que en cada caso proceda.

19.2. La falsedad u ocultamiento de cualquiera de los datos declarados por
los solicitantes podra dar lugar a la denegacién de la ayuda solicitada, aiin cuando
el/la solicitante reuniera los requisitos para la concesion.

19.3. Transcurrido un plazo de tres meses desde que la ayuda esta dispuesta
para ser abonada, sin que el ingreso se haya podido efectuar por causas
imputables a la persona interesada, se podra proceder a la revocacion de la
ayuda.

19.4. En el caso de transcurridos 3 meses desde la concesién efectiva de
la ayuda el/la beneficiario/a no haya procedido a la justificacion de la misma se
procedera a su reintegro.

Articulo 20. Régimen de incompatibilidades.

20.1. Las ayudas econdmicas municipales previstas en esta Ordenanza
son incompatibles con cualquier otra concedida para el mismo fin por otras
Administraciones Publicas, salvo que sean de caracter complementario para la
cobertura de una necesidad social.
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20.2. No se concederan ayudas destinadas a la amortizaciéon de deudas
contraidas con ésta u otras Administraciones Publicas, ni para el abono de servicios
prestados por estas, o que podrian serlo, salvo que concurran en el/la solicitante
circunstancias muy excepcionales que lo hagan aconsejable o necesario.

Articulo 21. Informacion sobre Proteccion de Datos.

De acuerdo con lo previsto en la normativa aplicable, y concretamente,
el Reglamento General de Proteccién de Datos («RGPD»), aprobado mediante
Reglamento (UE) 2016/679, del Parlamento europeo y del Consejo de 27 de
abril de 2016, y la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de proteccion de
datos personales y garantia de los derechos digitales, se informa al INTERESADO
que los datos personales recabados con ocasion de su solicitud de ayudas
econdmicas municipales para la atencién de situaciones de necesidad social, van
a ser objeto de tratamiento por parte del Ayuntamiento de Los Alcazares, con
CIF P-3004500-I, y direccion en Avda. de la Libertad,38, 30710- Los Alcazares,
Murcia, e incorporados al sistema de tratamiento “Gestion de servicios de ayuda
social”, con la finalidad de:

- Llevar a cabo las gestiones necesarias para la tramitacién de la solicitud
de acceso al programa de ayuda alimentaria y/o situaciones de necesidad social
por parte del interesado, para mejorar la calidad de vida y asegurar el derecho
de las personas a vivir dignamente durante todas las etapas de su vida, asi
como responder a las necesidades sociales de los ciudadanos y garantizar la
informacion, orientacidon e intervenciones necesarias para mejorar la calidad de
vida y promover la autonomia personal en su entorno social.

- Gestionar la coordinacidén con otros profesionales en caso necesario, como,
por ejemplo:

trabajadores sociales, psicologos, educadores, agentes de igualdad, centros
sociales, servicios de atencidon primaria basica y especifica, etc., que resulten
necesarios en beneficio de la solicitud presentada por el interesado.

- Y llevar a cabo los tramites necesarios para cumplir con la normativa
administrativa, como contactar con usted en caso de ser necesario.

Le informamos que el Ayuntamiento de Los Alcazares cuenta con el apoyo y
nombramiento del delegado de proteccién de datos, cuyos datos de contacto son:
dpd@losalcazares.es.

El tratamiento de sus datos personales esta legitimado en el cumplimiento de
un deber legal del responsable derivado de la siguiente normativa: Ley 38/2003,
de 17 de noviembre, General de Subvenciones; Ley 39/2015, de 1 de octubre,
del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas;
Ley 3/2003, de 10 de abril, del Sistema de Servicios Sociales de la Regiéon de
Murcia; Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de Promocidon de la Autonomia Personal
y Atencidn a las personas en situacion de dependencia; Ley 3/1995, de 21 de
marzo, de la infancia de la Regién de Murcia; y Real Decreto Legislativo 1/2013,
de 29 de noviembre, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley General
de derechos de las personas con discapacidad y de su inclusion social.

Los datos objeto de tratamiento se mantendran durante el tiempo que
sea necesario, para cumplir con la finalidad para la que se recabaron y para
determinar las posibles responsabilidades que se pudieran derivar de dicha
finalidad y del tratamiento de los datos. Sera de aplicacion lo dispuesto en la
normativa de archivo y documentacion.

NPE: A-150726-3503


mailto:dpd@losalcazares.es

Boletin Oficial de la
REGION de MURCIA Numero 161 Miércoles, 15 de julio de 2026 Pagina 17071

Los datos podran ser cedidos en los casos legalmente establecidos a:

- Todas aquellas administraciones que, en base a la Ley 39/2015, de 1 de
octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas,
soliciten la informacion del interesado para su consulta, verificacion o utilizacion.

- Aquellas entidades, publicas y/o privadas con las que el Ayuntamiento
de Los Alcazares requiera compartir sus datos para la prestacion de la solicitud
presentada, asi:

e Al Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e Igualdad a través de la
plataforma de Sistema de Informacion de Usuarios de Servicios Sociales (SIUSS).

e Profesionales integrados o vinculados a la Concejalia de Politica Social,
Igualdad e Inmigracion.

e Organismos de la Seguridad Social.
e Asociaciones y organizaciones sin animo de lucro, en su caso.
e Entidades bancarias.

No estan previstas transferencias internacionales de datos y no se realizan
decisiones automatizadas.

Puede ejercer los derechos que procedan conforme a la normativa de
proteccion de datos, tales como acceso, rectificacion, supresion, oposicion,
portabilidad y asi como a no ser objeto de decisiones basadas Unicamente en el
tratamiento automatizado de sus datos, cuando procedan) frente al tratamiento
de sus datos personales, dirigiendo un escrito al Ayuntamiento a través de la sede
electrénica o el registro general, o por correo electrénico a la siguiente direccion:
dpd@losalcazares.es, facilitando copia de su DNI o documento identificativo
equivalente; asi como a través de la sede electronica del Ayuntamiento.

Podra dirigirse a la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos (www.aepd.es)
para presentar una reclamacion cuando no considere debidamente atendida su
solicitud.

Disposicion adicional primera

A los efectos previstos en la presente Ordenanza el cdmputo de rentas y/o
ingresos deberd entenderse como aquellos que comprendan todos los recursos
de que dispone la persona y/o unidad familiar, tales como salarios, pensiones,
prestaciones, subsidios, rentas provenientes de bienes muebles e inmuebles o
cualquier otro.

Disposicion adicional segunda

Los valores econdmicos, asi como la tipologia de las ayudas incluidas en
el articulo 6 de la presente Ordenanza, podran ser actualizados y revisados
periddicamente mediante acuerdo de la Junta Local de Gobierno, siempre que las
circunstancias asi lo aconsejen y exista un informe técnico social que eleve dicha
propuesta por parte de la Concejalia de Politica Social e Igualdad.

Disposicion transitoria

A las solicitudes de ayudas econdmicas que se encuentren en tramite o
en fase de recurso en la fecha de entrada en vigor de la presente ordenanza,
les resultara de aplicacion lo dispuesto en la misma, en todo lo que les resulte
favorable.
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Disposicion derogatoria

Queda derogada la Ordenanza municipal de ayudas econémicas municipales
para la atencién de situaciones de necesidad social (Expte. 196/2015),
aprobada por el Pleno de la Corporacidn en sesién celebrada el 2 de noviembre
de 2015, publicado en el Boletin Oficial de la Regién de Murcia num. 57, de
9 de marzo de 2016 y la Modificacion de la ordenanza reguladora de ayudas
econdmicas municipales para la atencidon de situaciones de necesidad social.
Expte. 1901/2020, aprobada por el Pleno de la Corporaciéon en sesién celebrada
el 28 de abril de 2020, publicado en el Boletin Oficial de la Region de Murcia
num. 179, de 4 de agosto de 2020.

Disposicion final

La presente Ordenanza entrara en vigor al dia siguiente de la publicacion de
su texto integro en el Boletin Oficial de la Region de Murcia y una vez transcurrido
el plazo de quince dias a que se refieren los articulos 65.2. y 70 de la Ley 7/1985,
Reguladoras de las Bases del Régimen Local y continuara vigente hasta que se
modifique o se derogue expresamente.

Se hace publico, para su general conocimiento y en cumplimiento de lo
previsto en el articulo 70.2 de la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las
Bases del Régimen Local.

Segun lo dispuesto en el articulo 10.1 b) de la Ley 29/1998, de 13 de julio,
reguladora de la Jurisdiccion Contenciosa-Administrativa, contra el presente
acuerdo que agota la via administrativa podra interponerse recurso contencioso-
administrativo ante la Sala de lo Contencioso Administrativo del Tribunal Superior
de Justicia de Murcia, en el plazo de dos meses a contar desde el dia siguiente a
la publicacién de este anuncio en el “Boletin Oficial de la Regidon de Murcia”, de
conformidad con el articulo 46 de la citada Ley 29/1998.

No obstante a lo anterior, también se puede interponer cualquier otro recurso
que se considere conveniente.

En los Alcazares, a 8 de julio de 2026.—El Alcalde-Presidente, Mario Ginés
Pérez Cervera.
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