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IV. ADMINISTRACION LocAL

La Union

4385 Resolucion de la Alcaldia sobre creacion de la Sede Electrénica y
Registro Electrénico del Ayuntamiento de La Union.

Por el Sr. Alcalde-Presidente, con fecha 12 de junio de 2019, se ha dictado el
Decreto n.° 851, cuya parte dispositiva es como sigue:

Primero.- Crear la Sede Electrénica del Ayuntamiento de La Unién como la
Direccidn Electrdnica disponible para los ciudadanos a través de las redes de
telecomunicaciones, cuya titularidad, gestion y administracion corresponde a esta
Administracion, en el ejercicio de sus competencias, con arreglo a las siguientes
caracteristicas:

1. El &mbito de aplicacion de las Sede Electrénica serd el del Ayuntamiento
de La Unioén, pudiendo incluir, asimismo, a sus entes, organismos y sociedades
dependientes.

2. La direccion electrénica de referencia de la Sede Electrénica del
Ayuntamiento de La Unidn es sede.launion.regiondemurcia.es, que sera accesible
directamente, asi como a través de la web municipal.

3. Los canales de acceso a los servicios del Ayuntamiento de La Unidn seran
los siguientes:

Acceso electronico, a través de su sede electrdnica.

Acceso presencial, en las oficinas del Ayuntamiento de La Unién, en horario
de atencion al publico.

Acceso telefdnico, a través del nimero 968 560 660.

4. La titularidad de la Sede Electrdnica correspondera al Ayuntamiento de
La Unidén, y su gestion y administracidon corresponde a la Concejalia de Asuntos
Generales (Concejalia competente por razén de la materia u 6rgano, unidad o
servicio encargado de la gestion y administracion de la sede electrdnica y de los
servicios puestos a disposicién de los ciudadanos en la misma).

5. Las informaciones y servicios incluidos en la Sede Electrdnica respetaran los
principios de accesibilidad y usabilidad de acuerdo con las normas establecidas al respecto.

6. La sede electronica tendra el contenido marcado en la legislacion aplicable,
debiendo figurar en todo caso:

a) Acceso a los servicios y tramites disponibles en la Sede Electrénica, con
indicacion de los plazos maximos de duracion de los mismos, asi como de los
efectos que produzca el silencio administrativo.

b) Enlace para la formulacion de sugerencias y quejas ante los drganos que
en cada caso resulten competentes.

c) Sistema de verificacion de los certificados de la sede, que estara accesible
de forma directa y gratuita.

d) Verificacion de los sellos electréonicos de los érganos, organismos publicos
o entidad de derecho publico que abarque la sede.

e) Comprobaciéon de la autenticidad e integridad de los documentos
emitidos por los drganos, organismos publicos o entidades de derecho publico,
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comprendidos en el ambito de la sede, que hayan sido firmados por cualquiera
de los sistemas de firma conformes a la Ley 40/2015, 1 de octubre, y se haya
generado un cédigo seguro de verificacion.

Segundo.- Establecer el Registro Electréonico del Ayuntamiento de La
Unidn para la recepcion y remision, por via electrdnica, de solicitudes, escritos
y comunicaciones en la forma prevista en el articulo 16 de la Ley 39/2015, de
1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones
Publicas, con arreglo a las siguientes caracteristicas:

1) El Registro Electrdnico serd uUnico para todo el ambito del Ayuntamiento
de La Unidn.

2) El acceso de los interesados al Registro Electrénico estara disponible a
través de lo dispuesto en la Sede Electrdonica del Ayuntamiento de La Unién,
en la direccidén sede.launion.regiondemurcia.es, y sera necesario identificarse
previamente mediante algunos de los medios aceptados por esta Entidad Local.

3) El 6rgano o unidad responsable de la gestidon del Registro Electrénico
General es la Secretaria.

4) En el Registro Electrénico General se hard el correspondiente asiento de
todo documento que sea presentado o que se reciba en el Ayuntamiento de La
Unidn, asi como de aquellos emanados del mismo cuyo registro sea exigido por
la normativa.

5) El Registro indicara la fecha y hora oficial, que sera la misma que figure
en la Sede Electronica, asi como la relacion de los dias declarados como inhabiles
para la Entidad Local.

En este Registro se podran presentar documentos todos los dias del afio
durante las veinticuatro horas.

En la sede electrénica que da acceso a ese Registro figurara la relacion
actualizada de tramites que pueden iniciarse mediante el citado Registro Electrdnico.

6) Tras la recepcion de una solicitud, escrito o comunicacién el Registro
Electrénico emitird automaticamente un recibo en el que constard como minimo y
en cada asiento que se practique:

a) Un numero o identificador univoco del asiento.

b) La naturaleza del asiento.

c) La fecha y hora de su presentacién o salida.

d) La identificacion del interesado.

e) El 6rgano administrativo remitente, si procede.

f) La persona u érgano administrativo al que se envia.

g) vy, en su caso, referencia al contenido del documento que se registra.

7) El cdmputo de plazos se realizard conforme a lo dispuesto en el articulo 31
de la Ley 39/2015, de 1 de octubre.

Tercero.- Una vez obtenido el certificado de sede y realizada la implantacion,
asi como las pruebas técnicas de su funcionamiento, esta Alcaldia determinara
la fecha en la que estara operativa la nueva Sede Electrdnica sede.launion.
regiondemurcia.es y dejara de funcionar la antigua sede.

Cuarto.- Ordenar la publicacién de la presente resolucion en el Boletin Oficial
de la Regidn de Murcia, dando cuenta al Pleno en la primera sesion que celebre.

La Unidn, 18 de junio de 2019.—El Alcalde, Pedro Lopez Milan.
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