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I. COMUNIDAD AUTONOMA

3. OTRAS DISPOSICIONES

Consejeria de Empresa, Economia Social y Auténomos

1108 Extracto de la Orden de la Consejeria de Empresa, Economia
Social y Auténomos, por la que se convoca la concesion de
subvenciones para la promociéon de politicas de defensa del
consumidor, a favor de las organizaciones de consumidores y
usuarios de la Region de Murcia, para el afio 2023.

BDNS (Identif.): 677392

De conformidad con lo previsto en los articulos 17.3.b y 20.8.a de la Ley
38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones, se publica el extracto
de la convocatoria cuyo texto completo puede consultarse en la Base de Datos
Nacional de Subvenciones (https://www.infosubvenciones.es/bdnstrans/GE/es/
convocatoria/677392)

Primero.- Beneficiarios

Las organizaciones de consumidores y usuarios de la Region de Murcia, que
estén inscritas en el Registro de Organizaciones de Consumidores y Usuarios de
la Regidn de Murcia, que cumplan los requisitos establecidos en la legislacion de
subvenciones vigente y tengan justificadas todas las subvenciones concedidas en
los cuatro ejercicios anteriores a la concesion.

Segundo.- Objeto de la Orden

Aprobar la convocatoria del afio 2023, para la concesion, en régimen de
concurrencia competitiva, de ayudas a Organizaciones de Consumidores y
Usuarios de la Region de Murcia, para la promocion de politicas de defensa del
consumidor.

Tercero.- Bases reguladoras

La presente convocatoria, se regira por las bases reguladoras contenidas
en la Orden de la Consejeria de Desarrollo Econdmico, Turismo y Empleo, por
la que se establecen las bases reguladoras de subvenciones para la promocidn
de politicas de defensa del consumidor, a las Organizaciones de Consumidores y
Usuarios de la Regidn de Murcia, de 14 de julio de 2016, publicada en el BORM
n.% 180 de 4 de agosto de 2016, modificada por Orden de 13 de junio de 2022, de
la Consejeria de Empresa, Empleo, Universidades y Portavocia y publicada en el
BORM n.© 138, de 17 de junio de 2022, y por las disposiciones de caracter basico
establecidas en la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones y
el Reglamento, aprobado por el Real Decreto 887/2006, de 21 de julio, y por la
ley 7/2005 de 18 de noviembre, de Subvenciones de la Comunidad Autéonoma de
la Region de Murcia.

Cuarto.- Crédito presupuestario

El crédito disponible y la aplicacion presupuestaria para atender a estas
actuaciones se encuentra en la Partida Presupuestaria: 16.04.00.443A.48250,
(Seccién 16, Servicio 04, Programa 443 A, Articulo 48, Subconcepto 48250
“"ASOCIACIONES DE CONSUMIDORES"), Proyecto n.° 48127, “A las Asociaciones
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de Consumidores para la Promocion de Politicas de defensa del Consumidor”, por
importe de sesenta mil euros, (60.000,00 €).

Quinto.- Proyectos, gastos subvencionables y cuantia de la
subvencion

El desarrollo de actividades en materia de consumo, para la promocién de
politicas de defensa del consumidor, por las Organizaciones de Consumidores
de la Regién de Murcia, ademas de las realizadas por la Direccién General de
Consumo y Artesania, que incluyen cualquiera de las siguientes actuaciones:

Acciones de promocién de los mecanismos extrajudiciales de resolucion de
controversias, en especial la adhesion de empresas y profesionales al Sistema Arbitral
de Consumo a través de la Junta Arbitral de Consumo de la Regién de Murcia.

Campafas de difusion de informacion y formacion, referidas a los derechos
y deberes de los consumidores y usuarios y en especial a los consumidores
vulnerables, con prioridad en las siguientes materias:

Resolucién alternativa de conflictos, resolucion de conflictos en linea y
obligacién de incluir en las paginas web de comercio electrénico el acceso a la
plataforma de resolucién de conflictos.

Formacion e informacién de los derechos y deberes de las personas
consumidoras.

Acciones legales para la defensa de los intereses generales o difusos de los
consumidores.

Promocion de la educacion del consumidor en centros docentes dirigidos a un
consumo responsable, economia circular, Agenda 2030, consumo de proximidad,
de respeto al medio ambiente y de apoyo al pequefio y mediano comercio.

Acciones de promocion de la educacion del consumidor en centros docentes,
publicos o privados, incluidos los de ambito universitario, que incluya material
divulgativo y/o ponente.

Realizacién de cursos, jornadas, charlas, congresos, encuentros, asi como
cualquier otra actividad de similar naturaleza.

Realizacion de estudios, encuestas o analisis comparativos.

Acciones encaminadas a la modernizacion de software en los programas
informaticos que mejoren el acceso de los consumidores a la informacién,
documentacion, legislacién y, en general a los mecanismos de defensa puestos a
su disposicién.

Acciones dirigidas al fomento del asociacionismo de consumo entre la
ciudadania en general, asi como entre los colectivos sociales, empresariales,
sindicales y educativos, entre otros posibles destinatarios.

Las ayudas que se otorguen seradn adjudicadas hasta el limite de la
consignacidon presupuestaria citada, siempre y cuando se cumplan los requisitos
legales establecidos en la Orden de bases y de convocatoria y demas normas de
legal aplicacién.

La cuantia de la subvencién por beneficiario, no podra ser superior a un 50%
del total del crédito presupuestario disponible.

La cuantia de la subvencién no podra exceder del 75% del total de
presupuesto del programa de actividades presentado por la organizacion, sin que
pueda superar el 30% de la cantidad total aprobada en los presupuestos de la
Organizacion de cada ejercicio, de conformidad con el articulo 10,3 de la de bases
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de 14 de julio de 2016. La organizacion debera justificar el 100% de la actividad,
con independencia de que la administracion solo subvencione una parte del total,
segun se establece en el Dispongo Uno de la Orden de 13 de junio de 2022, de
modificacién de Orden de bases de 14 de julio de 2016.

Las actividades de fomento del asociacionismo podran ser subvencionables,
hasta un maximo del 10% del importe total de la cantidad subvencionada.

Sexto.- Plazo de presentacion de solicitudes

El plazo para la presentacion de solicitudes, junto con el resto de
documentacion exigida, sera de quince dias habiles, a partir del dia siguiente de
la fecha de publicacion del extracto de la presente Orden en el Boletin Oficial de
la Region de Murcia.

Séptimo.- Documentacion complementaria a la solicitud.

A la solicitud debidamente cumplimentada, (ANEXO I), se acompafiara en
original o fotocopias debidamente compulsadas la siguiente documentacién:

a.- Certificacion de acuerdo del 6rgano competente de la Organizacidn
aprobando la solicitud de subvencidn, firmado y sellado.

b.- Memoria de actividades realizadas durante 2022, en su caso, suscrita por
el drgano competente de la Organizacion, firmado y sellado.

c.- Programa de actividades en materia de consumo a realizar durante 2023,
suscrita por el 6rgano competente de la Organizacion, concretando aquellas
actuaciones del programa para las que se solicita la subvencién y la cantidad
econdmica que para su desarrollo se requiera, firmado y sellado.

Las actividades respecto de las cuales se solicite la subvencion deberan estar
perfectamente identificadas y presupuestadas, con el correspondiente desglose
de las acciones que conlleve su realizacion, de modo que permita su evaluacion a
efectos de su calificacién o no como subvencionables.

d.- Acreditacion del nUmero de asociados al corriente de pago, mediante
procedimientos que acrediten el ingreso.

e.- Fotocopia compulsada y actualizada de los Estatutos de la Organizacion,
si no estuvieran en poder de la Administracion.

f.- Certificado del 6rgano competente de la Organizacidon acreditativo del
numero de Delegaciones Locales, sus domicilios y nombre de los responsables,
firmado y sellado.

g.- Acreditacion de los recursos propios por cuotas de los asociados, referido
al afo 2021, mediante remesa de la entidad bancaria.

h.- Nimero de la cuenta de la Organizacién, con el correspondiente IBAN,
expresado en documento expedido por la entidad financiero en la que se haya de
ingresar la ayuda. La titularidad de la cuenta debera corresponder al beneficiario.

i.- Autorizacion para obtener la Administracion, los certificados de estar al
corriente en las obligaciones fiscales, tributarias y de la seguridad social.

Algun documento de los anteriores no sera necesario presentarlo, si ya estuvieran
en poder de cualquier érgano de la Administracién actuante, en cuyo caso el solicitante
podra acogerse a lo establecido en el parrafo f) del articulo 28 de la Ley 39/2015,
de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones
Publicas, siempre que se haga constar la fecha y el 6rgano o dependencia en que fueron
presentados, o en su caso, emitidos, y cuando no hayan transcurrido mas de cinco afios
desde la finalizacién del procedimiento al que correspondan.
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Cuando se solicite una subvencion para un proyecto o actividad y se hubiera
concedido otra anterior incompatible para la misma finalidad, se hard constar
esta circunstancia en la segunda solicitud, debiendo procederse por el beneficiario
y la Administracion conforme a lo establecido en el articulo 33 del Reglamento de
la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones.

Murcia, 20 de febrero de 2023.—La Consejera de Empresa, Economia Social
y Autdonomos, Maria del Valle Miguélez Santiago.
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