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I. COMUNIDAD AUTONOMA

3. OTRAS DISPOSICIONES

Consejeria de Turismo, Cultura, Juventud y Deportes

4360 Orden de 5 de agosto de 2024 de la Consejeria de Turismo,
Cultura, Juventud y Deportes por la que se establecen las bases
reguladoras y se aprueba la convocatoria de ayudas para la
modernizacion de los alojamientos turisticos y mejora en los
ambitos de la transicion verde y sostenible, de la eficiencia
energética y de la transicion digital en el marco del Plan de
Recuperacion, Transformacion y Resiliencia - Financiado por la
Unién Europea - NextGenerationEU.

El sector turistico espanol se enfrentd a partir de 2020, como consecuencia
de la crisis desencadenada por la pandemia de la COVID-19, a la situacion
mas delicada de su historia, siendo necesarias actuaciones urgentes para
su transformaciéon. Ante dicho impacto, es imprescindible implementar una
estrategia de modernizacion y mejora de la competitividad, abordando los retos
del turismo en Espafia y preparando al sector para las grandes transformaciones
pendientes, especialmente en el ambito de la sostenibilidad y la digitalizacién.

El Consejo Europeo del 21 de julio de 2020, acordd un paquete de medidas
de enorme alcance, poniendo en marcha para ello un Instrumento Europeo
de Recuperacion («NextGenerationEU»), que permitird a Espafia movilizar un
volumen de inversidén sin precedentes.

El 7 de octubre de 2020 se aprobd el marco general del Plan de Recuperacion,
Transformacion y Resiliencia de Espafia que traza la hoja de ruta para la
modernizacion de la economia espafiola y, posteriormente, se dictd el Real Decreto-
ley 36/2020, de 30 de diciembre, por el que se aprueban medidas urgentes para
la modernizacién de la Administracién Publica y para la ejecuciéon del Plan de
Recuperacion, Transformacion y Resiliencia, como un proyecto de pais que requiere
de la implicacion de todos los agentes econémicos y sociales, de todos los niveles
de gobierno y del conjunto de los recursos de la administracion publica.

El marco del Mecanismo de Recuperacion y Resiliencia fue establecido por
el Reglamento (UE) 2021/241 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 12 de
febrero de 2021, que regula el definitivo Plan de Recuperacién, Transformacién
y Resiliencia presentado por el Gobierno espanol el pasado 21 de abril de 2021,
aprobado por la Decision de Ejecucidén del Consejo relativa a la aprobacion
de la evaluacion del Plan de Recuperacion y Resiliencia de Espana (Council
Implementing Decision-CID), de 13 de julio de 2021.

Los proyectos que constituyen el Plan de Recuperacion, Transformacion y
Resiliencia (en adelante, PRTR) permitiran la realizacidn de reformas estructurales
en los préximos afos, mediante cambios normativos e inversiones, y posibilitaran
un cambio del modelo productivo para la recuperacion de la economia tras la
pandemia causada por la COVID-19, y una transformacién hacia una estructura
mas resiliente e inclusiva, de especial relevancia, todo ello para el interés publico,
social y econémico.
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Dentro de las diez politicas palanca y treinta y un componentes que contempla
el marco general del Plan de Recuperacién, Transformacién y Resiliencia, en
la politica palanca V “Modernizacion y digitalizacion del tejido industrial y de la
pyme, recuperacion del turismo e impulso a una Espafia nacién emprendedora”,
se encuadra el Componente 14, que incorpora un Plan de Modernizacién y
competitividad del sector turistico, en el que se prevé la modernizacidn del sector
turistico espafiol desde una perspectiva integral, incluyendo diferentes ambitos
estratégicos de actuacion, como la sostenibilidad de los destinos y productos
turisticos, el fomento de la eficiencia energética y la economia circular en el
sector -y con ello su descarbonizacion-, la preservacion del patrimonio historico
de uso turistico, la ordenacion y coordinacion del mercado de viviendas de uso
turistico, la puesta en marcha de planes de resiliencia especificos en destinos
extrapeninsulares, la transformacion digital del sector turistico o el fortalecimiento
del comercio en zonas turisticas, asi como impulsar la economia de la Espafa
«vaciada» o rural, a partir del aprovechamiento de sus recursos naturales y
endoégenos, aprovechando el caracter dinamizador de la actividad turistica.

El componente estd organizado en torno a 4 grandes ejes, convertidos en
sus inversiones principales: 11, Transformacion del modelo turistico hacia la
sostenibilidad; 12, Programa de digitalizacion e inteligencia para destinos y sector
turistico; I3, Estrategias de resiliencia turistica para territorios extrapeninsulares;
e 14, Actuaciones especiales en el ambito de la competitividad.

Este primer eje de inversidon «Transformaciéon del modelo turistico hacia
la sostenibilidad» tiene por objeto implementar actuaciones de impulso de la
sostenibilidad turistica en su triple vertiente: medioambiental, socioeconémica
y territorial; beneficiando a los destinos turisticos, a los agentes sociales y a los
operadores privados del sector.

A su vez, esta inversion primera se subdivide en dos submedidas: 1.
Elaboracion de la Estrategia de Turismo Sostenible Espafia 2030 y 2. Planes de
Sostenibilidad Turistica en Destino. Esta submedida 2 cuenta con dos elementos
diferenciados, a implementar con una ldgica secuencial: la elaboracién de
la Estrategia de Sostenibilidad Turistica en Destino y, en segundo lugar y
como instrumento de la Estrategia, el desarrollo del Programa de Planes de
Sostenibilidad Turistica en Destino, financiado a cargo del MRR.

En cuanto al primero de los elementos, la Estrategia de Sostenibilidad
Turistica en Destinos fue aprobada por Acuerdo de la Conferencia Sectorial de
Turismo, celebrada el 28 de julio de 2021.

Esta Estrategia se materializa en dos Programas diferenciados:

- Por una parte, el Programa Ordinario de Sostenibilidad Turistica en
Destinos, que se convoca anualmente y se financia con presupuestos de las tres
administraciones: nacional, autonémica y local.

- Por otra parte, el Programa Extraordinario de Sostenibilidad Turistica
en Destinos 2021-2023, principal actuacién del Plan de competitividad y
modernizacién del sector turistico, que se distingue por el caracter excepcional de
su financiacion, que procede en su totalidad de los fondos europeos.

Este Gltimo Programa tiene su concrecion operativa en los Planes Territoriales
de Sostenibilidad Turistica en Destino (en adelante PTSTD) que se negocian en
cada convocatoria anual con cada una de las Comunidades Auténomas y sus
entidades locales, y en un Plan Nacional de Sostenibilidad Turistica en Destino.
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Tras la aprobacion de la Estrategia de Sostenibilidad Turistica en Destino, con
fecha de 29 de marzo de 2022 se acordé en el seno de la Conferencia sectorial
de Turismo el lanzamiento de la Convocatoria extraordinaria correspondiente al
ejercicio 2022 del Programa Extraordinario de Sostenibilidad Turistica en Destinos
2021-2023, en el contexto de la submedida 2 de la inversién 1 (Planes de
Sostenibilidad Turistica en Destino), del componente 14 (Plan de Modernizacion
y Competitividad del Sector Turistico), de la palanca V (Modernizacion y
digitalizacion del tejido industrial y de la pyme, recuperacion del turismo
e impulso a una Espafia Nacién Emprendedora) del Plan de Recuperacion,
Transformacion y Resiliencia.

Esto permitié la presentacién de propuestas a entidades locales y
comunidades auténomas, y tras la cual se ha procedido a la configuracion de
los Planes Territoriales que permiten formular en cada territorio y destino una
respuesta ante los retos de la sostenibilidad turistica, en el ejercicio de sus
competencias en materia de ordenaciéon del turismo y en los ambitos de la
transicion verde, la transicidn digital y la competitividad de los destinos.

Por Resolucion de 19 de diciembre de 2022, de la Secretaria de Estado de
Turismo, se publica el Acuerdo de la Conferencia Sectorial de Turismo, de 14
de diciembre de 2022, por el que se fijan los criterios de distribucién, asi como
el reparto resultante para las Comunidades Auténomas, del crédito destinado
a la financiacidon de actuaciones de inversion por parte de entidades locales
en el marco del Componente 14 Inversion 1 del PRTR, por un importe total de
719.770.000 euros para el ejercicio 2022.

El “Plan Territorial de Sostenibilidad Turistica en Destinos de la Region de
Murcia 2022” se ha configurado siguiendo los objetivos y retos contemplados en la
“Estrategia de Sostenibilidad Turistica en Destinos” dentro de la linea del Plan de
Recuperacion, Transformacién y Resiliencia (PRTR). Del mismo modo, este PT 2022 se
encuentra alineado con la estrategia turistica autondmica recogida en sus documentos
base como son el “Plan Estratégico de Turismo Regién de Murcia 2022-2032" y el
“Plan de Desarrollo de Producto Turistico de la Regién de Murcia 2021”, recientemente
elaborados en consenso con diferentes sectores del ambito turistico. Asimismo,
este Plan Territorial viene a dar continuidad al “Plan Territorial de Sostenibilidad
Turistica en Destinos de la Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia 2021.”
Igualmente, cabe mencionar que todas estas estrategias estan alineadas con los
Objetivos de la Agenda 2030.

Por Resolucion de 29 de marzo de 2023 de la Secretaria de Estado de
Turismo por la que se acuerda la distribucidén de los créditos a las comunidades
autéonomas, y se formalizan los compromisos financieros derivados del Acuerdo
de Conferencia Sectorial de Turismo de 14 de diciembre de 2022, se le asignan los
fondos al Plan Territorial de la Region de Murcia 2022, de los cuales corresponden
ocho millones cuatrocientos mil euros (8.400.000 €) como dotacion financiera
a la Actuacion de Cohesidon entre Destinos (ACD) “Plan de Revitalizaciéon y
Sostenibilidad de los Alojamientos Turisticos de la Region de Murcia” y, a su vez,
dentro de este importe, se incardina la presente subvencion por valor de siete
millones seiscientos noventa y dos mil trescientos ocho euros (7.692.308 €).

La mejora de la calidad y la competitividad turistica va ligada a la necesidad
de renovacion permanente de la oferta. El elevado grado de obsolescencia de
muchos alojamientos de los destinos turisticos maduros los sitla en una situacion
de clara desventaja competitiva en relacion a otros destinos del entorno.
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Para encarar esta debilidad estructural, dicha ACD promueve la renovacion y
modernizacion de la oferta alojativa, enfocada en aspectos tales como la calidad,
competitividad, sostenibilidad, digitalizacidon y eficiencia energética de los
establecimientos de alojamiento de la Regidon, para que se puedan adaptar a las
necesidades de la demanda actual y mejorar su gestion.

De este modo, esta ACD busca avanzar en el desarrollo y la modernizacién
de la oferta alojativa, con estructuras sélidas, creciendo en la sostenibilidad
de las empresas turisticas del territorio, coordinando los objetivos turisticos,
empresariales y medioambientales e incrementando la eficiencia en el uso del
capital invertido.

Las actuaciones financiables en la ACD cumplirdn con lo indicado en el
etiquetado climatico establecido, cumpliendo con el peso o porcentaje fijado para
cada tipo y su correspondencia con el etiquetado climatico segun consta en el
Plan Territorial.

En cumplimiento con lo dispuesto en el PRTR, en el Reglamento (UE)
2021/241 de 12 de febrero de 2021, por el que se establece el Mecanismo de
Recuperaciéon y Resiliencia, y en su normativa de desarrollo, en particular la
Comunicacion de la Comisidén Guia técnica sobre la aplicacién del principio de «no
causar un perjuicio significativo», asi como con lo requerido en la Decisidon de
Ejecucion del Consejo de 13 de julio de 2021, todas las actuaciones financiadas
que se lleven a cabo en cumplimiento de la presente Orden, deben de respetar
el llamado «principio de no causar un perjuicio significativo al medioambiente»
(principio DNSH por sus siglas en inglés, «Do No Significant Harm»).

Igualmente, serd de aplicacién la Orden HFP/1030/2021, de 29 de
septiembre, por la que se configura el sistema de gestiéon del Plan de
Recuperacion, Transformacion y Resiliencia.

Las subvenciones reguladas en esta Orden relnen los requisitos necesarios
para ser consideradas ayudas compatibles con el mercado Unico de la U.E.,
estando sometidas al régimen de minimis en los términos establecidos en
el Reglamento (UE) 2023/2831 de la Comision, de 13 de diciembre de 2023,
relativo a la aplicacién de los articulos 107 y 108 del Tratado de Funcionamiento
de la Unidn Europea a las ayudas de minimis, publicado en el DOUE de 15 de
diciembre de 2023.

La aplicacidon de este régimen supone que el importe de las ayudas de
minimis concedidas a una Unica empresa (se entendera por Unica empresa la
definicién establecida en el apartado 2 del articulo 2 del citado Reglamento (EU)
2023/2831), procedentes de administraciones, entidades publicas o privadas
financiadas con cargo a presupuestos publicos, no excedera de 300.000 euros
durante un periodo de tres afios.

Esta Orden se ha elaborado conforme a los principios de buena regulacién que
establece el articulo 129.1 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, cumpliendo con los
principios de necesidad y eficacia en tanto es el instrumento mdas adecuado para
garantizar la consecucion de los objetivos del PRTR.

Las ayudas contempladas en esta Orden contribuiran a la consecucion del
hito CID 220 sobre el «Grado de ejecucion de los PSTD/ACD» y del hito CID
221 sobre la «Finalizacion de los PSTD/ACD» mediante el desarrollo de diversas
actuaciones en cada uno de los cuatro ejes programaticos.

NPE: A-030924-4360



Boletin Oficial de la
REGION de MURCIA Numero 205 Martes, 3 de septiembre de 2024 Pagina 27186

La Orden es conforme con el principio de proporcionalidad, dado que no
contiene restricciones de derechos ni impone obligaciones a sus destinatarios
y contiene la regulacion imprescindible para atender la necesidad a cubrir, y
asimismo se adecua al principio de seguridad juridica, en la medida en que la
norma contribuye a reforzar dicho principio, pues es coherente con los planes
y normativa vigente en materia de turismo, asi como con la normativa nacional
y autondmica en materia de subvenciones, esto es, la Ley 38/2003, de 17 de
noviembre, General de Subvenciones y la Ley 7/2005, de 18 de noviembre, de
subvenciones de la Comunidad Auténoma de la Regidn de Murcia, conteniendo
la regulacién imprescindible para garantizar que se alcance el objetivo previsto
en los PSTD/ACD. La norma cumple, asimismo, con el principio de transparencia,
pues se han definido claramente el alcance y objetivo, y con el principio de
eficiencia, dado que se contribuye a la gestién racional de los recursos publicos.

Por otra parte, la subvencion aparece recogida en la Orden de 10 de abril
de 2024 de la Consejeria de Turismo, Cultura, Juventud y Deportes por la que
se aprueba la II Adenda al Plan Estratégico de Subvenciones correspondiente al
ejercicio 2024, contribuyendo al logro de sus objetivos tal y como establece la
ficha del Plan mediante la “reformulacion de su oferta turistica, adaptando sus
productos turisticos tradicionales a un modelo experiencial, desestacionalizado
y desconcentrado, teniendo en cuenta los componentes de sostenibilidad y
digitalizacién”.

Finalmente, la tramitacion de esta Orden se ajusta a lo establecido en los
articulos 47 y 60 del Real Decreto-ley 36/2020, de 30 de diciembre, asi como en el
Capitulo II del Titulo III del Decreto-ley 6/2021, de 2 de septiembre, de medidas
urgentes de impulso de la Administracion Regional para la gestion de los fondos
procedentes del Instrumento Europeo de Recuperacion (NextGenerationEU) para
la Reactivacion Econdmica y Social de la Region de Murcia.

Asimismo, se ha tenido presente lo dispuesto en el apartado segundo del
articulo 62 de la Ley 14/2012, de 27 de diciembre, de medidas tributarias,
administrativas y de reordenacion del sector publico regional, asi como en
el articulo 17.2 de la Ley 7/2005, de 18 de noviembre, de Subvenciones de la
Comunidad Auténoma de la Region de Murcia, segun los cuales corresponderia
al Director General del Instituto de Turismo de la Regién de Murcia la aprobacion
de la convocatoria de las presentes ayudas. No obstante, por razones de
interés social, técnicas y de urgencia debidamente justificadas, y en virtud de
lo dispuesto en el articulo 10 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen
Juridico del Sector Publico, se ha llevado a cabo el oportuno acuerdo de avocacion
de la citada competencia por parte de la titular de la Consejeria de Turismo,
Cultura, Juventud y Deportes y Presidenta del Instituto de Turismo de la Regién
de Murcia.

En su virtud, a propuesta del titular de la Direccién del Instituto de Turismo de
la Region de Murcia, conforme a lo establecido en el articulo 13.1 de la Ley 7/2005,
de 18 de noviembre, de subvenciones de la Comunidad Auténoma de la Regidn
de Murcia, los articulos 38 y 52.1 de la Ley 6/2004, del Estatuto del Presidente
y del Consejo de Gobierno de la Region de Murcia, el articulo 8 del Decreto del
Presidente n.° 19/2024, de 15 de julio, de Reorganizacién de la Administraciéon
Regional, previa deliberacién del Consejo de Gobierno en su reunion del dia 13 de
junio de 2024 autorizando la realizacién del gasto correspondiente, avocada la
competencia de convocatoria por Acuerdo motivado de 16 de julio de 2024 y una
vez cumplidos los tramites procedimentales oportunos,
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Dispongo:

Articulo 1. Bases reguladoras.

Establecer las bases reguladoras para la concesion de las ayudas a la
modernizacién de los alojamientos turisticos y mejora en los ambitos de la
transicion verde y sostenible, de la eficiencia energética y de la transicion digital
en el marco del Plan de Recuperaciéon, Transformacion y Resiliencia - Financiado
por la Union Europea - NextGenerationEU, bases que figuran como Anexo I a
esta Orden.

Articulo 2. Convocatoria.

Convocar, para el ejercicio 2024, subvenciones destinadas a financiar
actuaciones de modernizacion de los alojamientos turisticos y mejora en los
ambitos de la transicion verde y sostenible, de la eficiencia energética y de
la transicion digital en el marco del Plan de Recuperacion, Transformacion y
Resiliencia - Financiado por la Unidon Europea — NextGenerationEU, convocatoria
que se detalla en el Anexo II de esta Orden. En este sentido, por razones de
interés social, técnicas y de urgencia debidamente justificadas, y en virtud de
lo dispuesto en el articulo 10 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen
Juridico del Sector Publico, se ha llevado a cabo el oportuno acuerdo de
avocacion por la titular de la Consejeria de Turismo, Cultura, Juventud y Deportes
y Presidenta del Instituto de Turismo de la Region de Murcia para aprobar la
convocatoria de las presentes subvenciones.

Articulo 3. Actuaciones subvencionables.

Solo seran subvencionables las actuaciones que de forma taxativa aparezcan
enumeradas en el Anexo III de esta Orden y en el punto sexto de la base
reguladora octava de esta Orden.

Articulo 4. Aplicabilidad.

Se faculta a la persona titular del Instituto de Turismo de la Regidon de
Murcia a dictar los actos, resoluciones e instrucciones que sean precisos para la
aplicacién de esta Orden.

Articulo 5. Recursos.

Contra las bases reguladoras contenidas en la presente Orden, podra
interponerse recurso contencioso-administrativo ante la Sala de lo Contencioso-
Administrativo del Tribunal Superior de Justicia de la Region de Murcia, en el plazo
de dos meses a contar desde el dia siguiente al de su publicacién, de acuerdo
con lo establecido en los articulos 10 y 46.1 de la Ley 29/1998, de 13 de julio,
reguladora de la jurisdiccion contencioso-administrativa. Asimismo, contra la
convocatoria contenida en el Anexo II de la presente Orden, podra interponerse
recurso potestativo de reposicidon ante la Consejera de Turismo, Cultura, Juventud
y Deportes, en el plazo de un mes, en virtud de lo establecido en los articulos
123 y 124 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo
Comun de las Administraciones Publicas, o directamente recurso contencioso-
administrativo en el plazo de dos meses, de acuerdo con lo establecido en el
articulo 46.1 de la Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de la jurisdiccion
contencioso-administrativa.
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Disposicion final Ginica. Entrada en vigor.

La presente Orden surtira efectos desde el dia siguiente al de su publicacion
en el Boletin Oficial de la Regidn de Murcia.

Murcia, 5 de agosto de 2024.—La Consejera de Turismo, Cultura, Juventud y
Deportes, Carmen Maria Conesa Nieto.
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ANEXO I

Bases reguladoras
BASE PRIMERA. Objeto.
BASE SEGUNDA. Finalidad.

BASE TERCERA. Procedencia de los fondos, régimen y determinaciéon del

importe de la subvencion.

BASE CUARTA. Compatibilidad de las ayudas.
BASE QUINTA. Personas beneficiarias.
BASE SEXTA. Obligaciones de las personas beneficiarias.

BASE SEPTIMA. Lineas de subvencién, actuaciones subvencionables y

supuestos de exclusion.
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BASE OCTAVA. Limite maximo y minimo subvencionable.

BASE NOVENA. Inicio del procedimiento.

BASE DECIMA. Ordenacién e instruccién.

BASE UNDECIMA. Propuesta de resolucién y tramite de audiencia.

BASE DUODECIMA. Resolucién, notificacion y recursos.

BASE DECIMOTERCERA. Justificacion y pago de la subvencidn.

BASE DECIMOCUARTA. Pérdida, minoracidén y reintegro de la subvencién.
BASE DECIMOQUINTA. Comprobacion de la ayuda.

BASE DECIMOSEXTA. Publicidad, transparencia y suministro de informacion.
BASE DECIMOSEPTIMA. Régimen de infracciones y sanciones.

BASE DECIMOCTAVA. Normativa aplicable.
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Base primera. Objeto.

El objeto de las presentes bases reguladoras radica en determinar las
condiciones esenciales para el otorgamiento de subvenciones destinadas a la
modernizacion de los alojamientos turisticos regionales y mejora en los ambitos
de la transicion verde y sostenible, de la eficiencia energética y de la transicion
digital, dando asi cumplimiento a lo previsto en la Actuacion de Cohesién entre
Destinos (ACD) “Plan de Revitalizacién y Sostenibilidad de los Alojamientos
Turisticos de la Region de Murcia”, integrada en el Plan Territorial de Sostenibilidad
Turistica en Destino de la Region de Murcia-Programa extraordinario 2022, que se
enmarca en la Estrategia de Sostenibilidad Turistica en Destinos y contribuyendo,
por tanto, a alcanzar los objetivos relacionados con el Componente 14 Inversién 1,
Submedida 2 del Plan de Recuperaciéon, Transformacion y Resiliencia (PRTR), al
que pertenece.

Base segunda. Finalidad.

La finalidad de estas ayudas es facilitar e impulsar proyectos de mejora
y modernizacion de los alojamientos turisticos de la Regiéon de Murcia,
mejorando la calidad e incorporando de manera efectiva aspectos tales como
la eficiencia energética, la digitalizacion y la sostenibilidad en la gestién de los
establecimientos.

Base tercera. Procedencia de los fondos, régimen y determinacion
del importe de la subvencion.

1. Las subvenciones se conceden con cargo a los fondos asignados a la
Regién de Murcia por Resolucion de 19 de diciembre de 2022, de la Secretaria de
Estado de Turismo, por la que se publica el Acuerdo de la Conferencia Sectorial
de Turismo de 14 de diciembre de 2022 (BOE numero 310, de 27 de diciembre),
que fija los criterios de distribucidn, y el reparto resultante para las comunidades
auténomas, del crédito destinado a la financiacidon de actuaciones de inversion
de entidades locales, en el marco del Componente 14 Inversién 1 del Plan de
Recuperaciéon, Transformacion y Resiliencia - Financiado por la Unidn Europea -
NextGenerationEU, publicado en el BOE.

2. Por Resolucion de 29 de marzo de 2023 de la Secretaria de Estado de
Turismo, por la que se acuerda la distribucion de los créditos a las comunidades
autéonomas, y se formalizan los compromisos financieros derivados del Acuerdo
de la Conferencia Sectorial de Turismo de 14 de diciembre de 2022, al Plan
Territorial de la Region de Murcia 2022 se le asigna un crédito de veintitrés
millones seiscientos mil euros (23.600.000 €). De ellos, corresponden ocho
millones cuatrocientos mil euros (8.400.000 €) como dotacion financiera
a la Actuacion de Cohesidon entre Destinos (ACD) “Plan de Revitalizaciéon y
Sostenibilidad de los Alojamientos Turisticos de la Regidn de Murcia” y, a su vez,
dentro de este importe, se incardina la presente subvencion por valor de siete
millones seiscientos noventa y dos mil trescientos ocho euros (7.692.308 €).

3. En relacién al establecimiento de la correspondiente subvencion, conforme
al articulo 4 de la Ley 7/2005, de 18 de noviembre, de subvenciones de la
Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia, el Instituto de Turismo de la Regidn
de Murcia ajustara su actuacion al principio de planificacion, y en relacién a su
gestion, a los principios de publicidad, transparencia, objetividad, concurrencia,
igualdad y no discriminacion, asi como al principio de eficacia en el cumplimiento
de los objetivos que se establezcan y al de eficiencia en la asignacidn de los
recursos publicos.
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4. El importe de las subvenciones reguladas en estas bases se determinara
segun la disponibilidad presupuestaria existente, respetando la existencia de
crédito adecuado y suficiente para atender las obligaciones econdmicas derivadas
de su concesion, asi como el presupuesto definitivamente aprobado y el importe
presentado en las correspondientes solicitudes. Igualmente, se estableceran los
importes maximos y minimos, respetando en todo caso que el importe de las
subvenciones no puede ser de una cuantia que, aislada o en concurrencia con
otras ayudas o subvenciones, supere el coste total de la actividad objeto de la
subvencion.

5. Las subvenciones reguladas en estas bases estaran sujetas al
régimen especial de concurrencia (concurrencia no competitiva) regulado en
el articulo 22 de la Ley 7/2005, de 18 de noviembre, de subvenciones de la
Comunidad Autéonoma de la Region de Murcia, considerando como Unico criterio
el orden de presentacién de solicitudes, sin que se establezca la comparacién
de las solicitudes ni la prelacidén, hasta que se agote el crédito presupuestario
asignado en la convocatoria. Se podran dictar resoluciones de concesion una vez
comprobado el cumplimiento de la totalidad de los requisitos establecidos en la
convocatoria, aunque no haya finalizado el plazo de presentacion de solicitudes.

6. El agotamiento del crédito establecido en la presente convocatoria
impedira seguir otorgando subvenciones al amparo de ésta. En este sentido, las
solicitudes pendientes de concesidn una vez agotado el crédito seran resueltas de
forma desestimatoria por el 6rgano competente.

7. Sin perjuicio de lo dispuesto en el nUmero anterior, en el supuesto de
que, una vez tramitadas la totalidad de solicitudes presentadas, en alguna de las
lineas de subvencién quedase remanente de crédito sin asignar, el sobrante se
podra reasignar para financiar las solicitudes pendientes de resolver de la otra
linea de subvencidon por agotamiento del crédito de su correspondiente linea.
Dicha reasignacién se efectuard mediante resolucién del 6rgano competente para
resolver. A tal efecto, se creard una lista de reserva para aquellos solicitantes que
cumplan los requisitos establecidos en la presente Orden para ser beneficiarios
de la ayuda sin necesidad de aprobacién de una nueva convocatoria.

8. La convocatoria se realizard de acuerdo con las bases reguladoras
establecidas en esta Orden y con el contenido sefalado en el articulo 23.2 de la
Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones. En todo caso, en
la convocatoria se determinara el plazo durante el cual se podran presentar las
solicitudes.

9. El 6rgano concedente comunicarad a la Base de Datos Nacional de
Subvenciones la informacion sobre las convocatorias y las concesiones de las
ayudas, de acuerdo con lo establecido en el articulo 20 de la Ley 38/2003, de 17
de noviembre, General de Subvenciones, y en el Real Decreto 130/2019, de 8
de marzo, por el que se regula la Base de Datos Nacional de Subvenciones y la
publicidad de las subvenciones y demds ayudas publicas.

Base cuarta. Compatibilidad de las ayudas.

1. Las subvenciones previstas en esta Orden se concederan de acuerdo con el
Reglamento (UE) 2023/2831 de la Comisién, de 13 de diciembre de 2023, relativo
a la aplicacién de los articulos 107 y 108 del Tratado de Funcionamiento de la
Unién Europea a las ayudas de minimis. Cuando la ayuda concedida con arreglo
a la presente Orden se acumule con otras ayudas compatibles, se respetaran los
importes e intensidades de ayuda maxima establecidos en dicho Reglamento.
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2. La aplicacién del Reglamento 2023/2831 implica que la persona
beneficiaria no podra percibir ayudas de minimis procedentes de administraciones
o de entidades publicas o privadas financiadas con cargo a los presupuestos
publicos por un importe superior a 300.000 euros en el periodo de tres ejercicios
fiscales, considerandose a estos efectos el ejercicio fiscal actual y los dos
anteriores.

3. A los efectos del Reglamento 2023/2831, se considerara una «Unica
empresa» todas las empresas que tengan al menos uno de los siguientes vinculos
entre si:

a) Una empresa posee la mayoria de los derechos de voto de los accionistas
0 socios de otra empresa;

b) Una empresa tiene derecho a nombrar o revocar a la mayoria de los
miembros del érgano de administracidn, direccidon o supervision de otra empresa;

c) Una empresa tiene derecho a ejercer una influencia dominante sobre otra
en virtud de un contrato celebrado con ella o de una disposicion contenida en sus
estatutos o en su escritura de constitucién;

d) Una empresa, accionista o socia de otra, controla por si sola, en virtud de
un acuerdo celebrado con otros accionistas o socios de la segunda, la mayoria de
los derechos de voto de los accionistas o socios de esta.

Las empresas que mantengan cualquiera de las relaciones contempladas en
las letras a) a d) a través de otra u otras empresas también se consideraran una
Unica empresa.

4. El importe de las subvenciones concedidas no podra ser de tal cuantia
que, aisladamente o en concurrencia con otras subvenciones o ayudas otorgadas
por otras Administraciones Publicas o entes publicos o privados, nacionales
o internacionales, supere el maximo previsto por los reglamentos de la Unién
Europea que regulan la norma de minimis o bien el coste de la actividad. No
obstante, y atendiendo al articulo 9 del Reglamento (UE) 2021/241, de 12 de
febrero, las reformas y los proyectos de inversiéon que se financien con cargo al
Mecanismo de Recuperacion y Resiliencia (MRR) podran recibir ayudas de otros
programas e instrumentos de la Unidn Europea, siempre que dichas ayudas no se
destinen a cubrir el mismo coste o gasto financiable.

5. La persona beneficiaria deberd comunicar al érgano instructor o al
concedente, la obtencién de otras subvenciones o ayudas que tengan por
objeto financiar el mismo proyecto o actividad o para otra finalidad y que estén
sujetas a minimis procedentes de cualesquiera otras administraciones o entes
publicos, nacionales o internacionales. Para dar cumplimiento a dicha obligacién,
la convocatoria regulada en esta Orden incluird un modelo de declaracién
responsable en relacion a las ayudas de minimis recibidas.

Base quinta. Personas beneficiarias.

1. Podran ser personas beneficiarias de las ayudas objeto de la presente
Orden aquellas personas fisicas o juridicas, publicas o privadas, siempre
que tengan residencia fiscal en Espafia, y sean titulares, como propietarios o
explotadores, de establecimientos radicados en el territorio de la Comunidad
Auténoma de la Regidén de Murcia que sean objeto de la inversién y que estén
destinados a alojamientos turisticos en las modalidades que a continuacién se
detallan:
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1. Los hoteles, hoteles-apartamento, pensiones y hostales regulados en el
Decreto n.© 38/2018, de 18 de abril, por el que se regulan los establecimientos
hoteleros de la Regidon de Murcia.

2. Los apartamentos turisticos regulados en el Decreto n.° 174/2018, de 25
de julio, por el que se regulan los apartamentos turisticos de la Region de Murcia.

3. Los campings regulados en el Decreto n.% 193/2022, de 27 de octubre,
por el que se regulan los alojamientos turisticos en las modalidades de campings
y areas de autocaravanas, caravanas, camper y similares en la Region de Murcia.

4. Las casas rurales reguladas en el Decreto n.°© 18/2020, de 23 de abril, por
el que se regulan los alojamientos turisticos en la modalidad de casas rurales en
la Region de Murcia.

5. Los albergues turisticos de una o dos estrellas regulados en el Decreto n.°
123/2018, de 30 de mayo, por el que se regulan los albergues turisticos y los
albergues juveniles de la Region de Murcia.

2. Asimismo, deben ejercer legalmente su actividad. Los establecimientos
que sean objeto de la inversién deberan encontrarse inscritos en el Registro
de Empresas y Actividades Turisticas de la Region de Murcia, regulado en el
articulo 23 de la Ley 12/2013, de 20 de diciembre, de Turismo de la Region de
Murcia, a la fecha de entrada en vigor de la presente Orden, a excepcién de los
apartamentos turisticos y las casas rurales, que deberan estar inscritos en el
citado registro con fecha anterior al 1 de enero de 2022. Todo ello sin perjuicio
del cumplimiento de otras normativas y la obtencién de licencias o autorizaciones
que deban emitir otros organismos en virtud de sus respectivas competencias,
especialmente la licencia de actividad a emitir por los ayuntamientos.

También podran obtener la condicion de personas beneficiarias quienes
hubiesen presentado ante el Instituto de Turismo de la Regién de Murcia una
declaracién responsable completa para la obtencion de clasificacién turistica, a
la fecha de entrada en vigor de la presente Orden. En el supuesto de que en el
proceso de comprobacidn se concluyese que el establecimiento no cumple con los
requisitos de clasificacion que corresponden segun la modalidad de que se trate y
se dicte resolucidn en ese sentido, procedera la anulacion de la ayuda reconocida
0, en su caso, el reintegro, en el supuesto de que hubiese sido cobrada.

3. Seran requisitos de obligada observancia para obtener la condicién de
beneficiario de la subvencion, y su incumplimiento serd motivo de desistimiento
de la solicitud o de denegacién de la concesidon de la subvencidn, los siguientes:

a) Declarar qué establecimientos seran objeto de inversion y presentar,
para cada uno de ellos, los presupuestos ajustados a precios de mercado para
la ejecucion de las actuaciones consideradas elegibles, cumpliendo con lo
establecido en esta Orden, especialmente en lo referente al cumplimiento de la
inversion por ejes y por etiquetado climatico.

b) Estar al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones econdmicas
o tributarias con la Agencia Estatal de la Administracién Tributaria, la Agencia
Tributaria de la Region de Murcia y la Seguridad Social, asi como no incurrir en
deuda por reintegro de subvenciones.

c) Respetar el principio de no causar perjuicio significativo al medio
ambiente “Do No Significant Harm (DNSH)”, asi como cumplir la normativa
comunitaria y nacional, especialmente el Reglamento (UE) 2021/241, el
Reglamento (UE) 2020/852 (Reglamento de taxonomia), y la Guia técnica de
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la Comision Europea 2021/C 58/01 sobre la aplicacion de este principio. La
convocatoria incluird un modelo de declaracién responsable de cumplimiento
del principio de no causar perjuicio significativo al medio ambiente “"Do No
Significant Harm (DNSH)".

d) Cumplir con la normativa comunitaria y nacional vigente en referencia
al cumplimiento de las medidas relativas a evitar fraude, corrupcion, conflicto
de intereses o doble financiacion, en proteccion de los intereses financieros de
la Unidn. La convocatoria incluird un modelo de Declaraciéon de Ausencia de
Conflicto de Intereses (DACI), que sera de presentacion obligatoria junto con el
resto de documentacion requerida.

e) Comunicar al érgano instructor o al concedente, la obtenciéon de otras
subvenciones o ayudas que tengan por objeto financiar el mismo proyecto o
actividad o aquellas que estan destinadas a financiar otra finalidad y que estén
sujetas a minimis. Para dar cumplimiento a dicha obligaciéon la convocatoria
regulada en esta Orden incluird un modelo de declaracidén responsable en relacion
a las ayudas de minimis recibidas.

f) Cumplir con las obligaciones que determine la normativa reguladora de
tratamiento de datos de caracter personal. La presentacién de la solicitud de
participacidén por parte de la persona beneficiaria implicara que acepta la cesion
y el tratamiento de datos entre las administraciones publicas implicadas para dar
cumplimiento a lo previsto en la normativa europea de aplicacidn, especialmente
en lo referente a la ejecucion de los proyectos del PRTR y de conformidad con la Ley
organica 3/2018, de 5 de diciembre, de proteccion de datos personales y garantia
de los derechos digitales. A tal fin, se incorporara, junto con el resto de modelos
y documentacion requerida en la convocatoria, uno especifico de declaracion
responsable, a estos efectos, de cumplimentacién y aportacion obligatoria.

g) Cumplimentar y remitir todos los documentos, formularios y declaraciones
responsables requeridos en esta Orden.

h) Remitir informacidn sobre la titularidad real del solicitante, en prevision de
que pueda darse la situacion recogida en el articulo 5.c de la Orden HFP/55/2023
(existencia de bandera negra en el procedimiento, por no existir informacion
sobre el riesgo de conflicto de interés respecto al solicitante).

i) Acreditar el cumplimiento de los plazos de pago a los que hace referencia
el articulo 13.3 bis de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de
Subvenciones, modificado por el articulo 214 del Real Decreto Ley 5/2023, de
28 de junio, para aquellas subvenciones cuyo importe sea superior a 30.000
euros. A tal efecto, el solicitante debera, ademas de cumplimentar la declaracién
responsable de cumplimiento del art. 13.3 bis LGS, prevista en la convocatoria
(Modelo 04), aportar la correspondiente certificacion, en funcidon de la opcion
marcada en la citada declaracidén responsable. No obstante, si la certificacion de
auditor o el informe de procedimientos acordados no pudiere obtenerse antes de
la terminacion del plazo establecido para su presentacion, se aportara justificante
de haber solicitado dicho medio de acreditacion y una vez obtenido se presentara
inmediatamente y, en todo caso, antes de la resolucidon de concesion.

j) Asumir el compromiso de cumplimiento de las reglas de caracter ético que
se detallan en el apartado VI del cdédigo de conducta en materia de subvenciones
y ayudas publicas de la Regién de Murcia, aprobado por Acuerdo del Consejo de
Gobierno de fecha 29 de diciembre de 2021. A tal fin la convocatoria incluira un
modelo de declaracion responsable, que serd de cumplimentacién y presentacion
obligatoria junto al resto de documentacién requerida.
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4. El incumplimiento de las obligaciones que comportan los requisitos citados
en los parrafos anteriores, una vez obtenida la condiciéon de beneficiario, podra
dar lugar al reintegro de la subvencién concedida y, en su caso, a la tramitaciéon
del correspondiente procedimiento sancionador, conforme a los procedimientos
resefiados en esta Orden.

5. No podran obtener la condicion de personas beneficiarias aquellas en
quienes, aun cumpliendo con los requisitos de los articulos y apartados anteriores,
concurra alguna de las circunstancias contempladas en el articulo 13 de la
Ley 38/2003 de 17 de noviembre, General de Subvenciones, o se encuentren en
situacién de crisis, conforme a lo que establecen los articulos 2.18 y 1.4. c) del
Reglamento (UE) 651/2014. Tampoco en el supuesto de encontrarse sujetas a una
orden de recuperacién o reintegro pendiente sobre cualquier ayuda o subvencién
que les hubiera sido otorgada con anterioridad, bien por haberse declarado
ayuda ilegal e incompatible con el mercado interior, bien por cualquier tipo de
incumplimiento de las obligaciones que le fueran atribuidas en la resolucion de la
concesion.

6. No podran ser personas beneficiarias quienes estén incursas en las
prohibiciones de contratar establecidas en el articulo 71 de la Ley 9/2017, de 8
de noviembre, de Contratos del Sector Publico. Esta prohibicién se podra hacer
extensible a los profesionales o empresas que la persona beneficiaria contrate
para la realizacion de las actuaciones objeto de la subvencion.

7. Quedan expresamente excluidas de las modalidades de establecimientos
turisticos indicados en el punto 1 de la presente base las viviendas de uso turistico
reguladas en el Decreto n.® 256/2019, de 10 de octubre, por el que se regulan
las viviendas de uso turistico en la Region de Murcia, las areas de autocaravanas,
caravanas, camper y similares reguladas en el Decreto n.® 193/2022, de 27 de
octubre, por el que se regulan los alojamientos turisticos en las modalidades de
campings y areas de autocaravanas, caravanas, camper y similares en la Regién
de Murcia, los albergues-refugio regulados en el Decreto n.© 123/2018, de 30
de mayo, por el que se regulan los albergues turisticos y los albergues juveniles
de la Region de Murcia, asi como los alojamentos vacacionales clasificados en
virtud del derogado Decreto 75/2005, de 24 de junio, por el que se regulan los
apartamentos turisticos y alojamientos vacacionales.

Base sexta. Obligaciones de las personas beneficiarias.

1. Las personas beneficiarias de las ayudas deberan cumplir con las
obligaciones generales que se establecen en el articulo 14 de la Ley 38/2003, de
17 de noviembre, General de Subvenciones y en el articulo 11 de la Ley 7/2005,
de 18 de noviembre, de subvenciones de la Comunidad Auténoma de la Regidn
de Murcia, asi como en su normativa de desarrollo y las que se definan en esta
Orden. En este sentido, deberan adoptar las medidas técnicas y de planificacion
necesarias para la correcta ejecucion de las actuaciones objeto de la concesion de
la subvencién.

2. Ademas de las obligaciones indicadas en el punto anterior, son obligaciones
de las personas beneficiarias las siguientes:

a) Cumplir la finalidad y ejecutar las actuaciones que fundamentan la
concesion de las subvenciones solicitadas dentro del plazo previsto en esta Orden
y en la resolucion de concesidon, manteniendo la inscripcion de los alojamientos
que sean objeto de la inversidon en el Registro de Empresas y Actividades
Turisticas y en el trafico turistico durante un minimo de 5 afios. En el caso de
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las modalidades de apartamentos turisticos y casas rurales, el trafico turistico
se entenderd acreditado cuando se realicen al menos quince contrataciones de
servicios de hospedaje cada afio durante un periodo minimo de 5 anos. En todo
caso, el plazo de inicio del coOmputo del citado periodo de 5 afios empezara a
contar desde el 1 de febrero de 2026, siendo ésta la fecha de finalizacién del plazo
de ejecucién de la Actuacion de Cohesidn entre Destinos “Plan de Revitalizacion
y Sostenibilidad de los Alojamientos Turisticos de la Regidon de Murcia” en la que
se incardinan estas ayudas, salvo que esta fecha sea modificada expresamente
por la entidad decisora del Proyecto “Programa Extraordinario de Planes de
Sostenibilidad Turistica en Destinos 2022".

b) Destinar el importe integro de la ayuda al pago de las correspondientes
actuaciones presupuestadas para el establecimiento o establecimientos objeto de
la inversion.

c) Justificar la realizacién de las actuaciones en los términos establecidos
en esta Orden, facilitando las comprobaciones encaminadas a validar la correcta
realizacion de las actuaciones objeto de la subvencion y aportando al efecto
cuanta informacién, datos o documentacion le fuera requerida.

d) Someterse a cualquier actuacion de comprobacién, seguimiento y control
que pueda realizar la entidad convocante y el resto de drganos competentes que
tengan encomendado el seguimiento y control de los fondos del Mecanismo de
Recuperacion y Resiliencia, aportando para ello toda la informacién requerida.

e) Permitir al 6rgano instructor o resolutor competente recabar toda la
informacidon que sea necesaria para el cumplimiento de sus funciones, en
particular la de cardcter tributario o econémico necesaria para la gestion y
resolucién de la concesion de la subvencidn.

f) Custodiar y conservar la documentacion de la actividad financiada
conforme indica el articulo 132 del Reglamento financiero 2018/1046 del
Parlamento Europeo y del Consejo, de 18 de julio de 2018. En el supuesto de
subvenciones cuyo importe sea igual o menor a 60.000 euros, durante un periodo
de tres afios y de cinco afios si el importe es mayor, a contar desde el pago total
de la ayuda.

g) Cumplir las obligaciones de informacién, comunicaciéon y publicidad
establecidas en el articulo 34 del Reglamento (UE) 2021/241 del Parlamento
Europeo y del Consejo de 12 de febrero de 2021 y en la normativa europea y
nacional de desarrollo, en especial con respecto a la utilizacion de logotipos y
otros elementos graficos e informativos en la documentacion o carteleria de las
actuaciones objeto de la subvencion.

h) Respetar el principio de no causar perjuicio significativo al medio ambiente
“Do No Significant Harm (DNSH)”, asi como cumplir la normativa comunitaria
y nacional, especialmente el Reglamento (UE) 2021/241, el Reglamento (UE)
2020/852 (Reglamento de taxonomia), y la Guia técnica de la Comisién Europea
2021/C 58/01 sobre la aplicacion de este principio. La convocatoria incluird un
cuestionario de autoevaluacion de cumplimiento de dicho principio, que serdn de
cumplimentacion y presentacion obligatoria en la posterior fase de justificacion.

i) Asimismo, la persona beneficiaria debera comunicar cualquier modificacion
o variacion de las condiciones sefialadas en la solicitud o resolucién de la
concesion.
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j) Suministrar a la entidad concedente, en el plazo que se le requiera, toda la
informacion que sea necesaria para el cumplimiento de las obligaciones previstas.

k) Cumplir las instrucciones que a tal efecto se puedan adoptar por parte del
Instituto de Turismo de la Region de Murcia y las restantes autoridades nacionales
y europeas competentes.

3. El incumplimiento de las obligaciones indicadas anteriormente, salvo
causas de fuerza mayor debidamente justificadas y asi apreciadas por el érgano
competente, podra dar lugar al reintegro de la subvencion o ayuda concedida, asi
como a la responsabilidad y sanciéon que en su caso se determine por el 6rgano
competente con arreglo a la normativa y procedimiento aplicable.

Base séptima. Lineas de subvencion, actuaciones subvencionables y
supuestos de exclusion.

1. Se definen dos lineas de subvencion, las cuales se corresponden, la
primera, con todas las modalidades de alojamiento hotelero, y la segunda, con
las modalidades de alojamiento extrahotelero:

- Linea A: Alojamiento hotelero. Su objeto son las modalidades que a
continuacion se detallan:

e Hoteles.

e Hoteles-apartamentos.
e Hostales.

e Pensiones.

- Linea B: Alojamiento extrahotelero. Su objeto son las modalidades que a
continuacion se detallan:

e Campings.

e Albergues turisticos u hostel.
e Apartamentos turisticos.

e (Casas rurales.

2. Las actuaciones subvencionables deberan realizarse necesariamente en
las modalidades de establecimientos de alojamiento turistico que se indican en el
punto anterior y con las especificidades establecidas en la base reguladora octava
de esta Orden.

3. Quedan excluidos como establecimientos objeto de subvencién de la
presente Orden:

e Las viviendas de uso turistico reguladas en el Decreto n.° 256/2019, de
10 de octubre, por el que se regulan las viviendas de uso turistico en la Region de
Murcia.

e Las areas de autocaravanas, caravanas, camper y similares reguladas en
el Decreto n.© 193/2022, de 27 de octubre, por el que se regulan los alojamientos
turisticos en las modalidades de campings y areas de autocaravanas, caravanas,
camper y similares en la Region de Murcia.

e Los albergues-refugio regulados en el Decreto n.© 123/2018, de 30 de
mayo, por el que se regulan los albergues turisticos y los albergues juveniles de
la Region de Murcia.

e Los alojamientos vacacionales clasificados en virtud del derogado Decreto
75/2005, de 24 de junio, por el que se regulan los apartamentos turisticos y
alojamientos vacacionales.
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4. No seran actuaciones subvencionables las siguientes:

a) Las realizadas en inmuebles cuya construccion o reforma integral sea
posterior a 31 de diciembre de 2018. Se entendera por reforma integral la
valoracion que determine la norma n.° 13 del Real Decreto 1020/1993, de 25 de
junio, por el que se aprueban las normas técnicas de valoracidn y el cuadro marco
de valores del suelo y de las construcciones para determinar el valor catastral de
los bienes inmuebles de naturaleza urbana.

b) Las realizadas en inmuebles existentes que supongan una ampliacién,
aumentando su superficie o volumen construido.

c) Las realizadas en inmuebles existentes que conlleven un cambio de uso
turistico del inmueble.

d) Las actividades incluidas en la lista de exclusion establecida en la Decision
de Ejecucién del Consejo Europeo, relativa a la aprobacién de la evaluacion
del Plan de Recuperacion y Resiliencia de Espafia. Estas actividades son las
siguientes:

e Actividades relacionadas con los combustibles fésiles, incluida la
utilizaciéon ulterior de los mismos.

e Actividades en el marco del régimen de comercio de derechos de emision
de la UE (RCDE) en relacion con las cuales se prevea que las emisiones de gases
de efecto invernadero que van a provocar no se situaran por debajo de los
parametros de referencia pertinentes.

e Actividades relacionadas con vertederos de residuos, incineradoras y
plantas de tratamiento mecanico-bioldgico.

e Actividades en las que la eliminacion a largo plazo de residuos pueda
causar dafos al medio ambiente.

e) Las inversiones dirigidas al cumplimiento de obligaciones derivadas del
cumplimiento de normativa comunitaria ya adoptada, incluso si su entrada en
vigor esta aun pendiente a fecha de publicacién de la presente Orden.

5. El inmueble en el que se realicen las actuaciones financiables debera
haberse construido con anterioridad al 1 de enero del afio 2019, lo que se
justificard mediante la consulta y certificaciéon de bien inmueble obtenida de la
sede electronica del catastro u otra documentacion acreditativa de la antigliedad
del inmueble.

6. Las actuaciones subvencionables deberdn cubrir todos los ejes siguientes:

Eje 1: Seran ayudas que tengan por objeto la transiciéon verde y sostenible,
como por ejemplo la adaptacion y fomento de la resiliencia frente al cambio
climatico de las infraestructuras alojativas, la rehabilitacidn sostenible de edificios
para su adaptacion al cambio climatico, la implantacion de medidas de economia
circular y la creacién de oferta alternativa y adecuacion de equipamientos
para la adaptacion de la temporada turistica al cambio climatico y el impulso
de la desestacionalizaciéon y la desconcentracién de la demanda, asi como la
implantacion de infraestructura ciclista en los alojamientos. Las actuaciones
incluidas en este eje deberan identificarse con etiqueta climatica del 40% vy del
100% por la Comisidn Europea en el ambito de la transicidén verde y sostenible.

Eje 2: Mejora de la eficiencia energética que incluyan la mitigacién del
cambio climatico y actuaciones de descarbonizacién en los alojamientos turisticos.
A modo de ejemplo, se incluye la implantacién del vehiculo eléctrico, sistemas de
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bicicletas o bicicletas eléctricas, u otros elementos de movilidad sostenible. Las
actuaciones incluidas en este eje deberan ser identificadas con etiqueta climatica
del 100% por la Comision Europea en cuanto a eficiencia energética.

Eje 3: Transicidn digital de las empresas alojativas, comprendiendo todas
aquellas actuaciones que faciliten la mejora continua de los procesos incluidos en
la cadena de valor turistica mediante el uso de la tecnologia en los alojamientos
de la Regidn de Murcia.

Eje 4: Mejora de la competitividad de las empresas de alojamiento
turistico de la Region de Murcia, como la mejora de la accesibilidad, mejora
del entorno del alojamiento, implantacion de certificaciones de sostenibilidad,
programas y protocolos de seguridad e higiene y mejora de la calidad. Ademas,
se contempla la creaciéon y adaptacién de productos turisticos y experiencias a
las especificidades de los diferentes segmentos de la demanda y creacién de
herramientas y formacidn especifica para ello. También se incluye la renovacion
de equipamientos y rehabilitacion de fachadas que contribuyan al embellecimiento
del espacio turistico.

7. Solo se admitiran actuaciones iniciadas con posterioridad a la fecha
de registro de la solicitud de subvencidn, no considerandose elegible ningln
coste relativo a la ejecucion de las actuaciones que hayan sido facturadas
con anterioridad, sin perjuicio de los costes de actuaciones preparatorias
que sean necesarias para llevar a cabo las inversiones, como pueden ser los
proyectos, memorias técnicas o certificados, que si podrdn ser considerados
subvencionables, aun cuando hubieran sido facturados con anterioridad, siempre
que estas actuaciones preparatorias se hubieran iniciado con fecha igual o
posterior a 1 de enero de 2023.

Base octava. Limite maximo y minimo subvencionable.

1. La cuantia maxima de la subvencion para cada solicitud se fijard tomando
como base el coste total de las intervenciones en las diferentes modalidades
de alojamiento y atendiendo al niumero de plazas asociadas a su numero de
inscripcidon en el Registro de Empresas y Actividades Turisticas (signatura).

2. Para la Linea A “Alojamiento hotelero”, la inversion minima subvencionable
sera de 75.000 euros para establecimientos con mas de 80 plazas, 50.000 euros
para establecimientos de 30 a 80 plazas y de 30.000 euros para aquellos con
menos de 30 plazas. El importe maximo de la subvencién para la Linea A, sera
de 300.000 euros para los establecimientos con mas de 80 plazas, 150.000 euros
para los establecimientos de 30 a 80 plazas y de 100.000 euros para aquellos con
menos de 30 plazas.

Linea A “Alojamiento hotelero” o oL

) Inversion minima Inversion maxima
Hoteles, hoteles-apartamentos, hostales y pensiones
Mas de 80 plazas 75.000 € 300.000 €
De 30 a 80 plazas 50.000 € 150.000 €
Menos de 30 plazas 30.000 € 100.000 €

3. Para la Linea B “Alojamiento extrahotelero”, la inversidon minima
subvencionable serd de 75.000 euros para establecimientos con mas de 1.000
plazas, 50.000 euros para establecimientos de 400 a 1.000 plazas, 30.000 euros
para aquellos de 100 a 399 plazas y de 20.000 para aquellos con menos de
100 plazas. El importe maximo de la subvencidon serd de 200.000 euros para
establecimientos con mas de 1.000 plazas, 100.000 euros para establecimientos
de 400 a 1.000 plazas, 75.000 euros para aquellos de 100 a 399 plazas y de
40.000 euros para aquellos con menos de 100 plazas.

NPE: A-030924-4360



Boletin Oficial de la
REGION de MURCIA Numero 205 Martes, 3 de septiembre de 2024 Pagina 27200

Linea B "“Alojamiento extrahotelero”

Campings, apartamentos turisticos, casas rurales y Inversién minima Inversién maxima
albergues turisticos

Mas de 1.000 plazas 75.000 € 200.000 €
De 400 a 1.000 plazas 50.000 € 100.000 €
De 100 a 399 plazas 30.000 € 75.000 €
Menos de 100 plazas 20.000 € 40.000 €

4. De cara a la determinacion del coste total maximo subvencionable,
se considerara coste elegible, correspondiente al Eje programatico 4, el
correspondiente a las siguientes actuaciones (n.° 106, 107 y 108 del Anexo III):

a) Los costes de gestidn de la solicitud de la ayuda, que coincidiran con los
consignados en la actuacion nimero 106 del cuadro de inversion Excel (modelo
02). En el caso de los gastos satisfechos por la persona beneficiaria a favor de
una empresa o profesional destinados a la gestion administrativa y documental
de dicha solicitud, estos deberan recogerse detallados en el documento u oferta
vinculante formalizada con dicha empresa o profesional, y cuya copia se aportara
junto con el resto de documentacién que se debera acompanar a la solicitud
de la ayuda, justificandose dichos costes mediante la aportacion de factura
independiente donde consten dichos gastos, ademas de la documentacién exigible
para justificar dicho pago, que en ningln caso podra superar el 4% del importe
de la ayuda solicitada, con el limite maximo de 3.000 euros por solicitud. La
realizacion y facturacion de estos servicios sera previa a la fecha de presentacion
de la solicitud.

b) Los costes de gestion de la justificacion de la realizacion de las
actuaciones, que coincidiran con los consignados en la actuacion nimero 107 del
cuadro de inversidon Excel (modelo 02). Entre otros, se consideraran como tales
los gastos que la persona beneficiaria satisfaga a empresas o profesionales por
llevar a cabo la gestion técnica, administrativa y documental de dicha justificacion
ante el érgano resolutor de las actuaciones objeto de la solicitud. La realizacién y
facturacion de estos servicios podra efectuarse durante el periodo concedido para
presentar la documentacién justificativa.

c) Los costes de emisidon de los informes de auditoria de la cuenta
justificativa, que coincidiran con los consignados en la actuaciéon nimero 108
del cuadro de inversion Excel (modelo 02). La realizacion y facturacion de
estos servicios podra efectuarse durante el periodo concedido para presentar la
documentacion justificativa.

La cuantia subvencionable de los gastos de los apartados a)+b)+c) no podra
superar globalmente el 7% del importe de la ayuda solicitada, con el limite de
7.000 euros por solicitud.

5. Seran también gastos subvencionables aquellos que sean necesarios para
conseguir los objetivos de estas ayudas y los que a continuacion se detallan,
siempre y cuando estos servicios se presten por empresas, profesionales o
consultores externos a la persona beneficiaria:

a) Los costes de redaccion de los proyectos técnicos relacionados con las
tipologias de actuacion objeto de la ayuda.

b) Los costes de direccion facultativa vinculados a las actuaciones.
c) Los costes de ejecucion de las obras y/o instalaciones.

d) La inversion en equipos y materiales efectuada.
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e) El informe emitido por el organismo o entidad de control que acredite la
adecuada realizacidén de las actuaciones objeto de la ayuda.

f) Los honorarios profesionales satisfechos para la elaboracién, por el
personal técnico competente acreditado, del certificado de eficiencia energética
previsto en el Real Decreto 390/2021, de 1 de junio, por el que se aprueba
el procedimiento basico para la certificacion de la eficiencia energética de los
edificios.

g) Los costes de retirada, realizados por empresa debidamente autorizada,
de aquellos productos de construccidon que contengan amianto, cuando asi sea
necesario, conforme a lo establecido en el Real Decreto 396/2006, de 31 de
marzo, por el que se establecen las disposiciones minimas de seguridad y salud
aplicables a los trabajos con riesgo de exposicion al amianto. La gestién de los
residuos originados en el proceso debera realizarse conforme a lo establecido
en la Ley 7/2022, de 8 de abril, de residuos y suelos contaminados para una
economia circular y el Real Decreto 105/2008, de 1 de febrero, por el que se
regula la produccién y gestion de los residuos de construccion y demolicion.

h) Los costes de implantacion de medidas correctoras necesarias para cumplir
con los criterios de la “Guia para el disefio y desarrollo de actuaciones acordes con
el principio de no causar un perjuicio significativo al medio ambiente”, publicada
por el Ministerio para la Transicién y Reto Demografico (MITECO) (https://
www.prtr.miteco.gob.es/content/dam/prtr/es/obligaciones-medioambientales/
guiadnshmitecov20_tcm30-528436.pdf).

i) Otras partidas (auxiliares o no) especificas que se consideren necesarias
en funcién de cada tipologia de actuacion.

Los servicios a los que se hace referencia en este apartado 5 no se
corresponden, en si mismos, a actuaciones independientes de las enumeradas
en el cuadro de inversidn Excel, sino que se consideran parte de ellas
constituyendo su coste un mayor valor de las mismas, tanto a efectos de los
importes consignados en el cuadro de inversion Excel (modelo 02) como en la/las
memoria/s.

6. No se considerara elegible ninglin coste que no esté destinado a financiar
en su totalidad las actuaciones objeto de la subvencién o bien sea distinto a los
detallados en esta base reguladora. Tampoco aquel que haya sido facturado a
la persona beneficiaria de la ayuda con anterioridad a la fecha de registro de la
solicitud de la subvencidén. No obstante, los costes de actuaciones preparatorias
que sean necesarias para llevar a cabo las inversiones, tales como proyectos,
memorias técnicas, certificados, etc., podran considerarse subvencionables
siempre y cuando dichas actuaciones preparatorias se hubieran iniciado con fecha
igual o posterior a 1 de enero de 2023.

Base novena. Inicio del procedimiento.

1. El procedimiento de concesidén de subvenciones se iniciara de oficio,
mediante la publicacion de la convocatoria. A tal efecto, la competencia para
aprobar la convocatoria ha sido avocada por la titular de la Consejeria de Turismo,
Cultura, Juventud y Deportes y Presidenta del Instituto de Turismo de la Regién
de Murcia, mediante el correspondiente acuerdo de avocacién, en virtud de lo
establecido en el articulo 10 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen
Juridico del Sector Publico.
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2. Las solicitudes se presentaran, de acuerdo con el articulo 14.3 de la
Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de
las Administraciones Publicas, exclusivamente de forma telematica, en el
plazo senalado, a través del procedimiento y la plataforma electrénica que se
determine en la convocatoria. Las solicitudes presentadas por cualquier otro
medio seran rechazadas de conformidad con lo dispuesto en el articulo 14.2
de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun
de las Administraciones Publicas, resultando de aplicacién lo dispuesto en el
articulo 68.4 de la citada ley.

3. La solicitud deberd ir acompafiada de la documentacion que se establezca
en la convocatoria, a efectos de verificar que las intervenciones aprobadas sean
ejecutadas conforme a los requisitos exigibles y poder realizar un adecuado
seguimiento de la ejecucién de los proyectos, asi como las declaraciones
acreditativas del cumplimiento de las obligaciones contempladas en la Orden
HFP/1030/2021, de 29 de septiembre, por la que se configura el sistema de
gestion del PRTR. La documentacion requerida se aportara en formato electrénico
en los términos que se detallen en la convocatoria. En todo caso, para la
presentacion por medios electrénicos, la persona fisica o juridica solicitante
debera disponer obligatoriamente de firma electrénica segun lo previsto en el
articulo 10 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo
Comun de las Administraciones Publicas.

4. De acuerdo con lo previsto en el articulo 28.7 de la Ley 39/2015, de 1
de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones
Publicas, los interesados se responsabilizaran de la veracidad de los documentos
que presenten. En el caso de que la presentacion se realice presencialmente en
cualquier registro, segun lo dispuesto en el articulo 68.4 de la Ley 39/2015, de
1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones
Publicas, se requerira al interesado para que la subsane a través de su
presentaciéon electrénica. A estos efectos, se considerara como fecha de
presentacidn de la solicitud aquella en la que haya sido realizada la subsanacion.

5. Segun lo dispuesto en el articulo 17.5 de la Ley 7/2005, de 18 de
noviembre, de Subvenciones de la Comunidad Auténoma de la Regidn de
Murcia, cuando la solicitud no reuna los requisitos exigidos en esta orden, la
unidad administrativa requerira al solicitante para que en el plazo maximo de
diez dias subsane la falta o acompafie los documentos preceptivos, indicando
que, si no lo hiciese, se le tendra por desistido de su solicitud, previa resolucién
que debera dictarse segun el articulo 21 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del
Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.

Base décima. Ordenacion e instruccion.

1. La ordenacioén e instruccion del procedimiento de concesidn corresponderan
a la Oficina de Ordenacion del Turismo del Instituto de Turismo de la Regidon de
Murcia.

2. Recibidas las solicitudes e incoado el procedimiento, el érgano instructor
procedera a su verificacién, pudiendo realizar de oficio cuantas actuaciones
considere necesarias para la determinacién, conocimiento y comprobacion de
la informacién en virtud de la cual se ha de pronunciar la resolucién. En este
sentido, el érgano instructor podra llevar a cabo todas las actuaciones previstas
en el articulo 18 de la Ley 7/2005, de 18 de noviembre, de subvenciones de
la Comunidad Auténoma de la Regidén de Murcia, solicitando para ello todos los
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informes y realizando todos los tramites previstos legal y reglamentariamente,
asi como todos aquellos que se consideren necesarios.

3. Las notificaciones seran electrdnicas, y se realizaran en la Direccién
Electrénica Habilitada Unica (DEHU) del solicitante, conforme a lo establecido en
la Orden de 28 de octubre de 2016, de la Consejeria de Hacienda y Administracion
Publica, por la que se disponen los sistemas de notificacion electrénica en la
administracion publica de la Comunidad Auténoma de la Region de Murcia (BORM
de 12 de noviembre).

Base undécima. Propuesta de resolucion y tramite de audiencia.

1. Una vez evaluadas e informadas las solicitudes por el 6rgano instructor,
se procedera a formular propuesta de concesién provisional de las subvenciones,
que se notificarad a las personas solicitantes, concediéndoles un plazo maximo de
diez dias habiles, a fin de que puedan formular las alegaciones que consideren
oportunas. En el supuesto de que en el plazo concedido no se formulasen
alegaciones, se entenderd que la persona solicitante acepta el importe de la
subvencién, pasando a definitiva la propuesta de resolucion dictada. Se podra
prescindir del tramite de audiencia cuando no figuren en el procedimiento ni sean
tenidos en cuenta otros hechos ni otras alegaciones o pruebas que las aducidas
por el interesado. En este caso, la propuesta de resolucién formulada tendra el
caracter de definitiva.

2. De acuerdo con el articulo 18.6 de la Ley 7/2005, de 18 de noviembre,
de subvenciones de la Comunidad Autéonoma de la Region de Murcia, las
propuestas de resolucidn provisional y definitiva no crean ninglin derecho a
favor de la persona beneficiaria de la ayuda propuesta en tanto no se dicte y
notifique la correspondiente resolucion de concesidon de la subvencion. Tampoco
genera ningun derecho a favor de la persona beneficiaria su participacion en
cualquier proceso de consultas previas. El érgano instructor arbitrara las medidas
necesarias para evitar que dicha participaciéon pueda otorgar ventaja sobre
aquellos solicitantes que no hayan participado en esos procesos.

3. Sera condicidon necesaria para la concesion de la subvencion el
compromiso por escrito del beneficiario sobre la concesién de los derechos
de acceso necesarios para garantizar que la Comisién, la OLAF, el Tribunal de
Cuentas Europeo, la Fiscalia Europea y las autoridades nacionales competentes
puedan ejercer sus competencias.

4. El analisis de riesgo de conflicto de interés previsto en la Orden
HFP/55/2023, de 24 de enero, relativa al analisis sistematico del riesgo de
conflicto de interés en los procedimientos que ejecutan el Plan de Recuperacion,
Transformacion y Resiliencia se realizara de oficio por el érgano instructor en
la totalidad de las solicitudes presentadas, independientemente del nimero de
solicitudes recibidas y su cuantia. Este analisis se realizara, una vez se hayan
recibido las solicitudes y antes de emitir las propuestas de resolucion.

Base duodécima. Resolucion, notificacion y recursos.

1. El 6rgano competente para resolver, que a efectos de esta Orden es el
Director General del Instituto de Turismo de la Region de Murcia, a la vista de
la propuesta de resolucion y del estudio de las alegaciones que se hayan podido
presentar, dictara resolucién motivada, por la cual se otorgard o denegara la
subvencion, ajustandose a lo previsto en el articulo 19 de la Ley 7/2005, de
18 de noviembre, de Subvenciones de la Comunidad Auténoma de la Region de

NPE: A-030924-4360



Boletin Oficial de la
REGION de MURCIA Numero 205 Martes, 3 de septiembre de 2024 Pagina 27204

Murcia. La resolucion de concesion hard mencidon expresa a que la financiacion de
la subvencidn es a cargo al Plan de Recuperacién, Transformacion y Resiliencia
- Financiado por la Union Europea — NextGenerationEU. Asimismo, y dado que
las subvenciones reguladas en la presente Orden se encuentran sujetas
al régimen de “ayudas de minimis”, la resolucién de concesién hara
mencién expresa al importe equivalente de subvencion bruta concedida,
a efectos de informar debidamente al beneficiario de tal circunstancia.
El plazo maximo para dictar y notificar la resolucién expresa sera de
seis meses desde la publicacién del extracto de la convocatoria en el
Boletin Oficial de la Region de Murcia (www.borm.es). Cuando se requiera
la subsanacién de deficiencias y/o aportacion de documentacion, el plazo anterior
se podra suspender durante el tiempo que transcurra entre la notificacion del
requerimiento y su efectivo cumplimiento por la persona solicitante de la ayuda o,
en su defecto, por el plazo concedido. Transcurrido el plazo sin que haya recaido
resolucién, la solicitud se entendera desestimada en los términos previstos en el
articulo 25 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo
Comun de las Administraciones Publicas. Dado que el objeto de la subvencion
es la financiaciéon de actuaciones que no requieren la valoracién comparativa
con otras propuestas, se podran dictar las resoluciones de concesion, una vez
que se haya comprobado el cumplimiento de los requisitos establecidos en la
convocatoria, aunque no haya finalizado el plazo de presentacion de solicitudes al
que hace referencia el punto noveno de la convocatoria.

2. Las resoluciones de concesion de subvenciones se notificaran a los
interesados a través de notificacion electronica por el sistema de Direccion
Electrénica Habilitada Unica (DEHU).

En todo caso, se enviard un aviso al dispositivo electrénico y/o correo
electronico que el interesado haya comunicado en su solicitud. La falta de
practica de este aviso no impedira que la notificacion sea considerada plenamente
valida, tal como indica el articulo 41.6 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del
Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.

Asimismo, se publicard en la Base de Datos Nacional de Subvenciones, de
acuerdo con el procedimiento establecido en el articulo 20 de Ley 38/2003, de 17
de noviembre, General de Subvenciones.

3. Las resoluciones de concesién o denegacion de subvenciones con arreglo
a las presentes bases reguladoras no agotaran la via administrativa. Contra
las mismas se podra interponer recurso de alzada ante la persona titular de la
Presidencia del Instituto de Turismo de la Region de Murcia, en el plazo de un
mes, en el caso de resoluciones expresas, y si la resoluciéon no fuese expresa,
podra interponerse recurso de alzada en cualquier momento a partir del dia
siguiente a aquel en que se produzca el acto presunto, todo ello con arreglo a
lo dispuesto en los articulos 121 y 122 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del
Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.

Base decimotercera. Justificacion y pago de la subvencion.

1. Para la justificacién del cumplimiento de las condiciones impuestas y de la
consecucion de los objetivos previstos en el acto de concesion de la subvencién
se estara a lo dispuesto en el articulo 30 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre,
General de Subvenciones y en el articulo 25 de la Ley 7/2005, de 18 de
noviembre, de subvenciones de la Comunidad Auténoma de la Region de Murcia.
Dicha justificacion se realizara a través de medios electrdnicos, de la forma, con
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la documentacion y en los plazos que se indique a tal efecto en la convocatoria o
en la resolucion de concesién, en su caso.

2. El pago de la subvencién se hard efectivo tras la resolucion de la
concesion, en la forma y en los plazos que se detallan en el punto duodécimo de
la convocatoria regulada en el Anexo II de esta Orden.

3. En todo caso, el abono de la cuota final estard condicionado a la
acreditacién de los requisitos siguientes:

a) El cumplimiento de la finalidad para la cual la subvencion fue otorgada.

b) La justificacion de la realizacidon de la actuacion, mediante la presentacion
de toda la documentacion exigible en el plazo establecido y después de haberse
llevado a cabo las comprobaciones correspondientes.

c) Estar al corriente del cumplimento de las obligaciones establecidas en el
articulo 14 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones y
en el articulo 11 de la Ley 7/2005, de 18 de noviembre, de subvenciones de la
Comunidad Auténoma de la Region de Murcia, asi como encontrarse al corriente
del cumplimiento de sus obligaciones tributarias y con la Seguridad Social, y en
su caso, encontrarse al corriente en el pago de obligaciones por reintegro de
subvenciones segun lo establecido en el articulo 21 del Real Decreto 887/2006,
de 21 de julio, por el que se aprueba el Reglamento de la Ley 38/2003, de 17 de
noviembre, General de Subvenciones.

Base decimocuarta. Pérdida, minoracion y reintegro de la subvencion.

1. Toda alteracién o modificacion de las condiciones y requisitos tenidos
en cuenta para la concesiéon de la subvencién y, en todo caso, la obtencién
concurrente de subvenciones o ayudas otorgadas por otras Administraciones
Publicas o entes publicos o privados, siendo coincidente su objeto o finalidad,
podra dar lugar al reintegro de las cantidades percibidas y a la exigencia del
interés de demora correspondiente, a contar desde el momento del pago
de la subvencidn. De acuerdo con el articulo 32.2 de la Ley 7/2005, de 18 de
noviembre, de subvenciones de la Comunidad Auténoma de la Regidn de Murcia,
el interés de demora aplicable sera el interés legal del dinero incrementado en un
25 por 100, salvo que la Ley de Presupuestos Generales del Estado establezca
otro diferente.

2. El incumplimiento del objeto o la finalidad para la cual se otorgd la
subvencidn, la falta de justificacion o la justificacidon insuficiente de esta en el
plazo establecido, asi como la concurrencia de otras causas recogidas por el
articulo 37 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones,
podra dar lugar a la pérdida del derecho al cobro total o parcial de la subvencion,
asi como al reintegro de las cantidades percibidas y a la exigencia del interés de
demora correspondiente, a contar desde el momento del pago de la subvencidn,
todo ello sin perjuicio del derecho al tramite de audiencia referido en el articulo
36.2 de la Ley 7/2005, de 18 de noviembre, de Subvenciones de la Comunidad
Auténoma de Murcia.

3. Asimismo, podra dar lugar al reintegro de las cuantias percibidas el
incumplimiento de los principios y obligaciones o cualquier otro aspecto derivado
del Reglamento (UE) n.% 2021/241 del Parlamento Europeo y del Consejo, de
12 de febrero de 2021, por el que se establece el Mecanismo de Recuperacién y
Resiliencia, asi como en el resto de normativa de la Unién Europea que sea de
aplicacion. En particular, sera causa de reintegro el incumplimiento del principio
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de no causar un perjuicio significativo al medio ambiente («Do No Significant
Harm», DNSH), la contribucién climatica y el incumplimiento de la ausencia de
conflicto de intereses de las personas beneficiarias.

4. La pérdida de la subvencion, su minoracién, o en su caso, el reintegro,
se tramitaran por el érgano instructor, correspondiendo su resolucion al érgano
concedente de la subvencién, atendiendo al procedimiento regulado en el Capitulo II
del Titulo II de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones y
la Ley 7/2005, de 18 de noviembre, de subvenciones de la Comunidad Autéonoma
de la Regién de Murcia.

5. Cuando el cumplimiento por parte del beneficiario se aproxime de modo
significativo al cumplimiento total, entendiendo por tal la adecuada satisfaccion
del objetivo perseguido con la concesion de la ayuda, y se acredite por aquel una
actuacion inequivocamente tendente a la satisfaccion de sus compromisos, por
encontrarse en fase final de ejecucion las actuaciones objeto de la subvencion, la
determinacion de la cantidad que deba ser reintegrada se efectuara en aplicacién
del principio de proporcionalidad.

6. La posible pérdida, minoracién o reintegro de la subvencién se entendera
sin perjuicio de la aplicacién del régimen de infracciones y sanciones al que hace
referencia la base reguladora decimoséptima de esta Orden.

Base decimoquinta. Comprobacion de la ayuda.

1. Tanto en la fase de concesion de las ayudas como en la de pago de
las mismas o con posterioridad a ésta, el érgano concedente, asi como los
organos de control competentes, incluidos los recogidos en el articulo 22.2.e)
del Reglamento (UE) 2021/241, de 12 de febrero de 2021, y el articulo 129 del
Reglamento Financiero [Reglamento (UE, Euratom) 2018/1046 de 18 de julio de
2018], podran realizar todos aquellos controles e inspecciones que consideren
convenientes, con el objeto de asegurar el buen fin de la ayuda concedida,
estando los beneficiarios obligados a prestar colaboracidén y proporcionar cualquier
otra documentacion e informacion que se estime necesaria para la verificacion del
cumplimiento de las condiciones establecidas en la presente orden. Asimismo, los
beneficiarios se comprometen a facilitar las inspecciones y comprobaciones que,
en su caso, se efectlen.

2. La Administracion y cualquier otro érgano de entre los contemplados en
el articulo 22 del Reglamento (UE) 2021/241, de 12 de febrero de 2021, podran
acceder a la informacion contenida en el Registros de Titularidades Reales, asi
como a cualquier otra base de datos de la Administracion a efectos de suministrar
dichos datos sobre los titulares reales.

3. A efectos de informacién y control de estas ayudas, se cedera la
informacion entre los sistemas establecidos para la gestién y control de estas
subvenciones con los Sistemas de los Fondos Europeos.

Base decimosexta. Publicidad, transparencia y suministro de
informacion.

1. Las subvenciones reguladas en esta Orden se sujetaran a las obligaciones
de informacién, comunicacién y publicidad contenidas en el articulo 34
Reglamento UE 2021/241 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 12 de
febrero de 2021, por el que se aprueba el Mecanismo de Recuperacion y
Resiliencia (MRR), a las reguladas por la normativa europea y nacional que lo
desarrolle, a las que se establezcan en los acuerdos de la Conferencia Sectorial
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de Turismo que a tal efecto se adopten, asi como a los compromisos en materia
de comunicacion, encabezamientos y logos a los que se refiere el articulo 9 de la
Orden HFP/1030/2021, de 29 de septiembre.

2. El Instituto de Turismo de la Region de Murcia remitira la informacion
sobre las convocatorias de ayudas y resoluciones de concesion derivadas de esta
Orden a la Base de Datos Nacional de Subvenciones (BDNS), de conformidad
con los articulos 18 y 20 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de
Subvenciones, registrando la informacion a la que hace referencia el articulo 8 de
la Orden HFP 1030/2021, de 29 de septiembre, por la que se configura el sistema
de gestion del PRTR.

3. De conformidad con la Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia,
acceso a la informaciéon publica y buen gobierno, con el articulo 18 de la Ley
12/1014, de 16 de diciembre, de Transparencia y Participacion Ciudadana de
la Comunidad Autonoma de la Region de Murcia, con el articulo 18 de la Ley
38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones y con el articulo 14
de la Ley 7/2005, de 18 de noviembre, de subvenciones de la Comunidad
Autdonoma de la Regidn de Murcia, las personas beneficiarias de la subvencidn
deberan cumplir con las obligaciones de publicidad y transparencia que les sean
de aplicacion, y mas concretamente deberan hacer mencion al origen de esta
financiacién, asi como velar por darle visibilidad. En todo caso, debera contener
el emblema de la Unién y una declaracion de financiaciéon adecuada que indique
«Plan de Recuperacién, Transformacion y Resiliencia - Financiado por la Unidn
Europea - NextGenerationEU». Esta visibilidad se hara, en particular, cuando
promuevan las acciones y sus resultados, facilitando informacidon coherente,
efectiva y proporcionada dirigida a multiples destinatarios, incluidos los medios
de comunicacidn y el publico, tal y como establece el articulo 34.2 del Reglamento
(UE) 2021/241. (https://planderecuperacion.gob.es/identidad-visual)

Base decimoséptima. Régimen de infracciones y sanciones.

1. El régimen de infracciones y sanciones administrativas en materia de
subvenciones a que se refiere esta Orden es el establecido en el Titulo IV de
la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones, asi como en
el articulo 44 de la Ley 7/2005, de 18 de noviembre, de Subvenciones de la
Comunidad Auténoma de la Region de Murcia.

2. Las posibles infracciones que pudieran cometerse por los beneficiarios de
la subvencidn se graduaran y sancionaran de acuerdo con lo establecido en el
titulo IV de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, y en el Real Decreto 887/2006,
de 21 de julio.

3. El procedimiento administrativo sancionador se tramitara, por la comision
de infracciones en relacidén con estas subvenciones, conforme a lo dispuesto en
la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de
las Administraciones Publicas, y la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen
Juridico del Sector Publico.

4. El 6rgano competente para acordar e imponer las sanciones se regird
segun lo establecido en el articulo 45 de la Ley 7/2005, de 18 de noviembre, de
subvenciones de la Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia.

Base decimoctava. Normativa aplicable.

1. Las subvenciones objeto de la presente Orden se regiran, ademas de
por lo regulado en estas bases y por las instrucciones que a tal efecto pueda
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adoptar el Instituto de Turismo de la Regidon de Murcia y las restantes autoridades
nacionales y europeas competentes, por lo previsto en las siguientes normas:

e Reglamento (UE) 651/2014 de la Comision, de 17 de junio de 2014,
por el que se declaran determinadas categorias de ayudas compatibles con el
mercado interior y sus modificaciones.

e Reglamento (UE) 2018/1046 del Parlamento Europeo y del Consejo,
de 18 de julio de 2018 sobre las normas financieras aplicables al presupuesto
general de la Union.

e Reglamento (UE) 2020/852, del Parlamento Europeo y del Consejo, de
18 de junio de 2020, relativo al establecimiento de un marco para facilitar las
inversiones sostenibles y por el que se modifica el Reglamento (UE) 2019/2088.

e Reglamento (UE) 2020/2094 del Consejo, de 14 de diciembre de 2020,
por el que se establece un Instrumento de Recuperacién de la Unidn Europea
para apoyar la recuperacion tras la crisis de la COVID 19.

e Reglamento (UE) 2021/241 del Parlamento Europeo y del Consejo de 12
de febrero de 2021, por el que se establece el Mecanismo de Recuperacion y
Resiliencia, «Reglamento del MRR», y demas disposiciones que articulen el MRR y
el Plan de Recuperacién, Transformacion y Resiliencia.

e Reglamento (UE) 2023/2831 de la Comision, de 13 de diciembre de 2023,
relativo a la aplicacién de los articulos 107 y 108 del Tratado de Funcionamiento
de la Unidn Europea a las ayudas de minimis.

e Normativa relativa a la prevencion y correccion del fraude y la corrupcion,
la prevencion del conflicto de interés y la doble financiacion Reglamento (UE,
Euratom) 2018/1046 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 18 de julio de
2018, sobre las normas financieras aplicables al presupuesto general de la Unidn,
por el que se modifican los Reglamentos (UE) 1296/2013, (UE) 1301/2013, (UE)
1303/2013, (UE) 1304/2013, (UE) 1309/2013, (UE) 1316/2013, (UE) 223/2014 y
(UE) 283/2014 y la Decisidon 541/2014/UE, y por el que se deroga el Reglamento
(UE, Euratom) 966/2012.

e Real Decreto 1020/1993, de 25 de junio, por el que se aprueban las
normas técnicas de valoracién y el cuadro marco de valores del suelo y de las
construcciones para determinar el valor catastral de los bienes inmuebles de
naturaleza urbana.

o Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de la jurisdiccion contencioso-
administrativa.

e Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones, y su
Reglamento, aprobado mediante el Real Decreto 887/2006, de 21 de julio.

e Ley 3/2004, de 29 de diciembre, por la que se establecen medidas de
lucha contra la morosidad en las operaciones comerciales.

e Real Decreto 396/2006, de 31 de marzo, por el que se establecen las
disposiciones minimas de seguridad y salud aplicables a los trabajos con riesgo
de exposicion al amianto.

e Real Decreto 105/2008, de 1 de febrero, por el que se regula la
produccion y gestidn de los residuos de construccion y demolicién.

e Ley 7/2012, de 29 de octubre, de modificacién de la normativa tributaria
y presupuestaria y de adecuacién de la normativa financiera para la intensificacion
de las actuaciones en la prevencion y lucha contra el fraude.
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e Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de transparencia, acceso a la
informacién publica y buen gobierno.

e Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun
de las Administraciones Publicas.

e Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico.

e Ley 9/2017, de 8 de noviembre, de Contratos del Sector Publico, por la
que se transponen al ordenamiento juridico espafiol las Directivas del Parlamento
Europeo y del Consejo 2014/23/UE y 2014/24/UE, de 26 de febrero de 2014.

e Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de proteccién de datos
personales y garantia de los derechos digitales.

e Real Decreto-ley 36/2020, de 30 de diciembre, por el que se aprueban
medidas urgentes para la modernizacion de la Administracién Publica y para la
ejecucién del Plan de recuperacién, transformacién y resiliencia y sus posteriores
modificaciones.

e Real Decreto 390/2021, de 1 de junio, por el que se aprueba el
procedimiento basico para la certificacion de la eficiencia energética de los
edificios.

e Orden HFP/1030/2021, de 29 de septiembre, por la que se configura el
sistema de gestion del Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia.

e Orden HFP/1031/2021, de 29 de septiembre, por la que se establece el
procedimiento y formato de la informacidn a proporcionar por las entidades del
sector publico estatal, autonémico y local para el seguimiento del cumplimiento
de hitos y objetivos y de ejecucion presupuestaria y contable de las medidas de
los componentes del Plan de Recuperacién, Transformacion y Resiliencia.

e Real Decreto 396/2006, de 31 de marzo, por el que se establecen las
disposiciones minimas de seguridad y salud aplicables a los trabajos con riesgo
de exposicion al amianto.

e Resolucion de 19 de diciembre de 2022, de la Secretaria de Estado de
Turismo, por la que se publica el Acuerdo de la Conferencia Sectorial de Turismo
de 14 de diciembre de 2022, por el que se fijan los criterios de distribucién, y
el reparto resultante para las comunidades auténomas, del crédito destinado a
la financiacion de actuaciones de inversién por parte de entidades locales, en el
marco del Componente 14 Inversién 1 del Plan de Recuperaciéon, Transformacion
y Resiliencia.

e Orden HFP/55/2023, de 24 de enero, relativa al analisis sistematico
del riesgo de conflicto de interés en los procedimientos que ejecutan el Plan
de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia, asi como su Guia practica de
aplicacién.

e Resolucién de 29 de marzo de 2023, de la Secretaria de Estado de
Turismo, por la que se acuerda la distribucion de los créditos a las comunidades
autonomas, y se formalizan los compromisos financieros derivados del Acuerdo de
Conferencia Sectorial de Turismo de 14 de diciembre de 2022, por el que se fijan
los criterios de distribucién, asi como el reparto resultante para las comunidades
autonomas del crédito destinado a la financiacidén de actuaciones de inversiéon por
parte de entidades locales en el marco del Componente 14 Inversion 1 del Plan
de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia.
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e Real Decreto-ley 5/2023, de 28 de junio, por el que se adoptan y prorrogan
determinadas medidas de respuesta a las consecuencias econdmicas y sociales de
la Guerra de Ucrania, de apoyo a la reconstruccion de la isla de La Palma y a otras
situaciones de vulnerabilidad; de transposicion de Directivas de la Unidn Europea en
materia de modificaciones estructurales de sociedades mercantiles y conciliacién de la
vida familiar y la vida profesional de los progenitores y los cuidadores; y de ejecucion y
cumplimiento del Derecho de la Unién Europea.

e Decreto n.° 138/1999, de 28 de octubre, por el que se aprueba el reglamento
de la Caja de Depdsitos de la Comunidad Autéonoma de la Regidon de Murcia

e Decreto Legislativo 1/1999, de 2 de diciembre, por el que se aprueba el Texto
refundido de la Ley de Hacienda de la Regién de Murcia.

e Ley 7/2005, de 18 de noviembre, de Subvenciones de la Comunidad Autonoma
de la Region de Murcia.

e Ley 12/2013, de 20 de diciembre, de Turismo de la Regién de Murcia.

e Ley 2/2014, de 21 de marzo, de Proyectos Estratégicos, Simplificacion
Administrativa y Evaluacién de los Servicios Publicos de la Comunidad Autonoma de la
Regién de Murcia.

e Ley 12/2014, de 16 de diciembre, de Transparencia y Participacion Ciudadana
de la Comunidad Auténoma de la Regidn de Murcia.

e Orden de 28 de octubre de 2016, de la Consejeria de Hacienda y Administracion
Publica, por la que se disponen los sistemas de notificacion electrénica en la
administracion publica de la Comunidad Auténoma de la Regidn de Murcia.

e Decreto n.% 38/2018, de 18 de abril, por el que se regulan los establecimientos
hoteleros de la Regiéon de Murcia.

e Decreto n.2 123/2018, de 30 de mayo, por el que se regulan los albergues
turisticos y los albergues juveniles de la Region de Murcia.

e Decreto n.° 174/2018, de 25 de julio, por el que se regulan los apartamentos
turisticos de la Region de Murcia.

e Decreto n.° 256/2019, de 10 de octubre, por el que se regulan las viviendas de
uso turistico en la Region de Murcia.

e Decreto n.° 18/2020, de 23 de abril, por el que se regulan los alojamientos
turisticos en la modalidad de casas rurales en la Region de Murcia.

e Decreto-ley, 6/2021, de 2 de septiembre, de medidas urgentes de impulso de
la Administracion Regional para la gestion de los fondos procedentes del Instrumento
Europeo de Recuperacion (NextGenerationEU) para la Reactivacién Econémica y Social
de la Region de Murcia.

e Decreto n.© 193/2022, de 27 de octubre, por el que se regulan los alojamientos
turisticos en las modalidades de campings y dreas de autocaravanas, caravanas, camper
y similares en la Regién de Murcia.

e Ley 4/2023, de 28 de diciembre, de Presupuestos Generales de la Comunidad
Autdnoma de la Region de Murcia para el ejercicio 2024.

e Orden de 10 de abril de 2024 de la Consejeria de Turismo, Cultura, Juventud y
Deportes por la que se aprueba la II Adenda al Plan Estratégico de Subvenciones 2024.
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ANEXO Il

Convocatoria de subvenciones

PRIMERO. Objeto.

SEGUNDO. Bases reguladoras.

TERCERO. Personas beneficiarias.

CUARTO. Crédito asignado a la convocatoria.
QUINTO. Actuaciones y coste subvencionable.
SEXTO. Requisitos especificos.

SEPTIMO. Compatibilidad. Limite maximo y minimo subvencionable.
OCTAVO. Solicitudes y documentacion.
NOVENO. Presentacidn de las solicitudes.
DECIMO. Ejecucién de las actuaciones.
UNDECIMO. Justificacién de la subvencién.
DUODECIMO. Pago de la subvencién.

DECIMOTERCERO. Publicidad de la subvencion.
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PRIMERO. Objeto.

Esta convocatoria de ayudas tiene por objeto conceder subvenciones destinadas a financiar
actuaciones de mejora y modernizacién de los alojamientos turisticos de la Regién de Murcia,
en los ambitos de la transicién verde y sostenible, de la eficiencia energética y de la transicion
digital, en el marco del Plan de Recuperacién, Transformacion y Resiliencia, financiado por la
Unidn Europea a través del mecanismo NextGenerationEU.

SEGUNDO. Bases reguladoras.

Las subvenciones previstas en esta convocatoria se rigen por las bases reguladoras que figuran
en el Anexo | de esta Orden y por la normativa que se indica en ellas.

TERCERO. Personas beneficiarias.

1. Pueden ser beneficiarias de las ayudas previstas en esta Orden las personas fisicas o juridicas,
publicas o privadas, a las que hace referencia su base reguladora quinta.

2. Cuando la persona beneficiaria de la subvencion sea una persona fisica, esta debera poseer la
nacionalidad espafiola o la de alguno de los Estados miembros de la Unidn Europea, del Espacio
Econdémico Europeo o Suiza. No obstante, en el caso de personas extranjeras no comunitarias,
deberdan tener su domicilio fiscal y centro operativo o establecimiento permanente en Espafiay
mantenerlos, al menos, durante el periodo de ejecucion de las actividades objeto de subvencion.

3. Cuando las destinatarias ultimas sean personas juridicas, estas deberdn acreditar que se
encuentran debidamente constituidas, conforme a la normativa que les resulte de aplicacién.

4. La titularidad como propietarios o explotadores de los alojamientos turisticos objeto de las
actuaciones de esta convocatoria podra ser acreditada por cualquier medio admitido en
derecho.

5. La comprobacién de la inscripcidn en el Registro de Empresas y Actividades Turisticas de la
Regidon de Murcia o de la presentacién de la declaracién responsable para la clasificacion
turistica a los que hace referencia la base reguladora quinta de esta Orden se realizara de oficio
por el érgano instructor, salvo oposicidon expresa del interesado. En este uUltimo caso, deberd
aportar la citada documentacién a través del apartado “Otra documentacion” de la solicitud.

6. El cdlculo del importe de las subvenciones otorgadas se realizara por establecimiento. La
solicitud para cada establecimiento Unicamente podra ser presentada, bien por la persona
propietaria o por la explotadora, asi como sus respectivos representantes. En cualquier caso, el
importe maximo total que puede concederse a una misma persona beneficiaria es de 300.000
euros, atendiendo a los limites establecido en la base reguladora octava de esta Orden para cada
modalidad de establecimiento y respetando, en todo caso, el limite actual con respecto a las
ayudas de minimis.

7. Las personas beneficiarias tienen que cumplir las obligaciones generales y particulares que se
establecen en la base reguladora sexta de esta Orden.
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CUARTO. Crédito asignado a la convocatoria.

1. Las subvenciones que se convocan en esta Orden se concederan con cargo al presupuesto de
gastos del Instituto de Turismo de la Region de Murcia para el ejercicio 2024 y seran sufragadas
mediante los recursos financieros asignados a la Regién de Murcia en la Resolucion de 19 de
diciembre de 2022, de la Secretaria de Estado de Turismo, por la que se publica el Acuerdo de
la Conferencia Sectorial de Turismo de 14 de diciembre de 2022, por el que se fijan los criterios
de distribucidn, y el reparto resultante para las comunidades auténomas, del crédito destinado
a la financiacion de actuaciones de inversion por parte de entidades locales, en el marco del
Componente 14 Inversion 1 del Plan de Recuperacion, Transformacién y Resiliencia - Financiado
por la Unidn Europea — NextGenerationEU.

2. De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 23.2.b) de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre,
General de Subvenciones, el crédito disponible maximo para esta convocatoria es de SIETE
MILLONES SEISCIENTOS NOVENTA Y DOS MIL TRESCIENTOS OCHO EUROS (7.692.308 €), con
cargo a la partida presupuestaria SBK101 del Instituto de Turismo de la Regién de Murcia, que
se desglosa de la siguiente manera:

- SEIS MILLONES DE EUROS (6.000.000 €) para la Linea A: “Alojamiento hotelero”.

- UN MILLON SEISCIENTOS NOVENTA Y DOS MIL TRESCIENTOS OCHO EUROS (1.692.308 €) para
la Linea B: “Alojamiento extrahotelero”.

Estos importes establecidos para cada linea se entenderan como importes maximos a financiar.
No obstante, si una vez finalizado el plazo de admision de solicitudes y, en su caso, el de
subsanaciéon de cada convocatoria, se detectara que el conjunto de todas las presentadas para
una misma linea que rednan los requisitos para obtener subvencion, no alcanzara el importe
total establecido para cada linea, los créditos sobrantes podran destinarse a la otra linea, sin
necesidad de aprobarse una nueva convocatoria. Es decir, en el supuesto de no cubrirse la
totalidad de los créditos asignados para las actuaciones en alojamientos hoteleros, esos
remanentes se podran destinar a financiar actuaciones en alojamientos extrahoteleros. En el
mismo sentido, de no cubrirse la totalidad de los créditos asignados para las actuaciones en
alojamientos extrahoteleros, esos remanentes se podran destinar a financiar actuaciones en
alojamientos hoteleros. En ambos casos, la asignacién de esos créditos se realizara siguiendo el
estricto orden de las solicitudes presentadas, sin que esos créditos se puedan destinar a
incrementar el importe de la subvencién ya concedida a cada persona beneficiaria.

3. Del total de importe asignado a la convocatoria (7.692.308 euros), se reserva un crédito
minimo a cada uno de los cuatro Ejes de Actuacién Prioritarios fijados por el Ministerio
competente en materia de Turismo, en la proporcion que a continuacidn se detalla:

Eje 1. Transicion verde y sostenible: 15% (7,5% para etiquetas del 100% y 7,5% para etiquetas
del 40%)

Eje 2. Eficiencia energética: 20%

Eje 3. Transicion Digital: 10%

Eje 4. Competitividad: 10%
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4. La cuantia maxima fijada en esta convocatoria podra ser ampliada dentro de los créditos
disponibles sin necesidad de una nueva convocatoria, de acuerdo con lo establecido en el Texto
refundido de la Ley de Hacienda de la Regién de Murcia, aprobado por Decreto Legislativo
1/1999, de 2 de diciembre, asi como en la Ley 4/2023, de 28 de diciembre, de Presupuestos
Generales de la Comunidad Auténoma de la Regidn de Murcia para el ejercicio 2024.

5. El incremento de la cuantia maxima fijada en la convocatoria a la que hace referencia el
apartado anterior, salvo que se establezca lo contrario, no implicard la ampliacién del plazo de
presentacién de solicitudes.

6. En el caso de que se produzca la ampliacién o el agotamiento del crédito, dicha circunstancia
se declarard mediante resolucién del Director General del Instituto de Turismo de la Regidn de
Murcia, comunicandose a los oportunos efectos a las personas solicitantes y publicandose en el
apartado especifico correspondiente de la pagina web https://www.itrem.es/. La publicacion
del agotamiento de crédito constituird motivacién suficiente para la denegacion del resto de
subvenciones pendientes de concesion.

QUINTO. Actuaciones y coste subvencionable.

1. Las actuaciones objeto de esta subvencidn seran aquellas que, de forma taxativa, aparecen
enumeradas en el Anexo Il de esta Orden.

2. Sin perjuicio de lo recogido en la base reguladora séptima de esta Orden, no se considerara
subvencionable ninguna otra actuacion que no se encuentre recogida en el Anexo Ill de esta
Orden ni informada en el cuadro de inversidon Excel (Modelo 02). No obstante, los costes de las
actuaciones preparatorias que sean necesarias para llevar a cabo las inversiones, tales como
proyectos, memorias técnicas, certificados, etc., podran considerarse subvencionables de la
forma prevista en el punto quinto de la base reguladora octava de esta Orden, constituyendo su
coste un mayor valor de las actuaciones enumeradas en el cuadro de inversién Excel.

3. Las actuaciones subvencionables solicitadas deberan cubrir los cuatro Ejes de Actuacidn
Prioritarios, en la proporcion que se detalla en el punto sexto de la convocatoria de esta Orden.

4. El limite maximo subvencionable sera el fijado en la base reguladora octava de esta Orden.

5. En ninguln caso se consideran gastos subvencionables los impuestos indirectos de los gastos
elegibles ni las comisiones a entidades mediadoras en las obras o servicios.

SEXTO. Requisitos especificos.

1. Las actuaciones subvencionables solicitadas deberdn cubrir los cuatro Ejes de Actuacién
Prioritarios, de la forma que se detalla a continuacion:

a) Eje 1 “Transicion verde y sostenible”: Se destinard un minimo del 7,5% del total de la
subvencidn para las actuaciones identificadas con etiqueta climatica 100% fijada por la Comisién
Europea en el ambito de la transicién verde y sostenible. De igual forma, se destinard un minimo
del 7,5% del total de las actuaciones identificadas con etiqueta climdatica 40% por la Comision
Europea en el ambito de la transicién verde y sostenible. De esta manera, la suma de todas las
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actuaciones vinculadas a etiqueta climatica 100% y 40% para este eje deberan suponer, como
minimo, un 15% del total del importe solicitado.

b) Eje 2 “Eficiencia energética”: La actuacion o actuaciones de este eje deberan estar asociadas
a la etiqueta climatica del 100% fijada por la Comisién Europea (Anexo lll). El importe solicitado
para la actuacion o conjunto de actuaciones vinculadas a este eje y a etiqueta climatica del 100%
debera ser de al menos el 20% del importe total solicitado.

c) Eje 3 “Transicion digital”: La actuacion o actuaciones de este eje no estaran asociadas a
etiqueta climatica (Anexo Ill). El importe solicitado para la actuacién o conjunto de actuaciones
vinculadas a este eje debera ser de al menos el 10% del importe total solicitado.

d) Eje 4 “Competitividad”: La actuacién o actuaciones de este eje no estaran asociadas a
etiqueta climatica (Anexo IlIl). El importe solicitado para la actuacidén o conjunto de actuaciones
vinculadas a este eje debera ser de al menos el 10% del importe total solicitado.

2. En la presente convocatoria, para la Linea B: “Alojamiento extrahotelero”, se establecera
como requisito indispensable acreditar una frecuencia minima de los servicios de hospedaje
para dos de sus modalidades: apartamentos turisticos y casas rurales.

A los efectos de esta subvencién, se entenderd por “frecuencia minima” la contratacién en
quince o mas ocasiones dentro de cada uno de los dos ultimos afios naturales anteriores al de
la fecha de presentacién de la solicitud. En este sentido, para las modalidades de apartamentos
turisticos y casas rurales, serd obligatoria la presentacién de la declaracién responsable de
cumplimiento de la frecuencia minima de los servicios de hospedaje (Modelo 17), todo ello sin
perjuicio de las comprobaciones y verificaciones que puedan realizar los drganos de inspeccion
del Instituto de Turismo de la Regién de Murcia, de cara a verificar la realidad del cumplimiento
de dicha situacidn, principalmente a través del acceso al registro del prestador del servicio
donde figure la inscripcion de los usuarios y su fecha de entrada y salida. Este registro esta
regulado en los articulos 17 del Decreto n.2 18/2020, de 23 de abril, por el que se regulan los
alojamientos turisticos en la modalidad de casas rurales en la Region de Murcia y 20 del Decreto
n.2 174/2018, de 25 de julio, por el que se regulan los apartamentos turisticos de la Regién de
Murcia.

SEPTIMO. Compatibilidad. Limite maximo y minimo subvencionable.

1. La persona fisica o juridica beneficiaria, deberd comunicar al 6érgano instructor o al
concedente la obtencién de otras subvenciones o ayudas, de acuerdo con lo establecido en la
base reguladora cuarta de esta Orden.

2. La cuantia de la subvencién a conceder por el Instituto de Turismo consistird en una ayuda
econdmica Unica cuyo importe se calculard con arreglo a lo dispuesto en la presente Orden.
Cada persona fisica o juridica podrd presentar Unicamente una solicitud para el conjunto de
alojamientos objeto de la subvencién, y podra recibir una ayuda con un limite maximo de
300.000 euros, respetando en todo caso el limite sefialado en la base reguladora cuarta de esta
Orden, con respecto a las ayudas de minimis.
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3. El limite mdximo y minimo subvencionable para cada persona beneficiaria se fijard tomando
como base el coste total de las intervenciones en las diferentes modalidades de alojamiento y
atendiendo al numero de plazas asociadas a su signatura, tal y como se recoge en la base
reguladora octava de esta Orden. Estos limites no podran ser superados en ningun caso.

OCTAVO. Solicitudes y documentacion.

1. El formulario de presentacion de solicitud (Modelo 01) estara accesible para su consulta y
descarga a través del procedimiento con cédigo 3673 de la Sede Electrénica de la CARM
(https://sede.carm.es). Sera el Gnico modelo valido para su presentacion.

2. Los modelos de declaracidon responsable y otros documentos de presentacidén obligatoria
estaran igualmente disponibles a través del procedimiento con cdédigo 3673 de la Sede
Electrdnica de la CARM (https://sede.carm.es). Estos modelos son los siguientes:

O Cuadro de inversion (Excel) (Modelo 02): Debera cumplimentarse siguiendo las siguientes
indicaciones:

e La primera pestafa u hoja Excel serd el agregado de la hoja segunda y posteriores. En
ella se debera reflejar el total de los importes de las actuaciones a realizar en todos los
establecimientos. Tanto si se actla en uno o en varios establecimientos, se debera
comprobar el cumplimiento de lo establecido en el punto sexto de la convocatoria
‘Requisitos especificos’, especialmente en lo referido a los porcentajes minimos
establecidos para los ejes y el etiquetado climatico. Ademas, los importes totales
consignados en este modelo Excel deberan coincidir con los informados tanto en Ia
solicitud como en las memorias explicativas de las actuaciones a realizar.

e Lasegunda pestaia u hoja Excel y posteriores del modelo se cumplimentaran para cada
uno de los establecimientos (con signaturas o cédigos de inscripcidn en el Registro de
Empresas y Actividades Turisticas diferentes). En estas hojas se recogeran todas las
actuaciones a realizar en cada uno de los establecimientos objeto de inversién que
concurran, bien a la linea A: “Alojamiento hotelero” o a la linea B: “Alojamiento
extrahotelero”. Se utilizard una hoja Excel para cada establecimiento, especificando en
la casilla correspondiente de cada hoja la signatura del establecimiento. En cada hoja
Excel se consignaran los importes de las actuaciones a realizar que se encuentran
enumeradas y agrupadas por ejes programaticos, dejando sin cumplimentar las casillas
de las actuaciones donde no se intervenga. Se podrdn ainadir todas las pestafias u hojas
Excel que sean necesarias.

e Este modelo estd desarrollado en formato Microsoft Excel y sera el inico modelo en
este formato vdlido para su presentacion. Una vez cumplimentado deberd ser adjuntado
en el mismo formato Microsoft Excel, sin convertir a formato PDF.

o Declaracion responsable de cumplimiento del articulo 13 LGS. (Modelo 03)

0 Declaracion responsable de cumplimiento del articulo 13.3 bis LGS. (Modelo 04). En su caso,
y a tal efecto, el solicitante debera, ademas de cumplimentar dicha declaracidon responsable,
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aportar la correspondiente certificacidon prevista en el articulo 13.3 bis LGS, en funcién de la
opcién marcada en la declaracién responsable. No obstante, si la certificacidon de auditor o el
informe de procedimientos acordados no pudiere obtenerse antes de la terminacién del plazo
establecido para su presentacioén, se aportara justificante de haber solicitado dicho medio de
acreditacién y una vez obtenido se presentard inmediatamente y, en todo caso, antes de la
resolucion de concesion.

0 Declaracion responsable de cumplimiento de las obligaciones tributarias y de la Seguridad
Social. (Modelo 05)

0 Declaracion de ausencia de conflicto de interés (DACI). (Modelo 06)

0 Clausula de adhesion al cédigo de conducta en materia de subvenciones de la Regién de
Murcia (Modelo 07)

0 Declaracién de compromiso a conceder accesos y derechos necesarios para garantizar el
ejercicio de competencias de las instituciones nacionales y comunitarias. (Modelo 08)

0 Declaracion de cesion y tratamiento de datos en relacién con la ejecucién de actuaciones
del Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia (PRTR). (Modelo 09)

0O Declaracion responsable del cumplimiento del principio de “No causar perjuicio
significativo” (DNSH) a los seis objetivos medioambientales en el sentido del articulo 17 del
Reglamento (UE) 2020/852. (Modelo 10)

0 Cuestionario de autoevaluacion de DNSH. (Modelo 11): El solicitante deberd cumplimentary
remitir aquellos cuestionarios de autoevaluacidn de DNSH que sean necesarios segun la
normativa reguladora correspondiente. Se deberan aportar junto con la justificacion final de las
actuaciones a través del formulario de cuenta justificativa auditada (Modelo 19).

0 Declaracion responsable en relacion a las ayudas de minimis recibidas. (Modelo 12)

0 Declaracion de compromiso en relacion con la ejecuciéon de actuaciones del Plan de
Recuperacion, Transformacion y Resiliencia (PRTR). (Modelo 13)

0 Declaracion responsable de empresa no incursa en crisis. (Modelo 14)

0 Declaracion responsable de no estar incurso en prohibicion de contratar del articulo 71 de
LCSP. (Modelo 15)

0 Declaracion responsable de adhesion al Plan Antifraude del ITREM. (Modelo 16)

0 Declaracidon responsable de cumplimiento de la frecuencia minima de los servicios de
hospedaje. (Modelo 17): Solo sera necesario aportarla para las modalidades de apartamentos
turisticos y casas rurales.

o Acreditacion de la representacion: Copia de cualquier documento valido en derecho que deje
constancia fidedigna de su existencia. En la documentacién adjunta se incluye un modelo
(Modelo 20. Otorgamiento de representacion), que el solicitante puede presentar para
acreditar dicha representacion. En el supuesto de representacién mediante inscripcién en el
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Registro Electronico de Apoderamientos (REA), sera suficiente con indicar el nimero de registro
en el campo REA habilitado en el formulario de presentacion de solicitud.

o Certificado de titularidad de Cuenta Bancaria: Certificado expedido por la entidad bancaria
donde conste de forma inequivoca que la Cuenta Bancaria (IBAN) es titularidad de la persona
solicitante.

O Certificado o justificante de la propiedad o explotacion del alojamiento turistico: A estos
efectos, podra aportarse certificado catastral electronico que acredite la titularidad del
inmueble objeto de la inversién, certificado o nota simple del registro de la propiedad, o bien
aportar la documentacidn acreditativa del hecho, acto o negocio juridico que demuestre la
adquisicion del inmueble. Dicha documentacién puede ser de naturaleza publica (escritura
publica) o privada, siempre y cuando conste fehacientemente la realidad de su fecha. En el caso
de que la persona solicitante no sea la propietaria, deberda aportar, adicionalmente, la
documentacidon o contrato que acredite la disponibilidad del inmueble, asi como la facultad
expresa para poder ejecutar las actuaciones correspondientes objeto de la subvencién, como
puede ser un contrato de arrendamiento o de explotacion.

o Libro del edificio, certificado o justificante de la fecha de construccién del inmueble objeto
de la inversidn: Libro del edificio o, en su defecto, copia de la consulta y certificacion de bien
inmueble obtenida de la sede electrdnica del catastro.

0 Memoria explicativa de actuaciones a realizar en cada establecimiento objeto de inversion
(Modelo 18): Se cumplimentard, para cada establecimiento identificado con su signatura en el
Registro de Empresas y Actividades Turisticas, una memoria explicativa con todas las
actuaciones a desarrollar en cada uno de los ejes programaticos y presupuestadas en el cuadro
de inversion Excel (Modelo 02), identificdndolas con su correspondiente nimero de actuacion,
incluyendo su descripcidn (que justifique la atribuciéon de la correspondiente etiqueta climatica,
en su caso) y el coste asociado a cada una de ellas, igualmente justificado mediante presupuesto.
Al final de la memoria se recogeran los presupuestos solicitados para las diferentes actuaciones
contenidas en el cuerpo de la memoria, debidamente identificados con los numeros de
actuacion a los que corresponden. Dichos presupuestos deberan estar ajustados a precios de
mercado y presentarse suficientemente desglosados, debiendo ser posteriores a 31 de
diciembre de 2022. De conformidad con lo establecido en el articulo 31.3 de la Ley 38/2003, de
17 de noviembre, General de Subvenciones, cuando el importe subvencionable supere los
40.000 € en el supuesto de coste por ejecucidon de obra, o de 15.000 € en el supuesto de
suministro de equipamientos o de prestacion de servicios, el solicitante habrd de presentar
acompaiando a la solicitud como minimo tres ofertas de diferentes proveedores, salvo que por
sus especiales caracteristicas no exista en el mercado el suficiente nimero de entidades que los
realicen, presten o suministren. La eleccion entre las ofertas presentadas se realizard conforme
a criterios de eficiencia y economia, debiendo justificarse expresamente en la memoria la
eleccion cuando no recaiga en la oferta mds econdmica. Los importes del presupuesto elegido
deberan coincidir con los importes consignados en el cuadro de inversion Excel (Modelo 02).

o Otra documentacion.

3. La documentacion a aportar que corresponde a “Otra documentacion”, en su caso, sera la
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siguiente:

e Copia del DNI/NIE/NIF de la persona fisica o juridica que actie como representante del
solicitante. No sera necesaria dicha aportacién en el caso de que el representante se
identifique en el procedimiento a través de Certificado electrénico cualificado de
representante.

e Certificado de residencia fiscal emitido por la AEAT. Solo deberan aportarlo las personas
fisicas extranjeras no comunitarias.

e Certificado censal de actividad emitido por la AEAT. Solo deberan aportarlo las personas
fisicas extranjeras no comunitarias cuyo centro operativo o establecimiento
permanente no coincida con su domicilio fiscal.

e Acreditacion de la constitucion de la persona juridica. SAlo para personas juridicas.

e Cualquier otra documentacién o informacién que se considere necesaria, asi como
aquella otra que la persona fisica o juridica solicitante se oponga expresamente para ser
consultada de oficio por parte del érgano gestor de la subvencion.

NOVENO. Presentacion de las solicitudes.

1. Cada persona fisica o juridica solicitante deberd presentar una Unica solicitud. El plazo de
presentacién de solicitudes serd de 3 meses, a contar desde el dia siguiente a la publicacién del
extracto de la convocatoria en el Boletin Oficial de la Regidon de Murcia. En caso de que antes de
la finalizacion de dicho plazo el 6rgano instructor constate la posibilidad de que, a raiz del total
de solicitudes recibidas, sea previsible que no se puedan cubrir la totalidad de créditos
disponibles, dicho plazo de 3 meses se podrd ampliar, previa justificacion y sin necesidad de
aprobacién de una nueva convocatoria, durante un mes mas, a contar desde el dia siguiente a
la finalizacion del plazo inicial de 3 meses.

2. La presentacion de la solicitud se realizara, de acuerdo con el articulo 14.3 de la Ley 39/2015,
de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas,
exclusivamente de forma electrdnica, a través del procedimiento con cédigo 3673 de la Sede
Electronica de la CARM (https://sede.carm.es).

3. Cualquier solicitud presentada siguiendo un procedimiento distinto al descrito en el apartado
anterior sera inadmitida. En el supuesto de que alguna de las personas solicitantes presente su
solicitud presencialmente, se le requerird para que la subsane a través de su presentacién
electrénica en los términos previstos en el articulo 68.4 de Ley 39/2015, de 1 de octubre, del
Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas. A estos efectos, se
considerard como fecha de presentacion de la solicitud aquella en la que haya sido realizada la
subsanacion.

4.- Se presentara una Unica solicitud por cada solicitante, acompafiada de un Unico cuadro de
inversiéon Excel (Modelo 02) e incorporando tantas memorias (Modelo 18) como
establecimientos sean objeto de inversion, incluyendo en cada memoria todas las actuaciones
relativas a un mismo establecimiento (con signatura en el Registro de Empresas y Actividades
Turisticas). El calculo del importe de las ayudas otorgadas se realiza por signatura, por lo que
para una misma signatura Unicamente podra presentarse una solicitud.
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5. La solicitud deberd ir acompafada, ademas, del resto de la documentacion que se relaciona
en esta convocatoria, junto con las declaraciones responsables del cumplimiento de las
obligaciones establecidas en la Orden HFP/1030/2021 y en el resto de la normativa aplicable,
cuyos modelos a incorporar en el formulario de la solicitud se podran descargar para su
cumplimentacion a través del procedimiento con cddigo 3673 de la Sede Electrénica de la CARM
(https://sede.carm.es). La solicitud y resto de documentacidn a presentar deberd adjuntarse en
formato PDF a excepcién del Modelo 02 (cuadro de inversion Excel), que debera adjuntarse en
formato Excel.

6. La presentacion de la solicitud supone la aceptacién expresa de las obligaciones y términos
contenidos en las bases reguladoras y convocatoria que se regulan en la presente Orden.

7. Si la solicitud presentada no reuniera los requisitos previstos o la documentacién aportada
fuera incompleta, se requerira al solicitante para que en el plazo improrrogable de diez dias
subsane las deficiencias detectadas o aporte la documentacion necesaria advirtiéndole que, de
no cumplir con dicho requerimiento, se le tendra por desistido de su solicitud, previa Resolucién
dictada en los términos previstos en el articulo 21 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del
Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.

DECIMO. Ejecucién de las actuaciones.

1. Las ayudas contempladas en esta convocatoria contribuirdn a la consecucién del hito CID 220
sobre el «Grado de ejecucion de los PSTD/ACD» y del hito CID 221 sobre la «Finalizacién de los
PSTD/ACD» mediante el desarrollo de diversas actuaciones en cada uno de los cuatro ejes
programaticos, en virtud de lo establecido en el anexo de la Decision de Ejecucion del Consejo
(CID), de 16 de junio, relativa a la aprobacién de la evaluacién del PRTR.

A fin de asegurar el cumplimiento del hito 221 CID, el plazo para la ejecucién y justificacion de
las actuaciones subvencionables finaliza el dia 1 de febrero de 2026, por lo que todas las
actuaciones subvencionables deberdn estar finalizadas y justificadas a esa fecha.

Asimismo, de cara a garantizar un adecuado seguimiento del hito 220 CID de ejecucién
intermedia, y de acuerdo con lo dispuesto en el punto 2.d de la base reguladora sexta del Anexo
| de esta Orden, la persona beneficiaria habra de aportar un certificado auditado acreditativo
del grado de ejecucién de las actuaciones objeto de subvencién, acumulado desde su inicio hasta
el 15 de noviembre de 2024. Dicho certificado deberd presentarse dentro de los ultimos diez
dias de noviembre de 2024.

2. Solo podra autorizarse una ampliacion de los plazos fijados para la ejecucién de las
actuaciones cuando obedezca a circunstancias imprevisibles, debidamente justificadas, que
hagan imposible el cumplimiento de las mismas, pese a haberse adoptado, por parte de las
personas beneficiarias de las subvenciones, las medidas técnicas y de planificacién necesarias
para la correcta ejecucién de las actuaciones. En ningln caso se podran autorizar ampliaciones
de plazos para la ejecucion de la actuacién objeto de ayuda superiores a un mes, a contar desde
la fecha de finalizacidn del plazo de ejecucién o que pongan en riesgo el cumplimiento del
objetivo CID 221 en el plazo establecido, salvo que este sea modificado expresamente por la
Unidn Europea. La fecha de finalizacién del plazo establecido para el cumplimiento del objetivo
CID 221 es el 30 de junio de 2026.
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UNDECIMO. Justificacion de la subvencion.

1. La justificacion documental de las actuaciones objeto de la subvencidn se realizard
exclusivamente a través de la modalidad de cuenta justificativa con aportacién de informe de
auditor, que se presentard a través del Modelo 19: Formulario de cuenta justificativa auditada
y estard disponible para su descarga a través del procedimiento con cédigo 3673 de la Sede
Electrénica de la CARM (https://sede.carm.es).

2. La modalidad de cuenta justificativa con aportacién de informe de auditor se regird por lo
dispuesto y en la forma prevista en el articulo 74 del Real Decreto 887/2006, de 21 de julio, por
el que se aprueba el Reglamento de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de
Subvenciones. Para ello, el auditor debera revisar las facturas o justificantes de las obligaciones
asumidas con cargo a la subvencion y los documentos justificativos de su pago.

3. En referencia a los pagos realizados a través de facturas, no se admitiran pagos en metalico
cuando el importe sea superior a 1000 euros.

4. La justificacion de las actuaciones objeto de la subvencién se realizard a través del
procedimiento con cédigo 3673 de la Sede Electrénica de la CARM (https://sede.carm.es) El
plazo maximo de presentacion de la cuenta justificativa finalizara el 1 de febrero de 2026.
Asimismo, de cara al adecuado seguimiento de la ejecucién de las actuaciones objeto de la
subvencion, y de acuerdo con lo dispuesto en el punto décimo de la presente convocatoria, la
persona beneficiaria deberd remitir un certificado auditado acreditativo del grado de ejecucion
de las actuaciones objeto de subvencion, acumulado desde su inicio hasta el 15 de noviembre
de 2024. Dicho certificado deberd presentarse dentro de los ultimos diez dias de noviembre de
2024.

DUODECIMO. Pago de la subvencion.
1. El pago de la subvencion se llevara a cabo por el Instituto de Turismo de la Region de Murcia.

2. El pago de la subvencién se efectuara por transferencia a la cuenta informada en el certificado
bancario que la persona beneficiaria debera aportar en su solicitud, siendo requisito necesario
gue dicha cuenta sea de titularidad de la misma, y se abonara cuando las disponibilidades de
tesoreria lo permitan. No podra realizarse el pago de la subvencién en tanto la persona
beneficiaria no se halle al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones tributarias y frente
a la Seguridad Social o sea deudora por resolucion firme de procedencia de reintegro.

3. El pago de la subvencion se realizard en dos fases: La primera fase se llevara a cabo tras la
resolucidn de la concesién de la subvencidn, procediendo al abono del 80% del importe en el
plazo maximo de 60 dias desde la notificacidon de concesion y la posterior expedicién de la orden
de pago. La segunda fase, donde se abonard el 20% restante, se llevara a cabo una vez finalizada
y justificada la totalidad de las actuaciones, en el plazo maximo de 60 dias desde la expedicidon
de la correspondiente orden de pago. No obstante, en ambos casos el abono del pago estara
supeditado a las disponibilidades de tesoreria existentes en ese momento.
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DECIMOTERCERO. Publicidad de la subvencion.

1. Las ayudas objeto de esta convocatoria estan sujetas a lo establecido en la base reguladora
decimoséptima de esta Orden.

2. En el siguiente enlace se puede obtener mas informacién y consejos sobre la manera de
comunicar y dar mas visibilidad al proyecto y a la Unién Europea:
https://commission.europa.eu/funding-tenders/managing-your-project/communicating-and-

raising-eu-visibility es

ANEXO Il

Actuaciones subvencionables

La definicidn del campo “Etiqueta climdtica” junto con los requisitos para su cumplimiento que
vienen establecidas en el Anexo VI del REGLAMENTO (UE) 2021/241 DEL PARLAMENTO
EUROPEOQO Y DEL CONSEJO de 12 de febrero de 2021 por el que se establece el Mecanismo de
Recuperacidn y Resiliencia.

Eje N2 Actuacion subvencionable Etiqueta Contribucion
programatico actuacion climatica climatica
EJE1 1 Obtencion de la certificaciéon de empresas no obligadas en sistemas 01 100%
de gestion ambiental (SGA): EMAS, ISO 14001 teniendo en cuenta
la situacién de partida mas las actuaciones subvencionadas.
EJE1 2 Obtencion de la certificacion LEED 01 100%
EJE1 3 Formaciéon y capacitacion del personal en dreas de calidad 01 100%
medioambiental y cambio climatico
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Eje N2 Actuacion subvencionable Etiqueta Contribucion
programatico actuacion climatica climatica
EJE 1 4 Mejora de los drenajes de los pavimentos exteriores en zonas 035 100%

inundables como medida de adaptacién al cambio climatico y
prevencion y gestion de riesgos relacionados con las inundaciones.
EJE 1 5 Adopcion de medidas estructurales para evitar dafios en 035 100%
establecimientos colindantes a costa o flujo preferente de caudales
para evitar dafios por inundaciones.

EJE1 6 Gestidon forestal sostenible para la prevencion y gestién de los 036 100%
riesgos relacionados con el clima: extincion de incendios

EJE1 7 Instalaciones que fomenten las sombras exteriores (pérgolas, 037 100%
toldos, etc.).

EJE 1 8 Plantacion de arbolado autéctono de gran porte que genere 037 100%
sombras.

EJE1 9 Plantacion de vegetacion autdctona que limite la escorrentia de las 037 100%
aguas de tormentas.

EJE1 10 Plantacion de vegetacion autdctona que limite la sensacion térmica 037 100%
de espacios exteriores para reducir los efectos de islas de calor.

EJE1 11 Resiliencia frente a eventos climdticos extremos (tormentas) 037 100%

mediante la construccion de obras de defensa (muros de
contencion, sistemas de drenaje mejorados, etc.) o sistemas de
alerta temprana.

EJE1 12 Medidas de sensibilizacion al cambio climatico de personal y 037 100%
huéspedes. Destinar recursos a programas de formaciéon y
sensibilizacion para el personal y los huéspedes del alojamiento
sobre la importancia de la sostenibilidad y la adaptacion al cambio
climatico. Puede incluir la realizacién de talleres, la difusién de
materiales informativos y la promocidn de précticas sostenibles en
las instalaciones del alojamiento

EJE1 13 Gestidn del agua: Implementar tecnologias y practicas que reduzcan 040 40%
el consumo de agua, como sistemas de recoleccién y reutilizacién
de aguas pluviales, grifos y duchas de bajo flujo, sistemas de riego
eficientes, etc.

EJE1 14 Mejorar las pérdidas de agua en piscinas. 040 40%

EJE1 15 Calcular la huella hidrica para reducir o compensar el consumo de 040 40%
agua.

EJE1 16 Instalacidn de sistemas de tratamiento de aguas residuales para su 041 bis* 40%

reutilizacién de acuerdo con criterios de eficiencia energética'

EJE1 17 Instalacion de compostadoras de residuos organicos. 044 40%

EJE1 18 Compra de trituradora para gestion de residuos jardineria. 044 40%

EJE1 19 Sustitucion de sistemas de agua embotellada por instalacion de 044 40%
fuentes/sistemas de filtrado para el consumo de agua potable.

EJE1 20 Sustitucion de sistemas fungibles (toallitas, botellitas de geles, 044 40%

jabones...) por otros que no necesiten de envasado desechable
(dispensadores, secadores...).

EJE1 21 Instalaciéon de puntos de reciclaje en zonas comunes para uso de 044 40%
clientes.

EJE1 22 Sensibilizacién y formacién al personal y turistas sobre reciclaje 044 40%
dentro del alojamiento.

EJE1 23 Aislamiento acustico de instalaciones generadoras de ruidos 048 40%

exteriores (climatizacion, extraccion...).
Incrementar aislamiento en salas ruidosas.

EJE1 24 Instalacion de filtros de agua o similares en chimeneas de cocinas. 048 40%

EJE1 25 Calculo, reduccién y compensacién de emisiones de efecto 048 40%
invernadero: huella de carbono

EJE1 26 Servicios con empresas de itinerarios turisticos en espacios NATURA 049 40%
2000.

EJE1 27 Regeneraciéon del suelo mediante vegetacion (cultivo de plantas 049 40%

autdctonas para fomentar los polinizadores como abejas, mariposas
y pajaros) en espacios NATURA 2000.

EJE1 28 Creacidn de zonas verdes de setos autoctonos en espacios NATURA 049 40%
2000.
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Eje N2 Actuacion subvencionable Etiqueta Contribucion
programatico actuacion climatica climatica

EJE1 29 Instalacion de cajas nido y refugios de fauna (aves, mamiferos e 049 40%
invertebrados) en espacios NATURA 2000.

EJE1 30 Creacion de huertos ecoldgicos urbanos en espacios NATURA 2000. 049 40%

EJE1 31 Conservacion y restauracion de puntos de agua para favorecer la 049 40%
biodiversidad en Espacios NATURA 2000.

EJE1 32 Eliminacidon de especies exodticas invasoras en espacios NATURA 049 40%
2000.

EJE1 33 Servicios con empresas de itinerarios turisticos en espacios 050 40%
naturales.

EJE1 34 Regeneracion del suelo mediante vegetacion (cultivo de plantas 050 40%
autdctonas para fomentar los polinizadores como abejas, mariposas
y pajaros).

EJE1 35 Creacidn de zonas verdes de setos autdctonos. 050 40%

EJE1 36 Creacidn de huertos urbanos ecoldgicos. 050 40%

EJE1 37 Instalacién de cajas nido y refugios de fauna (aves, mamiferos e 050 40%
invertebrados).

EJE1 38 Conservacion y restauracion de puntos de agua para favorecer la 050 40%
biodiversidad.

EJE1 39 Eliminacidn de especies exdticas invasoras. 050 40%

EJE2 40 Procesos de eficiencia energética que no estén vinculados 024 ter* 100%

directamente con el inmueble* (reposicion de luminaria exterior
por otras luminarias con criterios de eficiencia energética, etc.).

EJE2 41 Renovacién de ventanas con los criterios de eficiencia energética*. 025 bis* 100%

EJE2 42 Aislamiento térmico en fachadas y cubierta (envolvente) con los 025 bis* 100%
criterios de eficiencia energética*.

EJE 2 43 Sustitucion de elementos de calefaccidn y refrigeracién, iluminacion 025 bis* 100%
con los criterios de eficiencia energética*.

EJE2 44 Introduccidn de placas de calentamiento de agua*. 025 bis* 100%

EJE2 45 Instalaciones de presencia para ahorro energia con los criterios de 025 bis* 100%
eficiencia energética*.

EJE2 46 Reduccidn de infiltraciones de aire mediante usos pasivos*. 025 bis* 100%

EJE2 47 Protecciones solares internas y externas con los criterios de 025 bis* 100%
eficiencia energética*.

EJE 2 48 Contrato con empresas de: movilidad sostenible, renting de 027 100%
vehiculos de cero emisiones, bicicletas.

EJE2 49 Contrato con empresas de actividades de sensibilizacion 027 100%
medioambiental, birdwatching, etc.

EJE 2 50 Instalacidn de turbina edlica para generacion de energia eléctrica. 028 100%

EJE 2 51 Instalacion de placas solares con o sin acumulacion. 029 100%

EJE2 52 Sistema para almacenar energia eléctrica renovable excedente del 029 100%

edificio en forma de hidrégeno verde y convertirla de nuevo en
electricidad cuando hay déficit de produccién.

EJE2 53 Instalacion de luminaria exterior con carga solar 029 100%

EJE2 Produccién de electricidad o calor a través de procesos de biomasa 030 bis* 100%
54 con grandes reducciones de gases de efecto invernadero*.

EJE2 Produccion de caldera o calefacciéon mediante biomasa con grandes 030 bis* 100%
55 reducciones de gases de efecto invernadero*.

EJE2 Produccion de electricidad o calor por otros sistemas de energia 032 100%
56 renovable.

EJE2 Colocaciéon de puntos de carga de automdviles u otros vehiculos 073 100%
57 eléctricos

EJE2 Adquisicion de vehiculos para el uso de explotacion turistica de cero 074 100%
58 emisiones (vehiculos eléctricos, bicicletas...).

EJE 2 Ofrecer servicios de recogida con transporte limpio a los huéspedes 074 100%
59 (estaciones, excursiones).

EJE2 Instalacion de infraestructuras ciclista en los alojamientos 075 100%

(aparcamientos, estaciones de mantenimiento, estaciones de
lavado, instalacion de puntos de agua, almacenamiento seguro de
60 bicicletas, informacion de rutas, etc.)
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Eje N2 Actuacion subvencionable Etiqueta Contribucion
programatico actuacion climatica climatica
EJE 2 Creacién y adecuacién de caminos ciclables y peatonales o senderos 075 100%
alineado con estrategias de movilidad sostenible en los que se
61 reduzca el uso de vehiculos con combustibles fdsiles.
EJE3 62 Incorporacion o mejora de la red wifi (de alta velocidad y cobertura | No procede No procede
amplia).
EJE 3 63 Infraestructura para comunicaciones seguras. No procede No procede
EJE3 64 Despliegue de redes para loT. No procede No procede
EJE3 65 Domética en instalaciones y sensoritica. No procede No procede
EJE3 66 Integracidn de sistemas de computacion en la nube (Cloud). No procede No procede
EJE3 67 Terminales de puntos de venta, cajones de cobro automaticos, PDA, | No procede No procede
etc.
EJE3 68 Monitorizacién de consumos energéticos. No procede No procede
EJE3 69 Disefio y produccion de contenidos digitales. No procede No procede
EJE3 70 Desarrollo, mejora o actualizacién de péginas web orientadas a la | No procede No procede
comercializacion on-line de la oferta alojativa.
EJE3 71 Adaptacion de las paginas web a los requisitos de accesibilidad. No procede No procede
EJE3 72 Inversion en plataformas de comercializacion on line para mejora | No procede No procede

del posicionamiento de la oferta del alojamiento (metabuscadores,
geoposicionamiento del establecimiento, etc.).

EJE3 73 Implantacion de herramientas de marketing digital y herramientas | No procede No procede
de automatizacion de los proceso de marketing para la mejora del
posicionamiento SEO del establecimiento.

EJE3 74 Inversién en herramientas de comercio electrénico (motor de | No procede No procede
reservas) e integracion de nuevos sistemas de pago electronico.
EJE3 75 Inversion en herramientas para la optimizacién de los canales de | No procede No procede

distribucion  (Channel manager) vy herramientas Business
Intelligence para la optimizacién de Revenue Management
(Revenue Management System).

EJE3 76 Inversion en herramientas para la gestion de RRSS y seguimiento de | No procede No procede
la reputacién on-line.

EJE3 77 Realizar inversiones en tecnologias que mejoren la experiencia del | No procede No procede
cliente, como sistemas de check-in y check-out automatizados.

EJE3 78 Aplicaciones moviles para acceder a servicios e informacion del | No procede No procede
alojamiento, fidelizacidn de cliente, etc.

EJE3 79 Sistemas de control de habitaciones inteligentes (por ejemplo, | No procede No procede
iluminacion y climatizacién controladas por voz o aplicaciones
modviles).

EJE3 80 Sistemas de entretenimiento multimedia en las habitaciones, | No procede No procede
mobiliario inteligente, salas de reuniones digitales, etc.

EJE3 81 Implementacién de sistemas de gestién del alojamiento: Adoptar | No procede No procede

un sistema de gestion integrado y basado en la nube que
automatice y optimice los procesos operativos del alojamiento.
Estos sistemas pueden incluir la administracion de reservas, gestion
de inventario, facturacién electrénica, control de acceso vy
seguimiento de la satisfaccion del cliente.

EJE3 82 Software de apoyo a la gestion de procesos internos: gestion de | No procede No procede
mantenimiento, gestién de pisos, comanda electrdnica, sistema de
gestion de lavanderia, residuos, control de sistemas de
climatizacién, etc.

EJE3 83 Software para la gestion y control de compras/stocks: FIFO (sector | No procede No procede
alimentacién, productos perecederos), reduccion de costes de
almacenamiento y de desperdicio de alimentos.

EJE3 84 Aplicaciones para el seguimiento de la satisfaccién del cliente, | No procede No procede
canalizacién de incidencias, denuncias y sugerencias.

EJE3 85 Servicios y herramientas de oficina virtual. No procede No procede

EJE3 86 Soluciones de analisis de datos: Implementar herramientas y | No procede No procede

sistemas de analisis de datos que permitan recopilar, analizar y
utilizar la informacién generada por los huéspedes y los procesos
operativos del establecimiento. Esto puede ayudar a identificar
patrones, tendencias y oportunidades de mejora, asi como a
personalizar la oferta de servicios y mejorar la toma de decisiones
basada en datos.
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Eje Ne Actuacion subvencionable Etiqueta Contribucion
programatico actuacion climatica climatica
EJE3 87 Soluciones tecnoldgicas en materia de ciberseguridad y proteccion | No procede No procede
de datos.
EJE3 88 Sensibilizacidon y formacion digital. No procede No procede
EJE4 89 Creacién de equipamientos de turismo (deportivo, activo, | No procede No procede
gimnasios, tirolinas, juegos para familias, etc.)
EJE4 90 Creacidén y adaptacion de productos turisticos y experiencias: | No procede No procede

Invertir en la creaciéon y adaptacién de productos turisticos y
experiencias que se alineen con las especialidades de los diferentes
segmentos de la demanda.

EJE4 91 Formacion especifica al personal del alojamiento para que esté | No procede No procede
capacitado en la promocién y venta de estos productos turisticos.
EJE4 92 Mejora de la accesibilidad en las instalaciones: eliminacion de | No procede No procede

barreras fisicas, mejora de la accesibilidad de informacién para
grupos con necesidades especiales, sistemas de transportes
especiales entre el alojamiento y puntos de acceso de llegada al
destino.

EJE4 93 Mejora del entorno del alojamiento: Invertir en la mejora de las | No procede No procede
areas exteriores del alojamiento, como jardines, piscinas, terrazasy
zonas de recreo. Esto creara espacios atractivos y acogedores para
los huéspedes, mejorando su experiencia y generando un ambiente

agradable.
EJE4 94 Invertir en la rehabilitacién de fachadas para mejorar su apariencia | No procede No procede
y contribuir al embellecimiento del entorno.
EJE4 95 Mejora de la calidad del servicio. No procede No procede
EJE4 96 Mejora de la calidad de los equipamientos. No procede No procede
EJE4 97 Certificacion TRAVELIFE (https://www.gstcouncil.org/). No procede No procede
EJE4 98 Programa de protocolos de seguridad e higiene. No procede No procede
EJE4 99 Capacitacion al personal para atencion a personas con problema de | No procede No procede
accesibilidad.
EJE 4 100 Capacitacidon del personal en atencién al cliente, procesos de | No procede No procede

calidad y mejora continua, y sistemas de retroalimentacion vy
gestion de quejas.

EJE4 101 Sistema de visitas a explotaciones. No procede No procede

EJE 4 102 Puntos de venta de productos locales, exposiciones y | No procede No procede
degustaciones.

EJE4 103 Plan preventivo de las instalaciones (control de consumos, limpieza | No procede No procede

de filtros, uso eficiente de maquinas, temperatura &ptima,
verificaciones).

EJE4 104 Implantacidon de una politica de compras sostenible (utilizar los | No procede No procede
criterios pertinentes de contratacién publica ecoldgica (CPE) de la
UE cuando proceda, alimentacién saludable).

EJE 4 105 Mejora de la calidad de los datos para la realizacién de estadisticas | No procede No procede
de la demanda, etc.

EJE4 106 Costes de gestion de la solicitud de la subvencién No procede No procede

EJE 4 107 Costes de gestion de la justificacion de la realizacion de las | No procede No procede
actuaciones objeto de la subvencidn.

EJE4 108 Costes de emisidn del informe de auditoria de la cuenta justificativa. | No procede No procede

GASTO MINIMO A REALIZAR SOBRE EL TOTAL DEL PRESUPUESTO
ACTUACIONES PORCENTAJE MiNIMO DEL PRESUPUESTO
Desde la 01 hasta la 12 7,5%
Desde la 13 hasta la 39 7,5%
Desde la 40 hasta la 61 20 %
Desde la 62 hasta la 88 10 %
Desde la 89 hasta la 108 10 %

iSe debera cumplir con el subindice que se recoge en el Anexo VI “Metodologia de seguimiento
para la accion por el clima” del REGLAMENTO (UE) 2021/241 DEL PARLAMENTO EUROPEQ Y DEL
CONSEJO de 12 de febrero de 2021 por el que se establece el Mecanismo de Recuperacién y
Resiliencia.
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