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I. Comunidad Autónoma

3. Otras disposiciones

Consejería de Empresa, Empleo y Economía Social

3836 Orden de la Consejería de Empresa, Empleo y Economía 
Social por la que se aprueban las bases reguladoras de las 
subvenciones para el mantenimiento del trabajo autónomo en el 
comercio al por menor de la Región de Murcia.

La Comunidad Autónoma de la Región de Murcia, a través de la Consejería 
de Empresa, Empleo y Economía Social, en el marco de su compromiso con el 
fomento del emprendimiento y el trabajo autónomo como pilares fundamentales 
del desarrollo económico y social, establece las presentes bases reguladoras para 
la concesión de subvenciones dirigidas a trabajadores autónomos dedicados al 
sector del comercio al por menor.

Dichas bases forman parte de las políticas activas de empleo contempladas 
en el Real Decreto Legislativo 3/2015, de 23 de octubre, por el que se aprueba 
el texto refundido de la Ley de Empleo, por lo que su regulación se ajusta a las 
directrices que marca el mismo, concretamente en su artículo 2.1), en el que 
se establece como uno de los objetivos generales de la política de empleo la de 
fomentar la cultura emprendedora y el espíritu empresarial.

Esta orden de bases, que se estructura en un Preámbulo y 17 artículos, una 
disposición única derogatoria y una final, se enmarca en la Estrategia Integral de 
Trabajo Autónomo de la Región de Murcia 2022-2025, hoja de ruta consensuada 
con los principales agentes sociales y económicos, que contempla un conjunto de 
55 medidas estructuradas en torno a tres ejes: el impulso del emprendimiento 
en la sociedad, el apoyo integral a las personas trabajadoras autónomas, y el 
fortalecimiento del tejido empresarial. Esta estrategia tiene como objetivo 
consolidar un ecosistema favorable para el trabajo autónomo, promoviendo la 
igualdad de oportunidades, la conciliación, la formación continua, la innovación y 
la sostenibilidad de los proyectos emprendedores.

En este contexto, las presentes bases reguladoras tienen como finalidad 
facilitar el mantenimiento y consolidación de la actividad económica por cuenta 
propia, mediante la concesión de ayudas económicas que contribuyan a reforzar 
la viabilidad de los proyectos emprendedores en el ámbito territorial de la Región 
de Murcia.

La presente orden de bases se enmarca en la estrategia regional de impulso a 
la competitividad y modernización del tejido económico, en particular de aquellos 
sectores con alto valor social y territorial, como es el caso del comercio al por 
menor de proximidad. Esta inclusión del sector comercial al por menor responde 
a su relevancia estructural en el modelo económico regional y a la necesidad de 
acompañar su evolución hacia formas de gestión más innovadoras, sostenibles y 
competitivas.

El comercio de proximidad constituye un pilar fundamental en la 
configuración del entorno urbano, la generación de empleo y la vertebración 
social del territorio. Su capacidad de adaptación y consolidación en un escenario 
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caracterizado por la transformación digital, los nuevos hábitos de consumo 
requieren del impulso de políticas públicas que sigan favoreciendo inversiones 
estratégicas en modernización, accesibilidad, digitalización y visibilidad, y de esta 
manera, promover el crecimiento inteligente y sostenible del comercio al por 
menor de la Región de Murcia.

Por tanto, la orden se articula como un instrumento jurídico operativo, destinado 
a apoyar actuaciones concretas que contribuyan a la consolidación de un modelo 
de comercio al por menor más eficiente, accesible y conectado con su entorno, 
reforzando su papel como motor económico y social en el territorio regional.

En la elaboración de estas bases reguladoras se han observado los principios 
de buena regulación previstos en el artículo 129 de la Ley 39/2015, de 1 de 
octubre, del Procedimiento Administrativo Común de las Administraciones 
Públicas, que exigen que éstas actúen de acuerdo con los principios de necesidad, 
eficacia, proporcionalidad, seguridad jurídica, transparencia y eficiencia.

De una parte, los principios de necesidad y eficacia se cumplen en tanto que 
esta Orden persigue un interés general al facilitar la creación de actividad por 
cuenta propia, siendo ésta el instrumento más adecuado para ello.

De otra parte, la Orden da cumplimiento estricto a los principios de proporcionalidad 
y seguridad jurídica, toda vez que no existe ninguna alternativa regulatoria 
menos restrictiva de derechos y resulta coherente con el ordenamiento jurídico.

Asimismo, se cumple con el principio de transparencia, puesto que su 
justificación queda expresada en el Preámbulo, junto con la referencia a su 
estructura y contenido. Se ha sometido a los trámites de consulta pública y de 
audiencia e información pública previas el 3/7/2025 hasta el 14/7/2025,.en 
cumplimiento de lo previsto en el artículo 133 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, 
del Procedimiento Administrativo Común de las Administraciones Públicas, con 
el objeto de dar participación y audiencia a los ciudadanos afectados y obtener 
cuantas aportaciones adicionales puedan hacerse por otras personas o entidades. 

Y por último, cumple con el principio de eficiencia, dado que su aplicación no 
impone cargas administrativas innecesarias o accesorias y permite una gestión 
eficiente de los recursos públicos.

De conformidad con el artículo 8.1 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, 
General de Subvenciones, las bases reguladoras de cada subvención harán 
referencia al Plan estratégico de subvenciones en el que se integran, señalando 
de qué modo contribuyen al logro de sus objetivos.

No obstante y de acuerdo con lo establecido en los artículos 5 y 6 de 
la Ley 7/2005, de 18 de noviembre, de Subvenciones de la Comunidad 
Autónoma de la Región de Murcia, en la Administración Regional, los planes 
estratégicos de subvenciones quedan configurados con una duración anual y 
ligada al presupuesto de cada ejercicio. Por ello, a fin de cumplir con la finalidad 
perseguida por la Ley General de Subvenciones, se ha considerado conveniente 
hacer la referencia al Plan Estratégico de Subvenciones (PES) anual en el que 
se integran, junto al modo en que la misma contribuye al logro de sus objetivos 
fijados en el referido PES en cada una de las convocatorias que se realicen bajo 
el régimen de ayudas que en esta orden se establece.

Se ajusta además al Código de conducta en materia de subvenciones y 
ayudas públicas de la Región de Murcia aprobado por el Consejo de Gobierno en 
su sesión de 29 de diciembre de 2021 (BORM n.º 23, de 29 de enero de 2022).
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En esta Orden se mantiene, en consonancia con la Ley 39/2015, de 1 de 
octubre, del Procedimiento Administrativo Común, el derecho y la obligación 
de los ciudadanos a relacionarse electrónicamente con la Administración. Así, 
en el ámbito estatal se aprobó la Orden ESS/214/2018, de 1 de marzo, por la 
que se modifica la Orden ESS/484/2013, de 26 de marzo, por la que se regula 
el Sistema de remisión electrónica de datos en el ámbito de la Seguridad 
Social (BOE de 6 marzo), siendo el primero y principal de sus objetivos el 
de ampliar el ámbito de aplicación subjetivo del Sistema RED mediante su 
extensión a nuevos colectivos, fundamentalmente de trabajadores por cuenta 
propia o autónomos.

En aplicación de lo previsto en el artículo 14.3 de la Ley 39/2015, de 
1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Común de las Administraciones 
Públicas, se introduce la obligación de los destinatarios de esta orden de 
relacionarse, a sus efectos, con la Administración por medios electrónicos, por 
resultar acreditado, tal y como se expone en el párrafo anterior, el acceso y la 
disponibilidad de la utilización de medios electrónicos.

En estas bases reguladoras la concesión de las subvenciones se realizará 
mediante concurrencia no competitiva, incluyendo como novedad el carácter 
específico de sus destinatarios, es decir, el colectivo de trabajadores autónomos 
pertenecientes al sector del comercio al por menor, con una antigüedad mínima 
de seis meses, y siempre que cumplan los requisitos de las convocatorias 
respectivas.

De acuerdo con lo establecido en el artículo 53.3 de la Ley 6/2004, de 
28 de diciembre, del Presidente y del Consejo de Gobierno de la Región de 
Murcia, se ha efectuado el trámite de audiencia preceptivo en sesión celebrada 
con fecha 23 de julio de 2025, a través del Consejo Asesor Regional de Empleo 
Autónomo, habiendo sido expuesto el proyecto en el portal de transparencia, 
conforme a lo establecido el artículo en el 133 de la Ley 39/2015, de 1 de 
octubre.

En su virtud, a propuesta del Director General de Autónomos y Economía 
Social, y en ejercicio de la competencias atribuidas por el artículo 13.1 de la Ley 
7/2005, de 18 de noviembre, de Subvenciones de la Comunidad Autónoma de 
la Región de Murcia, en relación con el artículo 16 de la Ley 7/2004, de 28 de 
diciembre, de Organización y Régimen Jurídico de la Administración Pública de la 
Comunidad Autónoma de la Región de Murcia y de acuerdo con las atribuciones 
que me confiere el Decreto del Presidente n.º 19/2024, de 15 de julio, de 
reorganización de la Administración Regional,

Dispongo:

Artículo 1. Objeto y finalidad.

El objeto de la presente Orden es establecer las bases reguladoras de 
medidas destinadas a regular las convocatorias de subvenciones para el 
mantenimiento de trabajadores adscritos al Régimen Especial de Trabajadores por 
Cuenta Propia o Autónomos (RETA), que desempeñen su actividad en la Región 
de Murcia durante un periodo mínimo de seis meses en el sector del comercio al 
por menor, de acuerdo a los códigos CNAE que se determinen en el Anexos de la 
respectiva convocatoria.
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Artículo 2. Régimen Jurídico.

1. Las subvenciones que se convoquen al amparo de esta Orden se 
regirán por la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones, y 
su Reglamento de desarrollo aprobado por el Real Decreto 887/2006, de 21 de 
julio, en todo lo que resulte de aplicación, así como por la Ley 7/2005, de 18 
de noviembre, de Subvenciones de la Comunidad Autónoma de Murcia, y por la 
Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Común de las 
Administraciones Públicas, así como por cualquier otra norma del ordenamiento 
jurídico que resulte de aplicación.

2. Además, por el Código de conducta en materia de subvenciones y ayudas 
públicas de la Región de Murcia aprobado por el Consejo de Gobierno en su 
sesión de 29 de diciembre de 2021 (BORM n.º 23, de 29 de enero de 2022), por 
el Plan Estratégico de Subvenciones de la Consejería competente en materia de 
Economía Social que se apruebe anualmente.

3. Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 
27 de abril de 2016, relativo a la protección de las personas físicas en lo que 
respecta al tratamiento de datos personales y a la libre circulación de estos datos 
y por el que se deroga la Directiva 95/46/CE.

4. Reglamento (UE) 2023/2831 de la Comisión, de 13 de diciembre de 2023, 
relativo a la aplicación de los artículos 107 y 108 del Tratado de Funcionamiento 
de la Unión Europea a las ayudas de minimis».

Artículo 3. Financiación.

1. Los créditos disponibles iniciales para atender los programas de ayuda 
establecidos en esta Orden serán los establecidos en la Ley de Presupuestos 
Generales de la Comunidad Autónoma de la Región de Murcia para cada 
convocatoria en el ejercicio anual correspondiente, con cargo al presupuesto de 
gastos de la dirección general competente en materia de autónomos.

2. Las ayudas se otorgarán hasta el límite de las consignaciones 
presupuestarias definitivas existentes.

3. Las convocatorias podrán fijar, además de la cuantía total máxima 
dentro de los créditos disponibles, una cuantía adicional, cuya aplicación 
a la concesión de subvenciones no requerirá de una nueva convocatoria, 
como consecuencia del aumento del crédito presupuestario derivado de una 
generación, una ampliación o una incorporación de crédito. En este caso, 
la convocatoria deberá hacer constar que la cuantía del crédito adicional 
quedará condicionada a la efectiva disponibilidad del mismo, que deberá 
publicarse en el Boletín Oficial de la Región de Murcia, con carácter previo a 
la resolución del procedimiento, con indicación de la cuantía definitiva y en su 
caso, la distribución, sin que ello implique la apertura de un nuevo plazo de 
presentación de solicitudes.

Artículo 4. Cuantía de la subvención.

1. En cada convocatoria se determinará el importe de la ayuda a conceder, 
que podrá ser de hasta 5.000,00 euros, pudiéndose conceder la última ayuda por 
importe inferior a la establecida en la convocatoria para cada solicitante, si no 
hubiera crédito suficiente, hasta agotar el crédito disponible.

2. Solo se podrá conceder una ayuda por trabajador autónomo.
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Artículo 5. Requisitos generales para obtener la condición de beneficiario.

Para ser beneficiarias de las ayudas contempladas en estas bases reguladoras 
las personas solicitantes deberán cumplir los siguientes requisitos:

a) Estar dado de alta en el RETA en el sector del comercio al por menor, 
de acuerdo a los códigos de la Clasificación Nacional de Actividades Económicas 
CNAE que se determine como Anexo en las respectivas convocatorias de 
subvenciones.

A efectos de esta Orden se tendrá en cuenta el CNAE que conste en 
la Resolución de alta en el Régimen Especial de la Seguridad Social de los 
Trabajadores por Cuenta Propia o Autónomos, o Resolución de Modificación, 
siempre que esta haya sido con anterioridad a la fecha de publicación de la 
respectiva convocatoria.

b) Haber mantenido su actividad profesional acreditable mediante alta en el 
RETA seis meses antes de la solicitud de subvención.

c) Que la actividad comercial se realice en un local comercial en planta baja 
o venta ambulante.

d) Cumplir los requisitos del artículo 13 de la Ley 38/2003, General de 
Subvenciones.

e) No tener deudas tributarias en período ejecutivo de pago con la 
Administración de la Comunidad Autónoma de la Región de Murcia, salvo que las 
deudas estén suspendidas o garantizadas.

f) Hallarse al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones tributarias con 
la Hacienda Pública del Estado.

g) Hallarse al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones con la 
Seguridad Social.

h) Los solicitantes deberán tener su domicilio fiscal en la Región de Murcia, y 
las ayudas se concederán para centros de trabajo ubicados en la misma.

i) Hallarse al corriente de pago de obligaciones por reintegro de subvenciones. 
Se considerará que los beneficiarios se encuentran al corriente en el pago de 
obligaciones por reintegro de subvenciones cuando no tengan deudas con la 
Administración concedente por reintegros de subvenciones en periodo ejecutivo 
salvo cuando las deudas estén aplazadas, fraccionadas o se hubiera acordado su 
suspensión con ocasión de la impugnación de la correspondiente resolución de 
reintegro.

Artículo 6. Exclusiones.

No tendrán derecho a subvención aquellos solicitantes en los que concurra 
alguna de las siguientes circunstancias:

a) Estar integrado el trabajador autónomo en cualquier forma societaria o 
comunidad de bienes para realizar la actividad que motiva la concesión de la 
subvención.

b) Desarrollar como autónomo una actividad de temporada.

c) No ser el solicitante titular de la actividad económica, bien por ser 
“autónomo colaborador” (cónyuge y familiares hasta el segundo grado inclusive por 
consanguinidad, afinidad y adopción, que colaboren con el trabajador autónomo de 
forma personal, habitual y directa y no tengan la condición de asalariados), bien 
por ser gerente o administrador de una sociedad mercantil, o, en todos los casos, 
pariente de éste, en los términos exigidos por la normativa de Seguridad Social.
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d) Estar dado de alta en otro régimen de la Seguridad Social distinto al RETA.

e) Ser beneficiario de la Cuota Cero que otorga el Servicio Regional de 
Empleo y Formación.

f) Ser beneficiario de bonificaciones de la Seguridad Social.

Artículo 7. Gastos subvencionables.

Podrán considerarse gastos subvencionables: 

- Costes derivados del pago de la cuota en el RETA.

- Suscripción a programas y aplicaciones informáticas.

- Gastos de personal propio directamente vinculado a la actividad empresarial 
del autónomo.

- Costes derivados de alquiler de local comercial.

- Arrendamiento operativo o renting del local, vehículos industriales, 
maquinaria, y equipos informáticos, quedando excluido el arrendamiento 
financiero o leasing.

- Costes derivados de suministros relacionados con la actividad subvencionada. 
En caso de venta ambulante será subvencionable el gasto en combustible. 

- Consultoría para diseñar e implementar una estrategia de omnicanalidad 
que permita mejorar la relación entre la empresa y el cliente.

- Consultoría para la elaboración de una estrategia de comunicación y 
marketing online, y su implementación.

- Contratación de servicios enfocadas a optimizar los canales digitales del 
negocio para mejorar el posicionamiento online (SEO, SEM) facilitando a los 
clientes encontrar el negocio de manera ágil.

- Contratación de servicios de plataformas para la inclusión de los productos 
y servicios de la empresa en Marketplace.

- Contratación de servicios de marketing relacional o de mejora en la relación 
con los clientes.

- Contratación de servicios de gestión de las redes sociales o de diseño de 
una estrategia de redes sociales.

Artículo 8. Solicitudes de subvención: formalización, requisitos y 
subsanación.

1. La presentación de solicitudes y, en su caso, la documentación que 
debe acompañarlas, se realizará exclusivamente por medios electrónicos, al 
amparo del artículo 14.3 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento 
Administrativo Común de las Administraciones Públicas, ya que por el desarrollo 
de su actividad económica, queda acreditado que tienen acceso y disponibilidad 
de los medios electrónicos necesarios, puesto que se comunican de esta forma 
tanto con la Agencia Estatal de la Administración Tributaria (AEAT), como con la 
Tesorería General de la Seguridad Social (TGSS), y se deberá realizar a través del 
Registro Electrónico de la CARM.

2. Las solicitudes firmadas electrónicamente por el solicitante, se 
formularán obligatoriamente a través del formulario específico que estará 
disponible en la sede electrónica de la Administración Pública de la Región de 
Murcia https://sede.carm.es/, (código de procedimiento 4701), e irán dirigidas 
al titular de la consejería competente en materia de trabajo autónomo.
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3. El plazo para la presentación de solicitudes se iniciará el día de la entrada 
en vigor de la orden de convocatoria, que será al día siguiente de la publicación 
del Extracto en el Boletín Oficial de la Región de Murcia por conducto de la Base 
de Datos Nacional de Subvenciones, y finalizará en la fecha indicada en la misma.

4. Las solicitudes deberán ir acompañadas de la documentación requerida en 
la convocatoria, declarando en el formulario de solicitud el carácter auténtico de 
la misma.

5. Si la documentación recibida con la solicitud fuese defectuosa o faltase 
alguno de los documentos preceptivos, se requerirá al interesado para que, 
en un plazo de diez días hábiles, subsane los defectos o faltas observados, 
con apercibimiento de que, de no hacerlo así, se le tendrá por desistido de su 
solicitud de acuerdo con lo establecido en el artículo 68 de la Ley 39/2015, de 
1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Común de las Administraciones 
Públicas.

Los requerimientos de subsanación se realizarán bien mediante notificación 
o a través de publicación en la página web de la dirección general competente en 
materia de trabajo autónomo, cuando el número de requerimientos así lo exija.

6. La presentación de la solicitud implica la autorización a la dirección general 
competente en materia de trabajo autónomo para recabar las certificaciones 
acreditativas del cumplimiento de las obligaciones tributarias y con la Seguridad 
Social, respecto a la concesión de subvenciones sujetas a mínimis y para acceder 
al CNAE.

El solicitante podrá denegar expresamente su consentimiento, en cuyo caso 
deberá aportar los correspondientes certificados junto con la solicitud.

7. Por los Servicios correspondientes de la Administración Regional se podrán 
comprobar cuantos datos sean aportados por los interesados, pudiendo requerir 
a los mismos la documentación complementaria que se estime necesaria para la 
tramitación y seguimiento del expediente, y realizar visitas para la comprobación 
de los requisitos exigidos en la concesión de las ayudas. 

Artículo 9. Instrucción del procedimiento.

1. Las solicitudes de concesión de subvención se tramitarán y resolverán 
por riguroso orden de entrada atendiendo a la fecha y hora de presentación en 
el registro electrónico (sede electrónica de la CARM), previa comprobación de 
que el solicitante reúne todos y cada uno de los requisitos establecidos en la 
presente orden.

2. En caso de haberse requerido al interesado para subsanar la solicitud o 
completar la documentación preceptiva, se conservará el orden de entrada de la 
fecha de la solicitud solo si se procede a su subsanación en el plazo establecido 
en el requerimiento, en caso contrario se le tendrá por desistido de su solicitud.

3. El órgano instructor para la tramitación de las subvenciones reguladas en 
la presente orden será la dirección general competente en materia de autónomos 
a través de sus unidades técnicas adscritas. El órgano instructor realizará de 
oficio cuantas actuaciones de comprobación sean necesarias para determinar los 
datos en virtud de los cuales formule la propuesta de resolución.

4. El órgano instructor, a la vista del expediente, formulará la correspondiente 
propuesta de resolución provisional. Esta propuesta provisional será notificada 
a los interesados mediante publicación en la página web de la Dirección 
General de Autónomos y Economía Social, para su aceptación o alegaciones 
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en el plazo de diez días. Los interesados recibirán un aviso de notificación en 
el correo electrónico y/o dispositivo móvil señalado en la solicitud a efectos de 
notificaciones.

Se podrá prescindir del trámite de audiencia cuando no figuren en el 
procedimiento ni sean tenidos en cuenta otros hechos ni otras alegaciones 
y pruebas que las aducidas por los interesados. En este caso, la propuesta de 
resolución provisional tendrá el carácter de definitiva.

Artículo 10. Procedimiento de concesión

1. El procedimiento para la concesión de las subvenciones se iniciará de 
oficio, mediante convocatoria pública acordada mediante orden de la consejería 
competente en materia de autónomos, publicada en la Base de Datos Nacional 
de Subvenciones y cuyo extracto se publicará en el Boletín Oficial de la Región 
de Murcia, y en la página web de la Comunidad Autónoma de la Región de Murcia 
www.carm.es.

2. La concesión de las subvenciones se realizará mediante concurrencia 
no competitiva, previa comprobación de que el solicitante cumple con los 
requisitos establecidos para su otorgamiento, sin que sea necesario establecer 
la comparación de las solicitudes, ni la prelación entre las mismas, hasta el 
límite del crédito presupuestario establecido en la convocatoria, conforme a lo 
previsto en el artículo 22.2 b) de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General 
de Subvenciones, y en el artículo 22 de la Ley 7/2005, de 18 de noviembre, de 
Subvenciones de la Comunidad Autónoma de la Región de Murcia.

3. La resolución de concesión se emitirá atendiendo a las manifestaciones 
contenidas en las declaraciones responsables recogidas en el formulario de 
solicitud, suscritas por la persona que las realiza, bajo su responsabilidad. Ello 
no obstante, el cumplimiento de los requisitos y obligaciones establecidas al 
beneficiario en las bases reguladoras y en la presente convocatoria podrán ser 
objeto de comprobación por el órgano gestor con posterioridad a la Orden de 
concesión de la subvención.

La resolución de concesión determinará la cuantía de la subvención, así como 
las demás circunstancias exigibles para su percepción, los recursos procedentes 
y cualesquiera otras condiciones particulares que deban cumplir los beneficiarios. 
Se señalará expresamente que la subvención se encuentra sometida al régimen 
de ayudas de minimis, a los efectos previstos en el Reglamento (UE) 2023/2831 
de la Comisión, de 13 de diciembre de 2023, relativo a la aplicación de los 
artículos 107 y 108 del Tratado de Funcionamiento de la Unión Europea a las 
ayudas de minimis (DOUE L, 15/12/2023), o norma que lo sustituya. 

4. El otorgamiento de estas subvenciones se realizará mediante Orden de la 
Consejería competente en materia de trabajo autónomo, en la que se especificará 
que los compromisos y condiciones aplicables serán los previstos en esta orden y 
en la restante normativa aplicable en materia de subvenciones.

5. Una vez se haya agotado el crédito disponible, se dará a conocer esta 
circunstancia mediante publicación en la web institucional de la dirección 
general competente en materia de autónomos y en la dirección www.carm.es. El 
agotamiento de crédito constituirá motivación suficiente para la denegación del 
resto de subvenciones no concedidas.
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6. El plazo máximo para resolver y notificar será de tres meses, a contar 
desde la fecha en que se publique en el Boletín Oficial de la Región de Murcia el 
extracto de la convocatoria.

El transcurso de dicho plazo sin que se haya notificado la resolución expresa 
legitima al interesado para entender la solicitud desestimada por silencio 
administrativo, de acuerdo con lo establecido en el artículo 19.5 de la Ley 7/2005, 
de 18 de noviembre, de Subvenciones de la Comunidad Autónoma de la Región 
de Murcia.

7. La resolución concediendo o denegando la subvención solicitada será 
objeto de notificación individual, o publicación para general conocimiento, con 
expresión de los recursos que cabe interponer contra la misma, en los términos 
del artículo 45 de Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo 
Común de las Administraciones Públicas, en la página web de la Dirección General 
de Autónomos y Economía Social, sin perjuicio de la posibilidad de notificación 
individual en los términos del artículo 40 del citado texto legal. La Orden de 
concesión se comunicará a la Base de Datos Nacional de Subvenciones (BDNS).

Los interesados recibirán un aviso de notificación en el correo electrónico y/o 
dispositivo móvil señalado en la solicitud a efectos de notificaciones.

Las notificaciones electrónicas se realizarán – cuando se practiquen de forma 
individualizada- en la Dirección Electrónica Habilitada Única (DEHU), conforme 
a lo establecido en la Orden de 28 de octubre de 2016, de la Consejería de 
Hacienda y Administración Pública, por la que se disponen los sistemas de 
notificación electrónica en la administración pública de la Comunidad Autónoma 
de la Región de Murcia (BORM de 12 de noviembre), modificada por Orden de 25 
de julio de 2017 (BORM n.º 179, de 4 de agosto). El servicio de “Notificaciones 
por Dirección Electrónica Habilitada Única” estará accesible a través de la URL 
https://notificaciones.060.es y a través de “Mi Carpeta” en Punto General de 
Acceso de la Administración General del Estado en https://sede.administracion.
gob.es/carpeta/clave.htm.

8. Contra las resolución de otorgamiento o denegación de la subvención, 
que pone fin a la vía administrativa, podrá interponerse recurso potestativo de 
reposición ante el titular de la consejería competente en materia de trabajo 
autónomo, en el plazo de un mes contado a partir del día siguiente al de la 
notificación de aquella, de conformidad con lo establecido en los artículos 123 
y 124 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo 
Común de las Administraciones Públicas o directamente recurso contencioso-
administrativo ante el órgano competente de la jurisdicción contencioso-
administrativa según lo dispuesto en el artículo 25 de la ley 29/1998, de 13 de 
julio, reguladora de la Jurisdicción Contencioso-Administrativa.

Artículo 11. Incompatibilidad con otras ayudas o subvenciones.

1. Estas ayudas se someten al régimen de “minimis” establecido en 
el Reglamento (UE) 2023/2831 de la Comisión, de 13 de diciembre de 2023, 
relativo a la aplicación de los artículos 107 y 108 del Tratado de Funcionamiento 
de la Unión Europea a las ayudas de minimis. La aplicación de este régimen 
supone que el importe total de las ayudas de minimis concedidas a una única 
empresa —entendiéndose por tal la definida en el artículo 2.2 del Reglamento 
(UE) 2023/2831 de la Comisión— no podrá exceder de 300.000 euros durante 
cualquier período de tres ejercicios fiscales.
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2. Las presentes subvenciones no son compatibles con la obtención de otras 
ayudas o subvenciones que tengan la misma finalidad.

3. El importe de las subvenciones en ningún caso podrá ser de tal cuantía 
que, aisladamente o en concurrencia con otras subvenciones o ayudas otorgadas 
por otras Administraciones Públicas o Entes Públicos o privados, nacionales 
o internacionales o con cualesquiera otros ingresos o recursos para la misma 
finalidad, supere el coste de la actividad subvencionada.

Artículo 12. Pago de la subvención.

El pago de la subvención se efectuará en un único abono mediante 
transferencia bancaria a la cuenta indicada por la persona beneficiaria en 
la solicitud, de la que deberá ser titular. Dicho pago se realizará previa 
comprobación por el órgano concedente del cumplimiento de los requisitos 
establecidos en la presente orden, y se materializará en el momento de dictarse 
la resolución de concesión, de conformidad con las disponibilidades de tesorería 
de la Administración.

Artículo 13. Obligaciones de los beneficiarios.

Las empresas beneficiarias quedarán sujetas, en todo caso, a las obligaciones 
impuestas por el artículo 14 y concordantes de la Ley 38/2003, de 17 de 
noviembre, General de Subvenciones, así como a las obligaciones del artículo 11 de 
la Ley 7/2005, de 18 de noviembre, de Subvenciones de la Comunidad Autónoma 
de la Región de Murcia, y en concreto, a las siguientes:

a) Cumplir el objetivo, ejecutar el proyecto, realizar la actividad o adoptar el 
comportamiento que fundamenta la concesión de la subvención.

b) Justificar ante la Dirección General competente en materia de autónomos 
el cumplimiento de los requisitos y condiciones, así como la realización de la 
actividad y el cumplimiento de la finalidad que determine la concesión y disfrute 
de la subvención.

c) Comunicar a la Dirección General competente en materia de autónomos 
la obtención de subvenciones, ayudas, ingresos o recursos que financien las 
actividades subvencionadas, tan pronto como se conozca.

d) Disponer de los libros contables, registros diligenciados y demás 
documentos debidamente auditados en los términos exigidos por la legislación 
mercantil y sectorial aplicable al beneficiario.

e) Conservar los documentos justificativos de la aplicación de los fondos 
recibidos, incluidos los documentos electrónicos, en tanto puedan ser objeto de 
actuaciones de comprobación y control.

f) Prestar su colaboración y facilitar cuanta documentación les sea requerida 
en el ejercicio de las funciones de control que correspondan, conforme a lo 
dispuesto en el artículo 46 de la Ley General de Subvenciones.

g) Incorporar en todas fotografías, manifestaciones de promoción y difusión 
de las actividades objeto de ayuda, que éstas están subvencionadas por la 
Comunidad Autónoma de la Región de Murcia, incluyendo el logo de la Región de 
Murcia que puede descargarse en el siguiente enlace: https://www.carm.es/web/
descarga?ARCHIVO=manual%20identidad.pdf&ALIAS=ARCH&IDCONTENIDO=25
373&IDTIPO=60&RASTRO=c$m122,6187
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h) Deberá mantener una codificación contable adecuada, que permita 
identificar el cobro de la ayuda, así como las transacciones y su trazabilidad 
relacionadas con las operaciones objeto de financiación.

i) Mantener el hecho subvencionable, la actividad y la forma jurídica exigida 
para resultar beneficiaria durante el período establecido en la convocatoria.

j) Las empresas beneficiarias de las subvenciones quedarán sometidas al 
procedimiento y régimen sancionador que, con carácter básico, regula el Título 
IV, Capítulo I y otros artículos básicos de la Ley General de Subvenciones, así 
como a la regulación que en esta materia se recoge en el Título IV de la Ley de 
Subvenciones de la Comunidad Autónoma de la Región de Murcia.

k) Las modificaciones que pudieran producirse por cambio de actividad 
económica, para conocimiento del órgano concedente, deberán ser comunicadas 
a la Dirección General competente en materia de autónomos aportando el modelo 
tributario correspondiente.

Artículo 14. Responsabilidades y régimen sancionador.

Los beneficiarios de las subvenciones reguladas en la presente orden, 
quedarán sometidos a las responsabilidades y régimen sancionador previstos en 
la Ley 7/2005, de 18 de noviembre, de Subvenciones de la Comunidad Autónoma 
de la Región de Murcia, en la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de 
Subvenciones, y en el Real Decreto 887/2006, de 21 de julio, por el que se 
aprueba el Reglamento de la Ley General de Subvenciones.

Artículo 15. Seguimiento y justificación de la subvención.

1. El periodo de ejecución de la actividad subvencionada será el establecido 
en la convocatoria y se computará desde la fecha del pago de la subvención.

2. De conformidad con lo dispuesto en el artículo 25 de la Ley 7/2005, de 
18 de noviembre, de Subvenciones de la Comunidad Autónoma de la Región 
de Murcia, los beneficiarios de las subvenciones deberán justificar en los 
dos primeros meses siguientes a la finalización del periodo de ejecución, el 
mantenimiento de la actividad, mediante Informe de Vida Laboral y documento 
acreditativo de mantenimiento de la actividad empresarial correspondientes al 
periodo exigido en la respectiva convocatoria.

No obstante, cuando el beneficiario hubiere autorizado la dirección general 
competente en materia de autónomos el acceso a sus datos personales, el 
seguimiento de la continuidad en alta de los trabajadores autónomos se realizará 
de oficio, mediante el acceso al fichero de afiliación de la Tesorería General de la 
Seguridad Social, o estando obligado a la presentación del Informe de Vida Laboral.

3. La justificación de la subvención se realizará de la manera que se 
determine en cada convocatoria, pudiendo revestir la forma de cuenta justificativa 
del gasto realizado, bien con aportación de justificantes de gasto, conforme a lo 
dispuesto en el artículo 72 del Real Decreto 887/2006, de 21 de julio, por el 
que se aprueba el Reglamento de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General 
de Subvenciones, bien mediante cuenta justificativa con aportación de informe 
de auditor, conforme a lo establecido en el artículo 74 del citado Reglamento, o 
acreditarse dicho gasto por módulos, de conformidad con el art. 76 del mismo, o 
mediante la presentación de estados contables, así como cualquier otro sistema 
de opciones de costes simplificados regulados por la normativa europea y que se 
prevean en la Orden de Convocatoria.

NPE: A-050825-3836



Página 20876Número 179 Martes, 5 de agosto de 2025

www.borm.es 
D.L. MU-395/1985 - ISSN: 1989-1474

4. La Dirección General competente en materia de autónomos podrá realizar 
cuantas actuaciones de comprobación estime oportunas para verificar la realidad 
y regularidad de la actividad y el cumplimiento de las condiciones impuestas 
con motivo de la concesión de la subvención, previo requerimiento dirigido al 
beneficiario con indicación de los documentos justificativos que deba aportar en 
el plazo de 15 días a contar desde el siguiente a la notificación.

Artículo 16. Publicidad.

1. La Base de Datos Nacional de Subvenciones operará como sistema nacional 
de publicidad de las subvenciones para garantizar el derecho de los ciudadanos 
a conocer todas las subvenciones concedidas en cada momento y para contribuir 
a los principios de publicidad y transparencia fijados por la Ley 19/2013, de 9 de 
diciembre, de transparencia, acceso a la información pública y buen gobierno.

2. Con independencia de la publicidad derivada de la normativa aplicable 
en materia de subvenciones, y en su caso, de la normativa de las diferentes 
fuentes de financiación, y de manera adicional a estas, de acuerdo con lo previsto 
en el artículo 18 de la Ley 12/2014, de 16 de diciembre, de Transparencia y 
Participación Ciudadana de la Comunidad Autónoma de la Región de Murcia, 
las ayudas públicas concedidas con indicación del tipo de subvención, órgano 
concedente, importe, beneficiarios, así como su objetivo o finalidad, se publicarán 
en el Portal de Transparencia al que se refiere el artículo 11 de la citada Ley.

Artículo 17. Reintegro de las cantidades percibidas.

1. La comprobación de la alteración de las condiciones tenidas en cuenta 
para el otorgamiento de la subvención, podrá dar lugar al reintegro total o parcial 
de las cantidades percibidas, y en su caso a la exigencia del interés de demora 
correspondiente desde el momento del pago de la subvención hasta la fecha en 
que se acuerde la procedencia del reintegro, o la fecha en que el deudor ingrese 
el reintegro si es anterior a ésta, por las causas previstas en los artículos 36.4 
y 37 de la Ley General de Subvenciones, y de conformidad con el procedimiento 
establecido en el artículo 36 de la Ley 7/2005, de Subvenciones de la Comunidad 
Autónoma de la Región de Murcia.

2. Para el cálculo del importe a reintegrar se aplicará el principio de 
proporcionalidad, y se tendrá en cuenta el importe de la subvención concedida y 
el tiempo que se hayan mantenido las condiciones impuestas para su disfrute. El 
reintegro será total si no se cumplen las condiciones impuestas en un porcentaje 
de al menos el 80%.

3. Si al justificar la acción los gastos efectuados fueran inferiores a los 
inicialmente establecidos como importe a justificar en la Orden de concesión de 
la subvención, se procederá al reintegro del importe que no haya sido justificado.

Disposición derogatoria única. Derogación normativa.

Quedan derogadas cuantas disposiciones de igual o inferior rango se opongan 
a lo establecido en la presente Orden.

Disposición final única. Entrada en vigor.

La presente Orden entrará en vigor al día siguiente al de su publicación en el 
Boletín Oficial de la Región de Murcia.

Murcia, 30 de julio de 202.—La Consejera de Empresa, Empleo y Economía 
Social, M.ª Isabel López Aragón.
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