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I. COMUNIDAD AUTONOMA

2. AUTORIDADES Y PERSONAL

Consejeria de Salud
Servicio Murciano de Salud

5646 Resolucion de la Direccion Gerencial del Servicio Murciano
de Salud por la que se aprueba la parte especifica del temario
correspondiente a las pruebas selectivas para el acceso a la
categoria estatutaria de Diplomado Sanitario Especialista,
opcion Enfermeria Familiar y Comunitaria.

El articulo 6.1. c) de la Ley 5/2001, de 5 de diciembre, de personal estatutario
del Servicio Murciano de Salud atribuye al Consejo de Administracién la
competencia para aprobar la oferta de empleo publico para personal estatutario.
Por su parte, el articulo 7.2.f) de la citada ley dispone que corresponde al Director
Gerente de la citada empresa publica, la convocatoria de las pruebas selectivas
para el acceso a la condiciéon de personal estatutario fijo y el nombramiento de
quienes las superen.

Asimismo la citada ley dispone que el Servicio Murciano de Salud, de acuerdo
con sus competencias, debera efectuar periédicamente convocatorias publicas de
procedimientos selectivos para el acceso a las categorias/opciones estatutarias
previstas en el Decreto 119/2002, de 5 de octubre (BORM 15.10.2002).

A la vista de ello, y teniendo en cuenta que el articulo 24 de la Ley 5/2001
dispone que la seleccién del personal estatutario fijo se efectuara con caracter
general a través del sistema de concurso-oposicidn, resulta necesario, en aras de
la seguridad del proceso, publicar los distintos temarios que seran utilizados para
la realizacidon de la fase de oposicidén de las pruebas selectivas que se convoquen.

En cualquier caso, la publicacion de estos temarios no presupone el deber de
convocar pruebas selectivas ni un nimero determinado de plazas, por tratarse
de aspectos que han de ser regulados en las correspondientes ofertas de empleo
publico.

Dentro de dicho proceso, y mediante la presente Resolucion, se hace publica
la parte especifica del temario que integrard la fase de oposicién para el acceso
a la categoria de Diplomado Sanitario Especialista, opcion Enfermeria Familiar y
Comunitaria.

A la vista de lo expuesto, en ejercicio de las competencias atribuidas por
el articulo 7 de Ley 5/2001, de 5 de diciembre, de personal estatutario fijo del
Servicio Murciano de Salud,

Resuelvo

Primero: Aprobar la parte especifica del temario correspondiente a
las pruebas selectivas para el acceso a la categoria estatutaria de Diplomado
Sanitario Especialista, opcién Enfermeria Familiar y Comunitaria, del Servicio
Murciano de Salud (Anexo), sin perjuicio de las adaptaciones que, por las
peculiaridades de las plazas convocadas, puedan realizarse en cada convocatoria.
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Segundo: La presente resolucion entrara en vigor al dia siguiente al de su
publicacién en el Boletin Oficial de la Regiéon de Murcia.

Tercero: Contra la presente resolucién se podra interponer recurso de alzada
ante el Excmo. Sr. Consejero de Salud, en el plazo de un mes, a contar a partir
del dia siguiente al de su publicacién en el Boletin Oficial de la Regidén de Murcia,
de conformidad con lo establecido en los articulos 121 y 122 de la Ley 39/2015,
de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones
Publicas.

Murcia, a 13 de noviembre de 2025.—La Directora Gerente, Isabel Ayala
Vigueras.
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Anexo
Temario

Diplomado Sanitario Especialista, opcion Enfermeria Familiar y
Comunitaria

Parte especifica

Tema 1.- Atencion Primaria de Salud: conceptos generales. Organizacion
de los cuidados enfermeros en Atencidén Primaria y Atencidon Especializada:
centro de salud, comunidad y hospital. Coordinacion entre niveles asistenciales.
Enfermeras gestoras de casos. Diagndstico de salud, planificacidon e intervencion
comunitaria. Prevencidon y promocion de la salud: definicion y objetivos. Enfoque
integral basado en el modelo biopsicosocial. Deteccidén precoz de problemas de
salud: concepto y aplicacion. Factores de riesgo en las distintas etapas de la vida:
infancia, adolescencia, adultez y vejez. Identificacién e intervencion enfermera.

Tema 2.- Sistemas de informacion en la atencidon sanitaria: sistemas de
informacién en Atencidén Primaria y Atencion Especializada. Historia clinica.
Seguridad de la informaciéon. Registros especificos de actividad enfermera.
Informe de enfermeria al alta. Conjunto Minimo Basico de Datos (CMBD).
Clasificaciones internacionales de problemas de salud: CIE-10.

Tema 3.- Marco conceptual de enfermeria. Fundamentos histdricos y
metodoldgicos de la disciplina. El Proceso de Atencion de Enfermeria (PAE). Modelos
y teorias enfermeras. Entrevista clinica. Instrumentos de valoracion. Continuidad de
cuidados. Aplicacién de taxonomias enfermeras: NANDA, NIC y NOC.

Tema 4.- La especialidad de Enfermeria Familiar y Comunitaria: origen,
desarrollo y reconocimiento. Marco normativo y legal: Real Decreto 450/2005,
por el que se regulan las especialidades de enfermeria. Mision de la Enfermeria
Familiar y Comunitaria. Valores y compromisos profesionales. Competencias
avanzadas en gestion de cuidados y servicios, salud publica, docencia,
comunicacién e investigacion en el ambito de la especialidad.

Tema 5.- Educacion para la salud individual, grupal y comunitaria: concepto,
metodologia y técnicas didacticas. Técnicas de intervencidén educativa en salud.
Fomento del autocuidado y promocién de la salud del paciente, cuidador principal
y familia. Criterios para la elaboracion de programas de educacién para la salud.
Evaluacién de intervenciones educativas. Grupos de autoayuda: definicién y
utilidad. Formacién de agentes de salud. Alfabetizacidn en salud. Promocién de la
salud: Carta de Ottawa. Enfoque salutogénico y modelo de activos para la salud.
Mapeo comunitario. Intervenciones en promocion de la salud. Prescripcion social
0 en activos de salud.

Tema 6.- Atencién domiciliaria: concepto y fases de la visita domiciliaria.
Coordinacion entre Atencidon Primaria, Atencion Especializada y Servicios
Sociales. Programas especificos de la atencién domiciliaria. Ambitos de actuacidn.
Actividades de enfermeria en Atencién Primaria: consulta de enfermeria,
procedimientos y técnicas, planificacion de cuidados individualizados y atencién
a la urgencia. Intervenciones comunitarias vinculadas a la atencién domiciliaria.

Tema 7.- Politicas de salud y su aplicacidon en el ambito comunitario:
encuestas y estrategias sanitarias. Evaluacion del impacto en salud. Participacién
ciudadana y comunitaria en el entorno sanitario. Seguridad alimentaria y
salud ambiental. Prevenciéon en el entorno sanitario. Servicios de promocién y
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proteccion de la salud. Transversalidad e intersectorialidad en las intervenciones
de salud publica: coordinacion entre los dmbitos sanitario, social, educativo y
comunitario. Accion comunitaria y participacion activa de la poblacion. Equidad y
salud: mecanismos de integracion y evaluacion de su impacto.

Tema 8.- Gestion de los servicios enfermeros: importancia, problematicas
y tendencias actuales. Producto enfermero. Cartera de Servicios del Sistema
Nacional de Salud. Métodos de evaluacion. Calidad en el sistema sanitario:
evaluacién de estructura, proceso y resultados. Mejora continua de la calidad.
Indicadores y métodos de evaluacion. Unidades de enfermeria.

Tema 9.- Valoracidon de necesidades y monitorizacidon del estado de salud de
la comunidad. Atencidn a las familias. La familia: estructura, dinamica, tipologia
y ciclo vital. Instrumentos de valoracion comunitaria. Promocion y prevencién
de problemas de salud en el contexto familiar. Influencia del entorno familiar en
la salud. Intervenciones enfermeras en la familia. La vivienda como espacio de
convivencia y determinante de salud. Perspectiva familiar en los problemas de
salud individual.

Tema 10.- Atencidn a la salud mental desde Atencion Primaria. Desarrollo de
la conducta humana: etapas evolutivas. Modelo de atencién comunitaria en salud
mental. Tipos de personalidad. Habitos y motivacion. Factores socioculturales
y su influencia en la salud. Patologias mentales mas prevalentes. Prevencion y
control del riesgo de suicidio. Valoracion de la situacién familiar y social.

Tema 11.- Salud sexual y reproductiva. Derechos sexuales y reproductivos,
Organizaciéon Mundial de la Salud (OMS). Métodos anticonceptivos. Prevencion
de enfermedades de transmision sexual. Guia de Escuelas Promotoras de Salud
(Ministerio de Sanidad). Programa PERSEA: Programa de Educacién en Salud
Afectivo-Sexual en la Adolescencia.

Tema 12.- Valoracién y cuidados de enfermeria en la mujer gestante,
puerperio y climaterio. Alimentacién, higiene, cambios fisioldgicos y psicolégicos
durante el embarazo. Identificaciéon de factores de riesgo y problemas
frecuentes durante la gestacion. Atencidén urgente en la gestante. Educacion
maternal. Estrategia de atencidon al parto normal. Valoracion y cuidados en
el puerperio: cambios fisiolégicos y psicoldgicos, identificacion de riesgos y
deteccidon de factores psicosociales. Lactancia materna: promocion y cuidados.
Salud reproductiva: atencidon preconcepcional, desde el enfoque de salud
publica. Modelo de atencidn centrado en la mujer. Cuidados de enfermeria en el
climaterio: cambios y promocion de habitos saludables.

Tema 13.- Salud infantil: necesidades y derechos. Programa de Atencion al
Nifio y al Adolescente (PANA). Plan de salud bucodental infantil. Parametros de
desarrollo y crecimiento. Valoracion y cuidados del recién nacido. Programa de
cribado neonatal de la Regién de Murcia para la deteccién precoz de enfermedades
endocrino-metabdlicas en recién nacidos y programa de deteccion precoz de las
hipoacusias neonatales. Calendario de vacunaciones e inmunizaciones segun
calendario vigente en edad pediatrica y adolescencia. Identificacion de problemas
prevalentes en la infancia y en el entorno familiar. Deteccién de sefiales de alarma
en el desarrollo. Cuidados enfermeros en la infancia.

Tema 14.- Salud del adolescente: caracteristicas de la adolescencia.
Adquisicion de habitos saludables. Alimentacion y dieta equilibrada. Alteraciones
alimentarias: anorexia, bulimia y obesidad. Prevencion de habitos toxicos:
alcohol, tabaco y drogas. Prevencion de conductas de riesgo. Programa ARGOS
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de prevencion del consumo de alcohol, tabaco y cannabis en la Region de Murcia.
Cuidados enfermeros en la adolescencia.

Tema 15.- Conductas adictivas y drogodependencias. Conceptos
generales. Clasificacion de las adicciones: sustancias psicoactivas y adicciones
comportamentales. Factores de riesgo y proteccion. Aspectos tedricos de la
prevencién. Plan Nacional sobre Drogas. Estrategias de prevencién en diferentes
niveles: individual, familiar, escolar y comunitario. Reduccién de dafios. Abordaje
terapéutico de las adicciones. Recursos asistenciales y programas de intervencion.
Coordinacidén sociosanitaria.

Tema 16.- Violencia de género. Malos tratos: deteccion y prevencién en la
infancia, la mujer y la persona anciana. Deteccién precoz en Atencién Primaria.
Protocolos de atencion sanitaria a victimas de agresiones sexuales. Aplicacion
de guias y protocolos comunes del Sistema Nacional de Salud, para la actuacién
sanitaria ante la violencia de género, la violencia sexual y otras formas de
violencia contra las mujeres.

Tema 17.- Derechos y garantias de los ciudadanos y usuarios del Sistema
Sanitario Publico. Cartera de servicios comunes del Sistema Nacional de Salud.
Garantia de accesibilidad a los servicios: libre eleccidn, segunda opinién médica.
Transparencia y calidad en la atencion sanitaria. Participacién del paciente en la
toma de decisiones.

Tema 18.- Estrategia de promocion de la salud y prevencion en el Sistema
Nacional de Salud, en el marco del abordaje de la cronicidad, desde un modelo de
atencién integrada centrado en la persona.

Tema 19.- Valoracion y cuidados de enfermeria en la persona mayor.
Valoracion geriatrica integral. Atencion de enfermeria a personas con procesos
cronicos. Pautas de vacunacién en el adulto mayor segun calendario vigente del
Servicio Murciano de Salud. Programas de cribado de enfermedades croénicas.
Estrategia de atencidon a pacientes créonicos. Programa Activa de la Region
de Murcia: beneficios del ejercicio fisico. Envejecimiento saludable y activo.
Alimentacién y nutricién. Valoracion nutricional a lo largo del ciclo vital.

Tema 20.- Geriatria y Gerontologia. Cambios fisiolégicos, psicologicos y
sociales en el proceso de envejecimiento. Valoracion geriatrica integral: clinica,
funcional, mental y social. Prevencién de la dependencia, fragilidad y promocion
de la autonomia personal: factores de riesgo. Modelo de atencion centrado en
la persona. Abordaje multidisciplinar. Cuidados de enfermeria a personas en
situacion de dependencia.

Tema 21.- Planificacidon sanitaria. Identificacién de problemas de
salud. Indicadores demograficos, socioecondémicos, de nivel de salud y
medioambientales. Elaboracién y evaluacion de programas de salud, incluyendo
la evaluacién de impacto en salud. Niveles de prevencion: primaria, secundaria,
terciaria y cuaternaria.

Tema 22.- Enfermeria basada en la evidencia: niveles de evidencia y grados
de recomendacion. Herramientas de evaluacion. Investigacion secundaria.
Bases de datos bibliograficas y fuentes documentales de evidencia. Revision
bibliografica. Instrumentos de la evidencia cientifica. Formulacion estructurada
de preguntas clinicas (PICO: paciente, intervencion, comparacion y resultado).
Estrategias de busqueda y sintesis de hallazgos. Guias de practica clinica.
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Tema 23.- Principios fundamentales de la bioética. Conflictos éticos en la
practica enfermera. Cédigo Deontoldgico de la Enfermeria Espanola. Secreto
profesional. Objecién de conciencia. Consentimiento informado. Ley 41/2002, de
14 de noviembre, basica reguladora de la autonomia del paciente y de derechos
y obligaciones en materia de informacién y documentacién clinica. Derechos y
deberes de los ciudadanos respecto al sistema sanitario. Etica del cuidado y toma
de decisiones compartida.

Tema 24.- Clasificacion general de los medicamentos. Absorcidn,
distribucién y eliminacién de los farmacos. Interacciones, toxicidad y efectos
adversos. Sistemas de farmacovigilancia. Notificacion de reacciones adversas.
Condiciones de conservacién de medicamentos. Uso racional del medicamento.
Seguridad del paciente en la administracion de medicamentos.

Tema 25.- Actuaciéon de la enfermeria en el ambito de la prestacion
farmacéutica en el Sistema Sanitario Publico. Prescripcién enfermera: indicacion,
uso y autorizacidon de dispensacion de medicamentos y productos sanitarios.
Modalidades de prescripcidon: independiente y colaborativa. Requisitos de
acreditacion profesional. Aplicacion de guias clinicas y protocolos consensuados.
Marco normativo: Real Decreto 954/2015, de 23 de octubre, por el que se regula
la indicacion, uso y autorizacién de dispensacion de medicamentos y productos
sanitarios de uso humano por parte de los enfermeros, y su modificacion
mediante Real Decreto 1302/2018, de 22 de octubre. Rol de la enfermera
comunitaria en el uso racional del medicamento, en la seguridad del paciente y
en la adherencia terapéutica.

Tema 26.- Promocién de la actividad fisica y de alimentacion saludable en
la poblaciéon general. Consejo dietético basico e intensivo. Recomendaciones
actualizadas para fomentar la actividad fisica desde Atencidén Primaria.
Recomendaciones de la Organizacién Mundial de la Salud (OMS), guias
alimentarias nacionales y guias oficiales del Ministerio de Sanidad y de la Agencia
Espafiola de Seguridad Alimentaria y Nutricion (AESAN).

Tema 27.- Atencidn en situaciones de urgencias, emergencias y catastrofes.
Valoracién y cuidados iniciales del paciente critico. Soporte Vital Basico (SVB) y
Soporte Vital Avanzado (SVA). Monitorizacién y control de parametros vitales.
Procedimientos y técnicas enfermeras. Administracién de medicamentos en
pacientes criticos y urgentes. Traslado de pacientes criticos adultos y pediatricos.
Rol de la enfermera en catastrofes.

Tema 28.- Atencidén a pacientes tras un proceso quirdrgico. Seguimiento
y cuidados en Atencion Primaria tras procedimientos de cirugia mayor
ambulatoria y cirugia menor. Educacién sanitaria al alta, seguimiento telefénico y
complicaciones postquirdrgicas mas frecuentes.

Tema 29.- Atencion en el manejo de heridas y cuidados generales de la
piel. Valoracion del riesgo de deterioro de la integridad cutanea mediante escalas
especificas. Abordaje de lesiones relacionadas con la dependencia, Ulceras
vasculares, pie diabético, lesiones neoplasicas, Ulceras arteriales y quemaduras.
Aplicacién de guias clinicas y protocolos basados en la evidencia en el seguimiento
desde Atencion Primaria. Abordaje interdisciplinar y cuidados centrados en la
persona.

Tema 30.- Prevencion de enfermedades transmisibles e inmunizacion
de la poblacién. Calendario oficial de vacunaciones e inmunizaciones segun
calendario vigente del Servicio Murciano de Salud. Clasificacidn, indicaciones

NPE: A-271125-5646



Boletin Oficial de la
REGION de MURCIA Numero 275 Jueves, 27 de noviembre de 2025 Pagina 30640

y contraindicaciones de las vacunas. Técnicas de administracidon, conservacion
y manejo de reacciones adversas. Captacién activa, estrategias de mejora de
cobertura y registro electrénico en Atencién Primaria.

Tema 31.- Género y salud. Integracion de la perspectiva de género en
la salud, morbilidad y equidad sanitaria. Atencidon a la diversidad de género y
sexualidad. Conceptos basicos. Intervenciones y actuaciones de la enfermeria
familiar y comunitaria. Aplicacion de guias y estrategias vigentes sobre diversidad
sexual y de género en el ambito sanitario. Interseccionalidad: concepto clave en
salud publica.

Tema 32.- Promocién de la salud sexual y prevencion de infecciones de
transmision sexual. Planificacion familiar. Abordaje de embarazos no deseados y
del proceso de interrupcion voluntaria del embarazo (IVE). Acceso equitativo a
los servicios publicos de salud sexual y reproductiva.

Tema 33.- Valoracion y cuidados a personas con enfermedades infecciosas:
VIH/SIDA, tuberculosis, hepatitis viricas, meningitis, enfermedad neumocdcica,
COVID-19 y otros procesos infecciosos prevalentes o emergentes. Identificacion y
deteccidon de casos en el entorno familiar y comunitario. Medidas de prevencién y
control. Vigilancia epidemiolédgica. Notificacion obligatoria.

Tema 34.- Atencidén de enfermeria al dolor: clasificacidén, caracteristicas
clinicas, escalas de valoracion, escala analgésica de la OMS y estrategias no
farmacoldgicas para su control. Evaluacion continua del dolor. Elaboracion de un
plan individualizado de control. Apoyo a la persona cuidadora y a la familia en el
abordaje del dolor crénico.

Tema 35.- Intervenciones en la atencidon a personas mayores, con
enfermedades crénicas, pluripatolégicas o en situacién de dependencia.
Conceptos de autonomia, fragilidad, vulnerabilidad, dependencia, discapacidad
y complejidad. Valoracion y abordaje de los cuidados en personas fragiles.
Envejecimiento saludable. Estrategias para la prevencion de la dependencia y la
promocion de la autonomia. Prevencidon de caidas: recomendaciones basadas en
la evidencia e instrumentos de evaluacion del riesgo. Modelo de atencion centrado
en la persona. Coordinacion sociosanitaria. Ley 39/2006, de 14 de diciembre, de
Promocion de la Autonomia Personal y Atencién a las personas en situacién de
dependencia.

Tema 36.- Cuidados en situacién terminal: concepto de enfermedad
terminal, causas subyacentes, deteccion y abordaje multidisciplinar del paciente
y su familia. Manejo del dolor y acompafiamiento en el proceso de morir.
Comunicacién terapéutica, duelo y apoyo al cuidador principal. Valoracion
integral. Coordinacion desde Atencidon Primaria con los equipos de soporte de
cuidados paliativos. Plan anticipado de cuidados. Derechos, garantias y dignidad
de la persona en el proceso de final de vida. Registro Nacional y Registro Murciano
de Instrucciones Previas. Ley Organica 3/2021, de 24 de marzo, de regulacién de
la eutanasia, marco legal vigente en el contexto del final de la vida.

Tema 37.- Atencion familiar y comunitaria: valoracidn e intervencion de
la enfermeria familiar y comunitaria. Genograma, diagnostico familiar y Apgar
familiar. Abordaje de situaciones familiares complejas. Recursos sanitarios en el
entorno familiar: atencién domiciliaria, hospitalizacion a domicilio y equipos de
soporte. Poblacion, contexto y procesos susceptibles. Atencidon a la comunidad:
concepto, caracteristicas e intervencidn comunitaria participativa. Niveles de
intervencion para la mejora de la salud comunitaria. Atencidén Primaria orientada
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a la comunidad. Guia de Participacion Comunitaria: Participar para ganar salud
(Ministerio de Sanidad, 2019).

Tema 38.- Calidad asistencial: principios, evaluacidon y mejora continua.
Indicadores de calidad en la practica enfermera: disefio, formulacidon y analisis.
Cuadro de mandos. Experiencia del paciente y resultados informados por
el paciente: medidas de experiencia (PREMs, Patient-Reported Experience
Measures) y de resultados en salud percibidos por el propio paciente (PROMs,
Patient-Reported Outcome Measures).

Tema 39.- Seguridad del paciente: identificacién de eventos adversos.
Evaluacion de su evitabilidad e impacto. Gestidén de riesgos clinicos. Estrategia
de Seguridad del Paciente del Sistema Nacional de Salud. Sistema de Notificacion
y Aprendizaje para la Seguridad del Paciente (SiNASP). Alianza Mundial para la
Seguridad del Paciente de la OMS. Cultura de seguridad del paciente (Ministerio
de Sanidad).
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