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I. COMUNIDAD AUTONOMA

3. OTRAS DISPOSICIONES

Consejeria de Agua, Agricultura, Ganaderia y Pesca

747 Resolucion de la Secretaria General de la Consejeria de Agua,
Agricultura, Ganaderia y Pesca, por la que se dispone la
publicaciéon en el Boletin Oficial de la Regiéon de Murcia, del
Contrato Programa para 2025, entre la Consejeria de Agua,
Agricultura, Ganaderia y Pesca, y la Entidad Regional de
Saneamiento y Depuracién (ESAMUR).

La Disposicion Adicional Sexta de la Ley 7/2004, de 28 de diciembre, de
Organizacidén y Régimen Juridico de la Administracion Publica de la Comunidad
Autdonoma de la Regidén de Murcia, introducida por el art. 7 de la Ley 3/2012, de
24 de mayo, de medidas urgentes para el reequilibrio presupuestario, dispone
que anualmente debera suscribirse un contrato-programa entre cada Consejeria
y los Entes del Sector Publico que a ella estén adscritos, para determinar los
objetivos a alcanzar y los recursos que se ponen a su disposicion, con expresion
de indicadores que permitan medir su grado de consecucion.

A su vez, la Disposicidon Adicional trigésima cuarta de la Ley 4/2023, de
28 de Diciembre, de Presupuestos Generales de la Comunidad Auténoma de la
Region de Murcia para el ejercicio de 2024, establece que durante el afio 2024 las
entidades dependientes o vinculadas a la Administracion Publica de la Comunidad
Autonoma de la Regidén de Murcia, deberan relacionarse con ella a través de la
Consejeria de la que dependan, mediante suscripcién de un contrato-programa en
el que se concreten, entre otros aspectos, los objetivos que se asignen, asi como
las estrategias y su correspondiente financiacién. El control de su cumplimiento
correspondera a la Consejeria que lo haya suscrito, sin perjuicio del que pueda
ejercer la consejeria competente en materia de hacienda.

En cumplimiento de dichos preceptos, con fecha 06 de Febrero de 2025,
se ha suscrito Contrato-Programa para 2025 entre la Consejeria de Agua,
Agricultura, Ganaderia y Pesca, y la Entidad Regional de Saneamiento y
Depuracion (ESAMUR), cuyo objeto es dar difusion al citado Contrato-Programa,

Resuelvo:

Publicar en el Boletin Oficial de la Region de Murcia el Contrato-Programa
para 2025, entre la Consejeria de Agua, Agricultura, Ganaderia y Pesca, y la
Entidad Regional de Saneamiento y Depuracion (ESAMUR), que se anexa a esta
Resolucion.

Murcia, a 7 de febrero de 2025.—El Secretario General, Francisco José
Gonzalez Zapater.
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“Contrato Programa para el ejercicio 2025 suscrito entre la Consejeria
de Agua, Agricultura, Ganaderia y Pesca y la Entidad Regional de
Saneamiento y Depuracion (ESAMUR)

Murcia, a 6 de febrero de 2025.

Reunidos:

De una parte, Dfia. Sara Rubira Martinez, Consejera de Agua, Agricultura,
Ganaderia y Pesca, nombrada para dicho cargo por el Decreto del Presidente
35/2023, de 14 de septiembre, (BORM n.° 213 de 14 de septiembre), actuando
en el ejercicio de sus competencias.

De otra parte, D. José Sandoval Moreno, Director General del Agua de la
Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia y Vicepresidente de la Entidad Regional
de Saneamiento y Depuracion (ESAMUR 10-0-17-EEPP; 13-00-000-B-U-007),
nombrado por el Consejo de Gobierno de la Regidn de Murcia con fecha 22 de
septiembre de 2023, actuando por suplencia del Gerente de la Entidad (Orden de
la Presidencia de ESAMUR de fecha 15 de noviembre de 2023) en ejercicio de lo
dispuesto en el articulo 14.3.c) de los Estatutos de ESAMUR (aprobados mediante
Decreto 90/2002, de 24 de mayo).

Intervienen en funcidén de sus respectivos cargos y en ejercicio de las
facultades que a cada uno le estan conferidas, con plena capacidad para
formalizar el presente Contrato-Programa.

Antecedentes

El modelo de gestién a través del Contrato-Programa, como técnica de
planificacion en el ambito de una entidad publica, se dirige a la consecucion de
los fines asignados a la misma dentro de los objetivos generales de la propia
Comunidad Auténoma.

En el ambito de la Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia, es la
Ley 7/2004, de 28 de diciembre, de Organizacién y Régimen Juridico de la
Administracion Publica de la CARM, modificada por la Ley 3/2012, de 24 de mayo,
de medidas urgentes para el reequilibrio presupuestario, la que establece en su
Disposicion Adicional Sexta (medidas de control de los entes instrumentales),
apartado 2 (Contrato Programa), que anualmente debera suscribirse un contrato
programa entre cada consejeria y los entes del sector publico que a ella estén
adscritos, para determinar los objetivos a alcanzar, los recursos que se ponen a
disposicion, y los indicadores que permitan medir su grado de consecucion.

La Ley 14/2012, de 27 de diciembre, de medidas tributarias, administrativas
y de reordenacién del sector publico regional atribuye en su articulo 14, a la
consejeria competente en materia de hacienda la facultad de dictar instrucciones
de obligado cumplimiento, y en particular sobre los contratos programa a
suscribir.

Aunque el Decreto 299/2017, de 20 de diciembre, por el que se crea y
regula el funcionamiento de la Central de Informacién de la Intervencién
General de la CARM, deroga expresamente la Orden de creacion de la Comisién
de Control del Sector Publico, quedan vigentes los criterios de elaboracién de los
contratos programa elaborados por la misma. Por tanto, el Contrato- Programa
debe elaborarse aplicando estos criterios y directrices establecidos por la
Comision de Control del Sector publico, que fueron aprobados el 21 de mayo
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de 2013, y en particular, con las indicaciones contenidas en la Circular de 23 de
diciembre de 2014 de la Presidencia de la citada Comisidén sobre elaboraciéon de
los Contratos- Programa en el sector publico regional.

La Ley 4/2023, de 28 de diciembre, de Presupuestos Generales de la Comunidad
Autonoma de la Regidon de Murcia para el ejercicio 2024 (BORM 299 de 29 de
diciembre de 2023)*, prorrogada mediante Orden de 23 de diciembre de 2024
de la Consejeria de Economia, Hacienda, Fondos Europeos y Transformacion
Digital, por la que se regula la aplicacién de la préorroga de los Presupuestos
Generales de la Comunidad Auténoma de la Regidn de Murcia para el ejercicio 2024,
durante el ejercicio 2025, BORM 27-12-2024), en su Disposicién adicional
trigésima cuarta establece que durante el afio 2024 las entidades dependientes
0 vinculadas a la Administraciéon publica de la Comunidad Auténoma de la
Regidn de Murcia deberan relacionarse con ella, a través de la consejeria de
la que dependan, mediante la suscripcién de un contrato-programa en el que
se concreten, entre otros aspectos, los objetivos que se asignen, asi como las
estrategias y su correspondiente financiacién. El control de su cumplimiento
correspondera a la consejeria que lo haya suscrito, sin perjuicio del que pueda
ejercer la consejeria competente en materia de hacienda.

En reunién del Consejo de Administracion de ESAMUR celebrada el 29 de
enero de 2025 se acordé aprobar el presente CONTRATO-PROGRAMA que fue
informado favorablemente por el Servicio Juridico de la Consejeria de Agua,
Agricultura, Ganaderia y Pesca con fecha 3 de febrero de 2025.

En consecuencia, ambas partes acuerdan la firma del presente CONTRATO-
PROGRAMA, asi como el Plan Anual de Actuacién y Planificacion Estratégica 2025,
en la fecha indicada al margen, de conformidad con las siguientes:

Estipulaciones

Primera.- Objeto del Contrato Programa

El presente Contrato-Programa tiene por objeto la regulacién de la
colaboracién entre la Consejeria de Agua, Agricultura, Ganaderia y Pesca y la
Entidad de Saneamiento y Depuracion (ESAMUR) de la Comunidad Auténoma de
la Regién de Murcia fijando:

1. Los objetivos cuantificados de actuacion.

2. Su financiacién.

3. Los indicadores que permitan medir su grado de consecucion.
Segunda.- Planteamiento General

El presente Contrato-Programa recoge las principales lineas de actuacién que
lleva a cabo ESAMUR con objeto de desarrollar las tareas encomendadas por la
normativa propia, por las directrices emanadas de sus érganos de gobierno y por
los compromisos adquiridos a través de Convenios suscritos con ayuntamientos y
otras administraciones.

Se ha seleccionado un grupo de Lineas de Actuacion asignadas a las
diferentes Areas Operativas de ESAMUR y se han relacionado un conjunto de
objetivos concretos y cuantificados que deben lograrse durante el periodo de
vigencia del presente Contrato-Programa.

Las lineas de actuacion y los objetivos se han seleccionado con el criterio de
que reflejen el cumplimiento de aquellas actividades de ESAMUR que representan
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los aspectos de mayor interés general y de la Consejeria a la que esta adscrita y
para que paralelamente permitan, de una forma inmediata, evaluar la mayor o
menor eficiencia en el funcionamiento de la Entidad.

La Consejeria de Agua, Agricultura, Ganaderia y Pesca, de conformidad con
lo dispuesto por el articulo 5 del Decreto del Presidente n.° 19/2024, de 15 de
julio, de Reorganizacién de la Administracién Regional, la Consejeria de Agua,
Agricultura, Ganaderia y Pesca es el Departamento de la Comunidad Auténoma
de la Regién de Murcia encargado de la propuesta, desarrollo y ejecucion de
las directrices generales del Consejo de Gobierno en las siguientes materias:
agua, agricultura, industria agroalimentaria, desarrollo rural, ganaderia, pesca en
aguas interiores y acuicultura, asi como las que la normativa vigente le atribuye
como organismo autorizado para el pago de los gastos correspondientes a la
Politica Agraria Comun; y el desarrollo y ejecucion de la Politica Comun de Pesca
y pagos del Fondo Europeo Maritimo y de Pesca; las relativas a la investigacién
y desarrollo tecnoldgico en los sectores agrario y alimentario, la investigacion en
materia de pesca, marisqueo, acuicultura marina, alguicultura y cualquier otra
forma de cultivo industrial.

Por su parte, la Entidad Regional de Saneamiento y Depuracion (ESAMUR)
se crea a través de la Ley 3/2000, de 12 de julio, de Saneamiento y Depuracién
de aguas residuales de la Region de Murcia e implantacidon del Canon de
Saneamiento como entidad de derecho publico que desarrolla y completa las
funciones que en esta materia corresponden a la CARM. El objetivo principal de
ESAMUR es garantizar la explotacion y conservacién de las instalaciones publicas
de saneamiento y depuracion para lo que recauda el canon de saneamiento que se
configura como un ingreso de derecho publico finalista cuyo objetivo fundamental
es atender los gastos de explotacién y conservacion de las instalaciones de
saneamiento y depuracion de la Region de Murcia.

En esta materia son de interés regional la planificacion, la construccion, la
gestion, la conservacion y la explotacion de las obras e instalaciones en materia
de saneamiento y depuracidon de aguas residuales urbanas, y de otra parte,
asegurar el cumplimiento por parte de la entidad publica de los fines para los que
fue creada.

La Direccion General del Agua de la Consejeria de Agua, Agricultura,
Ganaderia y Pesca actlia como interlocutor institucional a efectos de este Contrato
Programa.

Corresponde a ESAMUR el ejercicio de las siguientes funciones:
1.- En materia de saneamiento y depuracion:

a) Gestionar la explotacidén y conservaciéon de las instalaciones publicas de
saneamiento y depuracion, asi como ejecutar las obras que sobre esta materia la
Administracion de la Comunidad Auténoma determine.

b) Financiar total o parcialmente la construccién de las instalaciones y obras
de saneamiento y depuracion que la Administracion de la Comunidad Auténoma
determine.

c) Recaudar, en periodo voluntario, gestionar y distribuir el canon de saneamiento,
con el objeto de financiar las actividades e inversiones previstas en la ley.

d) Inspeccionar el destino de los fondos asignados a otras Administraciones
distintas de la Comunidad Auténoma de la Region de Murcia, con el objeto de
financiar actividades o inversiones previstas en la ley.
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e) Fomentar actividades de formacion, promocion, estudio, investigacion
o divulgacién en materia de ahorro de agua en usos urbanos o industriales,
prevencion y reduccion de la contaminaciéon, depuracion en origen de los vertidos
industriales, reciclado y reutilizacion de aguas y, en general, todas aquellas
materias relacionadas con el saneamiento y depuracion de aguas residuales.

f) Constituir, previa autorizacion del Consejo de Gobierno, sociedades y
participar, de manera transitoria o permanente, en el capital de sociedades que
contribuyan al cumplimiento de los fines de la ley, de acuerdo con lo establecido
en el articulo 15 bis de esta ley.

g) Colaborar en el estudio y control del cumplimiento de la normativa en
materia de vertidos, de la calidad de las aguas residuales y de sus efectos sobre
los medios receptores.

h) Cualesquiera otras que, en materia de saneamiento y depuracion y en
cumplimiento de esta ley, le sean encomendadas por el Consejo de Gobierno de
la Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia mediante decreto.

2.- En materia de abastecimiento de agua:

a) Promover y ejecutar directamente, o a través de otras entidades
publicas o privadas, las acciones necesarias para satisfacer las necesidades de
abastecimiento de agua, en base a lo establecido en la ley, y que demanden
los distintos usos en la Region de Murcia, sin perjuicio de las competencias del
Estado y de las Administraciones locales.

b) Cooperar en justa reciprocidad con el Estado, las corporaciones locales
y con los distintos sectores de la economia regional para la obtencion de los
recursos hidricos necesarios para desarrollar adecuadamente sus actividades.

c) Fomentar y contribuir a la gestion eficiente del agua mediante el uso de
técnicas de ahorro y conservacion de los recursos hidricos, que son la base de la
cultura del agua de la Regién de Murcia.

d) Fomentar las actividades de investigacion, desarrollo, innovacion y
transferencia tecnoldgica en relacion con el agua desalada.

e) Difundir, divulgar y educar en materia de ahorro en el consumo de agua.

f) Constituir, previa autorizacion del Consejo de Gobierno, sociedades y
participar, de manera transitoria o permanente, en el capital de sociedades que
contribuyan al cumplimiento de los fines de la ley, de acuerdo con lo establecido
en el articulo 15 bis de la ley.

g) Colaborar en el estudio y control del cumplimiento de la normativa en
materia de recursos hidricos.

h) Cualesquiera otras que, en materia de abastecimiento de agua y en
cumplimiento de la ley, le sean encomendadas por el Consejo de Gobierno de la
Comunidad Autéonoma de la Regidn de Murcia mediante decreto.

Tercera.- Obligaciones de ESAMUR
Son obligaciones de ESAMUR las siguientes:

a) El conocimiento técnico, econdmico y de coyuntura del sector de mercado
en el que se inserta la actividad y servicio de ESAMUR.

b) En particular, ESAMUR debe conocer y dominar la técnica mas eficiente
para producir los servicios encomendados, compatible con los principios de
respeto al ordenamiento juridico.
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c) Disponer de los informes y estudios técnicos, juridicos y econdmicos que
avalen suficientemente la forma en que se ejecutara el PAAPE.

d) Conocer y estar informado de la evolucién de los costes de mercado en
régimen de libre competencia para la adquisicion de recursos, bienes y servicios
gue se requieran para cumplir sus objetivos, adecuando los precios de licitacion
de los contratos a los mas eficientes que predominen en el mercado.

e) Llevar a cabo todas las actuaciones formales y materiales que se requieran
para la adquisicion de bienes, recursos y servicios necesarios para la ejecucion del
PAAPE, con estricta sujecion a la normativa aplicable en materia de contratacién
y en particular conforme a los principios de publicidad y concurrencia.

f) Asegurar, comprometer y reservar la financiacion necesaria, de caracter
limitativo, para ejecutar el PAAPE correspondiente, suspendiendo la ejecucién de
los proyectos en curso cuando la previsidén de financiacion se vea interrumpida,
suspendida o reducida o los costes excedan de los inicialmente calculados.

g) Establecer en los procesos de licitacion y adquisicion de bienes y servicios,
las advertencias y los mecanismos previsionales que, siendo compatibles con la
normativa de contratacion, permitan la suspension justificada y sin indemnizacion
de los contratos en curso conforme al procedimiento juridico contractual de
aplicacién, con la finalidad de prever y anticiparse a todas las contingencias y
circunstancias que pudieran devenir y de las que pudieran derivarse perjuicios para
ESAMUR o para la Consejeria de adscripcion. Para cada contrato, se detallaran
exhaustivamente todos los supuestos y contingencias que puedan presentarse y
que sean causa de suspension o resolucion contractual sin derecho a indemnizacion.

h) Siempre que sea juridicamente posible y econémicamente asumible,
ESAMUR cubrird mediante la suscripcion de pédlizas de seguro, los riesgos
econdmicos y juridicos imputables al mismo y derivados de retrasos,
suspensiones o indemnizaciones en los contratos de obras y/o servicios y
suministros, formalizados por ESAMUR.

i) En todos los contratos de adquisicion de bienes, obras, servicios o
suministros, se contemplaran y se aplicaran, necesariamente, todos los
supuestos de incumplimientos a cargo del contratista que sean susceptibles de
penalizacion econdmica. En especial, se definirdn y estableceran los supuestos de
penalizaciones y sanciones por retrasos injustificados en los plazos de ejecucion,
por sobre costes no contemplados en el contrato, asi como por los defectos en la
calidad de los bienes, de las obras, de los materiales o de los servicios adquiridos.

j) En todos los pliegos de condiciones de los contratos de prestacion
de servicios que, conforme al Convenio Colectivo de aplicacién, conlleven
necesariamente la subrogacion total o parcial por el contratista adjudicatario del
personal adscrito a la empresa contratista saliente, se incluirdn necesariamente
cldusulas por las que se prohiba el aumento de plantilla adscrita al contrato,
excepto si hay modificaciones que lo justifican. El nUmero de horas totales/afio,
por categorias, del personal adscrito al contrato, a su término, no podra ser
superior al que se hubiese fijado a su inicio.

k) Junto con el cumplimiento de las obligaciones impuestas por la legislacién
en materia de contratos, se exigird que, junto con los pliegos de condiciones,
exista en todo caso un informe econdmico de valoracion justificativa del coste,
a precios de mercado, en el que se sustente el presupuesto de licitacion y que
debera formar parte en todo caso del expediente de contratacion.
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I) Ejercer el control directo y permanente sobre la ejecucidon de los contratos
de obras y/o servicios y suministros contratados por ESAMUR, atribuyéndolo
expresamente en los propios contratos y estableciendo un sistema de informes
periddicos mensuales o quincenales del responsable del control del contrato. Este
control directo y permanente debera llevarse a cabo en forma colegiada por un equipo
de, al menos, dos empleados técnicos del ente, uno de los cuales como minimo,
debera ser el autor material del pliego de prescripciones técnicas y de los informes
economicos del presupuesto de licitacion, y mediante la aplicacion de indicadores
de cumplimiento de plazos, indicadores de control y desviaciones de costes y de
indicadores de control de calidad de los bienes, obras, servicios o suministros. Los
informes, todos ellos escritos, y los actos de control sobre los contratos, asi como
los indicadores de seguimiento que se establezcan, formaran parte del expediente de
contratacion, sea cual sea su importe y se integraran en el citado expediente.

m) Con estricta sujecién a lo dispuesto en los articulos 20 y siguientes de la
Ley 14/2012, de 27 de diciembre, de medidas tributarias, administrativas y de
reordenacion del sector publico regional, ESAMUR debera aprobar los criterios
de contratacién del personal del ente, someterlos a los requisitos legalmente
establecidos, tales como informes previos y preceptivos por parte del Centro
Directivo competente en materia de funcidén publica de la Comunidad Auténoma,
aplicar el caracter limitativo del gasto presupuestado y efectuar las convocatorias
publicas, asegurando la publicidad y concurrencia de los interesados y la
celebracién de pruebas selectivas tedrico-practicas que aseguren los principios
de mérito y capacidad en los candidatos seleccionados y la transparencia en el
procedimiento seguido, de acuerdo con las limitaciones legalmente establecidas.

n) Hacer el seguimiento mensual de los objetivos del PAAPE, elaborar de
forma veraz y fidedigna los indicadores mensuales de ejecucién de objetivos y
facilitarlos a la Consejeria de adscripcidén o a la competente en la materia.

0) Cumplir diligentemente y en el menor plazo posible, las peticiones de
informacion y/o documentacidn que se reciban de la Consejeria de adscripcion o
de la Consejeria competente en materia de hacienda o funcion publica.

p) Actuar con total transparencia en sus relaciones con todos y con
la Consejeria de adscripcion, facilitando sin reservas la totalidad de la
documentacion, informacién, datos, estadisticas, cuentas y cuantos datos y
documentos le sean requeridos.

q) Publicar en la sede electrénica de ESAMUR, ademas de los Contratos
Programa, convocatorias de seleccion de personal de cualquier categoria y
modalidad, asi como las adjudicaciones de contratos, memorias y cuentas anuales y
todas las actuaciones realizadas por ESAMUR en el marco de su contrato programa.

r) Si durante la ejecucion de alguna linea de actuacidn se produjese un
aumento sobrevenido del coste o una minoracién o paralizacion de los ingresos con
los que se financia la misma, ésta debera adaptarse en la forma en la que proceda
y sea menos gravosa o perjudicial para la finalidad de la linea a fin de restaurar
el equilibrio econdémico, llegando incluso a su suspension hasta que se restaure
dicho equilibrio. Los objetivos e indicadores deberan adecuarse a las nuevas
circunstancias. De las circunstancias anteriores deberd informarse en el plazo de
48 horas a la Consejeria de adscripcidon y a la Comisién de Coordinacion para el
Control del sector Publico. En el plazo de siete dias naturales siguientes a dicha
comunicacion, debera adaptarse el contrato programa, mediante una Addenda de
Modificacidn que sera suscrita por las mismas partes que el contrato programa.
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s) Rendir a la Consejeria de Agua, Agricultura, Ganaderia y Pesca informe del
seguimiento de los objetivos fijados en el presente Contrato-Programa, conforme
a lo dispuesto en la clausula séptima.

Cuarta.- Derechos de ESAMUR

ESAMUR ostenta frente a la Consejeria de Agua, Agricultura, Ganaderia y
Pesca los siguientes derechos, en orden a facilitar la ejecucién de sus fines:

a) Ser informado y conocer las directrices fijadas por la Consejeria de Agua,
Agricultura, Ganaderia y Pesca, con antelacidn suficiente para llevarlas cabo o
incluirlas en el contrato programa correspondiente.

b) Ser asistido, informado y asesorado por los servicios técnicos, juridicos,
econdmicos e informaticos de la Consejeria en todos los proyectos en los que
ESAMUR solicite su asistencia.

c) Tener acceso a los sistemas informaticos de soporte corporativo de la
Consejeria, al correo corporativo y a los sistemas y planes de formacion de los
empleados de la Consejeria.

Quinta.- Areas operativas y lineas de actuacién de ESAMUR.

La Entidad de Saneamiento y Depuraciéon (ESAMUR) desarrolla sus funciones
a través de las siguientes Areas Operativas:

Area Técnica

Compete al Area Técnica la gestién de la explotacidon, conservacién y
mantenimiento de las instalaciones publicas de saneamiento y depuracion
atribuidas a la Entidad; asi como definir y proponer las actuaciones que se
estimen necesarias para el correcto funcionamiento de las instalaciones publicas
de depuracién.

Se selecciona como linea de Actuacion del Area Técnica, objeto de especial
seguimiento a los efectos de este Contrato Programa, la explotacion y control de
calidad de las aguas en las instalaciones a cargo de la Entidad en cada ejercicio,
asignandole tres objetivos indicativos de la eficacia de la tarea:

1. Minimizar el coste directo de explotacion maximizando el rendimiento de
depuracion.

2. Alcanzar el mayor grado posible de eficiencia energética en el conjunto de
explotaciones.

3. Conseguir los mayores voliumenes posibles de regeneracién y reutilizacion
del agua tratada para su puesta a disposicion a los regantes.

Los objetivos 1 y 2 (y su cumplimiento) estan intimamente ligados a las
actuaciones que en materia de control de vertido al alcantarillado realicen por su
parte los municipios, ya que son suyas las competencias que sobre esta materia
recoge la Ley 7/ 1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases del Régimen Local,
y con relacién al servicio de alcantarillado las establecidas en el articulo 4.2
de la Ley 3/2000, asi como la vigilancia en el cumplimiento de los limites de
parametros de vertido fijados en la Ordenanza Municipal de Vertidos o, en su
defecto, los establecidos por el Decreto 16/99, de 22 de abril, sobre Vertidos de
Aguas Residuales Industriales al alcantarillado.

Area Econémica

Corresponde al Area Econdémico-Administrativa la recaudacion del Canon de
Saneamiento, la gestién presupuestaria de la entidad; la gestion del personal y
en general el control econdmico y administrativo de la Entidad.
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No cabe duda de que entre las multiples tareas del Area Econémico-
Administrativa, las de mayor importancia son las que corresponden a la eficacia
en la recaudaciéon del Canon de Saneamiento de los diferentes sectores a los que
es de aplicacion.

El Canon de Saneamiento es el Unico recurso econdémico previsto para
asegurar la financiacién de los costes de Explotaciéon, Mantenimiento y Control de
las Infraestructuras Publicas de Saneamiento y Depuracién a cargo de ESAMUR
y tiene a su vez cardcter de recurso finalista por lo que debe ser destinado de
forma exclusiva a financiar dichos costes.

Esta igualdad forzosa entre recaudacion del Canon de Saneamiento y coste
de funcionamiento y de obras, de las Infraestructuras de Depuracion, obliga, para
no incurrir en desequilibrios econdmicos de la Entidad, a ajustar periddicamente
la Tarifa del Canon de Saneamiento segun los costes asumidos en cada etapa
presupuestaria.

Se establece en este sentido como Linea de Actuacion a las que se le asignan
objetivos en el marco de este Contrato Programa la Recaudacion del Canon de
Saneamiento, con los objetivos que se refieren a los diferentes sectores sujetos
al Canon de Saneamiento:

1. Recaudacién del Canon de Saneamiento procedente de consumos
domésticos a través de las Empresas Suministradoras de agua potable.

2. Recaudacion del Canon de Saneamiento procedente de consumos No
domeésticos.

3. Inspeccién de la recaudacion del canon de saneamiento a través de un
plan anual.

Por otra parte, la modificacién de la Ley 3/2000, de 12 de julio, de
Saneamiento y Depuraciéon de Aguas Residuales de la Regién de Murcia e
Implantacién del Canon de Saneamiento, introdujo en su regulacion competencias
en materia de abastecimiento de agua y cumplimiento de medidas de ahorro y
conservacion en el consumo de agua.

Asi pues, se establece como linea de actuacién la Evaluacion del grado de
cumplimiento de medidas de ahorro y conservacion en el consumo de agua con
2 objetivos:

1. Determinar el grado de cumplimiento de medidas de ahorro de agua en
cada uno de los municipios de la Region en cumplimiento de la Ley 6/2006.

2. Determinar el grado de cumplimiento de la presentacion semestral de las
declaraciones a las que estan obligadas las industrias con consumos de agua
superiores a 3.650 m3 que incluyen resultados de los planes de ahorro por medio
de la aplicacién informatica Sistema de Vigilancia e Informacion de la Gestion
Integral del Agua (VIGIA).

Area Juridica

Compete al Area Juridica la tramitacidon de los expedientes administrativos
no atribuidos al Area Técnica y Econémico-Administrativa, la elaboracién de las
propuestas de resolucidén de los recursos contra los actos administrativos dictados
por el Presidente y el Gerente de la Entidad y, en general, la asistencia juridica
en todos los asuntos relacionados con el funcionamiento de la Entidad incluyendo
su representacion y defensa ante la Administracion de Justicia u otros érganos
publicos, de acuerdo con lo dispuesto en la normativa regional vigente.
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La actuacion del Area Juridica de ESAMUR es, por la diversidad de la
naturaleza juridica de los asuntos en los que participa, especialmente variada.
Para concretar la eficacia en el desarrollo de sus funciones se propone el
seguimiento de su principal Linea de Actuacidon que corresponde a la tramitacion
e informe de diversos expedientes administrativos en los que interviene:
contratacion administrativa, seguimiento y redaccién de convenios, etc.

Para evaluar esta linea de actuacién se propone el cumplimiento y
cuantificacion de un objetivo genérico de reduccion del tiempo de tramitacion de
expedientes de forma global y paralelamente se le encomienda como objetivo
interno la vigilancia en la aplicaciéon y modificacién de procedimientos en toda la
gestion de ESAMUR para reducir el consumo de papel como soporte documental
sustituyéndolo por medios informaticos eficaces.

Se plantearian por consiguiente los siguientes objetivos a este Area Juridica:
1. Reduccion de los tiempos internos de tramitacion.

2. Implantacidn del expediente electronico.

3. Mejora de la tramitacion telematica.

Los Anexos I y II recogen respectivamente el Plan Anual de Actuaciéon y
Planificacion Estratégica y la Memoria Econémica que cuantifican los aspectos
recogidos en este apartado.

Sexta.- Financiacion

A través de la recaudacion del canon de saneamiento como ingreso propio de
ESAMUR.

Para el adecuado equilibrio econdmico financiero de la Entidad de
saneamiento, la misma podré destinar los fondos recibidos en la gestidn
recaudatoria del canon de saneamiento a la satisfaccion de los gastos realizados
en el ejercicio para la conservacién, mantenimiento, rehabilitacion y mejora de
instalaciones publicas de saneamiento y depuracién.

Para el ejercicio 2025 el coste del desarrollo de las actuaciones propuestas
para la evaluacion de linea de actuacién evaluacidn del grado de cumplimiento
de medidas de ahorro y conservacion en el consumo de agua con 2 objetivos, en
caso de producirse, podria ser financiado con los ingresos de ESAMUR detallados
en el proyecto de presupuestos en los epigrafes 2 y 3 de la divisién del ingreso
detallado en la Memoria Presupuestaria:

2.- Intereses generados en el ejercicio: Ingresos generados por la imposicion
de los recursos generados por el Canon de Saneamiento en cuentas bancarias de
ahorro.

3.- Ingresos por venta de Energia: Ingresos generados por la venta de
Energia Eléctrica de la produccion generada en la planta de Molina Norte.

Séptima.- Publicacion del Contrato Programa, seguimiento y control
del cumplimiento de objetivos

Una vez suscrito por las partes, el presente Contrato- Programa sera objeto
de publicacién en el Boletin Oficial de la Regién de Murcia, asi como en el Portal
de la Transparencia creado por el Acuerdo de Consejo de Gobierno de 30 de mayo
de 2014.

El seguimiento del Contrato-Programa se realizara por el Gerente de ESAMUR
que informaréa al Consejo de Administracion de ESAMUR en las reuniones que se
celebren durante el tiempo de vigencia de este.
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ESAMUR elaborara un informe de seguimiento del presente Contrato-
Programa, en el que se determinaran los indicadores de ejecucién y se analizaran
las causas y circunstancias mas relevantes del resultado.

Este informe se remitird a la Consejeria de Agua, Agricultura, Ganaderia y
Pesca conforme al siguiente calendario:

- Informe cumplimiento 1.0 semestre: 20 de septiembre de 2025.
- Informe cumplimiento 2.9 semestre: 20 de febrero de 2026.
Los informes se publicaran en el Portal de la Transparencia.

Una copia del informe final anual formara parte de las Cuentas Anuales de
ESAMUR, junto con copia del Contrato Programa y sus posibles modificaciones,
segun lo establecido en el articulo 18.2 m) del Decreto 299/2017, de 20
de diciembre, por el que se crea y regula el funcionamiento de la Central de
Informacion de la Intervencién General de la Comunidad Auténoma de la Regién
de Murcia.

Octava.- Modificacion del Contrato Programa

Si durante la ejecucidn del Contrato Programa se produjeran circunstancias,
de las sefialadas en la letra r) de la Clausula Tercera, que obligaran a modificar el
mismo a propuesta de ESAMUR, sera necesario Informe Juridico de la Consejeria
de Agua, Agricultura, Ganaderia y Pesca.

En el caso de modificaciones impuestas por la Consejeria de Agua,
Agricultura, Ganaderia y Pesca, tales modificaciones y addendas estaran exentas
del preceptivo Informe Juridico que se requiere para la firma del Contrato
Programa.

Y en prueba de conformidad con lo expuesto ambas partes firman el presente
Contrato Programa para 2025, en la fecha indicada.

Por la Consejeria de Agua, Agricultura, Ganaderia y Pesca. La Consejera-
Presidenta de la Entidad Regional de Saneamiento y Depuraciéon (ESAMUR).
Firmado. Sara Rubira Martinez.

Por la Direccion General del Agua, el Director-Vicepresidente de la Entidad
Regional de Saneamiento y Depuracion (ESAMUR). Por Suplencia del Gerente de
la Entidad (Orden de la Presidencia de ESAMUR de fecha 15 de noviembre de
2023). Firmado. José Sandoval Moreno”.
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Anexo I

Plan Anual de Actuacion y Planificacién Estratégica (PAAPE)

A través del siguiente Plan se concretan las lineas de actuacion a las
diferentes Areas en el marco del presente Contrato- Programa, se cuantifican
objetivos y definen los indicadores de cumplimiento.

AO01 AREA TECNICA

LA1 Explotacion y control de calidad de las aguas en las instalaciones
a cargo de la Entidad en el ejercicio.

1.-Objetivo AO1-LA1 OB1: Minimizar el coste directo de explotacion
maximizando el rendimiento de depuracién.

No superar, en el ejercicio, y para el nimero de instalaciones conveniadas,
el importe de coste directo de explotacién asignado, cumpliendo el indice medio
de coste unitario establecido por unidad de volumen de agua tratada y el indice
global de rendimiento en la reduccién de la contaminacion, expresada en DBOS5,
como porcentaje de la carga de entrada recibida sobre la carga de salida en el
conjunto de instalaciones.

Parametros:

T: Los 12 meses del ejercicio natural.

V: Volumen total de agua tratada

E: Importe global del Coste Directo de Explotacion

Objetivo AO1-LA1 OB 1 2025
Volumen total de agua tratada (hm3/afio) (V) 120
Coste Directo de Explotacion (Mill. de €) (E) 40.000
Indicador de Coste (€/m3 de agua tratada) &lt;0.37
Indicador de calidad Rdto. de depuracion &gt;96%

2.- Objetivo A0O1-LA1 OB2: Eficiencia energética.

No superar en el ejercicio los consumos de energia eléctrica fijados para el
conjunto de instalaciones de depuracién, cumpliendo la ratio eléctrico medio, y
manteniendo los indices de calidad de las aguas.

Parametros:
T: Los 12 meses del ejercicio natural.

V: Consumo global de las instalaciones conveniadas.

Objetivo A0O1-LA1 OB 2 2025
Volumen total de agua tratada (hm3/afio) (V) 120
Consumo global (V) (Gw-h) 60
Indicador (kw-h/m3 de agua tratada) 8&lt;0.50

Indicador de calidad Rdto de depuracion &gt;96%

3.- Objetivo AO1-LA1 OB3: Regeneracion y reutilizacion del agua
tratada.

Alcanzar el mayor grado posible de regeneracion de las aguas depuradas,
para ponerlas a disposicidon de los regantes, para que se reutilicen por via directa
o indirecta. Se expresara como porcentaje entre el volumen de agua regenerada
y el volumen total de agua depurada.
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Parametros:
T: Los 12 meses del ejercicio natural
V: Volumen anual de agua tratada.

E: Volumen anual de agua regenerada puesta en condiciones de reutilizacion.

Objetivo AO1-LA1 OB 3 2025
Volumen de agua residual tratada (hm3/afio) (V) 120
Volumen de agua regenerada puesta en condiciones de reutilizacién (hm3/afio) (E) 115
Indicador:% de AR/ATT &gt;96%

A02 AREA ECONOMICA
LA1 Recaudacion del Canon de Saneamiento.
1.- Objetivo A02-LA1 OB1: Recaudacion CS Domestico ES.

Alcanzar los importes para la recaudacién del CS doméstico establecidos en
presupuestos y en relacién a la base imponible del impuesto y la tarifa vigente.

Objetivo A02-LA1 OB 1 2025
Recaudacion estimada (V) (mil.€) 47.000
B.I Abonados (niim.) 812.000
B.I. Volumen consumo (Hm3/afio) 70
Indicador: Importe anual/abonado (€/ab/afio) 65

2.- Objetivo A02-LA1 OB2: Recaudacion CS No Domeéstico.

Alcanzar los importes para la recaudacion del CS No doméstico, gestionado
por Entidad Suministradora, establecidos en los presupuestos y con relacion a la
base imponible del impuesto y la tarifa vigente.

Objetivo A02-LA1 OB 2 2025
Recaudacion estimada (V) (mil.€) 6.000
B.I Abonados (nim.) 2.000
B.1. Volumen consumo (Hm3/afio) 15,00
Indicador Coste medio al abonado (€/m3) 0.44

3.- Objetivo A0O2-LA1 OB3: Inspeccion de la Recaudacion del canon
de saneamiento.

Inspeccionar los importes pendientes de repercutir en consumos de contratos
de agua de titularidad municipal.

Objetivo A02-LA1 OB 3 2025
Recaudacion estimada (V) (mil.€) 500
Comprobaciones de sujetos pasivos 10

LA2 Evaluacién del cumplimiento de medidas de ahorro y
conservacion en el consumo de agua

1.- Objetivo A02-LA2 OB1: Determinar el grado de cumplimiento
de cada uno de ellos y las medidas implantadas en los municipios en el
marco de la Ley 6/2006

Estudiar mediante recopilacion de informacién de los Ayuntamientos de la
Regidn el grado de cumplimiento de cada uno de ellos y las medidas implantadas
en los municipios en el marco de la Ley 6/2006, para su estudio y propuesta de
actuaciones.

NPE: A-190225-747



Boletin Oficial de la
REGION de MURCIA Numero 41 Miércoles, 19 de febrero de 2025

Pagina 4058

Para la consecucidon de este objetivo se inciaran 45 expedientes, uno por
cada municipio, recopilatorios de la informacion disponible en relacién con
la implantacién de medidas en materia de ahorro de agua con una duracién
estimada de 90 dias.

Objetivo A02-LA2 0B 1 2025
NUmero de expedientes 45

Indicador (dias de duracion media global/ expediente) 90

2.- Objetivo A02-LA2 OB2: Grado de cumplimiento de las industrias
de su obligacion de presentar las declaraciones del sistema VIGIA
mediante la aplicaciéon informatica de las medidas de Ahorro de consumo
de agua en industrias

Evaluar el grado de cumplimiento de las industrias obligadas Determinar
el grado de cumplimiento de las industrias con consumos de agua superiores
a 3.650 m3 y la presentaciéon semestral de los resultados de estos planes de
ahorro por medio de la aplicacién informatica Sistema de Vigilancia e Informacién
de la Gestion Integral del Agua (VIGIA), que ademas de impulsar la eficiencia
hidrica en el sector industrial permite identificar dentro del @mbito autondmico
los volumenes de agua ahorrados por el mismo, mediante la implantacion de los
planes de ahorro de agua.

Objetivo A02-LA1 OB 3 2025
Muestra de Industrias 250

Cumplimiento estimado 215

A03 AREA JURIDICA
LA1 Tramitacion administrativa de expedientes diversos.
1.- Objetivo A03-LA1 OB1: Reduccion de tiempos de tramitacion

Informar expresamente de los tiempos internos de tramitacion de
expedientes de gasto, consiguiendo reducir los tiempos muertos entre sus
diferentes fases. Se medird por un indicador medio anual referido al n.° de
expedientes de gasto y la duracién entre inicio y resolucidon de cada uno de ellos.

Objetivo A03-LA1 OB 1 2025

NUmero de expedientes tramitados 1.500

Indicador (dias de duracion media global/ expediente) 20

2.- Objetivo A03-LA1 OB2: Implantacion del expediente electrénico

Se considera como un objetivo interno, indicador de eficacia y de clara
repercusion ambiental, la reduccion del uso de papel utilizado en las impresoras
de los equipos ofimaticos utilizados por la Entidad.

El objetivo se medira por el n.° de hojas de folios DIN A-4 adquiridos en cada
ejercicio, informando de su destino.

Objetivo A03-LA1 OB 2 2025

Importe destinado a compra de papel blanco (€/afio) 600

Coste medio por hoja (€) 0.01

Indicador: N.0 estimado de hojas A-4 (n.° de folios/afio) 20.000
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3.- Objetivo A0O3-LA1 OB3: Mejoras telematicas

Se considera como un objetivo externo, indicador de proximidad y facilidad
de acceso, el incremento de las actuaciones realizadas de manera telematica por
el contribuyente.

Se medira por un indicador referido a la ratio de declaraciones tributarias
presentadas de manera telematica en relacion con el total de declaraciones
recibidas por la Entidad.

Objetivo A03-LA1 OB 3 2025
Declaraciones tributarias presentadas ante ESAMUR 800
Solicitudes presentadas telematicamente 800
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Anexo II

Memoria Economica del Contrato Programa

La Ley 3/2000, de 12 de julio, de Saneamiento y Depuracion de Aguas
Residuales de la Regidén de Murcia e Implantacién del Canon de Saneamiento,
cre6 el Canon de Saneamiento con naturaleza de ingreso de derecho publico de
la Hacienda Publica Regional como impuesto propio de la Comunidad Auténoma.

La misma norma cred la empresa publica, Entidad Regional de Saneamiento
y Depuracién de la Regidén de Murcia, (ESAMUR) como 6rgano encargado
de la recaudacion del canon y de llevar a cabo las funciones inherentes a su
administracion y a la financiacién de los gastos de las infraestructuras publicas de
Saneamiento y Depuracion.

Con posterioridad, la Ley 3/2002, de 20 de mayo, de Tarifa del Canon de
Saneamiento establecio el valor numérico de la Tarifa del nuevo impuesto v fijo la
fecha de inicio para su exaccién en el 1 de julio de 2002.

La Entidad de Saneamiento se constituyd el 25 de junio de 2002 e inicié el
ejercicio de sus atribuciones segun lo previsto por el Decreto 90/2002 de 24 de
mayo, por el que se aprobaron sus Estatutos y por el Decreto 102/2002, de 14
de junio, que aprobd el Reglamento Econdmico Financiero y Tributario del Canon
de Saneamiento (modificado posteriormente por el Decreto 316/2007, de 19 de
octubre, por el que se aprueba el Reglamento del canon de saneamiento de la
Regién de Murcia).

El Canon de Saneamiento es el Unico recurso econéomico previsto para
asegurar la financiacion de los costes de Explotaciéon, Mantenimiento y Control
de las Infraestructuras Publicas de Saneamiento y Depuracidn y tiene a su vez
caracter de recurso finalista por lo que debe ser destinado de forma exclusiva
a financiar dichos costes con el objetivo a su vez de igualdad forzosa entre
recaudaciéon del canon de saneamiento y costes de funcionamiento de las
infraestructuras publicas de Saneamiento y Depuracion.

Se expone a continuacién un cuadro resumen que expresa las previsiones
presupuestarias conjuntas de la Entidad de Saneamiento y su relacidon con los
objetivos y lineas de actuacién recogidas en este Contrato Programa.

La asignacion de los ingresos y gastos se realizara proporcionalmente a cada
uno de los objetivos de las diferentes areas:

PREVISIONES PRESUPUESTARIAS ESAMUR EJERCICIO 2025

Ingresos Canon de Saneamiento 53.891.039,00 €
Otros ingresos 2.436.159,00 €
TOTAL INGRESOS 56.327.198,00 €

48.962.774,00 €
Gastos Generales y de Explotacion

Otros Costes 2.027.035,00 €
Inmovilizado 5.337.389,00 €
TOTAL GASTOS 56.327.198,00 €
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