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I. Comunidad Autónoma

1. Disposiciones Generales

Consejo de Gobierno

5546	 Decreto n.º 237/2026, de 5 de noviembre, por el que se regula 
la Mesa de las Asociaciones de Consumidores y Usuarios de la 
Región de Murcia.

El artículo 51 de la Constitución Española establece que los poderes 
públicos garantizarán la defensa de los consumidores y usuarios, protegiendo, 
mediante procedimientos eficaces, la seguridad, la salud y los legítimos intereses 
económicos de los mismos. Asimismo, promoverán su información y educación, 
fomentarán sus organizaciones y las oirán en las cuestiones que puedan 
afectarles.

En el ámbito de la Comunidad Autónoma de la Región de Murcia, el Estatuto de 
Autonomía, aprobado por Ley Orgánica 4/1982, de 9 de junio, en su artículo 11.7,  
le atribuye a la Comunidad Autónoma la competencia de desarrollo legislativo 
y ejecución, en el marco de la legislación básica del Estado y, en su caso, en 
los términos que la misma establezca, en materia de defensa del consumidor 
y usuarios, de acuerdo con las bases y la ordenación de la actividad económica 
general y la política monetaria del Estado, las bases y coordinación general de 
la Sanidad en los términos de lo dispuesto en los artículos 38, 131 y en los  
números 11, 13 y 16 del apartado 1 del artículo 149 de la Constitución.

Como consecuencia del mandato constitucional antes referido, en el ámbito 
de la Región de Murcia se promulgó la Ley 4/1996, de 14 de junio, del Estatuto 
de los Consumidores y Usuarios de la Región de Murcia, cuyo artículo 3 establece 
como derecho esencial de los consumidores y usuarios, la representación a través 
de sus organizaciones, para la defensa de sus intereses y la participación y la 
consulta en las materias que les afecten.

De conformidad con lo establecido en la Ley 4/1996, de 14 de junio, las 
asociaciones de consumidores y usuarios son el cauce idóneo de representación, 
participación y consulta de los mismos; regulando el artículo 16 de la ley, 
la colaboración entre las Administraciones públicas y las asociaciones de 
consumidores y usuarios, y previendo, el artículo 17, la figura del Consejo Asesor 
Regional de Consumo, como máximo órgano colegiado de consulta, coordinación, 
participación, diálogo y concertación en materia de consumo, adscrito a la 
Consejería competente en materia de defensa del consumidor y usuario. 

El artículo 19 de la ley, establece la creación de la Mesa de las Asociaciones 
de Consumidores y Usuarios de la Región de Murcia. En concreto, dicho artículo 
configura la citada Mesa como un instrumento de diálogo, coordinación, 
colaboración y cooperación, estableciendo el apartado 3 de dicho artículo que 
“reglamentariamente se determinará su funcionamiento, composición, estructura, 
periodicidad de sus reuniones y funciones”.

Asimismo, la disposición final primera de la citada Ley, establece que el 
Consejo de Gobierno queda facultado para proceder al desarrollo reglamentario 
de cualquiera de los preceptos de la presente Ley que así lo requieran.
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El presente decreto cumple la previsión legal de desarrollar reglamentariamente 
dichos aspectos de la Ley 4/1996 con el fin de hacer operativa la Mesa de las 
Asociaciones de Consumidores y Usuarios de la Región de Murcia, y permitir la 
participación en todas las cuestiones que afecten a la defensa de los consumidores 
y usuarios, de todas las asociaciones inscritas en el Registro de Asociaciones de 
Consumidores y Usuarios de la Región de Murcia. 

En la elaboración del decreto se han cumplido los principios de buena 
regulación establecidos en el artículo 129 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, de 
la Ley del Procedimiento Común de las Administraciones Públicas, concretamente:

En primer lugar se cumple el principio de necesidad y eficacia, ya que este 
decreto tiene por objeto ejecutar al mandato legal establecido en el artículo 19  
de la Ley 4/1996, de 14 de junio, regulando la Mesa de las Asociaciones de 
Consumidores y Usuarios de la Región de Murcia. 

También se cumple el principio de proporcionalidad, dando cumplimiento al 
imperativo legal de contener la regulación imprescindible para atender la necesidad 
a cubrir con la norma, y así se desarrolla reglamentariamente el funcionamiento, 
composición, estructura, periodicidad de las reuniones y funciones de la Mesa. 

Respeta el principio de seguridad jurídica, garantizando la norma la puesta en 
marcha y el funcionamiento de la Mesa con todas las garantías legales exigidas.

Cumple también con el principio de transparencia, ya que este decreto ha 
sido sometido a consulta pública y al trámite de audiencia, y ha sido informado 
por el Consejo Asesor Regional de Consumo garantizando así que los destinatarios 
de la norma tengan una participación activa en el procedimiento de aprobación. 

Por último cumple el principio de eficiencia ya que la puesta en marcha y 
funcionamiento de la Mesa de Asociaciones de Consumidores y Usuarios de la 
Región de Murcia, no genera ninguna carga administrativa adicional a las ya 
existentes. 

Por todo ello, en virtud de lo dispuesto en la Ley 6/2004, de 28 de diciembre, 
a propuesta del Consejero de Empresa, Empleo y Economía Social, en virtud 
de las competencias que le atribuye el artículo 16. 2 c) de la Ley 7/2004, de 
28 de diciembre, de acuerdo con el Consejo Jurídico de la Región de Murcia y 
previa deliberación del Consejo de Gobierno en reunión celebrada en fecha, 5 de 
noviembre de 2026, 

Dispongo:

Artículo 1. Objeto.

El presente decreto tiene por objeto la regulación de la Mesa de las 
Asociaciones de Consumidores y Usuarios de la Región de Murcia, prevista en el 
artículo 19 de la Ley 4/1996, de 14 de junio, del Estatuto de los Consumidores y 
Usuarios de la Región de Murcia.

Artículo 2. Naturaleza.

La Mesa de las Asociaciones de Consumidores y Usuarios de la Región de 
Murcia,en adelante “Mesa”, adscrita a la consejería competente en materia de 
consumo, se configura como un órgano colegiado de participación, diálogo, 
coordinación, colaboración y cooperación en dicha materia, integrado por 
todas las asociaciones y organizaciones inscritas en el Registro de Asociaciones 
de Consumidores y Usuarios de la Región de Murcia, en función de su 
representatividad, de acuerdo con el artículo 4.3 de este decreto.
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Artículo 3. Funciones.

Son funciones de la Mesa las siguientes:

a) Fijar una posición común de las Asociaciones de Consumidores y Usuarios 
de la Región de Murcia en relación a temas que afectan a los intereses de los 
consumidores y usuarios.

b) Actuar como ámbito de debate, contraste y colaboración, entre todas las 
partes implicadas, en relación a las cuestiones relacionadas con la defensa de los 
consumidores y usuarios.

c) Formular propuestas y sugerencias de interés en materia de protección de 
los consumidores y usuarios.

d) Solicitar información a la Administración Pública competente sobre 
materias de interés general o sectorial que afecten a los consumidores y usuarios 
de la Región de Murcia.

e) Informar acerca de los presupuestos de la Dirección General de Consumo 
destinados a materias relacionadas con consumo, así como informar el borrador 
de la orden u órdenes reguladoras de las líneas de subvenciones que se habiliten 
en materia de consumo.

f) Informar y ser informada sobre aquellas disposiciones, planes y proyectos 
de interés general que afecten a los consumidores y usuarios, en el ámbito de la 
Región de Murcia, debiendo emitir informe cuando así lo determine la consejería 
competente en cada caso, y sin perjuicio de las funciones del Consejo Asesor 
Regional de Consumo como máximo órgano colegiado de consulta en dicha 
materia.

g) Fomentar el diálogo y la colaboración entre las Asociaciones de 
Consumidores y Usuarios de la Región de Murcia, y entre éstas y otros agentes 
económicos y sociales, en temas relacionados con la defensa de los consumidores 
y usuarios, así como promocionar la conciliación y el arbitraje.

h) Realizar estudios e informes en materia de defensa del consumidor y usuario.

i) Proponer a las Administraciones públicas competentes líneas de estudio 
o actuación en materia de protección y defensa de los consumidores y usuarios.

j) Cuantas otras funciones le sean asignadas por otras disposiciones.

Artículo 4. Composición y estructura.

1. Integran la Mesa regulada en el presente decreto, las personas que 
ejerzan la presidencia, las vocalías y la secretaría de la Mesa.

2. La presidencia la ejercerá la persona titular de la dirección general 
competente en materia de Defensa del Consumidor, y la secretaría la ejercerá 
la persona titular de la Jefatura del Servicio de Defensa del Consumidor de la 
Dirección General.

3. Las vocalías estarán integradas por:

a) Una por cada asociación o federación inscrita en el Registro de 
Asociaciones de Consumidores y Usuarios de la Región de Murcia. 

b) Las personas que ejerzan las vocalías en representación de las 
asociaciones de consumidores y usuarios que formen parte del Consejo Asesor 
Regional de Consumo.

4. En la formación de esta Mesa se procurará la representación equilibrada 
de ambos sexos, con el objeto de cumplir el objetivo de igualdad que se 
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establece en el artículo 54 de la Ley Orgánica 3/2007, de 22 de marzo, para la 
igualdad efectiva de mujeres y hombres. De conformidad con lo establecido en 
la disposición adicional primera de la citada, ley se entenderá por composición 
equilibrada la presencia de mujeres y hombres de forma que, en el conjunto a 
que se refiera, las personas de cada sexo no superen el sesenta por ciento ni 
sean menos del cuarenta por ciento. 

5. Las entidades que cuenten con dos o más vocalías deberán formular sus 
propuestas conforme a lo establecido en la disposición adicional primera citada en 
el apartado anterior, o en caso de matemáticamente no ser factible, lo que más 
se adecúe a la misma.

6. La participación y asistencia a las reuniones de la Mesa no da derecho 
a retribución alguna con cargo a los Presupuestos Generales de la Comunidad 
Autónoma de la Región de Murcia.

Artículo 5. Criterios de atribución de vocalías de la Mesa.

1. Para fijar la composición de la Mesa se han tenido en cuenta dos criterios:

a) Por un lado, garantizar que la Mesa sea un instrumento de dialogo y de 
colaboración entre las Asociaciones de Consumidores y Usuarios de la Región de 
Murcia, de conformidad con lo establecido en el artículo 19 de la Ley 4/1996, 
de 14 de junio. Para ello se le ha otorgado una vocalía a cada una de las 
asociaciones y federaciones que están inscritas en el Registro de Asociaciones de 
Consumidores y Usuarios de la Región de Murcia.

b) El criterio de la representatividad, logrando una mayor presencia 
en la Mesa de las Asociaciones más representativas del sector mediante 
la incorporación a la misma de los vocales del Consejo Asesor Regional de 
Consumo que representan a las asociaciones de consumidores y usuarios más 
representativas de la Región de Murcia. Estas entidades, por tener la condición de 
más representativas, son las únicas que tendrán más de una vocalía en la Mesa. 

2. De conformidad con lo anterior, cada asociación y federación inscrita en 
el Registro de Asociaciones de Consumidores y Usuarios de la Región de Murcia 
contará con un único vocal representante en la Mesa, excepto las que tengan 
representación en el Consejo Asesor Regional de Consumo, cuyos vocales 
representantes en el citado órgano también pasarán a formar parte de la Mesa.

Artículo 6. Vocales.

1. Las personas que ejerzan la titularidad de las vocalías serán nombradas 
por la presidencia de la Mesa a propuesta de las respectivas asociaciones, por 
un período de tres años, pudiendo ser reelegidos. La propuesta de las vocalías 
se realizará por la respectiva asociación y será acreditada mediante certificación 
de la secretaría de la organización que lo propone con el visto bueno de la 
presidencia de la misma.

2. En caso de vacante, ausencia, enfermedad u otra causa justificada, se 
establece el siguiente régimen de suplencias de la Mesa:

a) La persona titular de la presidencia será sustituida por quien ejerza la 
titularidad de la Jefatura del Servicio de Defensa del Consumidor.

b) Las vocalías serán sustituidas por quienes designen los representantes 
de las asociaciones cuyo vocal se pretenda sustituir, mediante certificación de 
la persona que asuma la secretaría de la organización con el visto bueno de la 
presidencia de la misma.
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c) La persona que ostente la secretaría de la Mesa será sustituida por 
personal funcionario de la Dirección General de Consumo del grupo A1, y que 
ejerza la condición de licenciado o graduado en Derecho.

3. Las Asociaciones de Consumidores y Usuarios de la Región de Murcia, 
podrán sustituir a las personas que hayan propuesto para las vocalías por otras, 
acreditándolo ante la secretaría del órgano colegiado, con respeto a las reservas 
y limitaciones que establezcan sus normas de organización.

Artículo 7. Pérdida de la condición de vocal.

Las personas titulares de las vocalías cesarán en su cargo por:

a) Renuncia.

b) Expiración del término de su mandato.

c) Muerte o incapacidad permanente.

d) Incurrir en penas privativas de libertad o que inhabiliten para el ejercicio 
de cargos públicos.

e) Cuando dejen de concurrir en ellos los requisitos que determinaron su 
designación, o por disolución de la asociación o federación que lo propuso, o 
por exclusión del Registro de la Asociación de Consumidores o Usuarios que les 
propuso para su representación.

f) Cuando sea solicitada su sustitución por la asociación a la que representa.

Artículo 8. Convocatoria y sesiones.

1. La Mesa se reunirá al menos una vez al año, preferiblemente en los dos 
primeros meses del año correspondiente y con carácter extraordinario cuando lo 
soliciten al menos tres de las personas que ostenten las vocalías o la presidencia.

2. La convocatoria de las sesiones se realizará por el titular de la secretaría 
por orden de la presidencia de la Mesa, con al menos, cinco días hábiles de 
antelación, salvo por razones de urgencia en que dicho plazo se reducirá a 
cuarenta y ocho horas y deberá contener el orden del día, la fecha y el lugar de 
su celebración e ir acompañada, en su caso, de la documentación suficiente sobre 
los asuntos sometidos al debate.

3. El orden del día será fijado por la presidencia teniendo en cuenta, en 
su caso, las peticiones de los miembros formuladas con anterioridad a dicha 
convocatoria.

4. Se podrá invitar a la Mesa, a expertos relacionados con la materia a 
debatir o de reconocida talla o trayectoria profesional, así como a personas de 
interés relacionadas con los asuntos objeto de debate.

Artículo 9. Sesiones.

1. Para la válida constitución de la Mesa, a efectos de celebración de 
sesiones, deliberaciones y el resto de funciones de la Mesa establecidas en el 
artículo 3 de este decreto, se requerirá la asistencia, de forma presencial o por 
medios telemáticos de las personas titulares o suplentes de la presidencia, la 
secretaría y la mitad, al menos de las vocalías correspondientes. En segunda 
convocatoria, se requerirá la asistencia para la válida constitución de la Mesa, 
de las vocalías presentes, así como la presidencia y la secretaría de la Mesa o 
quienes les suplan.

2. Podrán utilizarse medios electrónicos para el funcionamiento de la Mesa, 
de acuerdo con lo dispuesto en el artículo 17 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre 
del Régimen Jurídico del Sector Público.

NPE: A-121126-5546



Página 27768Número 262	 Jueves, 12 de noviembre de 2026

www.borm.es 
D.L. MU-395/1985 - ISSN: 1989-1474

Artículo 10. Organización y funcionamiento.

La organización y funcionamiento de la Mesa se regirá por las normas de 
régimen interno que sus propios miembros acuerden, ajustándose, en todo caso, 
a lo establecido para los órganos colegiados en la Ley 40/2015, de 1 de octubre.

Disposición adicional única. Propuesta de vocales.

En el plazo de un mes desde la entrada en vigor de este decreto, se requerirá 
a las Asociaciones de Consumidores y Usuarios de la Región de Murcia para que 
remitan a la Dirección General Competente en Materia de Defensa del Consumidor 
en el plazo de quince días, la relación de la persona o personas propuestas para 
su nombramiento para ostentar las vocalías de la Mesa.

Disposición final única. Entrada en vigor.

El presente decreto entrará en vigor el día siguiente al de su publicación en 
el “Boletín Oficial de la Región de Murcia”.

Dado en Murcia, a 5 de noviembre de 2026.—El Presidente, Fernando López 
Miras.—El Consejero de Empresa, Empleo y Economía Social, Luis Alberto Marín 
González.

NPE: A-121126-5546


	I. Comunidad Autónoma
	1. Disposiciones Generales
	Consejo de Gobierno
	8577/2026	Decreto n.º 237/2026, de 5 de noviembre, por el que se regula la Mesa de las Asociaciones de Consumidores y Usuarios de la Región de Murcia.
	2. Autoridades y Personal
	Consejería de Medio Ambiente, Industria, Universidades,
	Investigación y Mar Menor
	Universidad Politécnica de Cartagena
	8474/2026	Resolución Rectoral de la Universidad Politécnica de Cartagena, por la que se nombra un Catedrático de Universidad en el área de conocimiento de Ingeniería de la Construcción.
	3. Otras Disposiciones
	Consejo de Gobierno
	8579/2026	Decreto n.º 235/2026, de 5 de noviembre, por el que se aprueban las normas especiales reguladoras de las subvenciones a otorgar en régimen de concesión directa en el año 2026 a ASOPEX, FECOAM Y PROEXPORT, para la realización de actividades de pr
	8576/2026	Decreto n.º 238/2026, de 5 de noviembre por el que se establecen las normas especiales reguladoras de la concesión directa de subvención por el Instituto de Fomento de la Región de Murcia a favor de la Fundación Isaac Peral, para la promoción y 
	8575/2026	Decreto n.º 239/2026, de 5 de noviembre, por el que se establecen las normas especiales reguladoras de la concesión directa de subvenciones a conceder por la Consejería de Empresa, Empleo y Economía Social a favor de la Universidad de Murcia (UM
	8574/2026	Decreto n.º 240/2026, de 5 de noviembre, por el que se establecen las normas especiales reguladoras de la concesión directa de subvenciones por el Instituto de Fomento de la Región de Murcia a favor de la Confederación Regional de Organizaciones
	8580/2026	Decreto n.º 242/2026, de 5 de noviembre, por el que se establecen las normas especiales reguladoras de la concesión directa de subvención a las universidades públicas de la Comunidad Autónoma de la Región de Murcia para financiar sus gastos de f
	5553	Decreto nº 243/2026, de 5 de noviembre, por el que se establecen las normas especiales reguladoras de la concesión directa de subvención a las universidades públicas de la comunidad autónoma de la Región de Murcia para colaborar en la organización y 
	8581/2026	Decreto n.º 244/2026, de 5 de noviembre, por el que se establecen las normas especiales reguladoras de la concesión directa de subvención a las universidades públicas de la Región de Murcia para colaborar con actuaciones de apoyo a la discapacid
	8586/2026	Decreto n.º 245/2026, de 5 de noviembre, por el que se establecen las normas especiales reguladoras de la concesión directa de una subvención al Yecla Club de Tenis para colaborar en los gastos ocasionados con motivo de la organización y celebra
	8590/2026	Decreto n.º 246/2026, de 5 de noviembre, por el que se establecen las normas especiales reguladoras de la concesión directa de una subvención al Comité Paralímpico Español por los gastos ocasionados con motivo del desarrollo y ejecución del proy
	8585/2026	Decreto n.º 247/2026, de 5 de noviembre, por el que se establecen las normas especiales reguladoras de la concesión directa de una subvención al Alhama Club de Fútbol para colaborar en los gastos ocasionados con motivo de la participación del eq
	8584/2026	Decreto n.º 248/2026 de 5 de noviembre, por el que se establecen las normas especiales reguladoras de la concesión directa de una subvención a los Ayuntamientos de la Región de Murcia para la realización de actuaciones destinadas a la reducción 
	8583/2026	Decreto n.º 249/2026, de 5 de noviembre, por el que se aprueban las normas especiales reguladoras de la concesión directa de subvenciones para apoyo a Líneas de Débil Tráfico, integradas en los servicios de transporte público regular interurbano
	8588/2026	Decreto n.º 250/2026, de 5 de noviembre, por el que se aprueban las normas especiales reguladoras de la concesión directa de una subvención a la empresa Interbus Murcia Uno, S.L., para fomentar la movilidad de los alumnos universitarios y person
	8587/2026	Decreto n.º 251/2026, de 5 de noviembre, de modificación del Decreto n.º 314/2024, de 19 de diciembre, por el que se regula la concesión directa de una subvención al Ayuntamiento de Águilas, para la ejecución de obras de mejora de la seguridad v
	Consejería de Empresa, Empleo y Economía Social
	8614/2026	Extracto de la Orden de la Consejería de Empresa, Empleo y Economía Social por la que se amplia la cuantía total máxima prevista en el artículo 3 de la Orden de 9 de septiembre de 2026.
	Consejería de Turismo, Cultura y Deportes
	8603/2026	Extracto de la Orden de 9 de noviembre de 2026 de la Consejería de Turismo, Cultura y Deportes, por la que se convocan subvenciones en régimen de concurrencia competitiva destinadas a municipios de la Región de Murcia para financiar la ejecución
	4. Anuncios
	Consejería de Infraestructuras y Desarrollo Territorial
	8562/2026	Anuncio de la Consejería de Infraestructuras y Desarrollo Territorial por el que se somete a información pública y audiencia a las personas interesadas en el Proyecto de Orden de la Consejería de Infraestructuras y Desarrollo Territorial por la 
	II. Administración General del Estado
	3. Anuncios
	Junta Electoral Provincial de Murcia
	8630/2026	Constitución definitiva de Junta Electoral Provincial de Murcia.
	IV. Administración Local
	Águilas
	8365/2026	Edicto de aprobación definitiva del expediente número 3/2026 sobre modificaciones de crédito en el presupuesto del ejercicio de 2026, mediante concesión de suplemento de créditos.
	Campos del Río
	8264/2026	Anuncio de elección de Juez de Paz Titular 2026-2030. Expediente n.º: 1847/2026. 
	Cartagena
	8188/2026	Aprobación de la mutación demanial interna objetiva del bien inmueble inscrito en el inventario de bienes y derechos municipales numero 11- 813 E1 situado en la calle Trabajo 4 de La Aljorra, antiguo CEIP Cervantes que en lo sucesivo será destin
	8190/2026	Edicto de publicación de lista de admitidos y excluidos, y nombramientos de tribunal para participar en procesos selectivos para la provisión en propiedad de varias plazas. 
	Cieza
	7671/2026	Rectificación de error material en el anuncio de aprobación definitiva del Catálogo de Caminos Rurales del término municipal de Cieza.
	La Unión
	8353/2026	Exposición pública del padrón del bimestre septiembre-octubre 2026, de tasas, por suministro de agua, alcantarillado, recogida de basuras, e impuesto regional de saneamiento y depuración de aguas residuales.
	Las Torres de Cotillas
	5572	Edicto de aprobación y exposición pública del padrón del cuarto trimestre de la tasa por aprovechamiento especial del dominio publico de los puestos de mercado semanal del ejercicio 2026.
	Los Alcázares
	5573	Edicto de aprobación definitiva de la ordenanza municipal reguladora del servicio de taxi en el municipio de Los Alcázares.  Expediente N.º: 21102/2025.
	Moratalla
	8352/2026	Aprobación definitiva de expediente de modificación de créditos n.º 7/2026 en la modalidad de transferencia de créditos. Expediente n.º: 889/2026.
	Mula
	8351/2026	Aprobación inicial de suplemento de crédito 07/26.
	Villanueva del Río Segura
	8356/2026	Aprobación inicial modificación presupuestaria n.º 05/26. Expte. 1721/2026.
	Yecla
	8159/2026	Concurso-oposición para la contratación laboral fija de una (1) plaza de Conductor-Operario: lista admitidos, órgano de selección y fechas. (Expte. 1208509K).

		Organismo Autónomo Boletín Oficial de la Región de Murcia
	2026-11-11T14:44:35+0100
	Murcia
	ORGANISMO AUTONOMO BOLETIN OFICIAL DE LA REGION DE MURCIA
	PDF firmado


	



