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I. COMUNIDAD AUTONOMA

2. AUTORIDADES Y PERSONAL

Consejeria de Empresa, Empleo, Universidades y Portavocia
Universidad de Murcia

2141 Resolucion del Rector de la Universidad de Murcia R-598/2022,
de 29 de abril, por la que se ordena la publicacién en el Boletin
Oficial de la Region de Murcia del acuerdo de delegacién de
competencias del responsable del Area de Control Interno.

Habiéndose acordado la delegacién de competencias del Jefe de Area de
Control Interno de esta Universidad en el Jefe del Servicio de Control Financiero,
en relacién con la ejecucion de los proyectos de la Universidad de Murcia
financiados con cargo a fondos del Plan de Recuperacién, Transformacién y
Resiliencia, Jefe del Servicio de Control Financiero de la Universidad de Murcia,
en virtud de las competencias atribuidas por la Ley Organica 6/2001, de 21 de
diciembre, de Universidades, los Estatutos de esta Universidad y el articulo 9 de
la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico, este
Rectorado,

Resuelve:

Ordenar la publicacidon en el Boletin Oficial de la Region de Murcia del citado
acuerdo de delegacién de competencias, en los siguientes términos:

El articulo 12 del Acuerdo del Consejo de Gobierno de la Universidad de
Murcia de 26 de enero de 2022, por el que se aprueba el "Plan de Medidas
Antifraude que se aplicara en la ejecucion de los proyectos de la Universidad de
Murcia financiados con cargo a fondos del Plan de Recuperacion, Transformacion
y Resiliencia”, atribuye al Jefe de Area de Control Interno de la Universidad o
persona en la que este delegue, la funcién de Responsable de cumplimiento,
implantacion y aplicacion de las medidas previstas en el Plan.

Mediante Resolucion de Cese y Toma de Posesion en Puesto de Trabajo
efectuados por una misma autoridad, de fecha 28 de marzo de 2022, se designd
como Jefe de Area de Control Interno de la Universidad de Murcia a Don José
Ricardo Frutos Valera, Jefe del Servicio de Fiscalizacion..

Segun el tenor literal del citado articulo 12, Responsable de Cumplimiento,
del Plan de Medidas Antifraude, de 26 de enero de 2022, las funciones atribuidas
al Responsable de Cumplimiento, implantacién y aplicacién de las medidas
previstas en el Plan seran susceptibles de delegacion.

Asi, en virtud de lo establecido anteriormente, de la potestad que otorga el
art. 9 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico,
y en aras de una mayor eficacia y eficiencia en la actuacién administrativa.

Acuerdo:

Primero. Delegar todas las competencias y el ejercicio de las funciones
atribuidas al Responsable de Cumplimiento en el Plan de Medidas Antifraude
gue se aplicara en la ejecuciéon de los proyectos de la Universidad de Murcia
financiados con cargo a fondos del Plan de Recuperacidon, Transformacion y

NPE: A-050522-2141



Boletin Oficial de la
REGION de MURCIA Numero 102 Jueves, 5 de mayo de 2022 Pagina 13577

Resiliencia, en Don Antonio Martinez Lopez, Jefe del Servicio de Control Financiero
de la Universidad de Murcia.

Especificamente se delegan en Don Antonio Martinez Lépez las funciones de:
e Dirigir la investigacion de situaciones de fraude potencial o real.

e Proponer mediante informe motivado la aplicacion de medidas de
correccion.

e Proponer a la Gerencia de la Universidad de Murcia la designacion de
cualquier empleado publico de la misma, como auxiliar en el marco de una
investigacion de fraude.

Segundo.- El presente acuerdo surtira efectos desde el dia de su publicacion
en el Boletin Oficial de la Regiéon de Murcia.

Murcia, a fecha de firma electronica
El Jefe de Area de Control Interno,”

José Ricardo Frutos Valera

Murcia,29 de abril de 2022.—El Rector, José Lujan Alcaraz.
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I. COMUNIDAD AUTONOMA

2. AUTORIDADES Y PERSONAL

Consejeria de Educacion

2142 Resolucion de 21 de abril de 2022 de la Direcciéon General de
Recursos Humanos, Planificacion Educativa y Evaluacion por
la que se acuerda el emplazamiento de los interesados en el
procedimiento ordinario n.° 5/2022, seguido ante la Sala 1 de lo
Contencioso-Administrativo del Tribunal Superior de Justicia
de Murcia, a instancia de doifia Cecilia Ramirez Martinez contra
la Resolucion de la Direccion General de Recursos Humanos,
Planificacion Educativa y Evaluacién de la Consejeria de
Educacién y Cultura de la Comunidad Auténoma de la Regién
de Murcia de 22 de julio de 2021, por la que se declaran
aprobadas las listas de aspirantes seleccionados en los
Cuerpos de Profesores de Enseianza Secundaria, Profesores
Técnicos de Formacion Profesional, Profesores de Escuelas
Oficiales de Idiomas, Profesores de Musica y Artes Escénicas
y Profesores de Artes Plasticas y Diseiio, convocadas por la
Orden de la Consejeria de Educaciéon y Cultura de 25 de enero
de 2021 y contra el acto presunto desestimatorio por silencio
administrativo negativo del recurso de alzada frente a la
Resolucion de 22 de julio de 2021 Ut Supra citada, interpuesto
el 12 de agosto de 2021, sobre funcién publica acceso
Profesores Lengua.

Ante la Sala 1 de lo Contencioso-Administrativo del Tribunal Superior de
Justicia de Murcia, se tramita el procedimiento ordinario n.© 5/2022, iniciado a
instancia de dona Cecilia Ramirez Martinez, contra la Resolucion de la Direccion
General de Recursos Humanos, Planificaciéon Educativa y Evaluacion de la
Consejeria de Educacion y Cultura de la Comunidad Autéonoma de la Regién de
Murcia de 22 de julio de 2021, por la que se declaran aprobadas las lista de
aspirantes seleccionados en los Cuerpos de Profesores de Ensefanza Secundaria,
Profesores Técnicos de Formacion Profesional, Profesores de Escuelas Oficiales de
Idiomas, Profesores de Musica y Artes escénicas y Profesores de Artes Plasticas
y Disefio, convocadas por la Orden de la Consejeria de Educacién y Cultura
de 25 de enero de 2021 y contra el acto presunto desestimatorio por silencio
administrativo negativo del recurso de alzada frente a la Resolucién de 22 de
julio de 2021 Ut Supra citada. Interpuesto el 12 de agosto de 2021, sobre funcion
publica acceso Profesores Lengua.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 49 de la Ley 29/1998, de 13
de julio, reguladora de la Jurisdiccion Contencioso-Administrativa, esta Direccion
General,
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Resuelve:

Emplazar a los interesados en el citado procedimiento para que puedan
comparecer y personarse en el plazo de nueve dias ante dicho érgano
jurisdiccional, en legal forma, mediante procurador con poder al efecto, y con
firma de abogado; caso de personarse fuera del indicado plazo, se les tendra
por parte sin que por ello deba retrotraerse ni interrumpirse el curso del
procedimiento, y si no se personaren oportunamente continuara el procedimiento
por sus tramites, sin que haya lugar a practicarles notificacion de clase alguna.

Murcia, 21 de abril de 2022.—EI Director General de Recursos Humanos,
Planificacion Educativa y Evaluacién, Victor Javier Marin Navarro.
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I. COMUNIDAD AUTONOMA

3. OTRAS DISPOSICIONES

Consejeria de Presidencia, Turismo, Cultura y Deportes

2143 Resolucion de la Secretaria General de la Consejeria de
Presidencia, Turismo, Cultura y Deportes, por la que se dispone
la publicacién en el Boletin Oficial de la Regién de Murcia del
Contrato-Programa para el ejercicio 2022 suscrito entre la
Consejeria de Presidencia, Turismo, Cultura y Deportes y el
Instituto de Turismo de la Regiéon de Murcia.

Visto el Contrato Programa para el ejercicio 2022, suscrito entre la
Consejeria de Presidencia, Turismo, Cultura y Deportes y el Instituto de
Turismo de la Regién de Murcia, de acuerdo con la Disposicion Adicional
Sexta, apartado 2 de la Ley 7/2004, de 28 de diciembre, de Organizacién
y Régimen Juridico de la Administracién Publica de la CARM, introducida
por la Ley 3/2012, de 24 de mayo, de medidas urgentes para el reequilibrio
presupuestario que establece, que establece que anualmente debera
suscribirse un contrato programa entre cada Consejeria y los entes del sector
publico que a ella estén adscritos, para determinar los objetivos a alcanzar, los
recursos que se ponen a su disposicidon y los indicadores que permitan medir
su grado de consecucion.

A su vez, la Disposicion Adicional Trigésima Séptima de la Ley 1/2022,
de 24 de enero, de Presupuestos Generales de la Comunidad Auténoma de la
Regidn de Murcia para el ejercicio de 2022, establece que durante el afio 2022
las entidades dependientes o vinculadas a la Administracién Publica de la
Comunidad Auténoma de la Region de Murcia, deberan relacionarse con ella
a través de la consejeria de la que dependan, mediante suscripcion de un
contrato-programa en el que se concreten, entre otros aspectos, los objetivos
gue se asignen, asi como las estrategias y su correspondiente financiaciéon. El
control de su cumplimiento correspondera a la consejeria que lo haya suscrito,
sin perjuicio del que pueda ejercer la consejeria competente en materia de
hacienda.

Teniendo en cuenta que tanto el objeto del Contrato Programa como las
obligaciones establecidas en el mismo regulan un marco de colaboracién que
concierne al interés publico de esta Consejeria,

Resuelvo:

Publicar en el Boletin Oficial de la Regién de Murcia el Contrato Programa
para el ejercicio 2022 suscrito entre la Consejeria de Presidencia, Turismo,
Cultura y Deportes y el Instituto de Turismo de la Regién de Murcia que se anexa
a esta Resolucion.

En Murcia, 21 de abril de 2022.—EIl Secretario General de la Consejeria de
Presidencia, Turismo, Cultura y Deportes, Juan Antonio Lorca Sanchez.

NPE: A-050522-2143



Boletin Oficial de la
REGION de MURCIA Numero 102 Jueves, 5 de mayo de 2022 Pagina 13581

Contrato-Programa para el ejercicio 2022 suscrito entre la Consejeria
de Presidencia, Turismo, Cultura y Deportes y el Instituto de Turismo
de la Region de Murcia

Intervienen:

De una parte, don Marcos Ortufio Soto, en representacion de la Consejeria
de Presidencia, Turismo, Cultura y Deportes, en su calidad de Consejero de
Presidencia, Turismo, Cultura y Deportes, en virtud del Decreto del Presidente
3/2022, de 8 de febrero, de reorganizacion de la Administracion Regional. (BORM
n° 31 de 08-02-2022), Consejeria a la que esta adscrito el Instituto de Turismo
de la Regién de Murcia.

Y, de otra parte, don Juan Francisco Martinez Carrasco, Director General de
la entidad publica empresarial Instituto de Turismo de la Regidon de Murcia (en
adelante el ITREM), en virtud del Decreto 296/2019, de 5 de diciembre (BORM
07-12-2019).

Las partes, en el concepto en que intervienen, se reconocen mutua y
reciprocamente plena capacidad juridica y de obrar para la formalizacién del
presente Contrato-Programa, y en relacién con el mismo,

Manifiestan:
Uno.- Los Contratos-Programa

Los Contratos-Programa constituyen un marco contractual que establece
las directrices entre los entes creados o controlados por la Administracion, para
desarrollar unos objetivos de acuerdo con las competencias que tienen atribuidas
0 con su objeto social de forma eficiente, y la Administracidn, que proporciona
el soporte financiero, a través de las Consejerias que tienen atribuido el control
de aquéllos y el seguimiento del cumplimiento de esos objetivos. La elaboracién
del Contrato-Programa se produce a iniciativa del Director del Instituto de
Turismo, dentro de los recursos asignados y los objetivos establecidos en el
Plan de Actuacién, Inversidon y Financiacion (PAIF) aprobado anualmente y bajo
las prioridades que la Consejeria de Presidencia, Turismo, Cultura y Deportes
establezca.

Dos.- Normativa de aplicacion

La Ley 7/2004, de 28 de diciembre, de Organizacion y Régimen Juridico de
la Administracion Publica de la Comunidad Auténoma de la Region de Murcia
(CARM), modificada por el articulo 7 de la Ley 3/2012, de 24 de mayo, de
medidas urgentes para el reequilibrio presupuestario, establece en su Disposicidon
Adicional Sexta, apartado 2, que anualmente debera suscribirse un Contrato-
Programa entre cada Consejeria y los entes del sector publico que a ella estén
adscritos, para determinar los objetivos a alcanzar, los recursos que se ponen a
disposicion y los indicadores que permitan medir su grado de consecucion.

La Ley 14/2012, de 27 de diciembre, de medidas tributarias, administrativas
y de reordenacién del sector publico regional, en su articulo 14, atribuye a la
Consejeria competente en materia de hacienda la facultad de dictar instrucciones
de obligado cumplimiento, con caracter particular o general para los entes a los
que resultan de aplicacion lo previsto en el Titulo III de la ley, en las materias
objeto de su competencia, y en particular sobre los Contratos- Programa a
suscribir con la Consejeria a la que estén adscritos.
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El Decreto 299/2017, de 20 de diciembre, por el que se crea y regula el
funcionamiento de la Central de Informacién de la Intervencién General de la
CARM. Aunque dicho decreto deroga expresamente la Orden de 26 de febrero
de 2013 de la Consejeria de Economia y Hacienda por la que se crea la Comision
de Coordinaciéon para el Control del Sector publico, quedan vigentes los criterios
de elaboracion de los Contratos-Programa elaborados por la aludida comision, por
tanto, el Contrato-Programa debe elaborarse aplicando los criterios y directrices
incluidos en las indicaciones sobre elaboracion de los Contratos- Programa
contenidas de la Circular de 23 de diciembre de 2014 de la presidencia de la
citada comision.

La Ley 1/2022, de 24 de enero, de Presupuestos Generales de la Comunidad
Autdnoma de la Regidon de Murcia para el ejercicio 2022, en su Disposicion
Adicional Trigésima séptima establece que “Durante el afio 2022 las entidades
dependientes o vinculadas a la Administracion Publica de la Comunidad Auténoma
de la Regién de Murcia deberan relacionarse con ella, a través de la consejeria
de la que dependan, mediante la suscripcion de un Contrato- Programa en el
gue se concreten, entre otros aspectos, los objetivos que se asignen, asi como
las estrategias y su correspondiente financiacion. El control de su cumplimiento
correspondera a la consejeria que lo haya suscrito, sin perjuicio del que pueda
ejercer la Consejeria de Hacienda.”

Tres.- El Instituto de Turismo de la Regiéon de Murcia

El Instituto de Turismo de la Region de Murcia (ITREM) es una entidad publica
empresarial de las previstas en el articulo 39.1.b) de la Ley 7/2004, de 28 de
diciembre, de Organizacién y Régimen Juridico de la Administracion Publica de la
Comunidad Autéonoma de la Region de Murcia. Creado por la Ley 14/2012, de 27
de diciembre de medidas tributarias, administrativas y de reordenacion del sector
publico regional, con personalidad juridica propia y plena capacidad publica y
privada y adscrito a la consejeria competente en materia de turismo.

Para el cumplimiento de sus fines el ITREM tiene plena autonomia de gestion
administrativa, econdmica y financiera, asi como patrimonio y tesoreria propios
y diferenciados de la Administracion General de la Comunidad Auténoma de la
Region de Murcia. Corresponde al ITREM como fines generales la ordenacion,
planificacion, programacion, direccidon y coordinacién de las competencias de la
Regién de Murcia en materia de turismo, en el marco de la politica del Gobierno
regional. Para la consecucidon de dichos fines, el ITREM ejercera las potestades
administrativas, contractuales, subvencionales, planificadoras, convencionales,
inspectoras y sancionadoras en materia de turismo.

Cuatro.- Obligaciones del ITREM
Son obligaciones del ITREM las siguientes:

a) El conocimiento técnico, econdmico y de coyuntura del sector de mercado
en el que se inserte la actividad del ITREM, en cada momento.

b) En particular, el ITREM debe conocer y dominar la técnica mas eficiente
para producir los servicios encomendados, compatible con los principios de
respeto al ordenamiento juridico.

c) Disponer de los informes y estudios técnicos, juridicos y econdmicos que
avalen suficientemente la forma en que se ejecutara el Plan Anual de Actuacién y
Planificacion Estratégica (en adelante PAAPE).
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d) Conocer y estar informado de la evolucion de los costes de mercado en
régimen de libre competencia para la adquisicion de recursos, bienes y servicios
que se requieran para cumplir sus objetivos, adecuando los precios de licitacidon
de los contratos a los mas eficientes que predominen en el mercado.

e) Llevar a cabo todas las actuaciones formales y materiales que se requieran
para la adquisicién de bienes, recursos y servicios necesarios para la ejecucion

de los PAAPEs, con estricta sujecién a la normativa aplicable en materia
de contratacion y en particular conforme a los principios de publicidad y
concurrencia.

f) Asegurarse, comprometer y reservar la financiacion necesaria, de caracter
limitativo, para ejecutar el PAAPE correspondiente, suspendiendo la ejecucion de
los proyectos en curso cuando la prevision de financiacion se vea interrumpida,
suspendida o reducida o los costes excedan de los inicialmente calculados.

g) Establecer en los procesos de licitacion y adquisicion de bienes y servicios,
las advertencias y los mecanismos previsionales que, siendo compatibles con la
normativa de contratacién, permitan la suspensién justificada y sin indemnizacion
de los contratos en curso conforme al procedimiento juridico contractual de
aplicacion, con la finalidad de prever y anticiparse a todas las contingencias y
circunstancias que pudieran devenir y de las que pudieran derivarse perjuicios
para el ITREM o para la Consejeria de adscripcion. Para cada contrato, se
detallaran exhaustivamente todos los supuestos y contingencias que puedan
presentarse y que sean causa de suspension o resolucidon contractual sin derecho
a indemnizacion.

h) Siempre que sea juridicamente posible y econémicamente asumible,
el ITREM cubrird mediante la suscripcion de pdlizas de seguro, los riesgos
econdmicos y juridicos imputables al mismo y derivados de retrasos,
suspensiones o indemnizaciones en los contratos de obras y/o servicios y
suministros, formalizados por el ITREM.

i) En todos los contratos de adquisicion de bienes, obras, servicios o
suministros, se contemplaran y se aplicaran, necesariamente, todos los
supuestos de incumplimientos a cargo del contratista que sean susceptibles de
penalizacion econdmica. En especial, se definiran y estableceran los supuestos de
penalizaciones y sanciones por retrasos injustificados en los plazos de ejecucion,
por sobrecostes no contemplados en el contrato, asi como por los defectos en la
calidad de los bienes, de las obras, de los materiales o de los servicios adquiridos.

j) En todos los pliegos de condiciones de los contratos de prestacion
de servicios que, conforme al Convenio Colectivo de aplicacién, conlleven
necesariamente la subrogacion total o parcial por el contratista adjudicatario del
personal adscrito a la empresa contratista saliente, se incluirdn necesariamente
cldusulas por las que se prohiba el aumento de plantilla adscrita al contrato,
excepto si hay modificaciones que lo justifican. El nUmero de horas totales/afio,
por categorias, del personal adscrito al contrato, a su término, no podra ser
superior al que se hubiese fijado a su inicio.

k) Junto con el cumplimiento de las obligaciones impuestas por la legislacién
en materia de contratos, procurard que cuando hayan de elaborarse pliegos de
condiciones, exista un informe econdmico de valoracion justificativa del coste,
a precios de mercado, en el que se sustente el presupuesto de licitacidon y que
forme parte en todo caso del expediente de contratacion.
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I) Ejercer el control directo y permanente sobre la ejecucidn de los contratos
de obras y/o servicios y suministros contratados por el ITREM, atribuyéndolo
expresamente en los propios contratos y estableciendo un sistema de seguimiento
por los responsables del control del contrato. Este control directo y permanente
debera llevarse a cabo en forma colegiada por un equipo de, al menos, dos
empleados técnicos del ente, uno de los cuales como minimo, debera ser en su
caso, el autor material del pliego de prescripciones técnicas y de los informes
econdmicos del presupuesto de licitacién, y mediante la aplicacion de indicadores
de cumplimiento de plazos, indicadores de control y desviaciones de costes y de
indicadores de control de calidad de los bienes, obras, servicios o suministros.
Los actos de control sobre los contratos, asi como los indicadores de seguimiento
que se establezcan, formaran parte del expediente de contratacion, sea cual sea
su importe y se integraran en el citado expediente.

m) Con estricta sujecion a lo dispuesto en los articulos 20 y siguientes de la
Ley 14/2012, de 27 de diciembre, de medidas tributarias, administrativas y de
reordenacion del sector publico regional, el ITREM deberd aprobar sus propias
ofertas de empleo, someterlas a los requisitos legalmente establecidos, tales
como informes previos y preceptivos por parte del Centro Directivo competente
en materia de funcion publica de la Comunidad Auténoma, aplicar el caracter
limitativo del gasto presupuestado y efectuar las convocatorias publicas,
asegurando la publicidad y concurrencia de los interesados y la celebracién de
pruebas selectivas tedrico-practicas que aseguren los principios de mérito y
capacidad en los candidatos seleccionados y la transparencia en el procedimiento
seguido, de acuerdo con las limitaciones legalmente establecidas.

n) Hacer el seguimiento periddico, establecido en la cldusula séptima del
presente Contrato-Programa, de los objetivos de los PAAPE, elaborar de forma
veraz y fidedigna los indicadores establecidos de ejecucién de objetivos, y
facilitarlos a la Consejeria de adscripcidn o a la competente en la materia.

0) Cumplir diligentemente y en el menor plazo posible, las peticiones de
informacién y/o documentacién que se reciban de la Consejeria de adscripciéon o
de la Consejeria competente en materia de hacienda o funcién publica.

p) Actuar con total transparencia en sus relaciones con todos y con
la Consejeria de adscripcion, facilitando sin reservas la totalidad de la
documentacion, informacién, datos, estadisticas, cuentas y cuantos datos y
documentos le sean requeridos.

q) Publicar en la sede electronica del ITREM, ademas de los Contratos-
Programa, las instrucciones de contratacidén, convocatorias de seleccidén de
personal de cualquier categoria y modalidad, asi como las adjudicaciones de
contratos, memorias y cuentas anuales y todas las actuaciones realizadas por el
ITREM en el marco de su Contrato-Programa.

Cinco.- Derechos del ITREM

El ITREM ostenta frente a la Consejeria de adscripcion, la Consejeria de
Presidencia, Turismo, Cultura y Deportes, los siguientes derechos, en orden a
facilitar la ejecucién de sus fines:

a) Recibir de la Consejeria de adscripcion, en los plazos y bajo el calendario
que se establezca, los fondos econédmicos presupuestados y comprometidos para
atender el cumplimiento en plazo, de las obligaciones econdmicas derivadas del
Contrato-Programa.
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b) Ser informado y conocer las directrices fijadas por la Consejeria de
adscripcidn, con antelacién suficiente para llevarlas a cabo o incluirlas en el
Contrato-Programa correspondiente.

c) Ser asistido, informado y asesorado por los servicios técnicos, juridicos,
econdmicos e informaticos de la Consejeria de adscripcidn, en todos los proyectos
en los que el ITREM solicite su asistencia.

d) Tener acceso a los sistemas informaticos de soporte corporativo de la
Consejeria de adscripcién, al correo corporativo, y a los sistemas y planes de
formacion de los empleados de la Consejeria.

Seis.- Criterios de elaboracion

El presente Contrato-Programa ha sido elaborado aplicando los criterios
establecidos en la Circular de 23 de diciembre de 2017 de la Presidencia de
Oficina de la Comisién de Coordinacion para el Control del Sector Publico,
segun indicado en el parrafo tres del punto Dos.- Normativa de aplicacion, del
apartado II - Manifiestan de este documento.

Y en virtud de lo manifestado, ambas partes acuerdan firmar el presente
Contrato-Programa 2022 (en adelante CP2022) asi como el Plan Anual de
Actuacion y Planificacion Estratégica 2022 (en adelante PAAPE2022) recogido en
el Anexo I, de conformidad con las siguientes

Clausulas
Primera.- Objeto del Contrato-Programa

El Contrato-Programa entre la Consejeria de Presidencia, Turismo, Cultura y
Deportes, y el Instituto de Turismo de la Region de Murcia (ITREM), tiene como
cometido ejecutar los objetivos y optimizar los resultados establecidos en el Plan
Estratégico de Turismo aprobado por el Gobierno de la Comunidad Auténoma de
la Regidn de Murcia, en las prioridades sefaladas por la Consejeria de Presidencia,
Turismo, Cultura y Deportes anualmente, asi como aquellos derivados que, en
materia de turismo, le competen al ITREM.

Segunda.- Objetivos y prioridades generales
ESCENARIO ACTUAL

Desde marzo de 2020, la pandemia de COVID-19 ha tenido un impacto
negativo muy directo y efectos demoledores sobre la actividad turistica.
Durante ese afo, el conjunto de alojamientos turisticos regionales, hoteleros y
extrahoteleros, vio reducido su registro de turistas en un 56,3% respecto a 2019
en la Regidén. Un descenso que en el conjunto de Espafia llegd hasta el 66,4%,
10,1 puntos mas.

Tras el maximo histérico del PIB turistico en 2019, que alcanzo los 3.686
millones de euros y una participacion del turismo en el PIB regional del 11,3%,
durante el afio 2020 y debido a los efectos de la pandemia de Covid-19, la caida
del PIB turistico en la Regidon de Murcia superd los 2.200 millones de euros y
apenas sobrepasoé los 1.470 millones de euros, lo que supuso una pérdida del
60% en relacion con 2019. Por su parte, la participacidn del turismo en el PIB
regional en el afio 2020 cayd hasta el 4,9%.

No cabe duda de que el turismo es un sector con una demanda muy sensible
y que, a consecuencia de ello, resulta especialmente afectado por las crisis. Pero,
del mismo modo, se ha venido poniendo de manifiesto a lo largo de la historia
reciente que, ante las grandes crisis, el turismo se recupera con mas fuerza.
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Gracias a la profesionalidad y resiliencia del empresariado turistico, apoyado
por la rapida respuesta del Gobierno regional liderada desde el Instituto de
Turismo de la Region de Murcia, se estd consiguiendo amortiguar el impacto del
COVID-19 en los resultados de la actividad turistica e iniciar el camino de la
recuperacion.

Durante el primer semestre de 2021 la reactivacién de la demanda fue
aun muy timida y progresiva, lastrada por las sucesivas olas de contagios y las
consiguientes restricciones a las actividades turisticas. La oferta extrahotelera
presentd un perfil de recuperacion mas dindmico que la de los establecimientos
hoteleros, vinculado sobre todo a la realizacién de viajes de proximidad vy
mediante medios de transporte particulares. Predominé la demanda del mercado
nacional, mientras que el escaso turismo internacional se vio limitado a los
mercados de proximidad, como Francia y Portugal.

Sin embargo, durante los meses de verano de 2021 sorprendié la fuerza
de la demanda nacional, que logré impulsar la actividad turistica hasta superar
en agosto los resultados de ese mismo mes de 2019, previo a la pandemia de
COVID-19. Asi, durante el mes de agosto se registrd una afluencia de turistas en
el conjunto de los alojamientos turisticos regionales, hoteleros y extrahoteleros,
de 205.553 viajeros, un 1,9% mas que el dato de agosto de 2019, anterior a la
pandemia. Esta dinamica fue diferente en el conjunto del Estado, para el que
el nimero de viajeros en alojamientos reglados cayd un -17%. La Regiéon de
Murcia se situé como la tercera comunidad (tras Galicia y Asturias) con mayor
recuperacién en la demanda turistica.

El balance final para el afio 2021 se salddé con una afluencia de 1.213.249
viajeros registrados en los alojamientos turisticos regionales, hoteleros y
extrahoteleros. Esto supone que la pandemia de COVID-19 redujo el volumen de
viajeros en un 29,4% respecto al ano 2019 en la Regién, aunque en Espafia este
descenso llegd hasta 41,6%, 12,2 puntos mas.

En lo que respecta a las pernoctaciones, estas sumaron un total de
3.746.128, lo que supone una reduccion en relacién con el afio 2019 del 31,4%.
Al igual que ocurria con el nimero de viajeros, la tasa de decrecimiento de las
pernoctaciones en Espafia supera a la tasa regional, en 14 puntos, alcanzando
el 45,4%.

En cuanto al empleo turistico, la Regidon de Murcia fue la tercera comunidad
con un mayor incremento interanual de la afiliacién a la Seguridad Social en
las actividades de hosteleria y agencias de viajes en 2021, con un 1,9% de
variacion positiva y un valor medio 38.680 trabajadores. Por otra parte, el
numero total de parados en la hosteleria disminuyd en 5.638 personas entre
enero y diciembre de 2021, pasando de 16.447 a finales de enero hasta los
10.809 a 31 de diciembre. Asi, esta cifra de desempleo turistico es ya la mas
baja de los Gltimos doce afios.

Los resultados de los diferentes indicadores turisticos indican que con el
comienzo de la campafia de vacunacién, los sintomas de recuperacion de la
actividad turistica se han adelantado al verano de 2021, si bien las continuas olas
de contagios obligan a tener como referencia para el afio 2022 el seguimiento de
la evolucion de los datos de la pandemia y de los resultados de la vacunacion.

Segun un informe de enero de 2022 del lobby turistico Exceltur, a nivel
nacional ‘se retrasara el horizonte de plena recuperacion de actividad hasta 2023
o posterior para el 63,8% de las empresas turisticas, debido al subito frenazo
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en la senda de reactivacion debida al impacto desfavorable de 6micron y la
incertidumbre todavia asociada a la evolucion sanitaria y la crisis energética y de
suministros.’

No obstante, en 2022 ya se abren positivas perspectivas de paulatina
recuperacion de la demanda turistica gracias al masivo y eficaz efecto de la
vacunacion en Espafia y la UE.

PRINCIPALES RETOS Y OBJETIVOS PARA 2022

Para abordar la reconstruccion del turismo regional tras la pandemia,
reforzar y dinamizar el sector y tratar de superar definitivamente las principales
debilidades tradicionales, muchas de ellas agravadas por esta crisis, el Gobierno
regional ha elaborado y hecho publico el Plan Estratégico de Turismo - Regidn de
Murcia 2022-2032, consensuado con los agentes mas representativos del sector,
con la participacién de las administraciones y organismos publicos implicados y la
consulta a los operadores y agentes mas relevantes.

Este Plan, que arranca en 2022, pretende constituir un instrumento practico
para la articulacidn y puesta en marcha de una estrategia consensuada de
desarrollo turistico, basada en una vision conjunta de la realidad y las necesidades
del sector. Se trata de afrontar, con la unidad de todos los agentes implicados, los
retos del turismo en la Regidon de Murcia en el dificil contexto actual de crisis, asi
como la superacién de las rigideces estructurales y debilidades tradicionales para
garantizar su competitividad y desarrollo sostenible.

Los objetivos prioritarios del Plan Estratégico inciden en avanzar, ya desde
2022, en aspectos como:

¢ La rehabilitacion y revitalizacion de los destinos. Sentar las bases de
una estrategia de cambio estructural necesaria para garantizar la competitividad
y sostenibilidad de los destinos turisticos regionales.

¢ La mejora de los estandares de calidad. Potenciacion y seguimiento
de la implantacion de los sellos de calidad tanto en las empresas y actividades
turisticas como en los destinos (Plan de Calidad).

e Diversificacion del portafolio de productos. Especializacién vy
transversalidad. Acometer una reestructuracion del portafolio de productos
agrupado en una serie de segmentos transversales para los que se busca su
reorientacion a los requerimientos de la demanda y diferenciacion.

e La desconcentracion de la afluencia turistica con mercados y
productos menos estacionales. Combatir la alta estacionalidad y prolongar la
temporada alta. Aumentar el grado de internacionalizacién del turismo regional e
impulsar la diversificacién de los mercados emisores.

e La mejora del posicionamiento y percepcion de la identidad del
destino. Impulsar el posicionamiento del Costa Calida-Regién de Murcia como
destino Unico, incidiendo en las ventajas y potencialidades especificas de cada
uno de sus productos. Aumentar la notoriedad de la marca Costa Calida-Region
de Murcia en los mercados objetivo y prestar una especial atencién a la marca e
imagen del Mar Menor.

¢ Nueva estrategia de promocion y comercializacion diferenciada
por productos y mercados. Puesta en marcha de nuevas herramientas de
mercadotecnia, mediante acuerdos con turoperadores, mayoristas y portales
online sobre los productos turisticos mas relevantes.
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e Profesionalizacion del sector. Favorecer la profesionalizacién del
sector a través de la mejora de la formacion, la apuesta por la innovacion y la
creacion de herramientas de apoyo a la gestidon empresarial.

e Actualizacion normativa ante los cambios en la demanda y los
mercados. Dotar al sector de un marco juridico que favorezca su competitividad,
fomentando la iniciativa empresarial, la inversidon productiva y el necesario
equilibrio entre la oferta alojativa reglada y privada.

e La responsabilidad ambiental que garantice la competitividad
y la sostenibilidad. Integracidon de la actividad turistica en el territorio y
sensibilizacién en la gestion medioambiental.

La consecucidon de estos objetivos, a su vez, redundara en una mejora de la
percepcion y del posicionamiento del destino, su competitividad y rentabilidad
socioecondémica.

ESTRATEGIA 2022

Desde una perspectiva integral y de cara al ejercicio 2022, el Plan Estratégico
contempla dos principales estrategias con una serie de ejes de actuacion
que repercutiran en la mejora del posicionamiento, la competitividad y la
sostenibilidad de los destinos turisticos de la Regidén de Murcia.

ESTRATEGIA 1. Medidas de urgencia para el rescate y reactivacion
del tejido empresarial

Consiste en la articulacion de un plan de choque para superar la situacion de
emergencia que viven las empresas y el empleo del sector. Son medidas a corto
plazo focalizadas en garantizar la supervivencia de los 19.150 establecimientos
del sector y de sus 56.000 empleos que la pandemia ha puesto en riesgo. En este
sentido, los esfuerzos de la Administracion regional en 2022 estaran volcados en
tres objetivos:

e Elaboracién y difusién de protocolos de seguridad y sanidad oficiales para
evitar el contagio por coronavirus, como las guias oficiales y el sello de calidad
‘Turismo Seguro’. Seguro gratuito con cobertura Covid-19 para atender a los
gastos sanitarios, de desplazamiento y prolongacién de la estancia de turistas
nacionales e internacionales que visiten la Region de Murcia.

e Campafias de recuperacion de la confianza del consumidor y de captacion
de turismo de los mercados de proximidad: campafias promocionales e incentivos
a la demanda, el Pasaporte Gastronémico, Programas de incentivo como las
‘Visitas guiadas gratuitas’, ...

e Lanzamiento de un bono turistico (iniciado a finales del ejercicio 2021)
para estimular los viajes con pernoctacion en la Region de Murcia mediante la
subvencion de la parte alojativa en establecimientos reglados, ofertados por
las agencias de viaje regionales. Se pretende, de este modo, fomentar tanto el
consumo turistico como la actividad de las agencias de viaje.

e Apoyo a las empresas afectadas por la crisis actual del Mar Menor.

ESTRATEGIA 2. Reconstruccion, cambio estructural e impulso de la
competitividad

En paralelo a las medidas de la Estrategia 1, se desarrolla en esta segunda
estrategia un ambicioso plan de reconstruccidon del sector que promueva el
refuerzo de su competitividad, al tiempo que impulsa la recuperacion de la
actividad.
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Los principales aspectos en los que se pretende avanzar para garantizar el
futuro del sector turistico regional son:

e La renovacion de los destinos turisticos regionales y de la oferta obsoleta
enfocada a los cambios en la demanda y la sostenibilidad de los destinos,

e La diversificacién de productos y mercados que favorezca la
desconcentracion y la desestacionalizacion de la demanda,

e Lograr una mayor internacionalizaciéon con nuevas conectividades aéreas,

e Avanzar en un modelo turistico vinculado a la calidad con margen aun
para seguir creciendo en cantidad,

e Alcanzar un posicionamiento fuerte de la imagen del destino,
e La recualificacidon de los recursos humanos a través de la formacion,
e La digitalizacién de las empresas y actividades turisticas.

Para la puesta en marcha de esta ‘Estrategia de reconstruccidon, cambio
estructural e impulso de la competitividad’ el Instituto de Turismo de la Regién de
Murcia ha establecido un Plan de Accidn con cinco ambitos o grandes ejes:

Eje 1. Revitalizacion y sostenibilidad de los destinos. Mejora de la calidad de
la oferta.

Eje 2. Nueva estrategia de promocion y comercializacién post-Covid. Imagen
de marca.

Eje 3. Reinvencién de los productos turisticos. Experiencias.
Eje 4. Digitalizacion e inteligencia turistica para reactivar el sector.

Eje 5. Formacion, mejora de la empleabilidad y cualificacion de los recursos
humanos.

Tercera.- Servicios operativos del ITREM

El ITREM se estructura en seis Servicios Operativos mediante los cuales se
desarrollan los objetivos y lineas estratégicas previstas en la Estrategia y Plan de
Accion de Turismo 2022, dentro del marco de sus competencias y que son:

AO1. Promocion.

El servicio de Promocidn turistica centra sus esfuerzos en generar el clima
optimo para que la oferta turistica de la Region de Murcia alcance mayor
visibilidad y presencia en los mercados. Esta linea contempla una serie de
actuaciones que inciden en el conjunto de los destinos y benefician a todos los
productos turisticos que conforman el portafolio regional.

OBJETIVOS:

e Facilitar y crear las condiciones necesarias para que los recursos,
productos y empresas turisticas de la Regidn de Murcia tengan mayor visibilidad
y potencial en el mercado, tanto regional, nacional como internacional, con el
fin Ultimo de mejorar y reforzar la presencia y las ventas del sector turistico
empresarial.

e La realizacidon de las técnicas integradas en el Plan de Marketing, que
abarcan diferentes acciones y estimulos dirigidos a un target determinado
mostrando los diferentes canales para la compra de los distintos productos
turisticos existentes en la Regidn de Murcia.

e El desarrollo de propuestas de promocién tanto para el publico final como
para los diferentes canales de distribucion (online y offline) a fin de establecer
acuerdos comerciales y presentar la imagen general de la Regién de Murcia. Estas
acciones se realizan en los mercados regional, nacional e internacional.
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e Promover la promocién y comercializacion digital.

Ademéds, la Oficina de Promocidn serd la encargada de llevar a cabo el cambio
estructural, eje fundamental y estratégico en el desarrollo turistico de la Region
de Murcia, mediante:

e La ampliacién de la promocion turistica tanto en mercados consolidados
(principalmente mercado nacional, Reino Unido y Francia), como en mercados
con gran potencial de incremento (principalmente los Paises Nérdicos, Alemania,
Irlanda, Benelux y Paises del Este).

e El desarrollo activo de nuevos productos turisticos que supongan una
oferta alternativa y/o complementaria a los actuales productos consolidados de
sol y playa, golf, etc.

e Implementacion de nuevas herramientas de interacciéon con agencias de
viajes, turoperadores y OTA's.

e Aplicacién de nuevas herramientas de monitorizacién y andlisis de datos
que provean a la Oficina de Promocidon de un completo marco con los diferentes
parametros de informacién sobre la actividad turistica de la Regién de Murcia y su
evolucion.

PRINCIPALES LINEAS DE TRABAJO DURANTE EL EJERCICIO 2022:

El plan de accién del servicio de Promocién para 2022 pretende implantar un
portafolio diversificado de productos, mas alld del sol y playa, compatibles con
los recursos turisticos y las potencialidades de la Regidon de Murcia, de modo que
el esquema de desarrollo de la politica de promocién y comercializacion queda
ahora orientado hacia estos productos.

Para poder articular las acciones de esta estrategia promocional por
productos y realizar el seguimiento de sus objetivos, se han disefiado y puesto
en marcha siete programas de Promocion de Productos Turisticos, uno para cada
uno de los segmentos transversales que componen el portafolio de la Region de
Murcia, con medidas y acciones especificas para el fomento de los mismos.

En 2022 se abordarda, igualmente, una cuestion estratégica, como es la
reformulacion de la oferta adaptando los productos turisticos tradicionales a un
modelo experiencial, desestacionalizado y desconcentrado, teniendo en cuenta
los componentes de sostenibilidad y digitalizacion que demanda el nuevo turista.

Con este fin se pondra en marcha en 2022 un nuevo Plan de Desarrollo de
Producto, apoyado por el desarrollo de planes de marketing especificos.

Se impulsara la recualificacién del producto turistico de los destinos de sol
y playa y se acometera el redisefio de su oferta que incorpore el calificativo
de ‘turismo seguro’ y aporte mas propuestas de valor que impliquen beneficio
econdmico, social y medioambiental.

Se incidird en la promocion de productos desestacionalizadores, con alta
demanda internacional y mayor impacto econémico: golf, stages deportivos,
escapadas culturales y gastronémicas.

Nuevas oportunidades para el reposicionamiento de los productos
turisticos

Productos desestacionalizadores y experiencias individuales y familiares

En 2022 se acometera el reposicionamiento de los productos turisticos
ofrecidos por los destinos regionales construyendo una imagen turistica de la
Region de Murcia mas dindmica, mas joven y asociada a la diversidad de un
destino ‘multiexperiencial y seguro’.
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Creacidn de experiencias

En 2022 se abordara una reinvencidon de los productos turisticos que no
solo tratara de potenciar los segmentos que debido a la crisis sanitaria estan
siendo mas demandados, sino que también reorientara algunos productos
ya consolidados de acuerdo con los nuevos requerimientos de la demanda
postCovid-19. Y como un espacio comun de encuentro entre la demanda y la
oferta turistica se potenciara la creacidon de experiencias. Se pretende que los
diversos agentes turisticos construyan una suma de sensaciones y vivencias
para satisfacer las necesidades y expectativas del turista, aportandole servicios,
actividades y eventos en torno a un producto turistico especifico, que ejerce de
hilo conductor.

La experiencia es el fruto del ensamblaje de diferentes elementos de una
oferta turistica regional rica y diversa, que ademas precisara de la implicaciéon de
las entidades publicas y la sociedad local.

Fomentar la innovacién colaborativa con los agentes del sector

El éxito de esta estrategia puesta en marcha por el Instituto de Turismo de
la Region de Murcia dependera del trabajo colaborativo con la red de agentes del
sector turistico regional. Por ello, en 2022 se establecerd un plan para la mejora
de la coordinacion con el sector, la implicacion de la sociedad local, asi como
fomentar el intercambio de buenas practicas entre los propios agentes turisticos,
de cara a lograr un crecimiento sostenible e inteligente. Esta colaboracion
ayudara a reforzar la cohesion territorial y a avanzar en el desarrollo social y
econdmico de los espacios turisticos.

Con este objetivo, ya desde 2022, se van a articular nuevos mecanismos y
procesos de mejora de la gobernanza y del trabajo en red. Para ello, se buscara el
apoyo Y el papel dinamizador de aquellos agentes que ya cuentan con una gestion
mas profesionalizada y en ldogica cooperativa, asociaciones, mancomunidades y
consorcios turisticos, de modo que se genere un ambiente de confianza entre los
agentes que facilite la habilitacion de formas de trabajo comun.

En este sentido, desde el Instituto de Turismo de la Regidén de Murcia ya
se trabaja en fomentar el asociacionismo, impulsando reuniones continuas y
trabajando estrechamente con las diferentes asociaciones y federaciones, tales
como la Federacion de Golf, la Estacion Nautica del Mar Menor, las Oficinas de
Congreso de Murcia y Cartagena, el cluster de Costa Calida Cares, la Federacién
Regional de Turismo Rural, las tres Rutas del Vino de Jumilla, Bullas y Yecla, la
Asociacion de Centros de Buceo, la Fundaciéon Camino de la Cruz, entre otras.

Aplicacion de la inteligencia turistica al plan de marketing de producto

El disefio de la nueva politica de productos turisticos tiene en la inteligencia
turistica uno de sus apoyos fundamentales. La promocion de los diferentes
segmentos turisticos del portafolio regional parte del analisis real de los
mercados emisores, estableciéndose una estrategia diferenciada para cada uno,
acorde con las caracteristicas de su demanda. A través del analisis de producto
se obtendran y estudiaran los datos de la oferta en cada segmento, de precios y
reservas, reputacion de los productos y el analisis del perfil de sus consumidores,
que se obtienen a través de multiples fuentes estadisticas, estudios propios y
herramientas y plataformas de Big Data.

Durante el afio 2022, desde el Instituto de Turismo de la Regién de Murcia
se dara un fuerte impulso a las acciones de marketing y a los acuerdos de
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comercializacion en los productos turisticos de mayor potencial para reactivar
la demanda. El ITREM desarrollard acciones de promocion y comercializacién
activa de productos turisticos muy vinculados a los valores de seguridad vy
sostenibilidad, que van a permitir que los distintos productos turisticos tengan
visibilidad en los principales canales de publicidad y comercializacion donde esté
su publico potencial.

La comercializacion del destino en el paradigma de la digitalizacion

El ITREM ha disefiado para el afio 2022 un Plan de acciones de mercadotecnia,
co-marketing y promocién que ira dirigido principalmente a la reactivacion del

tejido empresarial en el corto plazo, y a la recuperacién del volumen de
llegadas e ingresos en el medio plazo, tras la caida de la actividad debido a la
pandemia.

Los principios rectores de este plan seran:

e La diversificaciéon y fomento de la imagen de destino ‘seguro y
multiexperiencial’.

e La diversificacion de mercados y la mejora de la conectividad.

e La desestacionalizacion y desconcentracion de la demanda, que eviten la
saturacion y contribuyan a la sostenibilidad del modelo turistico.

e El marketing directo y digital para llegar al consumidor final primara
sobre las acciones presenciales.

Estrategia en clave de perfiles de demanda y mercados

La estrategia de promocion para 2022 se ve directamente afectada por la
situacion asociada a la crisis sanitaria, obligando a actuar de manera local y
micro-segmentada. Asi surge una vision estratégica que toma como referentes
los perfiles de demanda, identificando los diferentes perfiles presentes en cada
producto turistico para adaptar asi la oferta y la promocidon turisticas a los
diferentes segmentos y nichos de mercado.

En total, la estrategia de promocién contempla mas de 200 acciones a
desarrollar durante el afio 2022, dedicadas tanto a los mercados nacionales como
a los internacionales.

Se va a trabajar en el desarrollo de contenido atractivo para ampliar el
producto ‘Momentos Seguros’, con nuevas experiencias Unicas. Para incidir en
este mensaje se dard promocion al seguro gratuito con cobertura Covid-19 para
turistas alojados en establecimientos de alojamiento reglado.

La estrategia de promocion en mercados internacionales contempla acciones
en 18 paises para este afio. El mayor protagonismo inicial lo tendran aquellos
mercados fronterizos con los que existen conexiones terrestres directas: Francia
y Portugal, asi como el principal mercado emisor para la Region, el Reino Unido.
Ademas, se incluiran a aquellos paises con conectividades directas, como Bélgica,
y también punto a punto a través de vuelos charter, como es el caso de los Paises
del Este de Europa.

Con la eliminacidon de restricciones, se buscara una diversificaciéon que
modifique el tradicional patron de dependencia del turismo britanico. En cuanto
se active la demanda internacional en Europa, se pondran en valor los mercados
tradicionales de la Regién de Murcia, prestando de inicio especial atencion a
Reino Unido, Irlanda, Alemania, Bélgica, Holanda, los Paises del Este y los Paises
Noérdicos.
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Operativas

Con la vista puesta en los cambios en la demanda provocados por la crisis
sanitaria del Covid-19 y los posibles efectos adversos del Brexit, desde el ITREM
se impulsara en 2022 la realizacién de un mayor numero de acuerdos con
turoperadores y se dara apoyo a las agencias receptivas, diversificando mercados
y priorizando los de proximidad.

Especialmente eficaces para reforzar el proceso de internacionalizacion
son las operativas internacionales, que ya se han puesto en marcha en afos
anteriores y cuyo éxito recomienda su continuidad. Los mercados objetivo para
este afio 2022 son el Reino Unido y otros mercados europeos consolidados como
Francia o Paises Nordicos y los mercados emisores emergentes, especialmente
del Este de Europa. Las operativas iran fundamentalmente dirigidas al turista con
motivacion vacacional, asi como al cliente senior y al turista de golf.

Operativas de turismo sénior, vacacional y golf con paises europeos

El Instituto de Turismo trabajard en 2022 para reanudar las operativas que
han estado programadas durante afios anteriores. En concreto con Reino Unido,
Paises Nordicos y Francia.

Ademas, se va a potenciar el desarrollo de nuevas operativas, especialmente
con Paises del Este de Europa, a través de campanas de promocion y
comercializaciéon en aquellos mercados internacionales que cuenten con
operadores turisticos que puedan programar nuevos vuelos charter al Aeropuerto
Internacional de la Regién de Murcia.

En concreto, en el caso de las operativas de golf, se trabajard durante este
afio 2022 con Reino Unido, Irlanda, Alemania, Paises Nérdicos, Francia, asi como
en el propio mercado nacional.

Acuerdos de comercializacién con operadores

Bajo esas premisas, el ITREM llevara a cabo acuerdos de comercializacion con
turoperadores, mayoristas y portales online y OTA s, nacionales e internacionales,
que tienen como fin impulsar la venta del destino. Se estimularan las reservas en
los principales canales de comercializacion a nivel nacional e internacional de
tal forma que el destino ‘Costa Calida - Region de Murcia’ esté posicionado de
manera preferente en portales y agencias durante todo el afio 2022.

En la linea de los Ultimos afios se mantienen los acuerdos con las principales
OTA's y operadores, especialmente los vinculados a contenidos turisticos relativos
a sostenibilidad, ecoturismo y gastronomia, con un seguimiento permanente de
la evolucion de la demanda y de la seguridad en los diferentes mercados.

En el cronograma previsto, que puede ir variando en funcién de la coyuntura, en
un primer momento la atencidn se centrarad en el mercado nacional principalmente,
con un escenario de recuperacién mas precoz; trasladando un mayor esfuerzo en los
mercados internacionales desde el segundo trimestre de este afio 2022.

Creacion y consolidacién de conectividades aéreas

Se trabajara estrechamente con AENA para conseguir mas rutas,
especialmente nacionales, asesorando a las lineas aéreas y suministrandoles
informacion sobre el sector turistico regional.

Durante la temporada de verano del afio 2021, la Regién de Murcia consiguid
mantener la conexién con su primer mercado emisor internacional, el Reino
Unido. Para la promocion turistica en los mercados de estas rutas durante 2022
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se pondra en marcha una serie de acciones de co-marketing y acuerdos de
comercializacién con empresas de intermediacién turistica, que situaran a la
Region en un lugar preferencial para incentivar la llegada de turistas.

Por otra parte, la Region de Murcia ha puesto en funcionamiento una linea
con Marruecos y ha recuperado la conexion con Bélgica a través de Amberes/
Deurne y Bruselas-Charleroy, a las que sumara previsiblemente una ruta con
Brujas/ Oostende y otra con Paris.

Ademads, se esta trabajando en el restablecimiento de las operativas con
vuelos charter, especialmente en las que provienen de la Republica Checa, y
fomentando la apertura de nuevos mercados como Portugal, Francia, Eslovaquia
o Rumania.

Para el mercado nacional, se consolidan las rutas con Las Palmas de
Gran Canaria, Oviedo y se suman nuevas rutas con Santander y Menorca. Las
conectividades norte-sur van a constituir, cuando las circunstancias lo permitan,
un canal directo y seguro para la llegada de turistas nacionales.

A02. Comunicacion

Al servicio de Comunicacion le corresponde la gestion de todas aquellas
acciones relacionadas con la publicidad, la comunicacion y la imagen turistica de
la Regién de Murcia en materia de Turismo. Es el departamento encargado de
disefiar la estrategia de comunicacion del Instituto de Turismo tanto interna como
externa en coordinacion con el resto de Oficinas y la Direccidn.

Para ello, desarrolla las siguientes tareas:

e Disefio y planificacion de la estrategia de comunicacién nacional e
internacional.

e Contratacion de la publicidad turistica institucional.

e Gestidn y ejecucion de los patrocinios publicitarios.

e Gestidn de marca, identidad corporativa y posicionamiento del destino.

e Gestidn de redes sociales y contenidos del portal www.murciaturistica.es
e Gestidon del gabinete de prensa.

e Organizacién de eventos y presentaciones del destino.

OBJETIVOS:

e Posicionar y mejorar la notoriedad de la imagen de la Regidon de Murcia
como destino turistico atractivo a nivel regional, nacional e internacional.

e Incrementar el conocimiento de la marca turistica regional y posicionarla
con sus productos diferenciadores seglin mercados (nacional e internacional).

e Gestidn de la comunicacion con el fin de aumentar el conocimiento de
la Regién de Murcia como destino turistico y dar a conocer las acciones que
desarrolla el ITREM ante la opinidn publica y los medios de comunicacion.

e Sensibilizar a los habitantes de la Region de Murcia de la importancia del
turismo en base a los efectos beneficiosos que produce, tanto econdmicos como
sociales.

PRINCIPALES LINEAS DE TRABAJO DURANTE EL EJERCICIO 2022:

La linea de trabajo del servicio de Comunicacion para el afio 2022 la compone
la gestion del conjunto de acciones vinculadas a la comunicacién, publicidad e
imagen de la Region de Murcia como destino turistico.
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Las campafias de publicidad, estrategia de branding, el marketing digital
(estrategia digital, de Social Media, posicionamiento SEO y SEM, desarrollo
web...), el marketing promocional (merchandising, folletos, co-marketing...) y el
experiencial (eventos, presentaciones y patrocinios publicitarios); ademas de la
comunicacion y las relaciones publicas, son las principales herramientas en esta
linea de accion.

Posicionamiento como destino ‘seguro y multiexperiencial’. La fuerza
de los valores de la Regién de Murcia

La nueva realidad generada por los efectos de la pandemia de Covid-19 ha
provocado un cambio en la manera de comunicar y de recibir la informacion por
parte de la sociedad que sin duda influye en la concepcidon de la estrategia de
comunicacién turistica.

Debido a la situacion actual, también es necesario replantearse los valores
del destino a comunicar a través del Plan de Marketing Turistico, transmitiendo
la imagen actual de modernidad y profesionalidad del sector turistico regional,
preparado para recibir de forma segura al turista. Ademas, en estos momentos
en que la mayoria de los viajes se plantean en el seno de los nlcleos familiares,
la tradicional percepcidon de la Regién de Murcia como destino perfecto para el
turismo familiar se convierte en una de sus principales fortalezas. Todo ello,
incidiendo y potenciando la imagen hospitalaria y acogedora que caracteriza a la
Region y la de su oferta turistica diversificada y sostenible.

La estrategia de comunicacion futura

En cuanto a la forma de comunicar, hay que tener en cuenta que la pandemia
ha provocado un cambio tanto en el mensaje a transmitir, como en los medios de
acceso a este mensaje.

Por lo que respecta al mensaje, en las acciones de comunicacion a emprender
en 2022 se va a reforzar una percepcidn del turista sobre el destino en torno a las
ideas de seguridad, calidad y profesionalidad, hospitalidad y sostenibilidad. Es por
ello, que el ITREM continuara renovando y adaptandose a las tendencias durante
este afio para hacer creatividades llamativas y material audiovisual, spots,
videos y fotos, adaptados al mensaje de cada momento. Uno de los objetivos
gue comienza a acometerse en 2022 es la digitalizacion completa de los folletos
turisticos e ir eliminando definitivamente el soporte papel para que los turistas
puedan acceder de manera féacil y rapida a la informacidn turistica de la Regidn.

Del mismo modo, las campafias de medios se articulardan con una
combinacién de acciones online y offline en funcion de los diferentes escenarios
de reactivacidén del turismo. Cada vez estd mas claro que la tendencia apunta al
consumo de medios digital, con un fuerte incremento y liderazgo de las redes
sociales.

Estr i marketing digital

En el disefio y ejecucion del plan de accion de comunicacién para el afio
2022, el analisis digital de inteligencia turistica cobra un especial protagonismo.
Las nuevas herramientas de Big Data, puestas en marcha por el ITREM, asi como
la monitorizacién de indicadores, en especial los de reputacién y mercados, van
a facilitar una escucha activa en tiempo real que permitira afrontar los cambios
en la demanda e ir corrigiendo estrategias en caso de ser necesario y obtener asi
mayor eficiencia y rentabilidad a los recursos invertidos.
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Este analisis de datos contribuird, igualmente, a dotar de mayor valor a
la marca Costa Calida-Region de Murcia, centrando la promocién en aquellos
productos y atractivos mejor valorados y mas demandados por los turistas y con
mayor potencial de reactivacion y proyeccion de desarrollo.

Adecuacion de las campaiias de publicidad a la apertura de los
mercados

La situacion generada por la pandemia marcé el cronograma de las campanias
de publicidad que se fueron poniendo en marcha conforme se recuperaban los
mercados: regional, nacional e internacional, en ese orden. En este sentido, se
prevé que el internacional sea el que mas lentamente se recupere, por lo que
habrd que incidir en las acciones dirigidas a la internacionalizacién del destino.

Durante el afio 2022 se apostara por un ambicioso plan de medios donde el
destino Costa Calida - Regidn de Murcia tenga visibilidad en los principales canales
de comunicacion. También se implantaran herramientas de inteligencia turistica
que van a facilitar la deteccidon de tendencias, conocer perfiles y demandas que
permitan construir ofertas personalizadas al turista.

Se ira amplificando el Plan de Medios Regional, que abarca soportes
regionales y locales de prensa, radio, television, exterior y digital para comunicar
la diversidad y riqueza de la oferta turistica regional.

En 2022 se van a reforzar las acciones del Plan de Medios Nacional que se
irdn adaptando a la nueva realidad de la comunicacién, orientada a transmitir
confianza, generar expectativas y dar visibilidad a la Region de Murcia como
destino seguro de escapadas y vacaciones.

Fomento de las conectivi es aéreas

El ITREM asume las funciones en el fomento de nuevas conectividades del
Aeropuerto Internacional de la Regidon de Murcia. En 2022 se impulsara tanto
la firma de acuerdos de co-marketing como de campafias de comunicacién en
nuevos destinos con potencial conectividad para intensificar la promocién del
destino a través de publicidad en los mercados de origen.

Se da continuidad a la promociéon en las comunidades auténomas con
conectividad aérea. La promocion se realizard mediante el servicio de agencias
de medios para la planificacién estratégica, compra de espacios publicitarios y
ejecucion de acciones publicitarias en estas comunidades.

A03. Innovacion

El servicio de Innovacion lleva a cabo la gestion de proyectos encaminados a
la transformacidn digital del tejido empresarial y de las administraciones locales
de los destinos turisticos regionales. En este sentido, el servicio de Innovacion
lidera y apoya la implantacion del modelo de Destino Turistico Inteligente (DTI)
en los diferentes municipios de la Regidon como palanca para la reconversion de
los destinos maduros y el impulso a los destinos emergentes, integrando los
aspectos de gobernanza, sostenibilidad y accesibilidad que marcan los nuevos
modelos de desarrollo turistico. Y para ello gestiona el desarrollo de un conjunto
de soluciones tecnoldgicas destinadas a mejorar la comercializacién, incorporando
la inteligencia turistica a la gestion de los destinos.

Asimismo, el servicio de Innovacion coordina los esfuerzos de las diferentes
Oficinas municipales, integradas en la Red de Oficinas de Turismo de la Regidn
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de Murcia, para la promocién de los recursos turisticos locales y la calidad en los
servicios de informacion turistica.

Como servicio transversal desarrolla herramientas encaminadas a la adopcion
de la administracion electrdnica, facilitando los procesos de interaccién con el
administrado.

OBIJETIVOS:

e Sensibilizar a las empresas y administraciones locales en la importancia
de la digitalizacion de las mismas para aumentar su competitividad en la industria
turistica.

e Impulsar la conversién de los municipios turisticos de la Regién de Murcia
al nuevo modelo de Destino Turistico Inteligente y coordinar su adhesién a la Red
Nacional DTI.

e Fomentar el desarrollo de estrategias turisticas basadas en el analisis de
datos entre las empresas y administraciones locales, poniendo a su disposicion el
conocimiento de los principales indicadores turisticos a través de la herramienta
de Inteligencia Turistica Regional.

e Familiarizar y asesorar a las empresas turisticas en el uso de las
herramientas de comercializacidon, para aumentar el volumen de reservas y la
visibilidad del producto regional en las redes turisticas.

e Coordinar el sistema de informacidn turistica e intercambio de
conocimiento entre la administracion regional y la local, con la finalidad de
disponer de una informacién Unica en todos los canales de distribucién y
permanentemente actualizada.

e Incrementar los canales de promocion y difusidon de la oferta regional
conectando las bases de datos de informacién y comercializacién a multiples
escaparates online, tanto webs como App.

e Optimizar las herramientas de gestién para incorporar plenamente la
administracion electrénica a los procesos de gestion con el administrado.

PRINCIPALES LINEAS DE TRABAJO DURANTE EL EJERCICIO 2022:

Desarrollo de la Oficina de Inteligencia Turistica Regional

Oficina de inteligencia turistica

El ITREM ha creado la ‘Oficina de Inteligencia Turistica’ que auna la puesta a
disposicidon y el analisis de las estadisticas tradicionales complementadas con las
nuevas fuentes de datos.

Todo ello permitird generar flujos de informacidn, canalizandola a los distintos
departamentos y agentes del sector, asi como ayudar a comunicar y difundir
entre los medios profesionales la realidad del sector y de sus diversos productos
y recursos turisticos. Se cumple asi con las obligaciones referidas a publicidad
activa, de acuerdo con lo dispuesto en la legislacion relativa a transparencia y
participacion ciudadana.

La Oficina materializara a partir de 2022 un completo panel de indicadores
de destino turistico inteligente, que permita monitorizar la situacién y evolucién
de los destinos y en la que estaran implicadas todas las Oficinas del ITREM.

El Instituto de Turismo de la Regidon de Murcia, participa como miembro del
grupo de trabajo del Comité Técnico de Normalizacién UNE (CTN), presidido por
Segittur, para la revision de los indicadores de la Norma de Destinos Turisticos
Inteligentes UNE 175.002.
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Motriz: plataforma de inteligencia turistica regional

Durante 2022 se llevara a cabo la integracién de nuevas fuentes Big Data y
el desarrollo de nuevos cuadros de mandos e informes dinamicos, que alberguen
el panel de los indicadores de Destino Turistico Inteligente.

Asi mismo, en 2022 se estableceran nuevos canales de acceso a los datos
e indicadores albergados en la plataforma de inteligencia turistica, con la
adaptacion de la herramienta a su visualizacion a través de teléfonos inteligentes
(Motriz Mévil) y comunicaciones al sector a través de boletines informativos y
una web de inteligencia turistica con acceso publico a los principales indicadores
turisticos regionales, aunando la estadistica tradicional y las nuevas fuentes Big
Data.

Aplicaciéon de la inteligencia de producto, mercado y cliente para la
planificacion estratégica

Internet y el uso de las nuevas tecnologias de la informaciéon y la
comunicacion por parte de los turistas son los instrumentos para llevar a cabo los
cambios necesarios en el modelo de promocion y comercializacion turistica.

Plataforma de monitorizacién de reputacién del destino

Tras el final de la crisis sanitaria es preciso estimular la motivacion de viaje
y los planes de vacaciones, ayudando a vencer el miedo a viajar y generando
confianza con medidas y protocolos de seguridad para la vuelta a las vivencias
presenciales. Y para ello, desde el ITREM se ha marcado para el aino 2022 una
linea de trabajo online: website contents, app, e-commerce, campanas ‘friendly’
de e-mail y redes sociales.

Se ponen en marcha nuevas herramientas para la aplicacién de inteligencia
turistica a las acciones de marketing online y optimizar asi su eficacia. Es el
caso de la herramienta de monitorizacién de la reputacién online del destino en
redes sociales, la cual va a permitir conocer la presencia del destino entre los
principales usuarios y el perfil de los mismos.

Cuadro de mandos de redes sociales y CRM

El ITREM contara a partir de 2022 con una nueva herramienta para medir su
estrategia en redes sociales. Se trata de un Cuadro de mandos de Redes Sociales
o (Dashboard de Social Media), aplicacién que permite, en una Unica interfaz,
visualizar todos los datos y realizar el control, seguimiento y comparativa de
todas las métricas de sus propias redes sociales, realizando un seguimiento
y cotizacidn de las acciones configuradas por este: hashtags, menciones o el
impacto de las publicaciones. Ademas, se puede comparar su evolucion con las
redes sociales de los principales destinos competidores.

Asimismo, la incorporacion de un CRM - Customer Relationship Management
(Gestidn de la Relacidon con el Cliente), centralizarad todas las interacciones de
publico final con los canales promocionales del ITREM, lo que incrementara
el trafico a la web murciaturistica.es. Ademas, llevara a cabo la captacion
automatica de datos de publico final, identificando nuevos perfiles de usuarios y
ofreciendo un conocimiento profundo de los mismos.

Plataforma de monitorizacién de turoperacion

El ITREM va a llevar a cabo en 2022 la incorporacion de una plataforma
de captacion de datos website de operadores turisticos online, con la finalidad
de disponer de los principales KPI's de oferta y demanda turistica online. El
seguimiento de estos indicadores permitird medir la eficacia de las acciones
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de mercadotecnia, co-marketing y promocién. Asimismo, permitira conocer la
tendencia de los principales mercados de origen y la evolucion de la turoperacién
que opera con la oferta turistica de la Region de Murcia.

Por otra parte, se seguira trabajando con las fuentes Big Data ya integradas
para el analisis de los datos de capacidad aérea del Aeropuerto Internacional de
la Region de Murcia y otros aeropuertos competidores.

Trasformacion digital de los destinos a través del modelo DTI

El ITREM ratifica su apuesta por el Destino Turistico Inteligente como modelo
de gestion turistica y hoja de ruta para la reactivacion y transformacion en destinos
sostenibles, seguros, accesibles, inclusivos e innovadores, con la tecnologia como
palanca del proceso de transformacién; para lo cual ha planificado un conjunto de
actuaciones innovadoras que se desarrollaran en 2022:

Sensibilizacién de municipios para su adhesién a la red nacional de DTI

El ITREM, como ‘ventanilla Unica’ regional para la promocién y coordinacién
de los proyectos DTI, y miembro institucional de la Red de Destinos Turisticos
Inteligentes, ha planificado un conjunto de acciones encaminadas a la
incorporacion de nuevos destinos, que se sumaran a los doce ya adheridos:
Murcia, Cartagena, Lorca, Caravaca de la Cruz, Aguilas, Los Alcazares, Fortuna,
Alcantarilla, La Unién, Mancomunidad de Sierra Espuina, Yecla y Mazarron.

Acompaiamiento en el proceso de transformacién de los destinos

Desde el Instituto de Turismo de la Regién de Murcia se llevara a cabo el
acompafiamiento al destino durante su proceso de diagnostico de cumplimiento
de los requisitos del modelo DTI y desarrollo del Plan director DTI de cada
municipio, participando en el ente gestor del destino.

De esta manera, se procedera a identificar necesidades del municipio en
materia de innovacion tecnoldgica, inteligencia turistica y formacién, para
proponer posteriormente acciones al Plan director del DTI del municipio.

Gobernanza participativa

Se constituira la Mesa DTI, como 6rgano consultivo en el que se establezcan
sinergias entre los diferentes actores de los DTI regionales y se promueva la
ejecucion de proyectos colaborativos en materia de sostenibilidad, gobernanza,
inteligencia turistica, accesibilidad y tecnologia. Uno de los objetivos sera crear
estandares y casos de éxito que sean trasladados a otros destinos regionales. Por
otra parte, permitird la capacitacion y formacion de los perfiles necesarios en el
sector para hacer frente a las necesidades de los DTI.

Formacién de gestores DTI

Se desarrollara un plan de formacién de los gestores DTI, que abarcara la
ejecucién de jornadas, especificas de sostenibilidad, accesibilidad, tecnoldgica,
inteligencia turistica e innovaciéon que den respuesta a las necesidades planteadas
por los técnicos de los drganos gestores de los destinos durante la implantacion
del modelo, con la aportacién ademas de universidades y empresas privadas.

Divulgacién del modelo de destinos turisticos inteligentes

Se dara difusion al modelo DTI mediante acciones a nivel regional y nacional
como la organizacion y participacion en las Jornadas de Inteligencia Turistica.
Asimismo, se llevaran a cabo jornadas especificas de sostenibilidad, accesibilidad,
tecnologia, inteligencia turistica e innovacion en formato de webinars, con casos
practicos de empresas y destinos, con la colaboracion de Segittur y los principales
agentes del ecosistema DTI.
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Digitalizacion y modernizaciéon tecnoldogica de las empresas
turisticas. Apoyo a la comercializacion

Apoyo a la comercializacidn online de la oferta turistica
e Formacion a las empresas para su incorporacion a la plataforma de

comercializacion turistica de la Region de Murcia ‘Hermes'.

e Integracién de oferta turistica reservable en murciaturistica.es. y
adaptacién de la plataforma para la creacién de nuevos productos.

e Desarrollo de portafolios de empresas con soluciones tecnoldgicas en
colaboracién con los colegios oficiales de ingenieros informaticos e ingenieros en
telecomunicaciones para destinos.

La tecnologia al servicio de la satisfaccién del turista

Se aportara tecnologia disruptiva para mejorar la experiencia del turista e
interactuar con el destino, ayudandole a satisfacer sus expectativas en su viaje
a la Regidn de Murcia, crear su propio paquete turistico a la carta y cubrir todas
sus necesidades durante el ciclo del viaje. Con la implantacion de las APP Costa
Calida en diferentes empresas y destinos del sector aumentara el nimero de
herramientas puestas a disposicién del turista.

Transferencia tecnoldgica a las empresas turisticas

En 2022 se llevaran a cabo acciones de sensibilizacion a través de webinars
y jornadas, destinadas a ser punto de encuentro entre las empresas del sector
turistico y las TIC's. Este es el caso del nuevo Ciclo de Jornadas de Digitalizacién
del Turismo en la Region de Murcia, que se realizarad en colaboracion con colegios
oficiales de la Region de Murcia, en el que se trataran las TICS aplicadas al
E-Commerce y los nuevos sistemas de pago, digitalizaciéon para la mejora de la
experiencia del cliente, cuadros de mando para la mejora de la competitividad del
destino y tecnologias disruptivas.

A04. Ordenacion

Le corresponde a la Oficina de Ordenacion del Turismo, la gestién de
todas aquellas acciones relacionadas con la ordenacion y regulacién del sector
turistico, la gestidn del registro de empresas y actividades turisticas, la incoacion
y tramitacién de expedientes sancionadores, la inspeccidn, las infraestructuras
turisticas, la normativa turistica, la elaboracién de informes y estudios relativos
a la ordenacidn del sector turistico, asi como la responsabilidad, control, gestién
y tramitacion de las declaraciones de “Fiestas de Interés Turistico”, en los tres
niveles, internacional, nacional y regional.

OBIJETIVOS:
e Obtener una normativa dirigida a lograr un aumento de la competitividad

del sector turistico de la Region de Murcia, fomentando la iniciativa empresarial y
facilitando los tramites administrativos.

e Ordenacidn de la actividad turistica, mediante la clasificacion de las
empresas y establecimientos turisticos, con arreglo a la normativa vigente.

e Proteccidon de los derechos de las empresas y usuarios turisticos, vigilando
y comprobando el cumplimiento de la normativa vigente en materia turistica, con
especial seguimiento de la oferta de alojamiento no declarada.
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e Orientar e informar a las empresas del sector turistico sobre la normativa
vigente, sus derechos y obligaciones, encaminado todo ello a lograr unos servicios
turisticos de calidad.

e Favorecer el desarrollo de los destinos turisticos, impulsando la mejora
y la dotacidn de infraestructuras, sefializacion y equipamientos turisticos, y
de forma coordinada con las politicas y planes urbanisticos, territoriales y
medioambientales.

Bajo el marco de la consideracion del turismo como una industria estratégica
para el desarrollo de la Regién de Murcia, la estrategia de Ordenacién del turismo
establece el marco juridico general y los principios rectores de la actividad
turistica en la Region de Murcia. Esta estrategia contempla la actualizacion de la
legislacién, introduciendo flexibilidad y adaptandola a la innovacién empresarial,
de manera que elimine obstaculos a la inversidn y reduzca la carga administrativa.
Asimismo, se regulan los nuevos modelos de oferta posibilitando su clasificacion y
regularizacion al tiempo que se evita el intrusismo profesional.

Por otra parte, se da una nueva orientacion a la actividad de inspeccién y
de vigilancia del cumplimiento de la normativa hacia labores de asesoramiento y
lucha contra la actividad clandestina, reforzando los medios para la inspeccién y
clasificacién turistica.

Entre las actuaciones en materia de infraestructuras se encuentran el
desarrollo de nuevos proyectos especificos para dotacion de infraestructuras,
equipamientos y sefalizacion turistica, poniendo en valor los atributos y
recursos de los destinos turisticos de la Regién de Murcia; informar y coordinar
la planificacién territorial y ambiental con incidencia en el turismo; asi como
impulsar el turismo accesible.

PRINCIPALES LINEAS DE TRABAJO DURANTE EL EJERCICIO 2022:

Adaptacion del marco juridico. Control del cumplimiento de la
normativa turistica y de la oferta clandestina

La actualizacién del marco juridico y su adaptacién a los cambios de la
coyuntura y la demanda actual, asi como la reduccidn de las tareas burocraticas,
fomentan la inversiéon y la innovacién empresarial.

Nuevos decretos de campings y empresas de intermediacion turistica

En el ambito de las competencias autondmicas de Ordenacién del Turismo
en el territorio regional, el ITREM completara el desarrollo de la Ley de Turismo,
modificando un marco legislativo anterior mas rigido a través de nuevas
normativas mas cercanas a la realidad actual. Es el caso de los Proyectos de
Decreto por los que se regulan las empresas de intermediacion turistica y los
alojamientos turisticos en la modalidad de campings y areas de autocaravanas,
caravanas, camper y similares en la Region de Murcia. La aprobacion de ambos
decretos esta prevista para el afio 2022.

Simplificacion de tramites administrativos

Continuar con la adaptacion de todos los procedimientos a sede electroénica
con certificado digital, reduciendo tiempos de presentaciéon, automatizando
y simplificando la introduccién de datos por los usuarios tras el desarrollo de
formularios digitalizados e interconectados con las plataformas regionales y
nacionales que albergan los datos de los administrados. Se simplificaran tramites,
eliminando obstaculos innecesarios y facilitando la inversion productiva y la
innovacion empresarial.
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Regularizacion de la oferta alegal

El Gobierno regional desarrolla una ‘Estrategia contra la oferta turistica
clandestina en la Region de Murcia’ con el objetivo de elevar la calidad de su
oferta turistica, minimizar el intrusismo profesional, asi como conocer la oferta
alojativa real de la Regidn a fin de contar con una estadistica mas precisa de
turistas en destino.

A través de sucesivos Planes de inspeccién, se esta logrando un creciente
afloramiento de la oferta turistica alegal.

Dado el crecimiento exponencial de las viviendas de uso turistico en
los ultimos afios, desde la Oficina de Ordenacidon del ITREM se trabaja en la
implementacién de herramientas tecnoldgicas y equipo humano que ayuden en el
proceso de inspeccién, sancién y registro de la oferta existente.

Vigilancia del cumplimiento de la normativa turistica

Como cometido destacado de las funciones de inspeccién, se velara por
el cumplimiento de la normativa turistica vigente, asi como por el correcto
funcionamiento de los servicios, actividades y establecimientos turisticos y
la proteccion de los derechos de los usuarios. De cara a agilizar las tareas y
minimizar los plazos de resolucion, la Oficina de Ordenacién del Turismo, en
cooperacién con la de Innovacioén, llevard a cabo durante 2022 el desarrollo
de una aplicaciéon informatica especifica ‘IETUR’ (herramienta de gestidén de
inspecciones) para realizar la inspeccion de los distintos establecimientos y
actividades turisticas.

Del mismo modo, se prestard asesoramiento a los profesionales del sector
turistico sobre el ejercicio de sus derechos y del cumplimiento de sus obligaciones.

s

Fi inter risti

Durante el afio 2022 la Oficina de Ordenacién del Turismo continuara con
el asesoramiento, estudio, emision de informes y resolucidén, en su caso, de
las fiestas, eventos o acontecimientos que se celebran en la Regién de Murcia
que suponen un significativo atractivo turistico, y que sus promotores desean
obtener la declaracién de interés en alguna de sus variantes regional, nacional o
internacional. Las fiestas son consideradas como un recurso turistico de primer
orden en la medida que constituyen un polo de atraccidén para los visitantes de
dentro y fuera de la Regidn.

Mejora y mantenimiento de infraestructuras turisticas y seializacion

La conservacién y mejora de las infraestructuras turisticas y la sefalizacion
contribuyen a la vertebracién del territorio y facilitan la desconcentracién
geografica de la demanda turistica y, por tanto, la sostenibilidad de los destinos.

Itinerarios ecoturisticos y Vias Verdes

Se impulsara la vertebracién turistica del territorio a través de actuaciones
en itinerarios ecoturisticos que contribuyan a la cohesion territorial y favorezcan
la conectividad entre los diferentes municipios y destinos de la Regién de Murcia.

Desde el ITREM se viene trabajando desde 2015 en el desarrollo y
ampliacién de la red de Vias Verdes con cofinanciacion del PO FEDER 2014-21.
Para el afio 2022 la aportacion sera de 416.504 € que, junto a los remanentes
de afios anteriores, permitiran ejecutar el acondicionamiento de la “Via Verde
de la Floracién de Cieza”, con lo que se finalizara las actuaciones acometidas
con FEDER.
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Ademas, el ITREM contribuye al funcionamiento del “Consorcio de las Vias
Verdes de la Region de Murcia” -integrado por la CARM y los Ayuntamientos
implicados-, con apoyo técnico y con aportacion en 2022 de 250.000 € destinados
a la imprescindible vigilancia y mantenimiento de estas infraestructuras, que
actualmente suman unos 170 km.

También se participa en el desarrollo de los Caminos de la Cruz, que se inicié
con el Camino de Levante, y pude continuar con el Camino del Litoral y el Camino
de la Vera Cruz, en colaboracion con la Fundacion Camino de la Cruz de Caravaca.

Sefializacidn y otras actuaciones

En cuanto a sefializacion turistica, se llevaran a cabo en 2022 actuaciones
relativas al mantenimiento, mejora y ampliacion de las sefiales de los destinos
y recursos turisticos, especialmente las situadas en las carreteras de titularidad
autondmica y estatal, en este caso mediante el Sistema de Sefializacidn Turistica
Homologada (SISTHO), estando prevista una nueva sefnalizaciéon para el destino
“Calasparra”.

Finalmente se tiene previsto realizar el estudio de accesibilidad en las playas
que se viene publicando en los Ultimos veranos y se apoyaran actuaciones
puntuales en infraestructuras o equipamientos turisticos que pongan en valor los
atributos y recursos de los destinos, o que generen confort y seguridad al turista.

En esta linea el ITREM va a realizar en 2022 estudios preparatorios o
proyectos para la rehabilitacion del antiguo Convento de San José de Caravaca de
la Cruz para usos turisticos y culturales.

Impulso y coordinacion del turismo en la planificacioén territorial

El ITREM, en cumplimiento de lo previsto en la Ley de Turismo, emite
informes sobre los planes de ordenacién urbanistica, territorial y ambiental que
inciden en el turismo, con el objetivo de que tengan en consideracién los recursos
existentes y favorezcan la creacidon o mejora de la oferta turistica.

Asimismo, el ITREM asiste a diversas comisiones, juntas o grupos de trabajo,
convocados por otros departamentos de la administracién, que tratan aspectos
que pueden incidir en la ordenacion de los espacios turisticos.

Sostenibilidad de los destinos turisticos

La Administracién Regional es consciente de la necesidad de incorporar los
aspectos ambientales al disefio y ejecucidn de las politicas publicas de turismo.

Planes de sostenibilidad — Convocatoria ordinaria

En este sentido, en 2022 se va a continuar dotando a los destinos turisticos
de lineas de financiacion vertebradas a través de Planes de Sostenibilidad
Turistica en Destino (PSTD). Se trata de planes plurianuales cofinanciados por las
tres administraciones: la Consejeria de Presidencia, Turismo, Cultura y Deportes,
los ayuntamientos o mancomunidades elegidos y el Estado. Su objetivo es la
puesta en valor y la adecuacién de los recursos turisticos, culturales y naturales,
asi como la mejora de la calidad y la competitividad a través de la creacién de
infraestructuras turisticas y de la promocion.

Ademas de la participacidn en la nueva convocatoria ordinaria de 2022,
el ITREM forma parte de las Comisiones de Seguimiento constituidas para
los PSTD aprobados en las convocatorias anteriores: PSTD Terriorio de Sierra
Espufia” aprobado en 2020 con importe global de 2.750.000 €; y PSTD “Portman”
aprobado en 2021 con 1.000.000 €.
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Plan Territorial de Sostenibilidad Turistica en Destinos de la Regiéon de Murcia

Entre las actuaciones de mayor calado destaca el impulso a la renovacidn
de la oferta turistica, la modernizacién de infraestructuras y la competitividad
de los destinos que el Instituto de Turismo de la Regién de Murcia va a abordar
con los planes de recuperacion extraordinarios “Next Generation”. Estos planes
se articularan en un ‘Plan Territorial de Sostenibilidad Turistica en Destinos de la
Regién de Murcia’, habiéndose aprobado el de 2021 con una cantidad de unos 21,7
millones de euros anuales. En 2022 arrancan los seis planes de Sostenibilidad
Turistica en Destino incluidos en el Plan Territorial, que corresponden a los
municipios de Caravaca de la Cruz, Cartagena, Jumilla, Lorca, Mazarron y Yecla.

Se trata de un proceso coordinado entre el Ministerio de Industria, Comercio
y Turismo, la Comunidad Auténoma y las entidades locales en el que participaran
los diferentes actores publicos y privados del ecosistema turistico del destino.

Para 2022 también estd prevista la elaboracion por parte del ITREM de un
nuevo Plan Territorial, que se nutrird de los Planes de Sostenibilidad Turistica que
presenten las entidades locales en la convocatoria extraordinaria de 2022, asi
como de posibles Actuaciones de Cohesion entre Destinos.

AO05. Formacion

Le corresponde al Centro de Cualificacién Turistica (CCT) la gestion y
desarrollo de todas las actividades formativas destinadas a la capacitacidn,
cualificacion, especializacidon y certificacion de los profesionales del sector
turistico, de forma presencial u online y tanto en la modalidad de formacién
continua (trabajadores en activo) como ocupacional (desempleados).

También se ocupa del desarrollo de acciones cuya finalidad es el fomento del
talento y la mejora de la empleabilidad dentro del sector, asi como la organizacién
de otras actividades no especificamente formativas destinadas a la promocién
la gastronomia regional y de las profesiones relacionadas con la hosteleria y el
turismo.

Asimismo, el Centro de Cualificacion Turistica tiene asignada la labor de
promocion del producto turistico enogastronémico, con el objetivo de hacer de
la gastronomia y el enoturismo un elemento motivacional para la eleccién del
destino.

OBJETIVOS:

e La promocion y valorizacidn del sector turistico como generador de
empleo de calidad y con futuro.

e La mejora de la competitividad de las empresas turisticas mediante el
fomento de la formacioén y la profesionalizacion de su capital humano actual y futuro.

e La potenciacion del Centro de Cualificacion Turistica como referente de
formacion de calidad reconocida dentro del sector hostelero y turistico de la
Regién de Murcia.

e El incremento de las posibilidades de insercion laboral o mejora de las
condiciones del empleo en el sector turistico mediante una formacion de calidad y
adecuada a las necesidades del mismo.

e Facilitar el acceso a la formacion turistica a aquellas personas que, por
barreras geograficas o incompatibilidad de horarios, no tienen facil acceso a la
misma.
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e La mejora de la empleabilidad de personas en riesgo de exclusidn social o
de dificil insercion laboral dentro del sector turistico, asi como su visibilidad.

e La gestidon de herramientas destinadas a la mejora de la vinculacién entre
empresas y egresados a fin de potenciar su incorporacion en el mercado laboral.

e Fomentar la innovacion, la digitalizacion y la investigacién, asi como el
desarrollo de productos y servicios con el fin de facilitar la adaptaciéon de las
empresas a las necesidades cambiantes del mercado.

e El impulso y potenciacion del talento y la excelencia de los alumnos del
Centro de Cualificacidn Turistica, asi como de los trabajadores del sector en
general.

e Promocionar la gastronomia murciana como valor diferenciador de la
oferta turistica y a sus profesionales de sala y de cocina.

PRINCIPALES LINEAS DE TRABAJO DURANTE EL EJERCICIO 2022:
Formacion online: descentralizacidn, diversificacion e innovacion

El Centro de Cualificacién Turistica pretende alcanzar los siguientes objetivos
con la formacion online:

e Llegar a todo el territorio regional cubriendo todos los sectores y las
familias profesionales.

e Impartir certificados de profesionalidad en la modalidad de teleformacion,
de turismo y hosteleria, abarcando tanto las areas de ‘sala’ como ‘cocina’.

e Salvar algunos obstaculos a la hora de organizar la formacion destinada
a la microempresa y al sector del alojamiento, la restauracién y las actividades
de ocio y organizacion de actos. Estos obstaculos tienen que ver con la falta de
tiempo para formarse, la dificultad de compaginar los horarios de formacion con
los laborales, y los desplazamientos desde las empresas del interior rural que
impondria la formacion presencial.

e Atraer hacia el sector al segmento joven, muy familiarizado con las nuevas
tecnologias. En este colectivo la teleformacion tiene una especial importancia
para impulsar la profesionalizacién y la mejora de la calidad del empleo en el
turismo, con actividades de formacién continua. Se trata de corregir el patrén de
comportamiento actual por el que muchos jévenes se vinculan al sector turistico
solo temporalmente y por necesidad, sin intenciéon de promocionarse y hacer
carrera, lo que dificulta el reemplazo generacional.

e Incorporar las nuevas tecnologias de la informacién y la comunicacién
(TIC's) para asi dar una mayor calidad en la formacion online. La presencia de las
TIC’s estd cambiando algunos de los habitos sociales y la formacion no puede ser
ajena a estos cambios. Su implantacidn facilitara el desarrollo de nuevos modelos
de ensefianza y aprendizaje, fomentando el debate y la reflexion.

e La Secretaria de Estado de Turismo lanzd un conjunto de acciones
formativas dentro del programa ‘Anfitriones Turismo’, con el objetivo de que los
profesionales del sector turistico pudieran mejorar sus habilidades y su formacién.
Durante la crisis sanitaria del afio 2020, y ante el éxito de los cursos, con una
demanda que superaba a la oferta, el CCT utilizd en la modalidad online todo el
material de los cursos que la Secretaria de Estado de Turismo puso a disposicion
de las comunidades. La Region de Murcia fue la Unica comunidad autdonoma que
programé en 2020 la totalidad del Programa Anfitriones, y es esta gran acogida
el principal argumento para continuar con esta linea de colaboracién formativa,
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ampliando la oferta tanto en el afio 2021 como durante el 2022, introduciendo en
la programacion nuevos cursos, con una total colaboracién con la Secretaria de
Estado de Turismo.

e Por otra parte, la Secretaria de Estado de Turismo, dentro de las acciones
para la recuperacion del turismo tras la crisis producida por la Covid-19, elabord
y publicd, en coordinacién con el Ministerio de Sanidad, las Guias sectoriales
con las especificaciones para la reduccion del contagio por el coronavirus SARS-
COV-2 en el sector turistico. Continuando con estas acciones, el CCT ofert6 un
programa de cursos abiertos y gratuitos para la formacién de los profesionales
en la aplicacién de estas guias, asi como de ‘Introduccidn a las competencias
digitales turisticas’ y ‘Destinos Turisticos Inteligentes’.

Formacion presencial, mejora de la empleabilidad y cualificacién
practica de los recursos humanos

Acciones formativas presenciales para dotar de una mayor cualificacién a los
profesionales de la Region

El sector de la hosteleria y el turismo de la Regién de Murcia en los Ultimos
afios ha sido uno de los motores para la generaciéon de empleo y riqueza. Un
sector competitivo exige una formacion de calidad que venga a responder
a las necesidades reales y actuales de las empresas, una formacién continua
que recicle y mejore los niveles de cualificacion de los trabajadores en activo,
asi como un fomento en la motivacidon para escoger la formacién turistica
mediante la dignificacién de las profesiones asociadas a ella. Para ello, el Centro
de Cualificacion Turistica va a programar para el ejercicio 2022 un amplio Plan
de Formacidn con cursos y jornadas dirigidos tanto a desempleados como
trabajadores en activo. El principal compromiso del CCT es seguir cumpliendo y
superando las expectativas formativas vy, si cabe, que sean alin mas ambiciosas
y novedosas.

Como una oportunidad para el crecimiento y tras la crisis sanitaria, es
fundamental trabajar en la reincorporacién al mercado laboral, asi como
la formacion en el emprendimiento. Para ello la flexibilidad y la mejora
de la accesibilidad a la formaciéon y a la orientacién, y la incorporacion de la
digitalizacidn, la innovacion y el emprendimiento garantizaradn el aprendizaje
permanente, desde la formacidn inicial hasta la formacién en el puesto de trabajo.

Propuestas para cubrir el déficit en competencias en materia turistica

Desde el Instituto de Turismo de la Regidon de Murcia, durante el afio 2022
se llevard a cabo un diagnéstico de los principales déficits en competencias en
materia turistica, con el objetivo de programar acciones formativas de calidad
que respondan a las necesidades reales de las empresas, consiguiendo asi la
adecuacion de la oferta formativa a las necesidades reales de empleo.

Apoyo al talento y a la especializacion

A través de esta linea, el Centro de Cualificacién Turistica apoya el talento
y la excelencia entre profesionales y jévenes promesas mediante programas de
becas y ayudas a la formacion practica y a la especializacidén. Se trata de aportar
una formacidén tedrica y practica al mas alto nivel, con el objetivo de potenciar
el talento y la excelencia del capital humano en el sector turistico, siendo
conscientes de que una mejor formacion y cualificacion de sus profesionales
incrementara la calidad en la prestacién de los servicios. Todo ello, a su vez,
redundara en un mejor posicionamiento de la imagen del sector turistico regional.
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Entre las principales acciones previstas para el afio 2022 destacan:
e Acciones de sensibilizacién hacia la identificacion y atraccion del talento.
e Convocatoria de becas de excelencia de colaboracion publico-privada.

e Estimulo a la participacion en acciones formativas mediante becas o
ayudas.

e Programa de ayudas para la realizacion de cursos formativos en entidades
de reconocido prestigio para los profesionales.

e Apoyo a la participacién en concursos y certamenes.

e Fortalecimiento de las relaciones con los antiguos alumnos y seguimiento
de su desarrollo profesional, entendiendo también su papel como los mejores
prescriptores del centro y sus actividades.

e Promocién del autoempleo y el emprendimiento.

A06. Transferencias, subvenciones y ayudas

Los resultados de los principales indicadores econémicos ponen de manifiesto
que el turismo se mantiene como una de las ramas de actividad que esta
sufriendo con mayor intensidad los efectos de la crisis sanitaria. Tras algunas
sefiales positivas durante los meses de verano, se retrasa de nuevo el escenario
de recuperacion ante el impacto negativo de la sexta ola pandémica vinculada a
la variante dmicron durante la recta final del afio 2021 y el comienzo de 2022.

Por todo ello, el turismo tiene un caracter prioritario en el plan de ayudas
del Gobierno regional. A continuacidn, se recoge la seleccion de las prioridades
turisticas a financiar en 2022 a través de ayudas, transferencias y subvenciones.

Programa ‘Bonos experiencia turistica Region de Murcia’

Desde el comienzo de la pandemia la Regidn de Murcia ha sido pionera
en la toma de medidas, tanto en su eficacia como por su anticipacién, con el
objetivo de revertir el impacto de la crisis. La implantacion de medidas de ayuda
directa al sector, asi como el establecimiento de acciones orientadas a apoyar la
recuperacién del sector turistico regional ha demostrado su eficacia en el proceso
de debilitamiento del impacto de la Covid-19 en la Regidon de Murcia, evitando
mayores cierres de negocio y la pérdida de mas puestos de trabajo.

A pesar de ello, las pérdidas con respecto a la situacién previa a la
pandemia son cuantiosas, por lo que urge la reactivacion del sector mediante la
implementacién de nuevas medidas dirigidas al mantenimiento de la actividad y
conservacion del empleo, asi como a la recuperacion e impulso del turismo, que
constituye uno de los principales tractores de la economia regional.

Por medio de este programa, se pretende estimular de una forma dinamica
los viajes turisticos por la Region de Murcia, fomentando la demanda turistica
mediante la subvencién parcial de la parte alojativa de los servicios turisticos
ofertados por las agencias de viaje de la Region de Murcia.

Esta medida, vigente desde enero a mayo de 2022, se destina a todas las
personas residentes legalmente en Espaina que pernocten un minimo de dos
noches consecutivas en uno o varios alojamientos ubicados en la Comunidad
Auténoma de Region de Murcia que se encuentren inscritos en el Registro de
Empresas y Actividades Turisticas del Instituto de Turismo de la Regidn de
Murcia. Para esta anualidad de 2022 se contara con una dotacion inicial de
300.000 euros.
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En definitiva, se trata de fomentar la realizacion del mayor nimero de
viajes con pernoctacion en la Comunidad Autonoma de la Regidén de Murcia,
e incentivar tanto el consumo turistico como la actividad de las agencias de
viaje, contribuyendo a la reactivacion econémica de este sector. De este modo,
las ayudas se erigen como un instrumento idéneo y necesario para impulsar
el conocimiento de la Regién de Murcia y sus atractivos turisticos, amén de
contribuir a la desestacionalizacién de la demanda turistica.

Sostenibilidad de los destinos turisticos

La Administracion Regional es consciente de la necesidad de incorporar los
aspectos ambientales al disefio y ejecucion de las politicas publicas de turismo.
Entre las actuaciones de mayor calado en este sentido destacan los Planes de
Sostenibilidad Turistica en Destinos que el ITREM desarrollara, con cargo a los
fondos europeos ‘Next Generation’, mediante un proceso coordinado con las
Entidades Locales. Con ellos se acometera el impulso a la renovacién de la oferta
turistica, la modernizacion de infraestructuras y la competitividad de los destinos
garantizando la sostenibilidad del modelo turistico.

Estos planes se articularan en un ‘Plan Territorial de Sostenibilidad Turistica
en Destinos de la Regidn de Murcia’, habiéndose aprobado seis planes locales en
2021 por un importe total de 21,5 millones de euros. En 2022 arrancan los seis
planes de Sostenibilidad Turistica en Destino incluidos en el Plan Territorial, que
corresponden a los municipios de Caravaca de la Cruz, Cartagena, Jumilla, Lorca,
Mazarron y Yecla.

Se trata de un proceso coordinado entre el Ministerio de Industria, Comercio
y Turismo, la Comunidad Auténoma y las entidades locales en el que participaran
los diferentes actores publicos y privados del ecosistema turistico del destino.

San Javier Ciudad del Aire

La vinculacion histdrica de San Javier con el Ejército del Aire, materializada
con la Academia y las mas de 76 promociones de pilotos que se han graduado
en ella, la convierten en una ciudad Unica dentro del mundo de la aeronautica
espafiola: la Patrulla Aguila del Ejército del Aire, las instalaciones del
aeropuerto,

... Por todo ello, el ITREM apoya a este destino de la Costa Célida con 50.000
euros en 2022 para su transformacién en un atractivo turistico tematico de la
aeronautica de primer orden, bajo la marca San Javier Ciudad del Aire.

Consorcio Vias Verdes de la Region de Murcia

El “Consorcio de las Vias Verdes de la Region de Murcia” se cred6 como un
ente de caracter publico para la cooperacion técnica econdmica y administrativa
de las Vias Verdes y los municipios que las componen. El ITREM contribuye al
funcionamiento del consorcio, integrado por la CARM y los Ayuntamientos
implicados, con apoyo técnico y econdmico a través de una transferencia de
capital de 250.000 euros en 2022, destinada a la imprescindible vigilancia y
mantenimiento de estas infraestructuras, que actualmente superan los 200 km.

Desde el consorcio se trabaja en el acondicionamiento y mantenimiento de
la Red Regional de Vias Verdes, favoreciendo de este modo la conectividad entre
los diferentes municipios regionales, lo que contribuye a la vertebracién turistica
del territorio.
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SUBVENCIONES 2022 IMPORTE
Programa ‘Bonos experiencia turistica Region de Murcia’ 300.000 €
PIan_TerritoriaI de Sostenibilidad Turistica en Destinos de la Region de Murcia (fondos definitivos 21.200.000 €
previstos 21.500.000)

San Javier ‘Ciudad del Aire’ 50.000 €
TRANSFERENCIAS 2022 IMPORTE
Consorcio Vias Verdes 250.000 €

Cuarta.- Plan Anual de Actuacion y Planificaciéon Estratégica

Para dar cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 14, apartado d) de la
Ley 14/2012, de 27 de diciembre, de medidas tributarias, administrativas y de
reordenacién del sector publico regional, el ITREM ha elaborado un Plan Anual de
Actuacion y Planificacion Estratégica (PAAPE) para el ejercicio 2022 que se detalla
en el Anexo I del presente Contrato-Programa.

En dicho PAAPE se detallan, para el ejercicio 2022:
- los seis servicios operativos a través de las cuales se estructura el ITREM,

- las lineas de actuacién por cada servicio, con sus medidas y acciones
establecidas,

- los indicadores con los que ponderar el grado de cumplimiento de los mismos.
Quinta.- Medios personales y materiales del ITREM.

El ITREM cuenta con 70 puestos de trabajo, de ellos 46 puestos son en
régimen laboral (de los cuales 4 se encuentran vacantes) y 24 puestos en
régimen funcionarial, entre los que se incluye el puesto de Director General del
ITREM y 7 interinos por programa para gestion de subvenciones. En el Anexo II al
presente Contrato-Programa se detallan los medios personales netos distribuidos
por servicios operativos.

Asimismo, el ITREM cuenta para el desarrollo de sus actividades con un
edificio situado en la Avenida Juana Jugan, 2 de la ciudad de Murcia, con 5.650
m2 (tiles construidos. El conjunto del edificio esta totalmente acondicionado con
el equipamiento necesario para el desarrollo de las actividades encomendadas al
ITREM. Ademas, en la sede de Cartagena, el ITREM cuenta con espacio equipado
para el desarrollo de las funciones de un equipo técnico de promocién y para las
actuaciones presenciales de su Direccién.

Por su singularidad, el Centro de Cualificacién Turistica, para llevar a
cabo su labor, dispone de ocho aulas de formaciéon y dos de informatica, un
restaurante para realizar practicas reales, una zona de hosteleria de mas de
800 metros cuadrados que incluyen 3 cocinas, ademas de zonas especificas
de panaderia, pasteleria, bodega y almacenes, bar de practicas, aula magna
para demostraciones o clases magistrales de cocina, sala de catas para el
aprendizaje enoldgico y una biblioteca y centro de documentacion relacionado
con el sector turistico, entre otros equipamientos, que supone un total
aproximado de 3.000 m2 construidos. Adicionalmente, esta infraestructura
propia se vera reforzada con el arrendamiento puntual de instalaciones de
terceros, principalmente en localidades turisticas, como consecuencia del
desarrollo de acciones formativas descentralizadas ejecutadas por la Oficina
de Formacion del Instituto de Turismo.

Sexta.- Recursos econdémicos y fuentes de financiacion del ITREM

Se incluye como Anexo II el Resumen econémico-financiero del Plan
Anual de Actuacion y Planificacidon Estratégica (PAAPE) del ITREM para el ejercicio
2022, de acuerdo con lo establecido en la Ley 1/2022, de 24 de enero, de
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Presupuestos Generales de la Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia para
el ejercicio 2022, la cual recoge los distintos consumos que se van a aplicar en
cada servicio operativo y su correspondiente origen de financiacion que va a dar
soporte al cumplimiento del PAAPE.

Séptima.- Dacion de cuentas, Informes de evaluacion y periodicidad
de informes.

Una vez suscrito por las partes, el presente Contrato-Programa sera objeto
de publicacidén en el Boletin Oficial de la Regién de Murcia, asi como en el Portal de
la Transparencia de la Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia y del ITREM,
de conformidad con el articulo 17.6 de la Ley 12/2014, de 16 de diciembre, de
Transparencia y Participacion Ciudadana de la Comunidad Auténoma de la Region
de Murcia.

Cualquier modificacién en las lineas de actuacién, en los recursos asignados
para su financiacién, en las prioridades asignadas por la Consejeria o en los
plazos de ejecucion de las actuaciones, requeriran la tramitacion y suscripcion
por las partes de la oportuna Adenda de modificacion del Contrato-Programa.

Cuando la iniciativa de tales modificaciones proceda de la propia Consejeria
de adscripcidn no sera necesaria la emisién de informes juridicos por parte de la
Administracién. No obstante, el ITREM no podra acometer nuevos proyectos o
actuaciones carentes de dotacion presupuestaria sin que previamente se tramite la
solicitud de crédito oportuna, acompafiando a la misma la propuesta de modificacion
del Contrato-Programa antes de la solicitud de modificacién del PAIF correspondiente.

Se faculta a la Direccién General para la autorizacién y suscripcion de las
adendas debiendo de ponerlas en conocimiento en el siguiente Consejo de
Administracion que se convoque.

Sin perjuicio de lo anterior, se hace constar aqui que como consecuencia de
la evolucion de la crisis sanitaria, econdmica y social del COVID-19, algunas de
las acciones previstas inicialmente en el Plan Anual de Actuacién y Planificacion
Estratégica (PAAPE) podran ser suspendidas o pospuestas, y otras reconducirse o
sustituirse para su adaptacion a las necesidades requeridas por la nueva situacion.

Durante el mes de septiembre, el ITREM elaborara un primer “Informe de
evaluacion de cumplimiento, analisis y control” del Contrato-Programa 2022.
Se analizaran el seguimiento de los objetivos, se compararan los indicadores
previstos en el Plan Anual de Actuacidn y Planificacién Estratégica (PAAPE) con
los realmente ejecutados (desde el inicio del ejercicio hasta la finalizacion de los
meses indicados objeto de control), se analizaran las causas y circunstancias mas
relevantes del resultado, asi como la descripcion de las medias correctoras que
se hubieran aplicado como consecuencia de la evaluacidn y analisis realizado.
Finalizado el ejercicio 2022, el ITREM elaborara el “Informe de evaluacion de
cumplimiento, analisis y control definitivo”.

El “Informe de evaluacién de cumplimiento, analisis y control”, una vez
firmado por el Director General del ITREM, serd examinado y aprobado en la
siguiente reunion del Consejo de Administracién del ITREM. De igual manera
que el Contrato-Programa, el “Informe de evaluacion de cumplimiento, analisis
y control” se publicara en el Portal de la Transparencia de la CARM y del ITREM.

Y en prueba de conformidad con lo expuesto ambas partes firman el presente
Contrato-Programa para 2022, en Murcia, a 20 de abril de 2022.

El Consejero de Presidencia, Turismo, Cultura y Deportes, Marcos Ortufio
Soto.—El Director General del Instituto de Turismo de la Regiéon de Murcia, Juan
Francisco Martinez Carrasco.
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ANEXO |

PLAN ANUAL DE ACTUACION Y PLANIFICACION ESTRATEGICA (PAAPE) DEL INSTITUTO DETURISMO DE LA REGION DE

MURCIA PARA EL EJERCICIO 2022

LiINEA MEDIDA/ACCION INDICADOR ‘ META AN
LINEA 1 |ORDENACION DE LA OFERTA TURISTICA
MED-1.1 |REGULACION DE LA ACTIVIDAD TURISTICA

1.1.1 Decretos reguladores de actividades turisticas N2 decretos redactados | 2
MED-1.2 |GESTION DE LA ORDENACION DE LA OFERTA TURISTICA Y REGISTRO DE EMPRESAS Y ACTIVIDADES TURISTICAS

1.2.1 Expedientes de alta y clasificacion de establecimi s y actividades turisticas N2 expedientes tramitados

1.2.2 Expedientes de baja de establecimientos y actividades turisticas N¢ expedientes tramitados 500

1.2.3 Expedientes de modificaciones de blecimientos y actividades turisticas N2 expedientes tramitados

124 Infor.macmn y a.sesoramlento en materia turistica a empresas. Atencién telefénica, Ne solicitudes atendidas 1.500

email y presencial
MED-1.3 |RECLAMACIONES Y SANCIONES
" n "
1.3.1 Expedientes sancionadores iniciados N (?xpedlentes sancionadores
iniciados
o do nhibic
1.3.2 Inhibiciones a otras administraciones N d.e !nhlbl.clones aotras
administraciones
133 Reclamaciones archivadas N2 de reclamaciones archivadas 130
134 Recursos de alzada tramitados N2 recursos de alzada tramitados
Lo . it . " . . Ne dient iad !
1.3.5 Preparacion y envio de exp 1tes a los juzgados cont -administrativos . expedientes eflwa 0% a. 95 .
juzgados contencioso-administrativos
MED-1.4 |ORDENACION Y CONTROL DE LOS GUIAS TURISTICOS
1.4.1 Habilitacién de guias oficiales de turismo de la Regién de Murcia Pruebas de habiltacién 1
MED-1.5 |DECLARACIONES DE "FIESTAS DE INTERES TURISTICO"
N¢ solicitudes de informacién,
151 Asesoramiento y tramitacién de las declaraciones de "Fiestas de Interés Turistico" |asesoramiento y tramitacién de 25
o internacional, nacional y regional. "Fiestas de Interés Turistico"
realizad
MED-1.6 |IMPULSO DISTINTIVO BANDERA AZUL

1.6.1 Seguimiento de las solicitudes de concesion de Bandera Azul Ne visitas a playas realizadas 25

1.6.2 Banderas azules en la Region de Murcia N¢ Banderas Azules 31
LINEA 2 [INSPECCION Y CONTROL DE LA OFERTA TURISTICA

MED-2.1 |[INFORMACION Y ASESORAMIENTO

2.1.1 Informacién y asesoramiento en materia turistica Ne de solicitudes atendidas | 40
MED-2.2 |CLASIFICACION DE LA OFERTA TURISTICA

2.2.1 Visitas de clasificacion de empresas y actividades turisticas Ne de visitas de clasificacion turistica | 500
MED-2.3 |CONTROL Y SEGUIMIENTO DE LA OFERTA ALEGAL

" —
231 Deteccién de oferta alegal N gstableum.ler'\tos detectados 100
(unidades alojativas)

2.3.2 Visitas a la oferta alegal Ne visitas totales de inspeccion 50
2.3.2.1 |Apartamentos y viviendas de uso turistico N2 visitas de inspeccién 20
2.3.2.2 |Zonas de acampada/ autocaravanas Ne visitas de inspeccion 20
2.3.2.3 |Otros tipos de bl /activid N2 visitas de inspeccién 8
2.3.2.4 |Guias de turismo N2 de actuaciones 2

R - N2 unidades alojati larizad:

233 Regularizacion de la oferta alegal tras su deteccion unicaces a oja |va?’regu arizacas 75

presentando declaracion responsable

23.4 N2 de actas trasladadas a sanciones y reclamaciones por oferta alegal no N2 actas trasladadas a sanciones y 5

- regularizada reclamaciones
MED-2.4 |CONTROL Y SEGUIMIENTO DE LA OFERTA REGLADA
241 Supervision, control y comprobacion del cumplimiento de la normativa turistica en |N2 visitas a establecimientos 25
o alojamientos reglados clasificados
MED-2.5 |DEFENSA DEL USUARIO TURISTICO
T vich —
2.5.1 Visitas de comprobacion sobre reclamaciones de los usuarios turisticos N vnsnas. de comprobacién de | 10
reclamaciones
LINEA3 |DESARROLLO Y MEJORA DE INFRAESTRUCTURAS, EQUIPAMIENTOS Y SENALIZACION TURISTICA REGIONAL
MED-3.1 |[IMPULSAR LA MEJORA DE LAS INFRAESTRUCTURAS Y EQUIPAMIENTOS TURISTICOS
3.1.1 Elaboracién de estudios, planes y proyectos N2 trabajos finalizados 5
N2 acciones de colaboracién con
312 Ejecucion, dotacién y mantenimiento de infraestructuras y equipamientos en consorcios y proyectos turisticos 10
colaboracién con consorcios o proyectos turisticos R N
N2 proyectos y actuaciones realizadas 3
MED-3.2 |FAVORECER EL DESARROLLO DEL TURISMO DE FORMA COORDINADA CON LA PLANIFICACION TERRITORIAL Y MEDIOAMBIENTAL
321 Emisién de informes y asistencia a comisiones y grupos de trabajo N2 reuniones celebradas 22
interdepartamentales. Ne informes emitidos 18
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‘ META AN

LiINEA MEDIDA/ACCION INDICADOR
LINEA4 |PLANIFICACION, EJECUCION, SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL PLAN ANUAL DE FORMACION
MED 4.1 |PLAN ANUAL DE FORMACION
N2 cursos 117
4.1.1 Plan anual de formacién del sector turistico N2 horas 9.330
N2 alumnos 2.848
L. . . . L. Grado de satisfaccion general
4.1.2 Evaluacion de la calidad de las acciones y la satisfaccion del alumnado
(sobre 10) 9,0
MED 4.2 |PLAN DE FORMACION PRESENCIAL ANUAL
N2 cursos a4
4.2.1 Realizacién de acciones formativas para trabajadores en activo (CCT) N2 horas 600
N2 alumnos 800
N2 cursos 2
4.2.2 Imparticién de acciones formativas para desempleados (CCT) N2 horas 790
N2 alumnos 30
N2 cursos 15
4.2.3 Imparticién de acciones formativas para desempleados (SEF) N2 horas 6.250
N2 alumnos 200
MED 4.3 |PLAN DE FORMACION ONLINE
N2 cursos 55
4.3.1 Realizacién de acciones formativas para trabajadores en activo y desempleados N2 horas 1.000
N2 alumnos 1.800
N2 cursos 1
4.3.2 Imparticion de acciones formativas para desempleados (SEF) N2 horas 690
N2 alumnos 18
MED 4.4 |POTENCIACION DE LA FORMACION PRACTICA
L, L. ) N2 convenios con empresas 100
4.4.1 Gestion y control de practicas profesionales de cursos SEF
N2 alumnos participantes 100
4.4.2 Gestion y control de practicas profesionales no laborales extracurriculares en Ne convenios con empresas 3
empresas. N2 alumnos participantes 3
4.4.3 Programa de ayudas para la formaciény/o la realizacién de practicas no laborales. N2 beneficiarios 10
LINEA5 |MEJORA DE LA EMPLEABILIDAD EN EL SECTOR TURISTICO
MED-5.1 |POTENCIACION DE LA ORIENTACION ACADEMICA Y PROFESIONAL
N2 andlisi rfil
5.1.1 Orientacion académica para futuros y actuales alumnos anatists de perfiles y .
asesoramiento personalizado a5
5.1.2 Insercién Laboral (Bolsa de trabajo) N¢ ofertas en bolsa de trabajo del CCT 400
MED-5.2 |COLABORACION CON ASOCIACIONES
Colaboracién con entidades del Tercer Sector para la mejora de la empleabilidad de [N de entidades con las que se
521 |personas de dificil insercién laboral mediante proyectos formativos y la promocién | c0labora _ I 2
d lab N2 acciones formativas y visualizacion
e su labor de capacitacion profesiona 2
LINEA 6 |VALOR ESTRATEGICO DE LOS PROFESIONALES EN EL SECTOR TURISTICO
MED-6.1 |IMPULSO A LA ESPECIALIZACION Y LA VISIBILIZACION DE LAS PROFESIONES DEL SECTOR TURISTICO
6.1.1 Acciones para la formacién en materias de interés para el profesional o la N2 acciones 10
o visibilizacién de su labor (Jornadas) N participantes 400
MED-6.2 |APOYO AL TALENTO Y LA EXCELENCIA EN EL SECTOR TURISTICO
6.2.1 Organizacién o participacién en concursos u otro tipo de actividades de apoyo y N¢ acciones 5
reconocimiento al talento (Concursos) N participantes 6
6.2.2 Program‘::i de. ?y'udas parala Partlupacnon en eventos o acciones formativas de Ne de ayudas
excelencia dirigidas al profesional 10
LINEA 7 |POSICIONAMIENTO DEL CCT COMO CENTRO DE REFERENCIA EN LA FORMACION TURISTICA
MED-7.1 |MEJORA DE LA VISIBILIDAD DEL CCT, SUS ACCIONES, ALUMNOS Y RESULTADOS
N2 acciones de publicidad 3
N¢ publicaciones en redes sociales 500
7.1.1 Difusion de la actividades que desarrolla el CCT
N¢ total de seguidores 24.000
N2 visitas web 400.000
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LINEA MEDIDA/ACCION ‘
712 Colaboraciones del centro, sus alumnos y formadores en eventos y actividades de [N acciones 4
o interés para su formacion y/o promocion N participantes 30
MED-7.2 |GESTION RESTAURANTE-ESCUELA CCT
% ocupacion 90%
Impulso a la utilizacién del restaurante-escuela CCT como herramienta de N
7.2.1 .. . . N2 dias apertura 45
formacion para los alumnos y de apoyo a la gastronomia regional
N2 comensales 1.800
MED-7.3 |POTENCIACION DE LA BIBLIOTECA Y CENTRO DE DOCUMENTACION CCT
731 Consolidar el centro de documentacion y biblioteca del CCT como referencia N2 préstamos 25
- documental en materia turistica Ne nuevas referencias 10
MED-7.4 |PROGRAMA ANTIGUOS ALUMNOS CCT
741 Fortalecimiento de las relaciones con los antiguos alumnos CCT y su seguimiento N¢ Integrantes del programa 600
profesional (#SOYCCT) N2 acciones dirigidas a usuarios 6
LINEA 8 |ESTRATEGIA DE PROMOCION TURISTICA
MED-8.1 |PROMOCION PARA EL IMPULSO DE LA DEMANDA NACIONAL
N2 acciones profesionales 14
Participacion en ferias y eventos nacionales mas relevantes dirigidos a "
8.1.1 . e N2 contactos profesionales 130
profesionales y publico final
N¢ acciones (publico final) 6
8.1.2 Viajes de familiarizacién con agencias de viajes minoristas y turoperadores a nivel | N® fam trips 3
- nacional - FAM TRIPS Ne asistentes 3
Ne press/blog trips 1
8.3 Viajes de familiarizacién de medios de comunicacion y prescriptores nacionales - N asistent 3
.1, 2 asisten
PRESS TRIPS asistentes
N2 de articulos realizados 2
N2 workshops 9
Workshops y presentaciones con agencias de viajes minoristas y turoperadores a "
8.1.4 . . N2 presentaciones 7
nivel nacional
N2 contactos profesionales 160
N2 acciones 1
8.1.5 Visitas comerciales nacionales
Ne contactos profesionales 20
N¢ eventos 20
8.1.6 Plan de fomento de la Region de Murcia como destino de turismo deportivo
N2 participantes 10.000
MED-8.2 |PROMOCION PARA EL IMPULSO DE LA DEMANDA INTERNACIONAL
N2 acciones profesionales 9
Participacion en ferias y eventos internacionales mas relevantes dirigidos a N
8.2.1 . L e N2 contactos profesionales 35
profesionales y publico final
N2 acciones (publico final) 3
8.2.2 Viajes de familiarizacién con agencias de viajes minoristas y turoperadores a nivel | N® fam trips 5
- internacional - FAM TRIPS Ne asistentes 15
N2 press/blog trips 8
9.2.3 Viajes de familiarizacion de medios de comunicacidn y prescriptores internacionales Ne asistent 2
- - PRESS TRIPS 2 asistentes
Ne de articulos realizados 16
N2 workshops 8
o .
8.2.4 Workshops y presentaciones con agencias de viajes minoristas y turoperadores a N® presentaciones 1
e nivel internacional N2 workshops y presentaciones 1
(accién conjunta)
N2 contactos profesionales 100
N2 acciones 1
8.2.5 Visitas comerciales internacionales
N2 contactos profesionales 15
MED-8.3 | MEJORA DE LA IMAGEN, VISIBILIDAD Y POSICIONAMIENTO DEL PRODUCTO/ DESTINO
N2 acuerdos nacionales 13
8.3.1 Acuerdos de marketing nacionales e internacionales
N2 acuerdos internacionales 8
N2 newsletters nacionales 5
8.3.2 Marketing directo a través de newsletters especificas de destino / producto
N2 newsletters internacionales 1
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DIDA/A O D ADO A A
LINEA9 |MEJORA DE LA IMAGEN, VISIBILIDAD Y POSICIONAMIENTO DEL PRODUCTO/ DESTINO
MED-9.1 |VISIBILIDAD Y POSICIONAMIENTO DEL DESTINO A TRAVES DE ACCIONES PUBLICITARIAS
N2 acciones de publicidad regional 20
9.1.1 Acciones de publicidad dirigidas al mercado regional
N2 de impresiones online 20.000.000
N2 campaiias y acciones de 20
9.1.2 |Acciones de publicidad dirigidas al mercado nacional publicidad nacionales
N2 de impresiones online 50.000.000
N2 campafias y acciones de 5
9.1.3 |Acciones de publicidad dirigidas al mercado internacional publicidad internacionales
N2 de impresiones online 1.000.000
MED-9.2 |ELEMENTOS PROMOCIONALES PARA MEJORAR LA PERCEPCION DEL DESTINO
9.21 Folletos digitales Ne folletos 3
9.2.2 Material audiovisual: presentaciones, videos, fotografias, ... N2 elementos 20
MED-9.3 |DIFUSION DEL DESTINO A TRAVES DE MEDIOS DE COMUNICACION
9.3.1 Notas de prensa que reflejan la actividad del ITREM en medios regionales N2 notas de prensa emitidas 120
9.3.2 Reportajes en medios de comunicacion N2 de reportajes publicados 60
MED-9.4 |POSICIONAMIENTO DEL DESTINO MEDIANTE HERRAMIENTAS DIGITALES
N2 de visitas al portal 1.800.000
9.4.1 Estrategia del portal turistico www.murciaturistica.es
N2 de especiales 25
N2 de leeds cualificados 9.000
9.4.2 Estrategia Inbound Marketing_CRM
Ne de articulos/blog 40
N2 contenidos publicados 3.800
9.4.3 Estrategia en RRSS N2 total de seguidores 200.000
N2 total de impresiones 60.000.000
LINEA 10 |INNOVACION Y TRANSFORMACION DIGITAL DEL SECTOR TURISTICO
MED-10.1 | DESARROLLO DE LOS DESTINOS TURISTICOS INTELIGENTES
10.1.1 | Acciones de sensibilizacion e implantacion del modelo DTI N2 de acciones 5
10.1.2 |Desarrollo de la Plataforma de eDestino Region de Murcia (Nexo). N2 de nuevas funcionalidades 2
N¢ de nuevas fuentes de datos 4
integradas
10.1.3 | Desarrollo de la Smart Office DTI Region de Murcia (Motriz) N2 de informes de andlisis de datos 15
N2 Informes Big Data difundidos al 12
sector
MED-10.2 | APOYO TECNOLOGICO A LAS HERRAMIENTAS DE PROMOCION & COMERCIALIZACION
N2 de nuevas funcionaliades 2
10.2.2 |Impulso de la "Plataforma HERMES"
N2 nuevos usuarios 15
MED-10.3 |RITMO OFICINA DEL SIGLO XXI
N2 de sesiones de formacion 12
10.3.1 |RITMO 4.0: Oficina de Turismo del Siglo XXI N2 de oficinas certificadas con 1SO
9001, UNE-ISO 14785:2015 y Safe 27
Tourism Certified
MED-10.4 |DIGITALIZACION DE PROCESOS INTERNOS
L . . N2 de herramientas optimizadas 2
10.4.1 |Optimizacion de herramientas internas N ncidencias Tesuclias sistemas -
(CRI) 90%
LINEA 11 |TRANSFERENCIAS, SUBVENCIONES Y AYUDAS
MED-11.1 [ TRANSFERENCIAS, SUBVENCIONES Y AYUDAS
N2 de tranfer., subvenc. y ayudas 3
11.1.1 | Tramitacion solicitudes
N2 de adjudicatarios 8
MED-11.2 |LINEAS COVID-19
N2 de lineas de ayudas 1
11.2.1 | Tramitacion solicitudes ayudas Covid-19
N2 de adjudicatarios 1.000
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ANEXO Il
RECURSOS ECONOMICOS Y FUENTES DE FINANCIACION DEL INSTITUTO DE TURISMO DE LA REGION DE MURCIA
PARA EL EJERCICIO 2022

MEMORIA ECONOMICA- FINANCIERA SERVICIOS OPERATIVOS (en miles de euros)
EJERCICIO 2022 Promocion | Comunicacién] Ordenacion Innovacién Formacion | Subvenciones TOTAL

COSTES DE LA LINEA DE ACTUACION 2.798,25 5.598,85 1.251,95 878,77 2.065,79 23.124,33 35.717,94
|. Costes de Personal 646,47 322,85 756,69 191,39 532,48 840,33 3.290,22
N° Empleados (1) 13,23 714 14,26 4,13 11,68 19,56 70
Gastos en operaciones de capital 0,00 0,00 416,50 198,77 0,00 21.200,00 21.815,27]
Gastos en operaciones corrientes 2.151,78§ 5.276,00 78,76 488,61| 1.533,30 1.084,00 10.612,45
INGRESOS DE LA LINEA DE ACTUACION 2.798,25 5.598,85 1.251,95 878,77 2.065,79 23.124,33 35.717,94
Ingresos de Operaciones Corrientes: 2.798,25 5.598,85 835,45 680,01 2.065,79 1.924,33 13.902,67

Transferencias Corrientes de la CARM 2.798,25 5.598,85 835,45 669,01 1.565,79 1.924,33 13.391,67]

;Latgf‘ge;eons"ifj Ig‘ggeR”,\tAeS de Organismos 0,00 0,00 0,00 0,00 500,00 0,00 500,00

Otros Ingresos de fondos corrientes 0,00 0,00 0,00 11,00 0,00 0,00 11,00
Ingresos de Operaciones de Capital: 0,00 0,00 416,50 198,77 0,00} 21.200,00Q 21.815,27

Transferencias de Capital de la CARM 0,00 0,00 416,50 138,77 0,00 21.200,00 21.755,27

Otros Ingresos de fondos de capital 0,00 0,00 0,00 60,00 0,00 0,00 60,00

(1) Incluye: Personal previsto directo + indirecto de servicios horizontales
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I. COMUNIDAD AUTONOMA

3. OTRAS DISPOSICIONES

Consejeria de Presidencia, Turismo, Cultura y Deportes

2144 Correccion de errores al anuncio de la Consejeria de Presidencia,
Turismo, Cultura y Deportes por el que se hace publica la
Resolucion del Director General de Juventud de 13 de abril
de 2022, que aprueba las bases para participar en el proceso de
seleccion de los proyectos creativos realizados por jovenes que
seran exhibidos en el “Festival ESTREN-ARTE 2022".

Advertido error en el Anuncio n.° 2078 por el que se hace publica la
Resolucion del Director General de Juventud de 13 de abril de 2022, que aprueba
las bases para participar en el proceso de seleccion de los proyectos creativos
realizados por jovenes que seran exhibidos en el “Festival ESTREN-ARTE 2022",
en lo que se refiere al plazo de presentacion de las solicitudes, se procede a su
rectificacion en los siguientes términos:

- En la pagina 13240, en el cuarto parrafo, donde dice: “El plazo de
presentacidon de solicitudes serd desde el dia siguiente a la publicacién de esta
resolucion en el Boletin Oficial de la Region de Murcia, hasta el 30 de septiembre”,

- Debe decir: “El plazo de presentacidon de solicitudes sera desde el dia
siguiente a la publicacién de esta resolucién en el Boletin Oficial de la Region
de Murcia, hasta el 13 de junio”, tal y como se recoge en la Resolucién del 13
de abril de 2022 que puede consultarse en https://www.mundojoven.org/web/
mundojoven/estren-arte-festival-de-creacion-joven

En Murcia, a 3 de mayo de 2022.—El Director General de Juventud, José
Manuel Lépez Martinez.
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I. COMUNIDAD AUTONOMA

3. OTRAS DISPOSICIONES

Consejeria de Presidencia, Turismo, Cultura y Deportes

2145 Orden de la Consejeria de Presidencia, Turismo, Cultura y
Deportes por la que se prorroga temporalmente el horario de
cierre de los establecimientos publicos y término de espectaculos
y fiestas en el municipio de Pliego.

El Ayuntamiento de Pliego, ha solicitado, con motivo de la celebracién de las
Fiestas de San Isidro en su municipio, la prorroga, con caracter extraordinario
y temporal del horario de cierre de los establecimientos publicos pertenecientes
al Gremio de Cafés y Bares, Bares Especiales y Restaurantes, y término de los
espectaculos al aire libre, verbenas y fiestas populares debidamente autorizados,
regulado mediante Circular 2/1994, de 16 de febrero, de la Delegacién de
Gobierno por la que se establece el horario de cierre para los establecimientos
publicos, espectaculos y fiestas, la Resolucion de la Secretaria General de Cultura
y Educacion, de 9 de junio de 1996 y la Orden de 3 de enero de 2013, de la
Consejeria de Presidencia, por la que se prorroga temporalmente el horario de
cierre para determinados establecimientos publicos de la Comunidad Auténoma
de la Region de Murcia, tanto para las actividades que dispongan de licencia
ordinaria segun la reglamentacién de actividades clasificadas, como para los
que tengan la licencia especial segun la legislacion de espectaculos publicos y
actividades recreativas, y todo ello con objeto de dar satisfaccion a la demanda
social sin perjuicio del mantenimiento de las medidas necesarias para evitar
perturbaciones a la seguridad, salubridad y condiciones ambientales.

De acuerdo con el articulo 5 de la Orden del Ministerio del Interior de 23 de
noviembre de 1977, tras su modificacion por la Orden de 29 de junio de 1981,
los horarios de cierre de espectaculos, fiestas y establecimientos publicos, podran
alterarse con motivo de la celebracion de una fiesta local, para una actividad o
con ocasién de una fiesta determinada.

Por consiguiente, en virtud de lo expuesto, y en aplicacidon de las facultades
que tengo atribuidas de conformidad con el Decreto del Presidente n.° 3/2022,
de 8 de febrero, de reorganizacion de la Administracién Regional, y el
Decreto n.° 13/2022, de 10 de febrero por el que se establecen los érganos
directivos de la Consejeria de Presidencia, Turismo, Cultura y Deportes,

Dispongo:

Primero.- En el municipio de Pliego, con motivo de la celebracion de sus
Fiestas de San Isidro, los establecimientos publicos pertenecientes al Gremio
de Cafés y Bares, Bares Especiales y Restaurantes, y espectaculos al aire libre,
verbenas y fiestas populares debidamente autorizados, podran permanecer
abiertos, prorrogando su horario de cierre o término sobre el horario regulado
en la Circular 2/94 de la Delegacién del Gobierno por la que se establece el
horario de cierre para los establecimientos publicos, espectaculos y fiestas, en
los siguientes términos los dias del 12 al 15 de mayo de 2022, dos horas mas
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sobre la hora limite autorizada para los establecimientos publicos del Gremio de
Cafés y Bares, Bares Especiales y Restaurantes, y hasta las 05:00 horas para los
espectaculos al aire libre, verbenas vy fiestas populares.

Segundo.- Que no sea de aplicacién a los Bares Especiales, y para esos
mismos dias, la Orden de 3 de enero de 2013, de la Consejeria de Presidencia,
por la que se prorroga temporalmente el horario de cierre para determinados
establecimientos publicos de la Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia,
pudiendo permanecer abiertos, dos horas mas sobre la hora limite autorizada.

Tercero.- Esta autorizacidon excepcional y temporal de prérroga de horario
no exime del cumplimiento de los limites de inmisidon y emisidon sonora, ni de las
demas normas establecidas, en cuanto a actividades molestas, en las condiciones
particulares de sus licencias respectivas y en las disposiciones generales sobre
policia de espectaculos publicos y actividades recreativas.

Murcia, a 28 de abril de 2022.—EIl Consejero de Presidencia, Turismo, Cultura
y Deportes P.D.: el Director General de Administracién Local (Orden de Delegacidn
de 14 de febrero de 2022, BORM numero 37, de 15 de febrero), Francisco Abril
Ruiz.
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I. COMUNIDAD AUTONOMA

3. OTRAS DISPOSICIONES

Consejeria de Economia, Hacienda y Administracion Digital

2146 Resolucion de 21 de abril de 2022 de la Secretaria General de
la Consejeria de Economia, Hacienda y Administraciéon Digital,
por la que se dispone la publicaciéon en el Boletin Oficial de
la Region de Murcia del convenio de colaboracion, entre la
Comunidad Auténoma de la Region de Murcia (Consejeria de
Economia, Hacienda y Administracion Digital) y el Ayuntamiento
de Yecla, para la regulacion de las condiciones y garantias
sobre intercambio electréonico de datos en entorno cerrado de
comunicacion (ECAL).

En fecha 21 de abril de 2022, se suscribié el Convenio tipo de colaboracion,
entre la Comunidad Auténoma de la Regidn de Murcia, a través de la Consejeria
de Economia, Hacienda y Administracion Digital y el Ayuntamiento de Yecla, para
la regulacion de las condiciones y garantias sobre intercambio electréonico de
datos en entorno cerrado de comunicacién (ECAL).

A fin de favorecer el conocimiento del citado Convenio tipo de Colaboracién,
de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 14 del Decreto 56/1996, de 24 de julio,
por el que se regula el Registro General de Convenios y se dictan normas para la
tramitacion de éstos en el ambito de la Administracién Regional, esta Secretaria
General,

Resuelve:

Ordenar la publicacién en el “Boletin Oficial de la Region de Murcia” del
Convenio tipo de colaboracidon, entre la Comunidad Auténoma de la Region de
Murcia, a través de la Consejeria de Economia, Hacienda y Administracion Digital
y el Ayuntamiento de Yecla, para la regulacion de las condiciones y garantias
sobre intercambio electrénico de datos en entorno cerrado de comunicacion
(ECAL), suscrito el 21 de abril de 2022, que se inserta a continuacion.

Murcia, 21 de abril de 2022.—La Secretaria General, Sonia Carrillo Marmol.
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Convenio de colaboracion entre la Comunidad Auténoma de la Region
de Murcia (Consejeria de Economia, Hacienda y Administraciéon Digital)
y el Ayuntamiento de Yecla, para la regulacion de las condiciones y
garantias sobre el intercambio electrénico de datos en entorno cerrado
de comunicacién (ECAL)

Reunidos

De una parte, don Luis Alberto Marin Gonzalez, Consejero de Economia,
Hacienda y Administracion Digital de la Comunidad Auténoma de la Regidn de
Murcia, nombrado por Decreto del Presidente n.° 64/2021, de 19 de julio, en
ejercicio de las competencias que tiene atribuidas en materia de sistemas de
informacion, comunicaciones y seguridad informatica de la Administracién
Regional, asi como de las asignadas en los articulos 37 y 38 de la Ley 6/2004,
de 28 de diciembre, del Estatuto del Presidente y del Consejo de Gobierno de la
Region de Murcia.

Facultado para la suscripcidon del presente Convenio por Acuerdo de Consejo
de Gobierno de fecha 7 de octubre de 2021.

De otra, dofla M. Remedios Lajara Dominguez, Alcaldesa-Presidenta del
Ayuntamiento de Yecla, en representacién de dicha Entidad, facultado para
suscribir el presente Convenio por acuerdo de la Junta de Gobierno Local de fecha
1 de marzo de 2022, asistido por don Juan Carlos Gonzalvez Soriano, Secretario
de la Corporacion, como fedatario para la formalizacion del presente convenio,
de conformidad con lo dispuesto por el art.3.2.i) del Real Decreto 128/2018, de
16 de marzo, por el que se regula el Régimen Juridico de los funcionarios de la
Administracidn Local con habilitacidon de caracter nacional.

Ambas partes en la representacion que ostentan, se reconocen mutuamente
capacidad suficiente para el otorgamiento del presente Convenio, y a tal efecto

Manifiestan

1.0 El Estatuto de Autonomia de la Regidon de Murcia, en su articulo 10.Uno.1
y articulo 10.Uno.29, respectivamente, atribuye la competencia exclusiva a la
Comunidad Auténoma de la Region de Murcia (CARM) tanto en la “organizacién,
régimen juridico y funcionamiento de sus instituciones de autogobierno”;
como en el “procedimiento administrativo derivado de las especialidades de la
organizacion propia”.

Asi, en el marco de esas competencias, la Administracién Regional dictd,
entre otras, la Ley 7/2004, de 28 de diciembre, de organizacién y régimen
juridico de la Administracién Publica de la Comunidad Auténoma de la Region de
Murcia; y el Decreto n.° 302/2011, de 25 de noviembre, de Régimen Juridico de
la Gestion Electronica de la Administracion Pubica de la Comunidad Auténoma de
la Region de Murcia, que vino a regular, entre otras cuestiones, el Registro, las
comunicaciones o las notificaciones electrdnicas.

2.9 Dispone el articulo 3.2 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen
Juridico del Sector Publico, que: “Las Administraciones Publicas se relacionaran
entre si y con sus dérganos, organismos publicos y entidades vinculados o
dependientes a través de medios electrénicos, que aseguren la interoperabilidad
y seguridad de los sistemas y soluciones adoptadas por cada una de ellas,
garantizaran la proteccién de los datos de caracter personal, y facilitaran
preferentemente la prestacién conjunta de servicios a los interesados”.
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3.9 Por otra parte, el articulo 26 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del
Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, determina
que éstas emitiran sus documentos administrativos por escrito, a través de
medios electrénicos, a menos que la naturaleza exija otra forma mas adecuada
de expresion y constancia; anadiendo dicho precepto que para ser considerados
validos, los documentos electrénicos administrativos deberan:

a) Contener informacion de cualquier naturaleza archivada en un soporte
electrénico segun un formato determinado susceptible de identificacion vy
tratamiento diferenciado.

b) Disponer de los datos de identificacidon que permitan su individualizacion,
sin perjuicio de su posible incorporacion a un expediente electrénico.

¢) Incorporar una referencia temporal del momento en que han sido emitidos.
d) Incorporar los metadatos minimos exigidos.

e) Incorporar las firmas electrénicas que correspondan de acuerdo con lo
previsto en la normativa aplicable.

Considerandose validos los documentos electronicos, que cumpliendo estos
requisitos, sean trasladados a un tercero a través de medios electrénicos.

4.0 La Ley 40/2015, de 1 de octubre, aprueba en su articulo 44 las condiciones
para ser considerados validos, a efectos de autenticacion e identificacion de los
emisores y receptores, los documentos electrénicos trasmitidos en entornos
cerrados de comunicacion entre Administraciones Publicas.

En concreto, el citado articulo sefiala literalmente que:

“1. Los documentos electrénicos transmitidos en entornos cerrados
de comunicaciones establecidos entre Administraciones Publicas, érganos,
organismos publicos y entidades de derecho publico, seran considerados validos
a efectos de autenticacién e identificacion de los emisores y receptores en las
condiciones establecidas en este articulo.

2. Cuando los participantes en las comunicaciones pertenezcan a una misma
Administracion Publica, ésta determinara las condiciones y garantias por las
que se regird que, al menos, comprendera la relacion de emisores y receptores
autorizados y la naturaleza de los datos a intercambiar.

3. Cuando los participantes pertenezcan a distintas Administraciones, las
condiciones y garantias citadas en el apartado anterior se estableceran mediante
convenio suscrito entre aquellas.

4. En todo caso debera garantizarse la seguridad del entorno cerrado de
comunicaciones y la proteccion de los datos que se transmitan”.

Asimismo el articulo 155 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, regula las
condiciones para las transmisiones de datos entre Administraciones Publicas, de
conformidad con las normas de proteccion de datos personales.

5.9 De conformidad con las disposiciones de la Ley 40/2015, de 1 de octubre,
de Régimen Juridico del Sector Publico, y de la Ley 7/2004, de 28 de diciembre,
de Organizacién y Régimen Juridico de la Administracién Publica de la Comunidad
Auténoma de la Regién de Murcia, la Administracidon Publica Regional se organiza
y actia de acuerdo con el principio de colaboracidn y cooperacién en su relacién
con otras Administraciones Publicas.

6.9 El articulo 140 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico
del Sector Publico, al regular los principios que han de regir las relaciones
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interadministrativas, indica que en lo no previsto en el Titulo III, las relaciones
entre la Administracion General del Estado o las Administraciones de las
Comunidades Autonomas con las Entidades que integran la Administracién Local
se regiran por la legislacion basica en materia de régimen local.

En este sentido, el articulo 55.e) de la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora
de las Bases de Régimen Local, establece que para la efectiva coordinacién y
eficacia administrativa, la Administracion General del Estado asi como las
Administraciones autondmica y local, de acuerdo con el principio de lealtad
institucional, deberan en sus relaciones reciprocas, prestar en el ambito propio, la
cooperacion y asistencia activas que las otras Administraciones pudieran precisar
para el eficaz cumplimiento de sus tareas.

Afade el articulo 57 del mismo texto legal que la cooperacién econdémica,
técnica y administrativa entre la Administracion Local y las Administraciones
del Estado y de las Comunidades Autéonomas, tanto en servicios locales como
en asuntos de interés comun, se desarrollard con caracter voluntario, bajo las
formas y en los términos previstos en las leyes, pudiendo tener lugar, en todo
caso, mediante los consorcios o convenios administrativos que suscriban.

7.9 Sentado el marco anterior, a los efectos del presente Convenio, se
considera un entorno cerrado de comunicacion el ofrecido por la plataforma
ECAL para la gestién comun con las entidades locales de la Regién de Murcia
que lo suscriban, de los procedimientos tramitados con la Direccion General de
Administracién Local y servicios prestados por ésta recogidos en la “Guia de
procedimientos-servicios de la CARM” con expresa indicacidon de tramitacion
por ECAL.

ECAL se configura como un entorno de ventana electrdénico, a utilizar
como herramienta electrénica indispensable para la prestacion de servicios o
tramitacidon conjunta de ciertos procedimientos cuya competencia resolutiva o
de instruccion corresponde a la Direccion General de Administracion Local de la
Comunidad Auténoma de la Regidon de Murcia, y en los que sus destinatarios/
interesados son las entidades locales de su ambito territorial.

8.9 La adaptaciéon al nuevo marco normativo expuesto, y el interés por
agilizar la tramitacién de ciertos procedimientos o prestacién de servicios en los
que los interesados son las entidades locales de la Regidn, reduciendo asi cargas
administrativas y tiempos de respuesta, justifica la necesidad de llevar a cabo
este Convenio, cuyo objeto es la determinacién de las condiciones y garantias en
la tramitacién de los mismos, a través del intercambio electrénico de datos en un
entorno cerrado de comunicacion.

La puesta en marcha de este entorno cerrado, entre otras razones, es viable
al haber suscrito previamente los Ayuntamientos de Region el “Acuerdo tipo
para la prestacién de soluciones basicas de Administracién electrdénica con la
Consejeria de Hacienda y Administracion Publica de la Region de Murcia”, que les
permite el acceso a las funcionalidades proporcionadas por todas o algunas de las
soluciones tecnoldgicas basicas de administracidn electronica especificadas en el
mismo.

9.9 Atendiendo el informe de la Inspeccion General de Servicios de la
Direccién General de Regeneracién y Modernizacion Administrativa de la
Comunidad Auténoma de la Region de Murcia, de fecha 14 de septiembre de 2020,
la plataforma ECAL, como entorno cerrado de comunicacion que integra un gestor
de expedientes, hace posible que los Ayuntamientos presenten en la misma sus
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solicitudes, como interesados para el inicio del correspondiente procedimiento
administrativo, sin necesidad de realizar su asiento material y formal en el
Registro Unico de la Comunidad Auténoma de la Regidén de Murcia, dado que
ECAL cumple con todos y cada uno de los requisitos exigidos en la conclusién
tercera del citado informe.

Asimismo, en el seno del citado entorno cerrado sera factible la prestacion
de determinados servicios y la tramitacion integra de ciertos procedimientos,
pudiéndose incluso realizar los actos de notificacién de las resoluciones
administrativas y de otros actos administrativos de los procedimientos afectados,
al cumplir ECAL con los requisitos de la conclusién cuarta del arriba mencionado
informe de la Inspeccién General de Servicios.

10.9 Por ultimo en lo que se refiere a la competencia, el articulo 22, en su
apartado 18, de la Ley 6/2004, de 28 de diciembre, del Estatuto del Presidente y
del Consejo de Gobierno de la Regidon de Murcia, atribuye al Ejecutivo Regional la
competencia para autorizar la celebracion de los convenios de colaboraciéon con
otras entidades publicas o privadas y designar, en cada caso, el érgano que deba
suscribirlos, en representacion de la Comunidad Auténoma.

La competencia para la elevacion al Consejo de Gobierno corresponde
al Consejero de Economia, Hacienda y Administracién Digital en virtud de lo
establecido en el articulo 16.2 letra c) de la Ley 7/2004, de 28 de diciembre, de
Organizacion y Régimen Juridico de la Administracién Publica de la Region
de Murcia.

11.0 De conformidad con lo dispuesto en la Ley 7/2004, de 28 de diciembre,
de Organizacion y Régimen Juridico de la Administracién Pablica de la Comunidad
Auténoma de la Regidén de Murcia, en el Decreto 56/1996, de 24 de julio, por
el que se regula el Registro General de Convenios y se dictan normas para la
tramitacién de éstos en el ambito de la Administracién Regional; y en los articulos
47 a 53 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector
Publico, y estando las partes conformes, en la representacion que ostentan,
convienen y suscriben el presente Acuerdo con arreglo a las siguientes

Clausulas

Primera: Objeto.

El presente Convenio tiene por objeto establecer las condiciones y
garantias de los tramites a realizar en los procedimientos sustanciados por los
Ayuntamientos de la Regidon de Murcia con la Direccién General de Administracion
Local (Consejeria de Presidencia, Turismo, Cultura y Deportes de la CARM), en los
servicios prestados por ésta, recogidos en la “Guia de Procedimientos-Servicios
de la CARM” con expresa indicacion de tramitacion por ECAL, en virtud de las
atribuciones que la citada Direccién General tiene conferidas por el Decreto
53/2001, de 15 de junio, por el que se establece la estructura organica de la
Consejeria de Presidencia, permitiendo la gestién integra del procedimiento
mediante el intercambio electronico de datos y documentacion en el entorno
cerrado de comunicacién que representa la plataforma ECAL.

El resto de procedimientos administrativos/servicios continuaran
materializdndose a través de la Sede Electrénica o Registro Unico de la CARM
(ORVE, SIR), tal y como establecen las normas de procedimiento.
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Segunda: Descripcion técnica del entorno cerrado ECAL.

Propdsito:

ECAL es una plataforma electréonica promovida, desarrollada y administrada
por la Comunidad Auténoma de la Region de Murcia, puesta a disposicién de
las entidades locales de la Region de Murcia, para la tramitaciéon de aquellos
expedientes electrénicos correspondientes a procedimientos administrativos y
servicios de la CARM en los que las entidades locales actian como interesados.
Estos procedimientos y servicios estaran dados de alta en la “Guia de
Procedimientos-Servicios de la CARM”.

ECAL se configura pues, como un entorno cerrado de comunicaciones al
amparo del articulo 44 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico
del Sector Publico en el que se regula el intercambio electrénico de datos entre
administraciones publicas.

Herramientas de ECAL.

El entorno provee de una serie de herramientas de Administracién electrénica
que permiten que toda la tramitacién pueda hacerse sin salir de la plataforma:

Comunicacién encriptada.
Sistema de gestion de usuarios y permisos.

Sistema de firma electrénica: homologado y compatible con la validacién de
firmas ofrecida por la Administracion General del Estado (en adelante AGE).

Registro de auditoria de tramitacién.

Registro de lectura de comunicaciones y notificaciones.

Computo de plazos.

Sistema de avisos y alertas.

Gestion electrénica de documentos incorporando los metadatos necesarios.

Archivado final de expedientes en formato ENI interoperable (*Todavia no
disponible)

Actores:

Las administraciones integrantes de ECAL son la Comunidad Auténoma
de la Regidn de Murcia, en tanto que depositaria de las competencias de las
diputaciones provinciales en una Comunidad Auténoma uniprovincial y las
entidades locales de la Regidon de Murcia.

Usuarios y permisos:

Los usuarios de ECAL seran las personas autorizadas para ello, por
una parte, de la CARM y por otra, de las entidades locales de la Region de
Murcia, estableciéndose para ello las correspondientes herramientas para la
administracion delegada de la gestion de sus credenciales y permisos.

Todo usuario de la plataforma estarad autorizado convenientemente por
su propia administracién para una serie de procedimientos administrativos y
servicios concretos.

En el caso de las entidades locales, el ambito de actuacion de estos usuarios
estara restringido a los expedientes pertenecientes a la entidad local autorizante.

Las operaciones de tramitacion que les estan permitidas a los usuarios
vendran determinadas por la asignacién de un perfil segun la funcién que éste
desempefia en su organizacion.

Se permite la autenticacién de usuarios con login y contrasefa.
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Entrada de documentos:

Los documentos que se incorporen a los expedientes tramitados en ECAL
no precisan de registro de entrada de la Comunidad Auténoma de la Region de
Murcia. La plataforma les asignara un nimero Unico de registro de presentacion
valido para su localizacién en el expediente.

Los envios de documentacidon de las entidades locales iran firmados
electronicamente, sin perjuicio de la naturaleza de los documentos presentados:
Documentos firmados electronicamente, copias auténticas y otros documentos.

Todos los documentos incorporados a la tramitacion por la CARM iran
firmados electronicamente en la propia plataforma.

Todos los documentos estaran en formato PDF.

El tipo de firma a usar es PADES. En este tipo de firma, ésta va incluida
en el propio documento firmado, por lo que no requiere copia auténtica. La
comprobacién de la integridad del documento y su firma se realiza en la
plataforma VALIDE de la AGE.

La plataforma proporcionara acceso en consulta a los documentos que
entran a de formar parte de los expedientes, aplicando siempre los permisos
correspondientes segun la Entidad de pertenencia y los procedimientos
administrativos y servicios a los que esté autorizado el usuario.

Trazabilidad:

La plataforma registra todas las tramitaciones realizadas sobre un expediente,
con informacion del autor y la hora, minutos y segundos de la tramitacion.
También se registran todos los documentos incorporados al expediente durante la
tramitacion.

Notificaciones:

Las notificaciones de recepcién de las comunicaciones y documentos
tienen lugar dentro del propio ECAL, registrandose en el sistema y aplicando
la correspondiente gestién para el cdmputo de los plazos, tanto parciales como
totales de tramitacidn del expediente.

Archivado e Interoperabilidad:

Una vez terminada la tramitacion de los expedientes, éstos seran
archivados en formato interoperable, de acuerdo con el Esquema Nacional de
Interoperabilidad (ENI), en el archivo de expedientes de la CARM conforme a las
politicas de archivado de expedientes vigentes en la misma, que son conformes
con la normativa existente y las Soluciones Basicas de Administracion Electronica
(SBAE) de la AGE, cuando esté disponible.

Tercera: Condicion previa para la suscripcion.

Al objeto de garantizar el establecimiento del entorno cerrado de comunicacién
entre la CARM (Direccidon General de Administracién Local) con el Ayuntamiento
de Yecla (en lo sucesivo, el Ayuntamiento), la suscripciéon del presente Convenio
queda condicionada a que éste ultimo haya suscrito previamente el “Acuerdo
para la prestacion de soluciones basicas de administracidon electrénica entre
la Consejeria de Hacienda y Administracion Publica y los Ayuntamientos de la
Regidn”, de conformidad con su Acuerdo Tipo publicado en virtud de Resolucion
de 10 de octubre de 2016, de la Direccion General de Patrimonio e Informatica de
la Consejeria de Hacienda y Administracion Publica (BORM 246, de 22 de octubre
de 2016), o aquel que lo sustituya.
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Cuarta: Compromisos de las partes firmantes.

La Direccion General de Informatica y Transformacién Digital (Consejeria de
Economia, Hacienda y Administracién Digital), se compromete a:

Disefar, construir y poner a disposicion de las entidades locales los sistemas
de informacion necesarios para llevar a cabo el objeto del presente Convenio.

Colaborar activamente en la definicion funcional de la aplicacion; e impulsar
el desarrollo y la puesta a disposicién de las entidades locales de los sistemas
de informacion necesarios para la gestion electréonica en un entorno cerrado,
destinado a la tramitacion de los procedimientos/servicios competencia de
la Direccion General de Administracién Local que se recojan en la “Guia de
Procedimientos-Servicios de la CARM” con indicacidén expresa de tramitacién
por ECAL.

Ejecutar para la plataforma servidora las tareas necesarias de conectividad
para el acceso a las soluciones propuestas.

Colaborar en la deteccién, diagndstico y resolucidn de las incidencias que
surjan en la entidad local en la realizacion de los trdmites que se sustancien en el
seno de los procedimientos objeto de la colaboracion.

Adoptar las medidas necesarias para cumplir con el Esquena Nacional de
Seguridad como encargado de tratamiento, responsable del sistema, responsable
de seguridad y coordinador operativo de seguridad.

La Direccidon General de Administracién Local (Consejeria de Presidencia,
Turismo, Cultura y Deportes), se compromete a:

Definir funcionalmente la aplicacion que soporta el entono cerrado, a fin
de que la misma albergue el procedimiento administrativo necesario para la
tramitacion de procedimientos/servicios competencia de la Direccién General de
Administracion Local que se recojan en la “Guia de Procedimientos-Servicios de la
CARM” con indicacién expresa de tramitacion por ECAL.

Colaborar en la deteccion, diagndstico y resolucién de las incidencias que
surjan en la entidad local en la realizacidn de los tramites correspondientes a los
procedimientos/servicios competencia de la Direccién General de Administracion
Local que se recojan en la “Guia de Procedimientos-Servicios de la CARM” con
indicacion expresa de tramitacion por ECAL.

Adoptar las medidas precisas para cumplir con el Esquema Nacional de
Seguridad como responsable de informacidn y servicios.

El Ayuntamiento, asume las siguientes obligaciones:

Solicitar a la Direccion General de Administracion Local la habilitacidn
necesaria para la utilizacion del entorno cerrado ECAL.

Utilizar el entorno cerrado ECAL como Unica via para la presentacién de
solicitudes vy la realizacion de todos aquellos tramites (atencion de requerimientos,
recepcion de notificaciones, etc.) que sean preceptivos en los procedimientos/
servicios competencia de la Direccion General de Administracion Local que se
recojan en la “Guia de Procedimientos-Servicios de la CARM” con indicacién
expresa de tramitacidon por ECAL. Todo ello, una vez firmado el Convenio y puesta
en funcionamiento la citada herramienta.

Utilizar la Sede Electrénica de la Comunidad Auténoma de la Regidon de
Murcia, o su Registro Electrénico Unico (SIR, ORVE), para la presentacion de
solicitudes y realizacion de los tramites necesarios en los procedimientos/
servicios a los que no es de aplicacién este Convenio.
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Respetar, en el uso del sistema de informacién de la Administracion Publica
Regional, el Manual de uso de medios electrénicos para el personal de la CARM,
aprobado por Orden de 30 de enero de 2017, de la Consejeria de Hacienda y
Administracidon Publica de la Comunidad Auténoma de la Regidén de Murcia (BORM
n.% 37, de 15 de febrero de 2017).

Realizar las labores técnicas necesarias y la puesta a disposicién de medios
para el 6ptimo funcionamiento del entorno cerrado ECAL.

Mantener los servicios de soporte precisos para garantizar la continuidad de
la colaboracion.

Colaborar en la deteccién, diagnostico y resolucién de incidencias que se
generen en las soluciones adoptadas.

Asumir y cumplir las medidas de seguridad necesarias para proteger
debidamente la informacion y los sistemas utilizados.

Garantizar la proteccidon de los datos de caracter personal en la elaboracion
de los tramites de los procedimientos en los que exista colaboracién.

Quinta: Régimen econémico.

Este Convenio no comporta obligaciones econdmicas para las partes
firmantes.

Sexta: Comision de seguimiento.

El seguimiento de la ejecucién del presente Convenio se llevard a cabo a
través de una Comision paritaria formada por cuatro miembros.

La Comisidon serd presidida por el titular de la Direccion General de
Administracion Local o persona en quien delegue, quien dirimira con su voto los
empates y se reunird a convocatoria de su presidente y a propuesta de cualquiera
de las partes.

Formaran parte de la misma, en representacién de la Administracion
Regional dos miembros, uno designado por la Direccion General de Informatica y
Transformacién Digital, y otro por la Direccidn General de Administracion Local.
Por parte de la entidad local, dos representantes designados por el Ayuntamiento.

Seran funciones de la citada Comision de Seguimiento, la vigilancia y control
de la ejecucion del Convenio y de los compromisos adquiridos por las partes,
resolver los problemas de interpretacién y cumplimiento que pudieran plantearse
en el presente Convenio, establecer las determinaciones que, en su caso, fueran
necesarias para el adecuado desarrollo de las actuaciones objeto del mismo, y
cualesquiera otras modificaciones no sustanciales conducentes al logro de las
actuaciones previstas.

Esta Comisidn se reunird una vez al afio, en sesién ordinaria, sin perjuicio
de que puedan hacerlo més veces, de forma extraordinaria, si asi lo estimase
necesario cualquiera de las partes.

El funcionamiento de la Comision se regird por las normas contenidas en
la subseccién 1.2 de la seccion 3.2 del Capitulo II del Titulo Preliminar de la Ley
40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico.

Séptima: Vigencia y prorroga.

El presente Convenio comenzara su vigencia a partir del dia de su firma y
tendra una duracién de cuatro afios.

En cualquier momento antes de la finalizacion del plazo de vigencia previsto,
los firmantes, podran acordar unanimemente y de forma expresa su prorroga,
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por un periodo maximo de cuatro afios, de conformidad con lo dispuesto en el
numero 2.° del apartado h del articulo 49 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de
Régimen Juridico del Sector Publico.

Octava: Modificacion del Convenio.

A propuesta de la Comunidad Auténoma o del Ayuntamiento, y previo
acuerdo unanime de las partes, se podra modificar el presente Convenio. El
acuerdo que incluya la citada modificacion debera incorporarse como adenda al
mismo.

Novena: Causas de extincion.

Ademas de por el transcurso del tiempo previsto, el Convenio se extinguira
por mutuo acuerdo de las partes y por incumplimiento de las obligaciones de
cualquiera de ellas, previa denuncia de la otra.

Décima: Consecuencias aplicables en caso de incumplimiento.

Este Convenio se podra resolver por incumplimiento de las obligaciones y
compromisos asumidos por cualquiera de las partes firmantes.

En este caso, cualquiera de las partes podra notificar a la incumplidora un
requerimiento para que cumpla en el plazo de diez dias con las obligaciones y
compromisos que se consideren incumplidos. Este requerimiento serd comunicado
a la Comision de Seguimiento del Convenio. Si transcurrido el plazo indicado en
el requerimiento persistiera el incumplimiento, la parte que lo dirigié notificara a
la otra parte la concurrencia de la causa de resolucidén y se entendera resuelto el
Convenio.

Decimoprimera: Régimen juridico.

El presente Convenio tiene naturaleza administrativa, conforme a lo dispuesto
en los arts. 47 a 53 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del

Sector Publico; debiendo acomodarse igualmente a lo establecido en el articulo 6
y concordantes de la Ley 7/2004, de 28 de diciembre.

Decimosegunda: Jurisdiccion competente.

Las cuestiones litigiosas que pudieran surgir respecto a la interpretacién,
ejecucion, modificacidn, resolucion y efectos del presente Convenio, y que no
hubieran podido solventarse por la Comisidon de Seguimiento, se someteran al
Orden Jurisdiccional Contencioso-Administrativo, de acuerdo con la Ley 29/1998,
de 13 de julio, Reguladora de la Jurisdiccién Contenciosa.

Decimotercera: Transparencia y acceso a la informacién publica.

El Convenio suscrito serd puesto a disposiciéon de los ciudadanos en el
correspondiente Portal de Transparencia, en aplicacion de lo dispuesto en la
Ley 19/2013, de 9 de diciembre, de Transparencia, Acceso a la Informacidn
Publica y Buen Gobierno, asi como en la Ley 12/2014, de 16 de diciembre, de
Transparencia y Participacion Ciudadana de la Comunidad Auténoma de la Regidn
de Murcia y demas normativa de desarrollo de la misma.

Y en prueba de conformidad de las partes, se procede a la suscripcion el
presente Convenio por el Consejero de Economia, Hacienda y Administracién
Digital de la Comunidad Auténoma de la Regidon de Murcia, por la Alcaldesa-
Presidenta del Ayuntamiento de Yecla y por el Secretario del mismo, en calidad
de fedatario.
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I. COMUNIDAD AUTONOMA

3. OTRAS DISPOSICIONES

Consejeria de Empresa, Empleo, Universidades y Portavocia
Instituto de Fomento de la Regidén de Murcia

2147 Extracto de la Resolucion 27 de abril de 2022, de la Presidenta
del Instituto de Fomento de la Regiéon de Murcia, de convocatoria
de ayudas a las empresas de la region de Murcia para financiar
inversiones a través del sistema de garantias reciprocas.

BDNS (Identif.): 623477

De conformidad con lo previsto en los articulos 17.3.b y 20.8.a de la Ley
38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones, se publica el extracto
de la convocatoria cuyo texto completo puede consultarse en la Base de Datos
Nacional de Subvenciones (https://www.infosubvenciones.es/bdnstrans/GE/es/
convocatoria/623477)

Primero. Beneficiarios:

PYMES y comunidades de bienes (con o sin personalidad juridica), cuya
actividad objeto del proyecto se localice en la Comunidad Autéonoma de Murcia y
de cualquier sector de actividad salvo las dedicadas a la pesca, a la acuicultura, y
a la produccién primaria de los productos agricolas, en los términos previsto en el
Anexo I de la orden de bases reguladoras.

Segundo. Objeto:

Es objeto de esta convocatoria, con arreglo al régimen de concesidn previsto
en el articulo 22 de la Ley 7/2005, de 18 de noviembre, de Subvenciones de
la Comunidad Autonoma de la Region de Murcia, apoyar a las empresas de la
Regién de Murcia para financiar inversiones a través del Sistema de Garantias
Reciprocas del Instituto de Fomento de la Regién de Murcia.

Tercero. Bases reguladoras:

Orden de 14/07/2021 (BORM n.° 162 de 16/07/2021), modificada por orden
de 20/12/2021, (BORM n.° 300, de 30/12/2021), de la Consejeria de Empresa,
Empleo, Universidades y Portavocia por la que se aprueba las bases reguladoras del
Programa de Apoyo a las Empresas de la Region de Murcia, para financiar inversiones
a través del sistema de garantias del Instituto de Fomento de la Region de Murcia,
cofinanciadas por el Fondo Europeo de Desarrollo Regional (FEDER).

Cuarto. Financiacion:

El crédito disponible maximo para esta convocatoria es de cuatrocientos mil
euros (400.000 euros) con cargo a la partida presupuestaria 2021.07.771A.74004.

Este crédito sera financiado hasta el 80%, o con una tasa de cofinanciacién
superior en el caso que se acuerde procedentemente, con recursos del Fondo
Europeo de Desarrollo Regional (FEDER), es decir, hasta trescientos veinte mil euros
(320.000 euros) asignados al Instituto de Fomento de la Regién de Murcia con
arreglo a la Subvenciéon Global establecida mediante Decision C (2015) 3408 de
la Comisidn.
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Quinto. Cuantia de la subvencion:

Subvencién en concepto de subsidiacion del coste del aval establecido en los
contratos de aval firmados entre el beneficiario y la entidad avalista desde el 1 de
enero de 2022 con un maximo del 1 % anual sobre el saldo anual vivo y hasta el
plazo maximo de la vigencia del aval con el limite de las 15 primeras anualidades
del préstamo avalado, no existiendo limite en cuanto a importe del aval.

La cuantia maxima de subvencidon a aportar por el Instituto de Fomento a
cada beneficiario no podra exceder de 35.000 euros.

Sexto. Presentacion y plazo:

La solicitud de ayuda se encuentra disponible en los modelos normalizados
que se facilitan en la direccién: www.institutofomentomurcia.es/infodirecto

y podra presentarse desde las 9 horas del dia siguiente de la publicacion del
extracto de esta convocatoria y hasta el 30 de junio de 2022.

Murcia, 27 de abril de 2022.—La Presidenta, Maria del Valle Miguélez
Santiago.
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I. COMUNIDAD AUTONOMA

3. OTRAS DISPOSICIONES

Consejeria de Educacion

2148 Resolucion de 22 de abril de 2022 conjunta del Director General
de Formacion Profesional e Innovacion y de la Directora General
del Servicio Regional de Empleo y Formaciéon (SEF), por la que
se habilita a profesionales como asesores y/o evaluadores para
el procedimiento de reconocimiento, evaluacion, acreditacion y
registro de competencias profesionales (PREAR).

El Real Decreto 1224/2009, de 17 de julio, de reconocimiento de las
competencias profesionales adquiridas por experiencia laboral (BOE n° 205,
de 25 de agosto de 2009), modificado por el Real Decreto 143/2021, de 9 de
marzo (BOE n° 59, de 10 de marzo de 2021), establece el procedimiento y los
requisitos para la evaluaciéon y acreditacidén de las competencias profesionales
adquiridas por las personas a través de la experiencia laboral o de vias no
formales de formacion, asi como los efectos de esa evaluacidn y acreditacidon de
competencias. Es el marco legal basico en todo el territorio del Estado para el
desarrollo de dicho procedimiento.

El articulo 21.1.b) del citado Real Decreto sefala que:

“b) Las administraciones de las comunidades auténomas. En cada comunidad
auténoma, las administraciones educativa y laboral competentes estableceran
conjuntamente la estructura organizativa responsable del procedimiento que se
establece en este real decreto.

Esta estructura debera indicar, al menos, los érganos, unidades y colectivos
encargados de realizar las siguientes funciones: gestion Unica del procedimiento,
seguimiento y evaluacion de resultados, informacion, asesoramiento, evaluacion
de los candidatos, acreditacion y registro de las unidades de competencia.”

A través del Decreto 311/2007, de 5 de octubre, (BORM n° 241, de 18
de octubre de 2007) se creé el Instituto de las Cualificaciones de la Regién de
Murcia (ICUAM). Dicho Decreto establece en el articulo 1.2.d) que uno de los
objetivos del Instituto de las Cualificaciones de la Regién de Murcia es configurar
un sistema de evaluacion, reconocimiento y acreditacion de la competencia
que desarrolle la normativa basica vigente. El articulo 2.2.a) del citado Decreto
recoge entre las funciones del Instituto la coordinacién, en el ambito de la Regidn
de Murcia, del procedimiento de reconocimiento, evaluacion y acreditacién de
competencias profesionales, garantizando la participacion de los agentes sociales
en estos procesos. Por ultimo, el articulo 3.1. sefiala que para el desarrollo de
las funciones encomendadas al Instituto, éste se estructura en tres areas, siendo
una de ellas el Area de Evaluacién y Acreditacion de la Competencia y la Calidad
de la Formacién Profesional, a la que corresponde la gestidon del procedimiento
de reconocimiento, evaluacién y acreditacién de las competencias profesionales.

En el Articulo 22, Gestidn, del Real Decreto 1224/2009, de 17 de julio, se
establece en los apartados 1.e) y 1.f) que las administraciones responsables
del procedimiento de evaluacidon y acreditacidén, en el ambito territorial
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correspondiente, realizaran la funcion de “Planificar y gestionar la formacion
inicial y continua de los asesores y evaluadores”, y “Habilitar a los asesores y
evaluadores, y mantener el registro de los mismos.”

El apartado 3 del citado articulo 22, dispone que:

“La Administracion General del Estado y las administraciones competentes
de las correspondientes comunidades autonomas habilitaran a las personas
necesarias para garantizar el desarrollo de las funciones de asesoramiento y
evaluacion, que deberan cumplir, en todo caso, los requisitos establecidos en el
articulo 25.1.”

El articulo 25.1 del Real Decreto 1224/2009, de 17 de julio, modificado por
el RD 143/2021, de 9 de marzo, regula los requisitos para ser habilitado como
asesor o evaluador en el citado procedimiento:

“Articulo 25. Requisitos para ser asesor y/o evaluador.

1. Los requisitos que deberan concurrir en todo caso para obtener de las
administraciones competentes la habilitacién para ejercer las funciones de
asesoramiento y/o evaluacion son los que se indican a continuaciéon segun los
perfiles profesionales que se distinguen:

a) El Profesorado perteneciente a los Cuerpos de Catedraticos, Profesores
de enseflanza secundaria o Profesores Técnicos de formacién profesional con
atribucidon docente en la familia profesional correspondiente, debera acreditar al
menos cuatro afios de experiencia docente impartiendo mddulos profesionales
asociados a cualificaciones profesionales de dicha familia.

b) Los formadores y formadoras de formacion profesional, deberan acreditar
una experiencia docente de al menos cuatro anos impartiendo médulos formativos
asociados a cualificaciones profesionales cuyas unidades de competencia son
objeto de acreditacién.

c) Los profesionales expertos en el sector productivo y en las cualificaciones
profesionales cuyas unidades de competencia sean objeto de acreditacién
deberdn acreditar una experiencia laboral en dicho sector de al menos cuatro
afios. Estos profesionales deberan, asimismo, superar un curso de formacion
especifica organizado o supervisado por las administraciones competentes.

d) Los profesionales de los perfiles a) y b) anteriores cuando cuenten al
menos con experiencia docente de dos afios impartiendo mddulos profesionales
o formativos asociados a cualificaciones profesionales cuyas unidades de
competencia sean objeto de acreditacion deberan acreditar, al menos, dos
aflos de experiencia laboral en el sector productivo y en las cualificaciones
profesionales cuyas unidades de competencia sean objeto de acreditacién.”

De acuerdo con lo dispuesto en los preceptos arriba citados, procede habilitar
para el ejercicio de las funciones de asesoramiento y evaluacién a las personas
que cumplen los requisitos establecidos en el citado articulo 25.1 del Real Decreto
1224/2009, de 17 de julio, modificado por el RD 143/2021, de 9 de marzo.

En su virtud, de conformidad con el articulo 19.1.b) de la Ley 7/2004, de 28
de diciembre, de Organizacion y Régimen Juridico de la Administracion Publica
de la Comunidad Auténoma de la Region de Murcia y en uso de las competencias
atribuidas por el articulo 12 de la Ley 9/2002, de 11 de noviembre, de creacién
del Servicio Regional de Empleo y Formacion, y la competencia otorgada en el
Decreto n.° 14/2022 de 10 de febrero, por el que se establecen los Organos
Directivos de la Consejeria de Educacion,
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Resolvemos:

Primero.- Habilitar para el ejercicio de las funciones de Asesoramiento en
el procedimiento de Reconocimiento, Evaluacion, Acreditacion y Registro de la
Competencia Profesional (PREAR) a las personas relacionadas en el Anexo I,
por cumplir con los requisitos establecidos en el articulo 25.1 del Real Decreto
1224/2009, de 17 de julio, modificado por el RD 143/2021, de 9 de marzo, con
indicacion de la familia profesional para la que se habilita en el caso del perfil
establecido en el articulo 25.1.a) del citado Real Decreto, e indicando para el resto
de perfiles profesionales de los establecidos en dicho articulo 25.1, las unidades
de competencias para las que se habilita, con indicacién de la cualificacion
profesional en las que estan incluidas.

Asimismo, se procede a incluir estas habilitaciones en el Registro de Asesores
y Evaluadores del PREAR creado a tal efecto por el Instituto de las Cualificaciones
de la Regidn de Murcia.

Segundo.- Habilitar para el ejercicio de las funciones de Evaluacion en el
procedimiento de Reconocimiento, Evaluacidon, Acreditacion y Registro de la
Competencia Profesional (PREAR) a las personas relacionadas en el Anexo II,
por cumplir con los requisitos establecidos en el articulo 25.1 del Real Decreto
1224/2009, de 17 de julio, modificado por el RD 143/2021, de 9 de marzo, con
indicacion de la familia profesional para la que se habilita en el caso del perfil
establecido en el articulo 25.1.a) del citado Real Decreto, e indicando para el resto
de perfiles profesionales de los establecidos en dicho articulo 25.1, las unidades
de competencias para las que se habilita, con indicacién de la cualificacion
profesional en las que estan incluidas.

Asimismo, se procede a incluir estas habilitaciones en el Registro de Asesores
y Evaluadores del PREAR creado a tal efecto por el Instituto de las Cualificaciones
de la Regién de Murcia.

Tercero.- Que el Instituto de las Cualificaciones de la Regién de Murcia
(ICUAM) expida el correspondiente certificado a cada uno de los habilitados, de
conformidad con lo establecido en la Resolucion conjunta de 15 de febrero
de 2011.

Contra la presente Resolucion, que no pone fin a la via administrativa, se
podra interponer recurso de alzada, ante la Excma. Sra. Consejera de Educacion
en el plazo de un mes desde su publicacion, de conformidad con los articulos
121 y 122 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre del Procedimiento Administrativo
Comun de las Administraciones Publicas.

Murcia, 22 de abril de 2022.—El Director General de Formacién Profesional
e Innovacién, Juan Garcia Iborra.—La Directora General del Servicio Regional de
Empleo y Formacién, Maria Isabel Lopez Aragon.

NPE: A-050522-2148



Boletin Oficial de la
REGION de MURCIA

NUmero 102

Jueves, 5 de mayo de 2022

e Financiado por

* * _—

AN |a Union Europea %ﬁ% o
Y NextGenerationEU

MINISTERIO
DE EDUCACION
¥ FORMACION PROFESIONAL

Plan de Recuperacion, Region de Murcia
Transformacion Consejeria de Educacion
‘ Consejeria de Empresa, Empleo,
Universidades y Portavocia

vy Resiliencia

ANEXO |

RELACION DE PERSONAS HABILITADAS COMO ASESORAS

N° DNI/NIE

Apellidos y Nombre

Familia Profesional / Cualificacion /
Unidades de Competencia

1 1067

ALCALA GUIRADO, MANUEL DAVID

SSC090_3 (UC0252_3, UC0254 3, UC0253_3)
SSC324_3 (UC1038_3, UC1039_3, UC1040_3,
UC1041_3, UC1026_3)

SSC450_3 (UC1448_3, UC1449_3, UC1450_3,
UC1451_3, UC1452_3)

SSC779_3 (UC2571_3, UC2572_3, UC2573_3,
UC0987_3)

SSC323_3 (UC1034_3, UC1035_3, UC1036_3,
UC1037_3)

2 **8286™** | ALONSO DIAZ, ANGELA

ICOM- Comercio y Marketing

3 **QDQFH**

FERNANDEZ LOBATO, FRANCISCO JAVIER

AFD097_3(UC0273_3, UC0274_3, UC0275_3,
uCco0272°2)

4 4857

FUENTES ROSELL, SILVIA

IMP- Imagen Personal

5 **8095"

IBANEZ LOPEZ, ELISABETH

ICOM- Comercio y Marketing

6 6044

RONDON TRIVINO, PABLO

SEA029_2 (UC0082_2)
TMV194_1 (UC0620_1, UC0621_1, UC0622_1)
TMV195_1 (UC0623_1, UC0624_1)
TMV048_2 (UC0133_2, UC0132_2)
TMV197_2 (UC0626_2, UC0627_2, UC0628_2)

7 9492+

VIDAL GARCIA, PEDRO LUIS

SEA029_2 (UC0082_2)
ELE043_2 (UC 0120_2, UC 0121_2, UC 2272_2)
ELE257_2 (UC2340 2, UC 2341 2, UC 2342 2, UC
2343 2,UC 2344_2, UC 2345_2)

8 **Q706***

ZAMORA CELDRAN, ADOLFO

IFC - Informatica y Comunicaciones
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ANEXO Il

RELACION DE PERSONAS HABILITADAS COMO EVALUADORAS

. Familia Profesional / Cualificacion /
N° DNI/NIE Apellidos y Nombre . .
Unidades de Competencia
SSC090_3 (UC0252_3, UC0254_3, UC0253_3)
SSC324_3 (UC1038_3, UC1039_3, UC1040_3,
UC1041 3, UC1026 3)
SSC450_3 (UC1448_3, UC1449_3, UC1450_3,
1 *1067** | ALCALA GUIRADO, MANUEL DAVID UC1451 3, UC1452 3)
SSC779_3 (UC2571_3, UC2572_3, UC2573_3,
UC0987 3)
SSC323_3 (UC1034_3, UC1035_3, UC1036_3,
UC1037 3)
2 8286 | ALONSO DIAZ, ANGELA COM- Comercio y Marketing
3 *9293** |FERNANDEZ LOBATO, FRANCISCO JAVIER AFD097_3(UC0273_3, UC0274_3, UC0275_3,
UC0272 2)
4 *4857** | FUENTES ROSELL, SILVIA IMP- Imagen Personal
5 8095 | IBANEZ LOPEZ, ELISABETH COM- Comercio y Marketing
SEA029_2 (UC0082_2)
) TMV194_1 (UC0620_1, UC0621_1, UC0622_1)
6 6044 | RONDON TRIVINO, PABLO TMV195_1 (UC0623_1, UC0624 1)
TMV048_2 (UC0133_2, UC0132_2)
TMV197_2 (UC0626_2, UC0627 2, UC0628_2)
SEA029_2 (UC0080_2, UC0081_2, UC0082._2,
. , , UC0272 2) SEA676_2 (UC2288_2, UC2289_2,
8943**  ISANTIAGO VAZQUEZ PEREZ UC2290_2, UC2291 2, UC0361 2)
SAN025_2 (UC0069_1, UC0070_2, UC0071_2,
UC0072 2)
SEA029_2 (UC0082_2)
R ELE043 2 (UC 0120_2, UC 0121_2, UC 2272_2)
8 9492 VIDAL GARCIA, PEDRO LUIS ELE257_2 (UC2340 2, UC 2341 2, UC 2342 2, UC
2343 2,UC 2344 2, UC 2345_2)
NPE: A-050522-2148

BORM
D.L. MU-395/1985 - ISSN: 1989-1474



Boletin Oficial de la
REGION de MURCIA Numero 102 Jueves, 5 de mayo de 2022 Pagina 13636

I. COMUNIDAD AUTONOMA

4. ANUNCIOS

Consejeria de Presidencia, Turismo, Cultura y Deportes

2149 Anuncio de la Direccion General de Patrimonio Cultural por el
que se abre periodo de Informacién Publica del procedimiento
de modificacion de la declaracion de Bien de Interés Cultural,
con categoria de Monumento, Rueda de la Huerta, en La Nora
(Murcia), para su definicion y establecimiento de su entorno
de proteccioén.

En cumplimiento de lo dispuesto en la Orden del Consejero de Presidencia,
Turismo, Cultura y Deportes, de fecha 6 de abril de 2022, por la que se estima el
recurso de alzada presentado por don Sergio Pacheco Moreno, en representacion
de la asociacion HUERMUR contra el Anuncio de la Direccién General de
Patrimonio Cultural publicado en BORM num. 223 de 25 de septiembre
de 2021, por el que se abre periodo de informacidén publica del procedimiento
de modificacion de la declaracion del bien de interés cultural, con categoria de
monumento, Rueda de Alcantarilla, en La Nora (Murcia), para su definicién y
establecimiento de su entorno de proteccién (DBC 00002/2019), acordando la
retroaccién de actuaciones al momento de la apertura del periodo de informacion
publica de dicho procedimiento, sin que se efectle alteracién alguna respecto
al régimen de proteccion previsto en la Resolucién de 2 de marzo de 2020 de
la Direccién General de Bienes Culturales por la que incod el procedimiento
de modificacién de declaracién del Bien de Interés Cultural de referencia, y
en consideracion al estado en que se encuentran las actuaciones, se acuerda
abrir periodo informacion publica y tramite de audiencia a los interesados de
acuerdo con lo previsto en el articulo 16.1 de la Ley 4/2007, de 16 de marzo, de
Patrimonio Cultural de la Regién de Murcia.

Lo que se hace publico a fin de que cuantas personas fisicas o juridicas estén
interesadas en este asunto, puedan examinar el citado expediente en el Servicio
de Patrimonio Histérico de esta Direccidn General, sito en Casa Diaz Cassou -
C/ Santa Teresa, 21, en Murcia, de 9 a 14 horas, de lunes a viernes, y aduzcan
cuanto estimen procedente en el plazo de veinte dias habiles desde el siguiente
de la publicacion de este anuncio en el Boletin Oficial de la Regién de Murcia,
todo ello de acuerdo con lo establecido en el articulo 83.2 de la Ley 39/2015, de
1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones
Publicas.

La documentacién de este expediente se puede descargar en formato digital
en el Portal de la Transparencia en la siguiente direccién de Internet: http://
transparencia.carm.es/web/transparencia/anuncios-informacion-publica

En Murcia, a 20 de abril de 2022.—El Director General de Patrimonio Cultural,
Pablo Braquehais Desmonts.
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I. COMUNIDAD AUTONOMA

4. ANUNCIOS

Consejeria de Agua, Agricultura, Ganaderia, Pesca y Medio Ambiente

2150 Anuncio de informacion publica del Proyecto de Orden de la
Consejeria de Agua, Agricultura, Ganaderia, Pesca y Medio
Ambiente, por la que se establece el contenido del documento
técnico de evaluacion de repercusiones en la Red Natura 2000.

La Consejeria de Agua, Agricultura, Ganaderia, Pesca y Medio Ambiente, a
instancia de su Direccion General de Medio Natural, ha elaborado del Proyecto de
Orden por la que se establece el contenido del documento técnico de Evaluacion
de Repercusiones en la Red Natura 2000.

El objetivo de la norma es dar mayor seguridad y certeza a los promotores del
plan, programa o proyecto de aquellos planes, programas y proyectos que puedan
afectar a espacios de la Red Natura 2000, estableciendo una homogeneizacion
en cuanto al contenido del documento técnico correspondiente necesario para
realizar la citada evaluacidn de repercusiones sobre la Red natura 2000.

Con el fin de continuar con los tramites correspondientes del citado proyecto
de Orden, se somete el texto del mismo a Informacién Publica.

El ejercicio del derecho de participacion publica en los procedimientos
de elaboracion de las disposiciones de caracter general estd regulado
fundamentalmente en el articulo 53 de la Ley 6/2004, de 28, de diciembre, del
Estatuto del Presidente y del Consejo de Gobierno de la Regién de Murcia; en
los articulos 12 a 22 de la Ley 12/2014, de 16 de diciembre, de Transparencia
y Participacion Ciudadana de la Comunidad Auténoma de la Regidén de Murcia;
asi como lo dispuesto en el articulo 133 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del
Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.

Por lo tanto, en consideracion a la normativa citada y a la instruccion
dada mediante Resolucién de 20 de diciembre de 2016 de la Comisidn
Interdepartamental para la Transparencia, se publica el presente Anuncio del
citado proyecto normativo dirigido a los interesados en general, abriendo un
plazo de 15 dias habiles a partir de su publicacién en el Boletin Oficial de la
Region de Murcia. Durante el periodo indicado podra cualquier persona fisica,
o juridica, interesada o afectada presentar las alegaciones y observaciones que
considere oportunas, por via telematica, a través de la Sede Electronica de la
Comunidad Auténoma de la Region de Murcia, mediante el formulario especifico
de alegaciones en el tramite de audiencia y del procedimiento 1549 “elaboracion
de disposiciones normativas” incluido en la Guia de Procedimientos y Servicios de
la pagina web de la CARM. El referido proyecto normativo, asi como la memoria
de analisis de impacto normativo que se acompafia, podran consultarse en la
pagina web del Portal de la Transparencia, a través del siguiente enlace:

https://transparencia.carm.es/web/transparencia/anuncios-informacion-
publica

Murcia, 25 de abril de 2022.—EI Director General de Medio Natural, Fulgencio
Perona Panos.
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I. COMUNIDAD AUTONOMA

4. ANUNCIOS

Consejeria de Agua, Agricultura, Ganaderia, Pesca y Medio Ambiente

2151 Anuncio de informacion publica del Proyecto de Orden de la
Consejeria de Agua, Agricultura, Ganaderia, Pesca y Medio
Ambiente por la que se modifica la Orden de 8 de febrero
de 2011 de la Consejeria de Agricultura y Agua, por la que se
delimitan las areas prioritarias de reproduccién, alimentacion,
dispersion y concentracion de las especies de aves catalogadas
de amenazadas y se dispone la publicacion de las zonas de
protecciéon existentes en la Comunidad Auténoma de la Regién
de Murcia en las que seran de aplicacion las medidas para la
proteccion de la avifauna contra la colisién y la electrocucion en
las lineas aéreas eléctricas de alta tension.

La Direccién General de Medio Natural de la Consejeria de Agua, Agricultura,
Ganaderia, Pesca y Medio Ambiente a través de la Subdireccion General
de patrimonio Natural y Cambio Climatico. tiene intencién de proceder a la
elaboracién y tramitacién del Proyecto de Orden por la que se modifica la Orden
de 8 de febrero de 2011 de la Consejeria de Agricultura y Agua, por la que se
delimitan las areas prioritarias de reproduccién, alimentacién, dispersién y
concentracién de las especies de aves catalogadas de amenazadas y se dispone la
publicacion de las zonas de proteccion existentes en la Comunidad Auténoma de
la Region de Murcia en las que seran de aplicacion las medidas para la proteccion
de la Avifauna contra la colision y la electrocucidn en las lineas aéreas eléctricas
de alta tension.

El objetivo de la norma es establecer una revisién de los limites de las areas
prioritarias de proteccidon a la avifauna del RD 1432/2008.

Con el fin de continuar con los tramites correspondientes del citado proyecto
de Orden, se somete el texto del mismo a Informacion Publica.

El ejercicio del derecho de participacién publica en los procedimientos
de elaboracién de las disposiciones de caracter general estd regulado
fundamentalmente en el articulo 53 de la Ley 6/2004, de 28, de diciembre, del
Estatuto del Presidente y del Consejo de Gobierno de la Regién de Murcia; en
los articulos 12 a 22 de la Ley 12/2014, de 16 de diciembre, de Transparencia
y Participacion Ciudadana de la Comunidad Auténoma de la Regidén de Murcia;
asi como lo dispuesto en el articulo 133 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del
Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.

Por lo tanto, en consideracion a la normativa citada y a la instruccion
dada mediante Resolucién de 20 de diciembre de 2016 de la Comisidn
Interdepartamental para la Transparencia, se publica el presente Anuncio del
citado proyecto normativo dirigido a los interesados en general, abriendo un
plazo de 15 dias habiles a partir de su publicacién en el Boletin Oficial de la
Regién de Murcia. Durante el periodo indicado podra cualquier persona fisica,
o juridica, interesada o afectada presentar las alegaciones y observaciones que
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considere oportunas, por via telematica, a través de la Sede Electrénica de la
Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia, mediante el formulario especifico
de alegaciones en el tramite de audiencia y del procedimiento 1549 “elaboracién
de disposiciones normativas” incluido en la Guia de Procedimientos y Servicios de
la pagina web de la CARM. El referido proyecto normativo, asi como la memoria
de analisis de impacto normativo que se acompafia, podran consultarse en la
pagina web del Portal de la Transparencia, a través del siguiente enlace:

https://transparencia.carm.es/web/transparencia/anuncios-informacion-
publica

Murcia, 26 de abril de 2022.—El Director General de Medio Natural, Fulgencio
Perona Pafios.
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I. COMUNIDAD AUTONOMA

4. ANUNCIOS

Consejeria de Agua, Agricultura, Ganaderia, Pesca y Medio Ambiente

2152 Anuncio por el que se hace publica la resolucion de revision
de oficio de autorizacién ambiental integrada de la Direccion
General de Medio Ambiente, para la instalacion explotacion
porcina en paraje “El Chorlito”, Poligono 21, Parcela 62, 63 y 66, Los
Canovas, T.M. de Fuente Alamo, del titular Antonio Garcia Vivancos.
(Expte. AAI20190093).

Conforme a lo establecido en el articulo 24.3 del Real Decreto Legislativo
1/2016, de 16 de diciembre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley de
prevencion y control integrados de la contaminacion, se hace publica la Resolucion
de 20 de abril de 2022, de Revisidn de Oficio de Autorizacion Ambiental Integrada
para instalacién “explotacién de ganado porcino en Paraje “El Chorlito”, Poligono
21, Parcela 62, 63 y 66, Los Canovas, T.M. de Fuente Alamo, Antonio Garcia
Vivancos, AAI20190093.

El contenido completo de la Resolucion de 20 de abril de 2022, estara
disponible, a partir del dia siguiente a la publicacién del presente Anuncio, en la
pagina web de la CARM:

http://www.carm.es/web/pagina?IDCONTENIDO=6403&IDTIPO=100&RAS
TRO=c511$m2729

Murcia, 20 de abril de 2022.—El Director General de Medio Ambiente,
Francisco Marin Arnaldos.
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I. COMUNIDAD AUTONOMA

4. ANUNCIOS

Consejeria de Agua, Agricultura, Ganaderia, Pesca y Medio Ambiente

2153 Anuncio por el que se hace publica la resolucion de revision
de oficio de autorizacién ambiental integrada de la Direccion
General de Medio Ambiente, para la instalaciéon explotacion
porcina en paraje “Butron”, pol. 24, Parc. 140 y 141, T.M.
de Fuente I’\Iamo, del titular Antonia Hernandez Palomares.
(Expte. AAI20190095).

Conforme a lo establecido en el articulo 24.3 del Real Decreto Legislativo
1/2016, de 16 de diciembre, por el que se aprueba el texto refundido de la
Ley de prevencion y control integrados de la contaminacidon, se hace publica
la Resolucion de 20 de abril de 2022, de Revision de Oficio de Autorizacién
Ambiental Integrada para instalacién “Explotacién de Ganado Porcino Paraje
“Butron”, POL 24, PARC 140 Y 141, T.M. de Fuente Alamo, del Titular Antonia
Hernandez Palomares, AAI20190095.

El contenido completo de la Resolucion de 20 de abril de 2022, estara
disponible, a partir del dia siguiente a la publicacién del presente Anuncio, en la
pagina web de la CARM:

http://www.carm.es/web/pagina?IDCONTENIDO=6403&IDTIPO=100&RAS
TRO=c511$m2729

Murcia, 20 de abril de 2022.—El Director General de Medio Ambiente,
Francisco Marin Arnaldos.
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I. COMUNIDAD AUTONOMA

4. ANUNCIOS

Consejeriade Agua, Agricultura, Ganaderia, Pescay Medio Ambiente

2154 Anuncio por el que se hace publica la resoluciéon de revision
de oficio de autorizacion ambiental integrada de la Direccion
General de Medio Ambiente, para la instalaciéon explotacién
porcina “El Pendén”, paraje Tornajuelo, la Moraleja, pol. 142,
parc. 15, término municipal de Caravaca de la Cruz, del titular
Arias Moreno Agropecuaria, S.L. (Expte. AAI20190105).

Conforme a lo establecido en el articulo 24.3 del Real Decreto Legislativo
1/2016, de 16 de diciembre, por el que se aprueba el texto refundido de la Ley de
prevencion y control integrados de la contaminacion, se hace publica la Resolucion
de 20 de abril de 2022, de Revision de Oficio de Autorizacion Ambiental Integrada
para instalacién “Explotacidon de ganado porcino “El Penddn”, paraje Tornajuelo,
La Moraleja, poligono 142, parcela 15, término municipal de Caravaca de la Cruz,
Arias Moreno Agropecuaria, S.L., AAI20190105.

El contenido completo de la Resolucion de 20 abril de 2022, estara disponible,
a partir del dia siguiente a la publicacidén del presente Anuncio, en la pagina web
de la CARM:

http://www.carm.es/web/pagina?IDCONTENIDO=6403&IDTIPO=100&RAS
TRO=c511$m2729

Murcia, 20 de abril de 2022.—EIl Director General de Medio Ambiente,
Francisco Marin Arnaldos.
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I. COMUNIDAD AUTONOMA

4. ANUNCIOS

Consejeria de Agua, Agricultura, Ganaderia, Pesca y Medio Ambiente

2155 Anuncio por el que se hace publica la resolucion de revision
de oficio de autorizacién ambiental integrada de la Direccion
General de Medio Ambiente, para la instalaciéon explotacion
porcina “Granja 3”, en paraje “La Costera”, pol. 11, parc. 62,
término municipal de Alhama de Murcia, del titular CEFU, S.A.
(Expte. AAI20190112).

Conforme a lo establecido en el articulo 24.3 del Real Decreto Legislativo
1/2016, de 16 de diciembre, por el que se aprueba el texto refundido de la
Ley de prevencion y control integrados de la contaminacidon, se hace publica
la Resolucion de 21 de abril de 2022, de Revision de Oficio de Autorizacion
Ambiental Integrada para instalacion “Explotaciéon de ganado porcino “Granja 3”
paraje “La Costera”, poligono 11, parcela 62, término municipal de Alhama de
Murcia, CEFU, S.A., AAI20190112.

El contenido completo de la Resolucion de 21 de abril de 2022, estara
disponible, a partir del dia siguiente a la publicacién del presente Anuncio, en la
pagina web de la CARM:

http://www.carm.es/web/pagina?IDCONTENIDO=6403&IDTIPO=100&RAS
TRO=c511$m2729

Murcia, 22 de abril de 2022.—EIl Director General de Medio Ambiente,
Francisco Marin Arnaldos.
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I. COMUNIDAD AUTONOMA

4. ANUNCIOS

Consejeria de Agua, Agricultura, Ganaderia, Pesca y Medio Ambiente

2156 Anuncio por el que se hace publica la resolucion de revision
de oficio de autorizacién ambiental integrada de la Direccion
General de Medio Ambiente, para la instalaciéon explotacion
porcina “Granja 2", Paraje “El Prado”, pol. 13, parc. 156, T.M. de
Alhama de Murcia, del titular CEFU, S.A. (Expte. AAI20190111).

Conforme a lo establecido en el articulo 24.3 del Real Decreto Legislativo
1/2016, de 16 de diciembre, por el que se aprueba el texto refundido de la
Ley de prevencién y control integrados de la contaminacién, se hace publica
la Resolucién de 20 de abril de 2022, de Revision de Oficio de Autorizacion
Ambiental Integrada para instalaciéon “Explotacion de Ganado Porcino “Granja 27,
Paraje “El Prado”, POL 13, PARC 156, T.M. de Alhama de Murcia, del titular CEFU,
S.A., AAI20190111.

El contenido completo de la Resolucion de 20 de abril de 2022, estara
disponible, a partir del dia siguiente a la publicacion del presente Anuncio, en la
pagina web de la CARM:

http://www.carm.es/web/pagina?IDCONTENIDO=6403&IDTIPO=100&RAS
TRO=c511$m2729

Murcia, 21 de abril de 2022.—El Director General de Medio Ambiente,
Francisco Marin Arnaldos.
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III. ADMINISTRACION DE JUSTICIA

Tribunal Superior de Justicia de Murcia
Sala de lo Social

2157 Recurso de suplicaciéon 85/2021.

NIG: 30030 44 4 2017 0005277
Modelo: N81291
Tipo y n.0 de recurso: RSU Recurso suplicacion 85/2021

Juzgado de origen/autos: SSS Seguridad Social 642/2017 Juzgado de lo
Social nUmero Uno de Murcia

Recurrente/s: Carlos Fernandez Ballester
Abogado/a: Fulgencio Manzano Vives

Recurrido/s: INSS, TGSS Tesoreria General de la Seguridad Social,
Administracion Concursal de Centro de Ensayos y Medio Ambiente S.L, Centro de
Ensayos y Medioambiente, S.L.

Abogado/a: Letrado de la Seguridad Social, Letrado de la Tesoreria de la
Seguridad Social

Dofia Maria Angeles Arteaga Garcia, Letrada de la Administracion de Justicia
de la Sala de lo Social del Tribunal Superior de Justicia de Murcia

Hago saber: Que en el procedimiento recurso suplicacién 85/2021 de esta
Sala de lo Social, seguido a instancia de Carlos Fernandez Ballester contra INSS,
TGSS Tesoreria General de la Seguridad Social, Administracién Concursal de
Centro de Ensayos y Medio Ambiente S.L y Centro de Ensayos y Medioambiente,
S.L. sobre Seguridad Social, se ha dictado Sentencia numero 306/2022, cuya
parte dispositiva es del tenor literal siguiente:

“En atencion a todo lo expuesto, la Sala de lo Social de este Tribunal, por la
autoridad que le confiere la Constitucion, ha decidido:

Desestimar el recurso de suplicacién interpuesto por Carlos Fernandez
Ballester, contra la sentencia nimero 158/2020 del Juzgado de lo Social nimero
Uno de Murcia, de fecha 6 de octubre, dictada en proceso nimero 642/2017,
sobre Seguridad Social, y entablado por Carlos Fernandez Ballester frente a
Centro de Ensayos y Medio Ambiente, S.L., Administracion Concursal de Centro
de Ensayos y Medio Ambiente, S.L., Instituto Nacional de la Seguridad Social
y Tesoreria General de la Seguridad Social; y confirmar como confirmamos el
pronunciamiento de instancia.”

Y para que sirva de notificacion en legal forma a Centro de Ensayos y Medio
Ambiente S.L., en ignorado paradero, expido el presente para su insercién en el
Boletin Oficial de la Regién de Murcia.

Se advierte al destinatario que las siguientes comunicaciones se haran
fijando copia de la resolucién o de la cédula en el tablon de anuncios de la Oficina
judicial, salvo el supuesto de la comunicacidon de las resoluciones que deban
revestir forma de auto o sentencia, o cuando se trate de emplazamiento.

En Murcia, 21 de abril de 2022.—La Letrada de la Administracion de Justicia.
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La difusidn del texto de esta resolucion a partes no interesadas en el proceso
en el que ha sido dictada sélo podra llevarse a cabo previa disociacién de los
datos de caracter personal que los mismos contuvieran y con pleno respeto al
derecho a la intimidad, a los derechos de las personas que requieran un especial
deber de tutelar o a la garantia del anonimato de las victimas o perjudicados,
cuando proceda.

Los datos personales incluidos en esta resolucion no podran ser cedidos,
ni comunicados con fines contrarios a las leyes.
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III. ADMINISTRACION DE JUSTICIA

Tribunal Superior de Justicia de Murcia
Sala de lo Social

2158 Pieza nulidad de actuaciones ordinarias 6/2021.

NIG: 30030 44 4 2014 0003783

Modelo: N81291

PNO Pieza nulidad de actuaciones ordinarias 6/2021
Procedimiento de origen: Recurso suplicacion 1.356/2019
Sobre despido objetivo

Demandante: José Antonio Guardiola Cutillas

Abogado: Antonio Joaquin Ddlera Lépez

Demandados: Expertus Multiservicios, S.A., Alquibla, S.L., Conexidon
Cultura, S.L., Excmo. Ayuntamiento de Murcia, Fondo de Garantia Salarial,
Administracion Concursal de Alquibla, S.L.

Abogado/a: Santiago Ballesteros Alvarez, Letrado Ayuntamiento, Letrado de
Fogasa, José Vicente Echeverria Jiménez

Dofla Maria Angeles Arteaga Garcia, Letrado de la Administracién de Justicia
de la Sala de lo Social del Tribunal Superior de Justicia de Murcia,

Hago saber: Que en el procedimiento pieza nulidad de actuaciones ordinarias
6/2021 de este Tribunal, seguido a instancia de José Antonio Guardiola Cutillas
contra Expertus Multiservicios, S.A., Alquibla, S.L., Conexién Cultura, S.L., Excmo.
Ayuntamiento de Murcia, Fondo de Garantia Salarial, Administracién Concursal
de Alquibla, S.L. sobre despido, se ha dictado Auto cuya parte dispositiva
literalmente expresa lo siguiente:

“La Sala acuerda: Inadmitir el presente incidente de nulidad planteado por el
letrado D. Joaquin Ddlera Lépez, en nombre y representacién de D. José Antonio
Guardiola Cutillas frente a la sentencia numero 419/2020, dictada por esta Sala
el 20 de abril de 2020, en el recurso de suplicacion 1356/2019”

Y para que sirva de notificacion en legal forma a Alquibla, S.L., en ignorado
paradero, expido el presente para su insercidon en el Boletin Oficial de la Region
de Murcia.

Se advierte al destinatario que las siguientes comunicaciones se haran
fijando copia de la resolucion o de la cédula en el tablon de anuncios de la Oficina
judicial, salvo el supuesto de la comunicaciéon de las resoluciones que deban
revestir forma de auto o sentencia, o cuando se trate de emplazamiento.

En Murcia, 21 de abril de 2022.—La Letrada de la Administracion de Justicia.

La difusion del texto de esta resolucion a partes no interesadas en el proceso
en el que ha sido dictada sélo podra llevarse a cabo previa disociacion de los datos
de caracter personal que los mismos contuvieran y con pleno respeto al derecho a la
intimidad, a los derechos de las personas que requieran un especial deber de tutelar
0 a la garantia del anonimato de las victimas o perjudicados, cuando proceda.

Los datos personales incluidos en esta resolucion no podran ser cedidos, ni
comunicados con fines contrarios a las leyes.
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III. ADMINISTRACION DE JUSTICIA

Tribunal Superior de Justicia de Murcia
Sala de lo Social

2159 Recurso de suplicaciéon 75/2021.

Equipo/usuario: RCM

NIG: 30030 44 4 2018 0011061

Modelo: N81291

Tipo y N.© de Recurso: RSU Recurso Suplicacién 75/2021

Juzgado de Origen/Autos: SSS Seguridad Social 713/2018 Jdo. de lo Social
ndmero Cuatro de Murcia

Recurrente: Representante Legal Alejandro Lépez-Briones Pérez-Pedrero en
Representacion de Fraternidad-Muprespa, M.C.S.S. N.0 275

Abogado: Juan de Dios Teruel Sanchez

Recurridos: Sonia Martinez Camacho, Pedro Martinez Camacho, Antonio
Martinez Martinez, José Martinez Martinez, Exploraciones Agricolas Familia Martinez
Camacho, C.B., Instituto Nacional De La Seguridad Social INNS, Gustavo Arce
Méndez, Antonio Martinez Camacho, Tesoreria General De La Seguridad Social

Abogado: Letrado de la Seguridad Social, Ginesa Pastor Noguera, Letrado De
La Tesoreria de la Seguridad Social

Graduado Social: Elena Pefiapareja Pardo

Dofia Maria Angeles Arteaga Garcia, Letrado de la Administracién de Justicia
de la Sala de lo Social del Tribunal Superior de Justicia de Murcia.

Hago saber: Que en el procedimiento recurso suplicacién 75/2021 de esta
Seccion, seguido a instancia de D./D.2 representante legal Alejandro Lopez-
Briones Pérez-Pedrero en representacion de Fraternidad-Muprespa, M.C.S.S.
N.© 275 contra D.2@ Sonia Martinez Camacho, Pedro Martinez Camacho, D.
Antonio Martinez Martinez, D. José Martinez Martinez, Exploraciones Agricolas
Familia Martinez Camacho, C.B., Instituto Nacional de la Seguridad Social INNS,
D. Gustavo Arce Méndez, D. Antonio Martinez Camacho, Tesoreria General de la
seguridad social sobre accidente, se ha dictado sentencia nimero 254/2022 cuya
parte dispositiva es del tenor literal siguiente:

En atencion a todo lo expuesto, la Sala de lo Social de este Tribunal, por la
autoridad que le confiere la Constitucion, ha decidido:

Desestimar el recurso de suplicacion interpuesto por Fraternidad Muprespa,
contra la sentencia numero 374/2019 del Juzgado de lo Social nimero 4 de
Murcia, de fecha 27 de diciembre, dictada en proceso nimero 713/2018, sobre
Accidente Laboral, y entablado por Fraternidad Muprespa frente al Instituto
Nacional de la Seguridad Social, Tesoreria General de la Seguridad Social,
D. Gustavo Arce Méndez, Explotacion Agricola Familia Martinez Camacho, C.B.,
D. Antonio Martinez Camacho, D.2 Sonia Martinez Camacho, D. Pedro Martinez
Camacho, D. José Martinez Camacho y D. Antonio Martinez Martinez; y confirmar
como confirmamos el pronunciamiento de instancia, con imposicién a la parte
recurrente de las costas procesales del recurso, fijandose en 500 euros el importe
de los honorarios del Letrado de la parte contraria impugnante del recurso.
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Y para que sirva de notificacién en legal forma a D. Antonio Martinez
Martinez, D. Antonio Martinez Camacho, D. Pedro Martinez Camacho, D.2 Sonia
Martinez Camacho, en ignorado paradero, expido el presente para su insercion en
el Boletin Oficial de la Region de Murcia.

Se advierte al destinatario que las siguientes comunicaciones se haran
fijando copia de la resolucién o de la cédula en el tablon de anuncios de la Oficina
judicial, salvo el supuesto de la comunicacion de las resoluciones que deban
revestir forma de auto o sentencia, o cuando se trate de emplazamiento.

En Murcia, 22 de abril de 2022.—El Letrado de la Administracién de Justicia.

La difusién del texto de esta resolucidn a partes no interesadas en el proceso
en el que ha sido dictada sélo podra llevarse a cabo previa disociacién de los
datos de caracter personal que los mismos contuvieran y con pleno respeto al
derecho a la intimidad, a los derechos de las personas que requieran un especial
deber de tutelar o a la garantia del anonimato de las victimas o perjudicados,
cuando proceda.

Los datos personales incluidos en esta resolucion no podran ser cedidos, ni
comunicados con fines contrarios a las leyes.
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III. ADMINISTRACION DE JUSTICIA

Tribunal Superior de Justicia de Murcia
Sala de lo Social

2160 Recurso de suplicacién 910/2020.

NIG: 30030 44 4 2018 0009922
Modelo: N81291
Tipo y n.0 de recurso: RSU recurso suplicacion 910/2020

Juzgado de origen/autos: SSS Seguridad Social 587/2018 Juzgado de lo
Social nimero Cinco de Murcia

Recurrente/s: MC Mutual Mutua Colaboradora con la SS N.° Uno, José Mateo
Calderdn

Abogado/a: Maria del Pilar Lahera Chamorro, José Antonio Izquierdo Martinez

Recurrido/s: José Galindo Soto, HM Clause Ibérica S.A., Instituto Nacional
Seguridad Social, Tesoreria General Seguridad Social

Abogado/a: Maria del Carmen Garcia Lirola, Letrado de la Seguridad Social,
Letrado de la Tesoreria de la Seguridad Social

Dofla Maria Angeles Arteaga Garcia, Letrada de la Administracion de Justicia
de la Sala de lo Social del Tribunal Superior de Justicia de Murcia.

Hago saber: Que en el procedimiento recurso suplicacion 910/2020 de esta
Seccion, seguido a instancia de MC Mutual Mutua Colaboradora con la SS N.©
Uno, José Mateo Calderdén contra José Galindo Soto, HM Clause Ibérica S.A.,
Instituto Nacional Seguridad Social, Tesoreria General Seguridad Social sobre
accidente, se ha dictado sentencia nUmero 203/2022, cuya parte dispositiva es
del tenor literal siguiente:

En atencion a todo lo expuesto, la Sala de lo Social de este Tribunal, por la
autoridad que le confiere la Constitucion, ha decidido:

Desestimar los recursos de suplicacién interpuestos por Mutual Midat Cyclops
y José Mateos Calderdn, contra la sentencia niumero 76/2020 del Juzgado de lo
Social nUmero 5 de Murcia, de fecha 4 de marzo, dictada en proceso nimero
587/2018, sobre accidente laboral, y entablado por Mutual Midat Cyclops y José
Mateos Calderdn frente al Instituto Nacional de la Seguridad Social, Tesoreria
General de la Seguridad Social, HM Clausse Ibérica, S.A. y José Galindo Soto; y
confirmar como confirmamos la sentencia recurrida.

Y para que sirva de notificacién en legal forma a Jose Galindo Soto, en
ignorado paradero, expido el presente para su insercién en el Boletin Oficial de la
Regién de Murcia.

Se advierte al destinatario que las siguientes comunicaciones se haran
fijando copia de la resolucion o de la cédula en el tablén de anuncios de la Oficina
judicial, salvo el supuesto de la comunicacion de las resoluciones que deban
revestir forma de auto o sentencia, o cuando se trate de emplazamiento.

En Murcia, a 22 de abril de 2022.—La Letrada de la Administracién de
Justicia.
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La difusidn del texto de esta resolucion a partes no interesadas en el proceso
en el que ha sido dictada sélo podra llevarse a cabo previa disociacién de los
datos de caracter personal que los mismos contuvieran y con pleno respeto al
derecho a la intimidad, a los derechos de las personas que requieran un especial
deber de tutelar o a la garantia del anonimato de las victimas o perjudicados,
cuando proceda.

Los datos personales incluidos en esta resolucion no podran ser cedidos,
ni comunicados con fines contrarios a las leyes.
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IV. ADMINISTRACION LocAL

Abaran
2161 Anuncio de publicacion de Estudio de Viabilidad.

En cumplimiento de lo dispuesto en los articulos 247 y 297 LCSP 2017
y de conformidad con el Decreto de Alcaldia n.© 2022-499 de 26 de Abril, se
acuerda someter a informacion publica durante el plazo de un mes, a contar del
dia siguiente de su publicacion en el Boletin Oficial de la Region de Murcia, el
Estudio de Viabilidad Econémico-Financiera Concesion de Servicios por Lotes de
varios Locales Municipales de Venta de Bebidas (Lote n.% 1 Quiosco de la Barraca
del Parque Municipal y Lote n.° 2 Bar de las Instalaciones del Polideportivo
Municipal), emitido por el Ingeniero Técnico Municipal, cuyo texto se encuentra
publicado en el Tablén de Anuncios del Ayuntamiento de Abardn en la Pagina
Web: https://abaran.sedelectronica.es

En Abaran, a 27 de abril del 2022.—El Alcalde, Jestis Gdmez Montiel.
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IV. ADMINISTRACION LocAL

Alcantarilla

2162 Convocatoria para la creacion de una bolsa de trabajo de
Coordinador de Proteccion Civil en el Ayuntamiento de Alcantarilla.

Por Acuerdo de Junta de Gobierno Local del Ayuntamiento de Alcantarilla
de fecha 12 de abril de 2022, se han aprobado las Bases que regularan la
convocatoria para la creacién de una Bolsa de Trabajo del puesto de Coordinador
de Proteccion Civil en el Ayuntamiento de Alcantarilla.

En las instancias solicitando tomar parte en las pruebas selectivas, los
aspirantes deberan manifestar que retnen todas y cada una de las condiciones
que se exigen en las Bases que regulan la convocatoria.

Las instancias se dirigiran al Sr. Alcalde-Presidente del Ayuntamiento de
Alcantarilla, y se presentaran en el Registro General de Entrada del Ayuntamiento
durante el plazo de veinte dias habiles, contados a partir del siguiente al de
la publicacion del presente extracto de las bases en el BORM. También podran
presentarse en la forma prevista en el art. 16.4 de la Ley 39/2015, de 1 de
octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones
Publicas.

Las Bases integras de la citada convocatoria y sucesivos tramites se
expondran en el Tabldn de Anuncios Electrénico del Ayuntamiento de Alcantarilla.

Alcantarilla, 20 de abril de 2022.—La Concejal Delegada de Hacienda y

Recursos Humanos, Raquel de la Paz Ortiz, por Decreto de delegacion de firma de
fecha 25 de noviembre de 2019.
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IV. ADMINISTRACION LocAL

Bullas

2163 Aprobacién de la relaciéon de puestos de trabajo del Ayuntamiento
de Bullas.

Por Acuerdo de Pleno de fecha 31/03/2022, se ha aprobado la Relaciéon de
Puestos de Trabajo del Ayuntamiento de Bullas.

La Relacién de Puestos podra consultarse en el Portal de Transparencia del
Ayuntamiento de Bullas:

https://sede.bullas.regiondemurcia.es/web/transparencia/
QXI1bnRhbWIIbnRVIGRIIEJ1bGxhcOBAQDE3/30012

Contra el presente acuerdo, que pone fin a la via administrativa, podra
interponer, potestativamente, recurso de reposicion, ante el érgano que lo dictd,
en el plazo de un mes, contado desde el dia siguiente a la publicacion del presente
anuncio, segun dispone el art. 123 y siguientes de la Ley 39/2015, de 1 de
octubre, o recurso contencioso-administrativo, ante el correspondiente Juzgado
de lo Contencioso-Administrativo de Murcia, en el plazo de dos meses, contado
desde el dia siguiente a la publicacién del presente anuncio, de conformidad con
lo previsto en los articulos 25 y 46 de la Ley 29/1998, de 13 de julio, Reguladora
de la Jurisdiccion Contencioso-Administrativa o cualquier otro recurso que estime
oportuno.

Bullas, 6 de abril de 2022.—La Alcaldesa, Maria Dolores Mufioz Valverde.
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IV. ADMINISTRACION LocAL

Bullas

2164 Exposicion pablica del padrén por la tasa de abastecimiento
de agua potable, basura y alcantarillado correspondiente al
primer trimestre del aiio 2022.

La Alcaldesa del Ayuntamiento de Bullas,

Hace saber: Que, confeccionado y aprobado inicialmente el padrén por la
tasa de abastecimiento de agua potable, basura y alcantarillado correspondiente
al primer trimestre del afio 2022, se expone el mismo al publico en la Secretaria
de este Ayuntamiento para que pueda ser examinado por los interesados, que
podran formular ante la Alcaldia de este Ayuntamiento recurso de reposicion,
previo al contencioso-administrativo, en el plazo de un mes a partir de la presente
notificacidn colectiva.

Caso de no haber reclamaciones, el mismo se elevara a definitivo.
Bullas, 20 de abril de 2022.—La Alcaldesa, M.2 Dolores Mufioz Valverde.
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IV. ADMINISTRACION LocAL

Cartagena

2165 Aprobacion inicial de la modificacion del Reglamento Regulador
de los Mercados Municipales de Abastos.

El Pleno del Ayuntamiento de Cartagena, en sesion ordinaria celebrada el
31 de marzo de 2022, adoptd acuerdo de aprobacion inicial de la modificacion del
Reglamento Regulador de los Mercados Municipales de Abastos.

Dicho acuerdo, se somete a informacion publica y audiencia a los interesados
por un plazo de treinta dias, a contar desde el siguiente a la publicacion de
este anuncio en el Boletin Oficial de la Regién de Murcia, en cumplimiento de lo
dispuesto en los articulos 49 y 70.2 de la ley 7/1985, de 2 de abril, reguladora
de las bases del régimen local, plazo durante el cual se podran presentar por los
interesados las reclamaciones y sugerencias que consideren oportunas.

El citado acuerdo se podra examinar accediendo a la sede electrénica del
Ayuntamiento, a través del siguiente enlace: https://www.Cartagena.Es/
informacion_publica.Asp?Idpaginaoriginal=372.

En el caso de que no se presenten reclamaciones ni sugerencias durante
el plazo indicado, se entendera aprobada definitivamente la modificacion del
reglamento mencionado.

En Cartagena, 7 de abril de 2022.—El Concejal del Area de Turismo,
Comercio, Sanidad y Consumo, Manuel Antonio Padin Sitcha.
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IV. ADMINISTRACION LocAL

Lorca

2166 Anuncio de aprobacion definitiva de la modificacion n.° 2 del Plan
Parcial de la Ampliacion del Poligono Industrial Saprelorca, URPI-18,
en Diputacion Torrecilla de Lorca.

En sesion ordinaria celebrada por el Pleno del Excmo. Ayuntamiento de
Lorca en fecha 22 de febrero de 2022, se acordé la aprobaciéon definitiva de
la Modificacién n.© 2 del Plan Parcial de la Ampliacion del Poligono Industrial
Saprelorca, URPI-18, en Diputacién Torrecilla de Lorca, seguida bajo el nUmero
de expediente 04.09.03 MOD-2 (2021/URXPPA-2) en el Area de Urbanismo del
Excmo. Ayuntamiento de Lorca.

Contra la presente resolucién que pone fin a la via administrativa, puede
interponerse Recurso Contencioso-Administrativo ante el 6rgano competente
de la Jurisdiccién Contencioso-Administrativa, en el plazo de dos meses a partir
del dia siguiente a la recepcidn de la notificacion de la presente resolucion, de
conformidad con lo establecido en el articulo 46 de la Ley 29/98, de 13 de
julio, Reguladora de la Jurisdiccion Contencioso-Administrativa. Igualmente,
segun lo dispuesto en los Arts. 123 y 124 de la Ley 39/15, de 01 de octubre,
del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, con
caracter potestativo podra formularse Recurso de Reposicion ante el mismo
érgano que ha dictado la resolucién, en el plazo de un mes contado a partir del
dia siguiente a aquél en que tenga lugar la notificacion. De formularse recurso
de reposicion potestativo, el plazo para interponer el recurso contencioso-
administrativo se contard a partir del dia siguiente a aquél en que se notifique
la resolucidon expresa del recurso de reposicion, o en que deba entenderse
desestimado por silencio administrativo, sin perjuicio de cualesquiera otros que
los interesados deseen ejercitar.

De conformidad con lo previsto en el articulo 175.2 de la Ley 13/2015, de
30 de marzo, de ordenacion territorial y urbanistica de la Regién de Murcia, en el
anexo del presente anuncio se publica integramente el texto normativo y el indice
de documentos del Plan.

El expediente se encuentra de manifiesto y podra ser consultado en el
Servicio de Planeamiento y Gestion del Area de Urbanismo, sito en Complejo
La Merced, de esta localidad, y en la pagina web https://urbanismo.lorca.es/
planParcial.asp

Lorca, 10 de marzo de 2022.—El Concejal Delegado de Urbanismo, Medio
Ambiente y Vivienda, José Luis Ruiz Guillén.
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La presente modificacion puntual de Plan Parcial es promovida por Chatarras y
Metales Lorca, S.L. propietario de la Parcela T1 del Poligono Industrial Saprelorca,
y es redactada por don Juan Miguel Rodriguez Noguerdn, Ingeniero Técnico de
Obras Publicas y por don Juan Guillén Navarro, Ingeniero Técnico Industrial.

2.1.- Ordenanza urbanistica propuesta

Con la modificacion propuesta, y segun se ha expresado en el "DOCUMENTO
1. MEMORIA INFORMATIVA Y JUSTIFICATIVA”, los articulos quedan de la siguiente
forma:

Articulo 56. Accesos a parcelas.

“El acceso desde la calzada a las parcelas se realizard a costa de bajar la
cota de bordillo de la acera, siendo obligatorio el empleo de un bordillo similar
al existente. El ancho de cada acceso no sera mayor de 5,00 m 6 de 10,00 m,
siempre que se justifique el transito habitual de vehiculos pesados debidos a la
actividad. En cualquier caso el ancho del acceso sera siempre igual o inferior al
25% de la longitud de fachada o lindero.

El beneficiario de la parcela quedard obligado a reparar los desperfectos
debidos a la construccion de accesos cuando éstos corran por su cuenta.”

Articulo 58. Construcciones en parcelas.

“Se prohibe emplear las vias publicas como depdsito de materiales o en la
elaboracién de hormigones y morteros de las obras a realizar en el interior de las
parcelas.

El beneficiario sera el responsable de los desperfectos que se ocasionen en la
via publica como consecuencia de las obras citadas.

Todas las parcelas deberan ser valladas, siguiendo las alineaciones de todas
las fachadas o linderos en los que sea obligatorio el retranqueo. Los accesos
habran de cerrarse con puertas practicables diafanas de 2 m de altura.

Las cercas podran ser de tela metalica o cualquier otro material transparente,
sobre basamento de fabrica, de altura 0,5 m. La altura media total de la cerca
sera de 2 m medidos desde el punto medio de cada lindero. Cuando la diferencia
de cotas entre los extremos de éstos sea superior a 1 m, la cerca debera
escalonarse para no sobrepasar este limite.

Cuando la actividad de la industria requiera la realizacion de trabajos en
el exterior de la edificacidon que puedan causar ruidos de elevada intensidad o
generen un impacto visual negativo que se traduzca en una pérdida del valor
estético, se permite que el vallado sea opaco y de altura superior a la media,
siempre y cuando se justifique su comportamiento anti ruido o que minimice el
impacto visual negativo.

La construccidon del cerramiento comuin a dos partes correra por cuenta de
la industria que primero se establezca, debiendo abonarle la segunda el gasto
proporcional de la obra antes de que proceda a la construccién de edificio alguno.

En el supuesto de parcelas colindantes con grandes diferencias entre las
cotas del terreno, se construirdn muros de contencién siguiendo el limite entre
las parcelas, a sufragar por partes iguales entre ambos propietarios.”

Articulo 62. Construcciones accesorias.

“Son todas las necesarias para el adecuado funcionamiento de las industrias
tales como depdsitos elevados, chimeneas, centros de transformacion, etc.
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Su forma y volumen son libres siempre que su necesidad esté debidamente
justificada.

La altura de las chimeneas serda como minimo 2 veces la altura del edificio
contiguo mas alto”.

Articulo 68. Espacios libres.
“a) Espacios libres de dominio publico.

La urbanizacién de estos espacios consistird en la preparacion necesaria
de los terrenos para efectuar las plantaciones arbdreas que, con arreglo a las
condiciones climaticas de la zona, puedan corresponder.

La ejecucion de la zona de espacios libres (plantacion de arbolado, kioscos,
etc) incluida en la zona de afeccion de la Autovia A-7 requerira la autorizacién
preceptiva exigida en el articulo 23 de la Ley de Carreteras del Estado.

b) Espacios libres de dominio privado.
Son los resultantes de los retranqueos obligatorios a linderos.

- Condiciones de edificacion: Sélo se permite la construccion de instalaciones
de entronque de energia u otros servicios, que por seguridad hayan de ser
accesibles en todo momento desde el exterior de la parcela por parte de la
compafiia mantenedora. La altura serd la minima exigible por la compaiiia y
dispondra de acceso situado en la fachada principal. La fachada principal de la
caseta coincidird con la alineacién de la valla de fachada de la parcela, con un
retranqueo suficiente para evitar que la apertura de las puertas de acceso a la
caseta invada espacio de uso publico.

- Condiciones de volumen: A excepcion de las casetas de instalaciones, cuyo
volumen computara en el total de la edificaciéon, no se admite ningdn volumen de
edificacion, salvo los de cuerpos volados, a una altura mayor de 2,50 m.

- Condiciones de uso: Podran destinarse a aparcamiento, espacios de carga
y descarga y/o zona ajardinada, asi como a la instalacion de elementos auxiliares
indicados en las condiciones de edificacidn.

Se prohibe utilizar estos espacios como depdsitos de materiales o vertido de
desperdicios.”

2.2. Normativa ambiental

- Con caracter general, se estara a lo dispuesto en la legislacidon estatal y
autonomica vigente sobre el ruido. Los valores limites del ruido en relacién con
los usos del suelo deberan considerar los objetivos de calidad acustica, asi como
los niveles establecidos en la normativa vigente de aplicacién.

- Los proyectos de desarrollo estaran sujetos a lo establecido en el Real
Decreto 105/2008, de 1 de febrero, por el que se regula la produccion y gestion
de los residuos de construccién y demoliciéon y de acuerdo con su articulo 5,
dispondran de un plan que refleje las medidas adoptadas para dar cumplimiento
a las obligaciones que incumban en relacidon con los residuos de construccion
y demoliciéon que se vayan a producir en la obra, formando éste parte de los
documentos contractuales de la misma.

- Los proyectos de ejecucién de las obras incluirdn un estudio de gestion de
residuos de construccion y demolicion, que contendra como minimo lo indicado
en el articulo 4.1.a) del R.D. 105/2008.

- El desarrollo de los proyectos incluird, en el caso que corresponda, reserva
de zonas bien ubicadas para la recogida de los residuos.
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- Los nuevos proyectos o actividades previstas o que se deriven del desarrollo
de este Plan, deberdn someterse, en funciéon de su naturaleza y de la normativa
vigente, al tramite ambiental que les corresponda.

2.3. Conclusion

Con la exposicion del articulado incorporando la modificacién propuesta, y
considerando que esta modificacién obedece a las necesidades de los usuarios,
no contraviene ningun tipo de normativa y no es un cambio esencial en las
ordenanzas vigentes, el técnico que suscribe da por concluida la presente
modificacion puntual de Plan Parcial para obtener su oportuna autorizacién por
parte de la administracion competente.

Lorca, abril de 2021.—El Ingeniero Técnico de Obras Publicas, Juan Miguel
Rodriguez Noguerdn, Colegiado 15.471.—El Ingeniero Técnico industrial, Juan
Guillén Navarro, Colegiado 5.996.

NPE: A-050522-2166 B ORM www.borm.es
D.L. MU-395/1985 - ISSN: 1989-1474



Boletin Oficial de la
REGION de MURCIA Numero 102 Jueves, 5 de mayo de 2022 Pagina 13661

IV. ADMINISTRACION LocAL

Molina de Segura
2167 Anuncio sobre nombramiento de personal eventual.

En relacidn al nombramiento de personal eventual, se han dictado los
siguientes Decretos de Alcaldia:

- Decreto numero 2021002904, de 14 de mayo de 2021, por el que se
nombra a don Tomas Francisco Fernandez Rodriguez, personal eventual, a
jornada completa, con una retribucién anual bruta de 28.821,80 €, por el grupo
Ciudadanos-Partido de la Ciudadania.

- Decreto nimero 2022001767, de 23 de marzo de 2022, por el que
se nombra a don Miguel Angel Ortega Pérez, personal eventual, adscrito a la
Alcaldia, a jornada completa, con una retribucion anual bruta de 39.237,28 €.

Lo que se hace publico en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 104.3
de la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases de Régimen Local.

Molina de Segura.—El Alcalde, Eliseo Garcia Canto.
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IV. ADMINISTRACION LocAL

Molina de Segura

2168 Lista provisional de aspirantes admitidos y excluidos del proceso
selectivo para la provision, mediante concurso libre, de una
plaza de Maestra/o de Formacion Profesional de la plantilla de
personal laboral fijo del Ayuntamiento de Molina de Segura, en
el marco del proceso extraordinario de estabilizacion de empleo
temporal.

Decreto de la Alcaldia

Finalizado el plazo de presentacion de instancias para la provision, mediante
el sistema de concurso libre, de una plaza de Maestra de Formacion Profesional,
clasificacion personal laboral fijo, grupo A, subgrupo A2, grupo de cotizacion 2,
cédigo de plazas PZ0408.0001, cuyas bases que han de regir la convocatoria
han sido publicadas en el B.O.R.M. n.% 209, de 9 de septiembre de 2021, y un
extracto de la misma en el B.O.E. n.9 17, de 20 de enero de 2022, de este
Ayuntamiento en el marco del proceso extraordinario de estabilizacién de empleo
temporal, esta Alcaldia

Resuelve:

Primero.- Aprobar la lista provisional de los aspirantes admitidos y excluidos
a las pruebas selectivas, siendo los siguientes:

Admitidos

Apellidos y nombre D.N.I.C.

Garcia Perea, Consolacion *KEOQ3 kK
Excluidos

Exclusion n.© 1: Titulacion académica oficial requerida en la convocatoria

Exclusion n.° 2: Declaracion jurada firmada

Apellidos y nombre D.N.I.C Causa de

exclusion
Garcia Romero, Fulgencio **¥5906** 1
Romero Martinez, Verdnica *%3047%* 2

Los aspirantes excluidos expresamente, asi como los que no figuren
en la relacién de admitidos ni en la de excluidos dispondran, de conformidad
con lo establecido en el articulo 68 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del
Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, de un
plazo de diez dias habiles, contados a partir del siguiente a la publicacion de este
Decreto en el Boletin Oficial de la Region de Murcia, a fin de subsanar el defecto
gue haya motivado su exclusion o su no inclusion expresa, siempre que el mismo
fuere subsanable, transcurrido el cual sin efectuarla se producira la caducidad del
derecho y se le tendra por desistido de su peticion.

Segundo.- Designar a los miembros del Tribunal Calificador, cuya
composicion es la siguiente:
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Presidente/a
Titular: Patricia Vicedo Avilés

Suplente: Maria Angeles Luna Carbonell

Secretario/a
Titular: Manuel Lopez Vidal

Suplente: Juan Luis Blazquez Sequero

Vocales

Titular: José Antonio Castillo Flores
Suplente: Salvador Abellan Olivares
Titular: Maria José Pérez Jiménez
Suplente: Rosa Esteban Palomares
Titular: Josefa Vidal Palazén

Suplente: Josefa Carrillo Garcia

Los interesados podran recusar a los miembros del Tribunal en el caso de que
consideren que concurren en ellos alguna de las causas establecidas en el articulo 23
de la Ley 40/2015, de 1 de octubre, de régimen juridico del sector publico.

Molina de Segura, 4 de abril de 2022.—El Alcalde, Eliseo Garcia Cantd.
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IV. ADMINISTRACION LocAL

Molina de Segura

2169 Bases especificas por las que se regira el proceso selectivo para
proveer, mediante promocion interna, a través del sistema de
concurso-oposicion, dos plazas de Auxiliar de Escuelas Infantiles
de Ayuntamiento de Molina de Segura.

La Junta de Gobierno Local de este Ayuntamiento, en sesion celebrada el
dia 5 de abril de 2022 ha acordado la aprobacién de las bases especificas por las
que se regira el proceso selectivo para proveer, mediante promocién interna, a
través del sistema de concurso — oposicidén, de 2 plazas de Auxiliar de Escuelas
Infantiles. La Convocatoria se regira por las siguientes:

Bases especificas por las que se regira el proceso selectivo para
proveer, mediante promocion interna, a través del sistema de concurso-
oposicion, 2 plazas de Auxiliar de Escuelas Infantiles del Ayuntamiento

de Molina de Segura

Primera.- Objeto de la convocatoria.

Es objeto de la presente convocatoria la provision, mediante promocion
interna, a través del sistema de concurso-oposicion, de 2 plazas de Auxiliar de
Escuelas Infantiles del Ayuntamiento de Molina de Segura, incluidas en la Oferta
de Empleo Publico del ejercicio 2019, publicada en el BORM numero 272, de fecha
25 de noviembre de 2019, con las caracteristicas y especificaciones siguientes:

Clasificacion: Funcionario de carrera.

Grupo/Subgrupo segun articulo 76 y Disposicion Transitoria Tercera del Real
Decreto 5/2015, de 30 de octubre: Grupo C, Subgrupo C2.

Escala: Administracién Especial.

Subescala: Servicios Especiales.

Clase: Cometidos Especiales.

Categoria: Auxiliar Escuelas Infantiles.

Cddigo de las plazas: PZ0014.0010, PZ0014.0012.

Segunda.- Normativa aplicable.

El proceso selectivo se regira por lo establecido en estas Bases Especificas
y en las Bases generales aprobadas por la Junta de Gobierno Local de este
Ayuntamiento en sesion celebrada el dia 16 de noviembre de 2021 (publicadas
en el BORM n© 49, de 1 de marzo de 2022), que regulan el proceso selectivo de
Promocion Interna de personal funcionario y laboral fijo de este Ayuntamiento,

asi como por la normativa establecida en la Base Segunda de las citadas Bases
Generales.

Tercera.- Publicacion de la convocatoria.

La convocatoria se publicara integra en el Boletin Oficial de la Region de
Murcia y un extracto de la misma en el Boletin Oficial del Estado. Asimismo,
también se publicara en el Tablon de Edictos del Ayuntamiento de Molina
de Segura y en la sede electrdonica del mismo, https://sedelectronica.
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molinadesegura.es (en adelante sede electronica). El resto de las publicaciones a
que haga referencia la legislacion vigente se entenderan referidas exclusivamente
al BORM, Tabldn de Edictos del Ayuntamiento y a la sede electrénica.

Cuarta.- Requisitos de los aspirantes.

Para ser admitidos a la realizacidén de las pruebas selectivas, los aspirantes
deberdn reunir los requisitos establecidos en la Base Cuarta de las Bases
Generales que rigen el presente proceso selectivo.

Ademas, conforme a lo previsto en las mismas, deberan estar en posesion
del Titulo de Graduado en Educacidén Secundaria Obligatoria o cualquier otra
titulacidén o estudios equivalentes al mismo, de acuerdo con lo dispuesto en la
normativa vigente en la materia.

En el caso de titulaciones obtenidas en el extranjero, se debera estar en
posesidon de la correspondiente convalidacion o de la credencial que acredite, en
su caso, la homologacion.

Los aspirantes deberan cumplir los mencionados requisitos en la fecha de
finalizacion del plazo de presentacién de solicitudes y mantenerlos durante todo
el proceso selectivo.

Quinta.- Solicitudes.

5.1. Las solicitudes deberan cumplimentarse en el modelo oficial que sera
facilitado en el Servicio de Atencién al Ciudadano del Ayuntamiento de Molina de
Segura, pudiéndose obtener también a través de la sede electrénica del mismo.

5.2. Las solicitudes iran dirigidas al Sr. Alcalde-Presidente del Ayuntamiento
de Molina de Segura, se presentaran en el Registro General del Ayuntamiento de
Molina de Segura dentro del plazo de veinte dias naturales a partir del siguiente
al de la publicacidn del extracto de la convocatoria en el Boletin Oficial del Estado,
personalmente o por cualquier otro medio que autoriza el articulo 16.4 de la
Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas (en adelante Ley 39/2015). La no solicitud en tiempo y
forma supondra la inadmisién del aspirante al proceso selectivo.

5.3. El domicilio que figure en la instancia se considerara el Unico valido
a efectos de notificacion, siendo responsabilidad exclusiva del aspirante la
comunicacion al Departamento de Recursos Humanos de cualquier cambio de
domicilio, lo mismo ocurrird con el nimero de teléfono y de direccidon de correo
electronico.

5.4. En el caso de presentarse las solicitudes de participacion por
cualquiera de los modos previstos en el articulo 16.4 de la Ley 39/2015 que
no sea el Registro General del Ayuntamiento de Molina de Segura, copia de la
solicitud de participacion presentada debera ser remitida al correo electrénico
rrhh@molinadesegura.es. De utilizarse estos modos de presentacién, debera
remitirse por e-mail copia exclusivamente de la solicitud dentro del mismo dias
de su presentacion en el organismo correspondiente. No serd necesaria dicha
comunicacién cuando la solicitud se presente en sede electrénica.

5.5. Las solicitudes presentadas en el Registro de las Administraciones
Publicas sefaladas en el articulo 16.4 de la Ley 39/2015, seran fechadas vy
selladas por el funcionario/a correspondiente dentro del plazo de presentacién de
solicitudes. Sdlo en este caso se entendera que las instancias han tenido entrada
en el Registro General del Ayuntamiento en la fecha en que fueron entregadas en
los mencionados registros.
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Los aspirantes deberan hacer constar que retnen todas y cada una de las
condiciones que se exigen en las bases, referidos siempre a la fecha de expiraciéon
del plazo de presentacidon de solicitudes.

5.6. La solicitud ird acompanada de la siguiente documentacion:

a) Fotocopia simple del documento nacional de identidad o pasaporte,
siempre en vigor, y sin perjuicio de la obligacion futura de presentacién del
original o fotocopia compulsada.

b) Fotocopia simple de la titulacién académica oficial requerida en la
convocatoria, sin perjuicio de la obligacidn futura de presentacidn del original o
fotocopia compulsada. Equivaldra al titulo un certificado acreditativo de reunir
los requisitos para la expedicion del mismo, emitido por el organismo publico
competente, asi como el justificante de liquidacion del pago de las tasas
académicas por su expedicion.

c) Resguardo acreditativo de haber hecho efectiva la tasa por derechos de
examen, que se fija en la cuantia de 19,68€, de conformidad con la Ordenanza
Reguladora de la tasa por la realizacién de la actividad administrativa y de
expedicion de documentos administrativos. El importe integro de ésta se hara
efectivo mediante autoliquidacion que se efectuara en el impreso establecido a tal
efecto por el Ayuntamiento de Molina de Segura y que estara a disposicion de los
aspirantes en el Servicio de Atencién al Ciudadano del Ayuntamiento de Molina
de Segura, procurandose que esté disponible también en la sede electrdnica del
mismo. El abono de la autoliquidacion se podra realizar en las entidades bancarias
autorizadas que aparecen relacionadas en el propio impreso de autoliquidacion.
Asimismo, y de conformidad con lo previsto en el articulo 38 de la 39/2015, el
importe de la tasa por derechos de examen podra hacerse efectivo mediante
transferencia a la cuenta bancaria

ES86 2100 8160 8113 0015 5591 (CAIXABANK).

Sin el cumplimiento de la acreditacién del ingreso junto con la instancia,
decaera el derecho del aspirante a la admisién a las pruebas selectivas. En ningln
caso la presentacidon y pago en la entidad colaboradora supondra sustitucion del
tramite de presentacion de la acreditacién del mismo, en tiempo y forma, junto
con la solicitud.

5.7. Los miembros de familias numerosas de categoria general tendran una
reduccion del 15%. Los miembros de familias numerosas de categoria especial
sera del 30% La condicion de miembro de familia numerosa debera acreditarse
mediante la presentacion de carnet o titulo de familia numerosa, expedido por
oérgano competente, en vigor en el momento de la solicitud para participar en las
pruebas de seleccidn.

5.8. Los aspirantes deberan aportar, junto a la solicitud, fotocopia de los
documentos acreditativos de los méritos alegados, en su caso. No sera necesaria
la compulsa de los documentos que se presenten fotocopiados ni de los datos que
figuran en la instancia, sin perjuicio de que, en cualquier momento, el Tribunal
calificador o los 6rganos competentes del Ayuntamiento de Molina de Segura
puedan requerir a los aspirantes que acrediten la veracidad de las circunstancias
y documentos aportados y que hayan sido objeto de valoracidn.

Los méritos relativos a la experiencia profesional por servicios prestados
en el Ayuntamiento de Molina de Segura se acreditardan mediante certificado
expedido por la Concejalia de Recursos Humanos.
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La fecha limite para la alegacion de los méritos y la presentacién de
los documentos relativos a los mismos serd la de la finalizacién del plazo de
presentacion de solicitudes. En ningln caso se valoraran méritos no acreditados
documentalmente en plazo.

Sexta.- Tribunal.

Se regira por lo dispuesto en la Base Séptima de las Bases generales por las
que se rigen los procesos selectivos de promocién interna del personal funcionario
y laboral fijo de este Ayuntamiento.

Séptima.- Sistema selectivo.

El proceso de seleccién se llevara a cabo a través del sistema de concurso-
oposicion, con arreglo a lo dispuesto en la Base Octava de las Bases generales
que rigen el proceso selectivo.

7.1. Fase de Oposicion.
7.1.1. Fase de oposicion con caracter general.

Con caracter general, la fase de oposicién estard comprendida por dos
ejercicios, ambos obligatorios y eliminatorios.

Primer ejercicio: consistird en contestar por escrito un cuestionario
tipo test compuesto por 15 preguntas, que versaran sobre el contenido del
programa que figura como Anexo a estas bases. Cada pregunta contendra
tres respuestas alternativas, de las cuales sélo una sera valida. Cada pregunta
contestada correctamente se valorara en positivo; la pregunta no contestada no
tendra valoracion y la pregunta con contestacion errénea se penalizara con el
equivalente a 1/4 del valor de la respuesta correcta, redondeando al valor del
segundo decimal.

La duracidén del ejercicio no sera superior a 60 minutos.

Este ejercicio sera calificado hasta un maximo de 30 puntos, siendo preciso
obtener 15 puntos para superarlo y poder pasar al siguiente ejercicio.

Segundo ejercicio: consistird en la resolucién de un supuesto practico tipo
test, que versara sobre materias incluidas en el programa que figura como Anexo
a estas bases. Cada pregunta contendra tres respuestas alternativas, de las
cuales sélo una sera valida. Cada pregunta contestada correctamente se valorara
en positivo; la pregunta no contestada no tendra valoracion y la pregunta con
contestacion errdnea se penalizara con el equivalente a 1/4 del valor de la
respuesta correcta, redondeando al valor del segundo decimal.

Este ejercicio sera calificado hasta un maximo de 30 puntos, siendo preciso
obtener 15 puntos para superarlo.

7.1.2. Fase de oposicidn en caso de que el niUmero de aspirantes coincida con
el nimero de plazas objeto de la convocatoria.

Conforme a lo establecido en las Bases generales que rigen el proceso de
seleccion, la fase de oposicidon consistird Unicamente en la resolucién de un
supuesto practico relativo a las funciones y tareas propias de la plaza, a partir de
los datos facilitados por el Tribunal en el momento de su realizacién y durante el
tiempo maximo que el propio Tribunal determine, que no podra exceder de dos
horas.

El contenido del supuesto practico se determinara con arreglo a las materias
incluidas en el programa que figura como Anexo a estas bases. Mediante este
ejercicio se valorara por el Tribunal el conocimiento de la materia y, en relacién
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con éste, la capacidad analitica y de sintesis, asi como la calidad de la expresion
escrita y de exposicion de los aspirantes.

7.2. Fase de concurso.

Los méritos seran valorados conforme a lo dispuesto en el punto 8.2 de la
Base Octava de las Bases Generales de promocién interna.

Los méritos relativos a la experiencia profesional por servicios prestados
en el Ayuntamiento de Molina de Segura se acreditardan mediante certificado
expedido por la Concejalia de Recursos Humanos de este Ayuntamiento.

7.3. Calificacién del proceso selectivo.

La calificacion de la fase de concurso y de oposicidn, asi como la calificacion
definitiva del proceso selectivo, la determinacién de los aprobados y el modo de
resolucion de los empates de puntuacién se ajustarad a lo dispuesto en las Bases
Generales de promocidn interna.

Respecto de aquellos aspirantes que hayan superado la fase de oposicién, el
Tribunal Calificador hara publica la calificacion de la fase de concurso en el Tablon
de Edictos del Ayuntamiento y en su sede electrénica en un plazo maximo de
15 dias a contar desde la publicacién de la calificacién definitiva de los ejercicios
comprendidos en la fase de oposicion. Dicho plazo podra ser prorrogado por
causas justificadas y previa resolucion motivada.
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Anexo

Programa

Tema 1. Prevencidon de accidentes infantiles. Normas de actuacion en caso de
emergencias y/o urgencias infantiles mas frecuentes.

Tema 2. Necesidades infantiles primarias. Evaluacién de los habitos de
autonomia personal. Control de esfinteres, suefio, aseo, vestido. El descanso
infantil.

Tema 3. Apoyo en tareas de alimentacion. La alimentacion de los nifios de 0
a 3 anos.

Tema 4. Higiene alimentaria. Pautas a tener en cuenta. La hora de la comida
como momento educativo.

Tema 5. Necesidades basicas de los nifios de 0 a 3 afios. El periodo de
adaptacion. El juego y los juguetes.

Tema 6. El trabajo en equipo en el Centro de Educacion Infantil. Funciones
del personal auxiliar de Escuelas Infantiles.

Tema 7. Productos quimicos en la limpieza, utilizacion correcta.

Tema 8. Limpieza y desinfeccion de las dependencias y enseres de una
Escuela Infantil.

Tema 9. Medidas preventivas a adoptar por el personal de limpieza, actuacion
en caso de accidente.

Tema 10. Ritos y rutinas cotidianas en la Escuela Infantil.

Molina de Segura, 5 de abril de 2022.—El Alcalde, Eliseo Garcia Canto.
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IV. ADMINISTRACION LocAL

Molina de Segura

2170 Bases especificas por las que se regira el proceso selectivo para
proveer, mediante promocion interna, a través del sistema de
concurso-oposicion, 3 plazas de Cocinero/a del Ayuntamiento de
Molina de Segura.

La Junta de Gobierno Local de este Ayuntamiento, en sesién celebrada el dia
5 de abril de 2022 ha acordado la aprobacién de las bases especificas por las que
se regira el proceso selectivo para proveer, mediante promocién interna, a través
del sistema de concurso - oposicidn, de 3 plazas de cocinero/a. La Convocatoria
se regira por las siguientes:

Bases especificas por las que se regira el proceso selectivo para proveer,
mediante promocion interna, a través del sistema de concurso-oposicion,
3 plazas de Cocinero/a del Ayuntamiento de Molina de Segura

Primera.- Objeto de la convocatoria.

Es objeto de la presente convocatoria la provisiéon, mediante promocion
interna, a través del sistema de concurso-oposicién, de 3 plazas de Cocinero/a
del Ayuntamiento de Molina de Segura, incluidas en la Oferta de Empleo Publico
del ejercicio 2019 (BORM numero 272, de fecha 25 de noviembre de 2019), con
las caracteristicas y especificaciones siguientes:

Clasificaciéon: Funcionario de carrera.

Grupo/Subgrupo segun articulo 76 y Disposicién Transitoria Tercera del Real
Decreto 5/2015, de 30 de octubre: Grupo C, Subgrupo C1.

Escala: Administracién Especial.

Subescala: Servicios Especiales.

Clase: Cometidos Especiales.

Categoria: Cocinero/a.

Caddigo de las plazas: PZ0017.0002, PZ0017.0003, PZ0017.0004.

Segunda.- Normativa aplicable.

El proceso selectivo se regira por lo establecido en estas Bases Especificas
y en las Bases generales aprobadas por la Junta de Gobierno Local de este
Ayuntamiento en sesion celebrada el dia 16 de noviembre de 2021 (publicadas
en el BORM n.% 49, de 1 de marzo de 2022), que regulan el proceso selectivo de
Promocién Interna de personal funcionario y laboral fijo de este Ayuntamiento,
asi como por la normativa establecida en la Base Segunda de las citadas Bases
Generales.

Tercera.- Publicacion de la convocatoria.

La convocatoria se publicara integra en el Boletin Oficial de la Regidon de
Murcia y un extracto de la misma en el Boletin Oficial del Estado. Asimismo,
también se publicard en el Tablédn de Edictos del Ayuntamiento de Molina
de Segura y en la sede electréonica del mismo, https://sedelectronica.
molinadesegura.es (en adelante sede electronica). El resto de las publicaciones a
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que haga referencia la legislacion vigente se entenderan referidas exclusivamente
al BORM, Tabldn de Edictos del Ayuntamiento y a la sede electrénica.

Cuarta.- Requisitos de los aspirantes.

Para ser admitidos a la realizacion de las pruebas selectivas, los aspirantes
deberan reunir los requisitos establecidos en la Base Cuarta de las Bases
Generales que rigen el presente proceso selectivo.

Ademas, conforme a lo previsto en las mismas, deberan estar en posesion
del Titulo de Bachiller o Técnico o cualquier otra titulacion o estudios equivalentes
al mismo, de acuerdo con lo dispuesto en la normativa vigente en la materia.

En el caso de titulaciones obtenidas en el extranjero, se debera estar en
posesion de la correspondiente convalidacion o de la credencial que acredite, en
su caso, la homologacion.

Los aspirantes deberan cumplir los mencionados requisitos en la fecha de
finalizacion del plazo de presentacion de solicitudes y mantenerlos durante todo
el proceso selectivo.

Quinta.- Solicitudes.

5.1. Las solicitudes deberan cumplimentarse en el modelo oficial que sera
facilitado en el Servicio de Atencién al Ciudadano del Ayuntamiento de Molina de
Segura, pudiéndose obtener también a través de la sede electrénica del mismo.

5.2. Las solicitudes iradn dirigidas al Sr. Alcalde-Presidente del Ayuntamiento
de Molina de Segura, se presentaran en el Registro General del Ayuntamiento de
Molina de Segura dentro del plazo de veinte dias naturales a partir del siguiente
al de la publicacién del extracto de la convocatoria en el Boletin Oficial del Estado,
personalmente o por cualquier otro medio que autoriza el articulo 16.4 de la
Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas (en adelante Ley 39/2015). La no solicitud en tiempo y
forma supondra la inadmisidon del aspirante al proceso selectivo.

5.3. El domicilio que figure en la instancia se considerara el Unico valido
a efectos de notificacidn, siendo responsabilidad exclusiva del aspirante la
comunicacién al Departamento de Recursos Humanos de cualquier cambio de
domicilio, lo mismo ocurrird con el nimero de teléfono y de direccidon de correo
electrénico.

5.4. En el caso de presentarse las solicitudes de participacion por
cualquiera de los modos previstos en el articulo 16.4 de la Ley 39/2015 que
no sea el Registro General del Ayuntamiento de Molina de Segura, copia de la
solicitud de participacidén presentada debera ser remitida al correo electrénico
rrhh@molinadesegura.es. De utilizarse estos modos de presentacion, debera
remitirse por e-mail copia exclusivamente de la solicitud dentro del mismo dias
de su presentacion en el organismo correspondiente. No serd necesaria dicha
comunicaciéon cuando la solicitud se presente en sede electrénica.

5.5. Las solicitudes presentadas en el Registro de las Administraciones
Publicas sefialadas en el articulo 16.4 de la Ley 39/2015, seran fechadas y
selladas por el funcionario/a correspondiente dentro del plazo de presentacion de
solicitudes. Sélo en este caso se entendera que las instancias han tenido entrada
en el Registro General del Ayuntamiento en la fecha en que fueron entregadas en
los mencionados registros.
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Los aspirantes deberan hacer constar que retnen todas y cada una de las
condiciones que se exigen en las bases, referidos siempre a la fecha de expiraciéon
del plazo de presentacidon de solicitudes.

5.6. La solicitud ird acompanada de la siguiente documentacion:

a) Fotocopia simple del documento nacional de identidad o pasaporte,
siempre en vigor, y sin perjuicio de la obligacion futura de presentacién del
original o fotocopia compulsada.

b) Fotocopia simple de la titulacién académica oficial requerida en la
convocatoria, sin perjuicio de la obligacidn futura de presentacidn del original o
fotocopia compulsada. Equivaldra al titulo un certificado acreditativo de reunir
los requisitos para la expedicion del mismo, emitido por el organismo publico
competente, asi como el justificante de liquidacion del pago de las tasas
académicas por su expedicion.

c) Resguardo acreditativo de haber hecho efectiva la tasa por derechos de
examen, que se fija en la cuantia de 22,96€, de conformidad con la Ordenanza
Reguladora de la tasa por la realizacién de la actividad administrativa y de
expedicion de documentos administrativos. El importe integro de ésta se hara
efectivo mediante autoliquidacion que se efectuara en el impreso establecido a tal
efecto por el Ayuntamiento de Molina de Segura y que estara a disposicion de los
aspirantes en el Servicio de Atencién al Ciudadano del Ayuntamiento de Molina
de Segura, procurandose que esté disponible también en la sede electrdnica del
mismo. El abono de la autoliquidacion se podra realizar en las entidades bancarias
autorizadas que aparecen relacionadas en el propio impreso de autoliquidacion.
Asimismo, y de conformidad con lo previsto en el articulo 38 de la 39/2015, el
importe de la tasa por derechos de examen podra hacerse efectivo mediante
transferencia a la cuenta bancaria

ES86 2100 8160 8113 0015 5591 (CAIXABANK).

Sin el cumplimiento de la acreditacién del ingreso junto con la instancia,
decaera el derecho del aspirante a la admisién a las pruebas selectivas. En ningln
caso la presentacidon y pago en la entidad colaboradora supondra sustitucion del
tramite de presentacion de la acreditacién del mismo, en tiempo y forma, junto
con la solicitud.

5.7. Los miembros de familias numerosas de categoria general tendran una
reduccion del 15%. Los miembros de familias numerosas de categoria especial
sera del 30% La condicion de miembro de familia numerosa debera acreditarse
mediante la presentacion de carnet o titulo de familia numerosa, expedido por
oérgano competente, en vigor en el momento de la solicitud para participar en las
pruebas de seleccidn.

5.8. Los aspirantes deberan aportar, junto a la solicitud, fotocopia de los
documentos acreditativos de los méritos alegados, en su caso. No sera necesaria
la compulsa de los documentos que se presenten fotocopiados ni de los datos que
figuran en la instancia, sin perjuicio de que, en cualquier momento, el Tribunal
calificador o los 6rganos competentes del Ayuntamiento de Molina de Segura
puedan requerir a los aspirantes que acrediten la veracidad de las circunstancias
y documentos aportados y que hayan sido objeto de valoracidn.

Los méritos relativos a la experiencia profesional por servicios prestados
en el Ayuntamiento de Molina de Segura se acreditardan mediante certificado
expedido por la Concejalia de Recursos Humanos.
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La fecha limite para la alegacion de los méritos y la presentacién de
los documentos relativos a los mismos serd la de la finalizacién del plazo de
presentacion de solicitudes. En ningln caso se valoraran méritos no acreditados
documentalmente en plazo.

Sexta.- Tribunal.

Se regira por lo dispuesto en la Base Séptima de las Bases generales por las
que se rigen los procesos selectivos de promocién interna del personal funcionario
y laboral fijo de este Ayuntamiento.

Séptima.- Sistema selectivo.

El proceso de seleccién se llevara a cabo a través del sistema de concurso-
oposicion, con arreglo a lo dispuesto en la Base Octava de las Bases generales
que rigen el proceso selectivo.

7.1. Fase de Oposicion.
7.1.1. Fase de oposicion con caracter general.

Con caracter general, la fase de oposicién estard comprendida por dos
ejercicios, ambos obligatorios y eliminatorios.

Primer ejercicio: consistird en contestar por escrito un cuestionario
tipo test compuesto por 30 preguntas, que versaran sobre el contenido del
programa que figura como Anexo a estas bases. Cada pregunta contendra
tres respuestas alternativas, de las cuales sélo una sera valida. Cada pregunta
contestada correctamente se valorara en positivo; la pregunta no contestada no
tendra valoracion y la pregunta con contestacion errénea se penalizara con el
equivalente a 1/4 del valor de la respuesta correcta, redondeando al valor del
segundo decimal.

La duracidén del ejercicio no sera superior a 60 minutos.

Este ejercicio sera calificado hasta un maximo de 30 puntos, siendo preciso
obtener 15 puntos para superarlo y poder pasar al siguiente ejercicio.

Segundo ejercicio: consistird en la resolucién de un supuesto practico tipo
test, que versara sobre materias incluidas en el programa que figura como Anexo
a estas bases. Cada pregunta contendra tres respuestas alternativas, de las
cuales sélo una sera valida. Cada pregunta contestada correctamente se valorara
en positivo; la pregunta no contestada no tendra valoracion y la pregunta con
contestacion errdnea se penalizara con el equivalente a 1/4 del valor de la
respuesta correcta, redondeando al valor del segundo decimal.

Este ejercicio sera calificado hasta un maximo de 30 puntos, siendo preciso
obtener 15 puntos para superarlo.

7.1.2. Fase de oposicidn en caso de que el niUmero de aspirantes coincida con
el nimero de plazas objeto de la convocatoria.

Conforme a lo establecido en las Bases generales que rigen el proceso de
seleccion, la fase de oposicidon consistird Unicamente en la resolucién de un
supuesto practico relativo a las funciones y tareas propias de la plaza, a partir de
los datos facilitados por el Tribunal en el momento de su realizacién y durante el
tiempo maximo que el propio Tribunal determine, que no podra exceder de dos
horas.

El contenido del supuesto practico se determinara con arreglo a las materias
incluidas en el programa que figura como Anexo a estas bases. Mediante este
ejercicio se valorara por el Tribunal el conocimiento de la materia y, en relacién
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con éste, la capacidad analitica y de sintesis, asi como la calidad de la expresion
escrita y de exposicion de los aspirantes.

7.2. Fase de concurso.

Los méritos seran valorados conforme a lo dispuesto en el punto 8.2 de la
Base Octava de las Bases Generales de promocién interna.

Los méritos relativos a la experiencia profesional por servicios prestados
en el Ayuntamiento de Molina de Segura se acreditardan mediante certificado
expedido por la Concejalia de Recursos Humanos de este Ayuntamiento.

7.3. Calificacién del proceso selectivo.

La calificacion de la fase de concurso y de oposicidn, asi como la calificacion
definitiva del proceso selectivo, la determinacién de los aprobados y el modo de
resolucion de los empates de puntuacién se ajustarad a lo dispuesto en las Bases
Generales de promocidn interna.

Respecto de aquellos aspirantes que hayan superado la fase de oposicién, el
Tribunal Calificador hara publica la calificacion de la fase de concurso en el Tablon
de Edictos del Ayuntamiento y en su sede electrénica en un plazo maximo de
15 dias a contar desde la publicacién de la calificacién definitiva de los ejercicios
comprendidos en la fase de oposicion. Dicho plazo podra ser prorrogado por
causas justificadas y previa resolucion motivada.
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Tema

1.

Tema 2.

Tema 3.

Tema 4.

Tema 5.

Tema 6.

Tema 7.

Tema 8.

Tema 9.

Tema
Tema
Tema
Tema
Tema
Tema
Tema

Tema

10.
11.
12.
13.
14.
15.
16.

Anexo

Programa
La Cocina. Importancia y condiciones que debe reunir el local.
Maquinaria empleada en la cocina.
Herramientas de cocina.
Alimentacion, nutricién y dietética.
Necesidades nutricionales.
Conservacion de géneros. Formas de conservacion.
Recepcion de mercancias.
Técnicas para tratamiento y preparacion inicial de los alimentos.
La alimentacién en funcién de la edad.
Manipulacién de alimentos y peligros asociados.
Seguridad e higiene en el trabajo.
Condimentos: concepto y clases. Salsas: concepto y clases.
El emplatado.
Sopas y purés. Formas mas usuales de su preparacion.
Guarniciones.

Huevos y tortillas. Formas mas usuales de su preparacion.

17. Arroz blanco. Pasta. Ingredientes y preparacidon. Ensaladas mas

habituales.

Tema 18. Cocidos y estofados de legumbres, patatas y verduras.
Generalidades para su preparacion.

Tema 19. Postres y lacteos.

Tema 20. Helados, copas y batidos.

Molina de Segura, 5 de abril de 2022.—El Alcalde, Eliseo Garcia Canto.
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IV. ADMINISTRACION LocAL

Molina de Segura

2171 Convocatoria extraordinaria para la constitucion de una bolsa de
trabajo por concurso-oposicion de la categoria de Formador
de Soldadura.

Por acuerdo de la Junta de Gobierno Local del Ayuntamiento de Molina
de Segura, en sesidn celebrada el dia 22 de abril de 2022, se ha aprobado la
convocatoria extraodinaria de concurso-oposicién para la seleccién de un
Formador de Soldadura para la puesta en marcha de los proyectos PMEF-]V,
PMEF-MY y PMEF-GJ cuyo ente promotor del Ayuntamiento de Molina de Segura.

Los requisitos necesarios para tomar parte en la convocatoria vienen
recogidos en las Bases de las mismas, las cuales se encuentran expuestas en el
Tablén de Edictos del Ayuntamiento de Molina de Segura, sito en Plaza de Espanfa,
y en el portal web municipal (portal.molinadesegura.es). Todos los requisitos
habran de poseerse en la fecha de finalizacidon del plazo de presentacion de
instancias.

Las instancias solicitando tomar parte en la Convocatoria, en las que los
aspirantes deberan manifestar que relinen todas y cada una de las condiciones
que se exigen en base tercera, se dirigiran al Ilmo. Sefor Alcalde Presidente de
la Corporacion, y se presentaran en el Registro General del Excmo. Ayuntamiento
o en la forma prevista en el art. 16.4 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del
Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, durante el
plazo de diez dias habiles, contados a partir del siguiente al de la publicacion del
presente anuncio en el “Boletin Oficial de la Regiéon de Murcia”.

Molina de Segura, 25 de abril de 2022.—El Alcalde, Eliseo Garcia Canté.
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IV. ADMINISTRACION LocAL

Murcia

2172 Anuncio de sometimiento a informacion puablica de la
documentacion integrante del Avance de la Modificacion del Plan
Especial del sector PU-GT18, Gea y Truyols. Expte. 2019/38.

En virtud del acuerdo de la Junta de Gobierno del Excmo. Ayuntamiento
de Murcia, de fecha 8 de abril de 2022, se somete a informacién publica, por
plazo de un mes, para la presentacién de sugerencias, de conformidad con los
arts. 152.2 y 164 de la Ley 13/2015, de 30 de marzo, de ordenacién territorial
y urbanistica de la Regidon de Murcia, la documentacién integrante del Avance
de la Modificacion del Plan Especial del sector PU-GT18, Gea y Truyols, el cual
empezara a contar desde el dia siguiente al de apariciéon del presente anuncio en
el Boletin Oficial de la Regidn de Murcia, durante el cual, las personas interesadas
podran examinarlo preferentemente en la direccion electronica urbanismo.
murcia.es/infourb/ o bien de forma presencial en la planta baja del Edificio
Municipal de Servicios Abenarabi, sito en Avda. Abenarabi 1/A, Murcia en la
Seccion de Informacion Urbanistica, exclusivamente con cita previa llamando al
siguiente teléfono del CINATUR 968 358610.

Murcia, 22 de abril de 2022.—El Alcalde, P.D., la Jefa del Servicio
Administrativo de Planeamiento, Maria Dolores Martinez Gimeno.
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IV. ADMINISTRACION LocAL

San Javier

2173 Aprobaciéon de la relaciéon provisional de aspirantes de la
convocatoria para la selecciéon de 7 plazas de Trabajador Social,
como personal laboral fijo.

Por Resolucidén de Alcaldia mediante Decreto nimero 2020/2022, de 28 de
abril de 2022, se aprobd la relacion provisional de aspirantes admitidos/as y
excluidos/as de la convocatoria para la seleccién de 7 plazas de Trabajador Social,
pertenecientes a la Escala de Administracién Especial, Subescala Cometidos
Especiales, Clase Trabajador Social, Grupo A, Subgrupo A2.

Finalizado el plazo de presentacion de instancias y de conformidad con lo
establecido en la base cuarta de las Bases publicadas en el BORM n.° 152 de 5
julio de 2021 y la convocatoria en el BOE n.% 291, de 6 de diciembre de 2021.

Resuelvo:

Primero.- Declarar aprobada la lista provisional de aspirantes admitidos
y excluidos, haciendo constar que dichas listas se encuentran expuestas en el
Tablén de Anuncios de la Sede electrénica del Ayuntamiento de San Javier.

Aspirantes excluidos

DNI Motivos de exclusién
48393652L 1,2,3y4
48729773H 4

48648252D 3,5y6
23004601R 4

22996597R 5

230335252 5

348253505 5

48448815M 4y5

Motivos de exclusidn:

1.- Instancia no cumplimentada conforme al Anexo I de las Bases Generales
que rigen los procesos extraordinarios de consolidacion y estabilizacién BORM
152 de 5 de julio.

2.- Por no presentar Declaracion Responsable (Anexo II).

3.- Por no presentar valoracion de la fase de concurso (Autovaloracion Anexo III)
4.- Por no acreditar el pago de la tasa de los derechos de examen.

5.- Por no presentar acreditaciéon de la Titulacién exigida.

6.- Fuera de plazo.

Segundo.- La inclusidon de los aspirantes en la lista de admitidos no
presupone, en ningun caso, el reconocimiento por parte de este Ayuntamiento de
gue reunan los requisitos, enumerados en el Anexo II de las Bases especificas,
para la obtencion de las plazas convocadas.

Tercero.- Los aspirantes excluidos disponen de un plazo de diez dias habiles
para subsanar los defectos que hayan motivado la exclusion u omisidén, contados
a partir del siguiente al de la publicacién de este extracto en el BORM.

En San Javier, a 28 de abril de 2022.—El Alcalde, José Miguel Luengo Gallego.
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IV. ADMINISTRACION LocAL

San Javier

2174 Aprobacion de la relacion provisional de aspirantes de la
convocatoria para la selecciéon de 2 plazas de Educador Social,
como personal laboral fijo.

Por Resolucién de Alcaldia mediante Decreto nimero 2019/2022, de 28 de
abril de 2022, se aprobd la relacion provisional de aspirantes admitidos/as y
excluidos/as de la convocatoria para la seleccion de 2 plazas de Educador Social,
pertenecientes a la Escala de Administracién Especial, Subescala Cometidos
Especiales, Clase Educador Social, Grupo A, Subgrupo A2.

Finalizado el plazo de presentacion de instancias y de conformidad con lo
establecido en la base cuarta de las Bases publicadas en el BORM n.° 152 de 5
julio de 2021 y la convocatoria en el BOE n.© 291, de 6 de diciembre de 2021.

Resuelvo:

Primero.- Declarar aprobada la lista provisional de aspirantes admitidos
y excluidos, haciendo constar que dichas listas se encuentran expuestas en el
Tablén de Anuncios de la Sede electrénica del Ayuntamiento de San Javier.

Aspirantes excluidos

(Ninguno)

Motivos de exclusion:

1.- Instancia no cumplimentada conforme al Anexo I de las Bases Generales
que rigen los procesos extraordinarios de consolidacion y estabilizacion BORM
152 de 5 de julio.

2.- Por no presentar Declaracion Responsable (Anexo II).

3.- Por no presentar valoracion de la fase de concurso (Autovaloracion Anexo III)
4.- Por no acreditar el pago de la tasa de los derechos de examen.

5.- Por no presentar acreditacion de la Titulacidén exigida.

6.- Fuera de plazo.

Segundo.- La inclusidon de los aspirantes en la lista de admitidos no
presupone, en ningun caso, el reconocimiento por parte de este Ayuntamiento de
qgue reunan los requisitos, enumerados en el Anexo II de las Bases especificas,
para la obtencién de las plazas convocadas.

Tercero.- Los aspirantes excluidos disponen de un plazo de diez dias habiles
para subsanar los defectos que hayan motivado la exclusion u omisidén, contados
a partir del siguiente al de la publicacién de este extracto en el BORM.

En San Javier, a 28 de abril de 2022.—El Alcalde, José Miguel Luengo Gallego.
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IV. ADMINISTRACION LocAL

San Javier

2175 Aprobacion de la relaciéon provisional de aspirantes de la
convocatoria para la selecciéon de 2 plazas de Traductor Mediador,
como personal laboral fijo.

Por Resolucion de Alcaldia mediante Decreto nimero 2017/2022, de 28
de abril de 2022, se aprobd la relacidon provisional de aspirantes admitidos/as
y excluidos/as de la convocatoria para la seleccién de 2 plazas de Traductor
mediador, pertenecientes a la Escala de Administracidn Especial, Subescala
Cometidos Especiales, Clase Traductor mediador, Grupo C, Subgrupo C1.

Finalizado el plazo de presentacion de instancias y de conformidad con lo
establecido en la base cuarta de las Bases publicadas en el BORM n.° 152 de 5
julio de 2021 y la convocatoria en el BOE n.° 262, de 2 de noviembre de 2021.

Resuelvo:

Primero.- Declarar aprobada la lista provisional de aspirantes admitidos
y excluidos, haciendo constar que dichas listas se encuentran expuestas en el
Tablén de Anuncios de la Sede electrénica del Ayuntamiento de San Javier.

Aspirantes excluidos

(NINGUNO)

Motivos de exclusion:

1.- Instancia no cumplimentada conforme al Anexo I de las Bases Generales
que rigen los procesos extraordinarios de consolidacion y estabilizacion BORM 152
de 5 de julio.

2.- Por no presentar Declaracion Responsable (Anexo II).

3.- Por no presentar valoracion de la fase de concurso (Autovaloracion Anexo III)
4.- Por no acreditar el pago de la tasa de los derechos de examen.

5.- Por no presentar acreditacion de la Titulacidén exigida.

6.- Fuera de plazo.

Segundo.- La inclusién de los aspirantes en la lista de admitidos no
presupone, en ningun caso, el reconocimiento por parte de este Ayuntamiento de
qgue relnan los requisitos, enumerados en el Anexo II de las Bases especificas,
para la obtencién de las plazas convocadas.

Tercero.- Los aspirantes excluidos disponen de un plazo de diez dias habiles
para subsanar los defectos que hayan motivado la exclusion u omisidén, contados
a partir del siguiente al de la publicacién de este extracto en el BORM.

En San Javier, a 28 de abril de 2022.—El Alcalde, José Miguel Luengo Gallego.
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IV. ADMINISTRACION LocAL

San Javier

2176 Aprobaciéon de la relacién provisional de aspirantes de la
convocatoria para la seleccion de 2 plazas de Auxiliar Recepcionista,
como personal laboral fijo.

Por Resolucion de Alcaldia mediante Decreto nimero 2018/2022, de 28
de abril de 2022, se aprobd la relacién provisional de aspirantes admitidos/
as y excluidos/as de la convocatoria para la seleccion de 2 plazas de Auxiliar
Recepcionista, pertenecientes a la Escala de Administracién Especial, Subescala
Cometidos Especiales, Clase Auxiliar Recepcionista, Grupo C, Subgrupo C2.

Finalizado el plazo de presentacion de instancias y de conformidad con lo
establecido en la base cuarta de las Bases publicadas en el BORM n.° 152 de 5
julio de 2021 y la convocatoria en el BOE n.° 262, de 2 de noviembre de 2021.

Resuelvo:

Primero.- Declarar aprobada la lista provisional de aspirantes admitidos
y excluidos, haciendo constar que dichas listas se encuentran expuestas en el
Tablén de Anuncios de la Sede electrénica del Ayuntamiento de San Javier.

Aspirantes excluidos
DNI Moti I lusid

34819143H 6
77724042G 1
23053376Q 4y 5

1.- Instancia no cumplimentada conforme al Anexo I de las Bases Generales
que rigen los procesos extraordinarios de consolidacion y estabilizacion BORM
152 de 5 de julio.

2.- Por no presentar Declaraciéon Responsable (Anexo II).

3.- Por no presentar valoracién de la fase de concurso (Autovaloraciéon Anexo III)
4.- Por no acreditar el pago de la tasa de los derechos de examen.

5.- Por no presentar acreditacion de la Titulacidén exigida.

6.- Fuera de plazo.

Segundo.- La inclusién de los aspirantes en la lista de admitidos no
presupone, en ningun caso, el reconocimiento por parte de este Ayuntamiento de
que relnan los requisitos, enumerados en el Anexo II de las Bases especificas,
para la obtencion de las plazas convocadas.

Tercero.- Los aspirantes excluidos disponen de un plazo de diez dias habiles
para subsanar los defectos que hayan motivado la exclusién u omision, contados
a partir del siguiente al de la publicacién de este extracto en el BORM.

En San Javier, a 28 de abril de 2022.—El Alcalde.
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IV. ADMINISTRACION LocAL

San Javier

2177 Aprobacion de la relacion provisional de aspirantes de la
convocatoria para la seleccion de 14 plazas de Monitor Deportivo,
como Personal Laboral.

Por Resolucion de Alcaldia mediante Decreto nimero 2016/2022, de 28
de abril de 2022, se aprobd la relacidon provisional de aspirantes admitidos/
as y excluidos/as de la convocatoria para la selecciéon de 14 plazas de Monitor
Deportivo, pertenecientes a la Escala de Administracion Especial, Subescala
Cometidos Especiales, Clase Monitor Deportivo, Grupo C, Subgrupo C2.

Finalizado el plazo de presentacion de instancias y de conformidad con lo
establecido en la base cuarta de las Bases publicadas en el BORM n.% 152 de
5 julio de 2021 y la convocatoria en el BOE n.° 262, de 2 de noviembre de 2021.

Resuelvo:

Primero.- Declarar aprobada la lista provisional de aspirantes admitidos
y excluidos, haciendo constar que dichas listas se encuentran expuestas en el
Tablén de Anuncios de la Sede electrénica del Ayuntamiento de San Javier.

Aspirantes Excluidos

DNI Motivos de Exclusion
54809023T 1
48493518L 4

Motivos de exclusion:

1.- Instancia no cumplimentada conforme al Anexo I de las Bases Generales
que rigen los procesos extraordinarios de consolidacion y estabilizacién BORM
152 de 5 de julio.

2.- Por no presentar Declaracién Responsable (Anexo II).

3.- Por no presentar valoracion de la fase de concurso (Autovaloracion Anexo III)
4.- Por no acreditar el pago de la tasa de los derechos de examen.

5.- Por no presentar acreditaciéon de la Titulacién exigida.

6.- Fuera de plazo.

Segundo.- La inclusion de los aspirantes en la lista de admitidos no
presupone, en ningun caso, el reconocimiento por parte de este Ayuntamiento de
que reunan los requisitos, enumerados en el Anexo II de las Bases especificas,
para la obtencidn de las plazas convocadas.

Tercero.- Los aspirantes excluidos disponen de un plazo de diez dias habiles
para subsanar los defectos que hayan motivado la exclusién u omisién, contados
a partir del siguiente al de la publicacién de este extracto en el BORM.,

En San Javier, a 28 de abril de 2022.—El Alcalde, José Miguel Luengo Gallego.
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V. OTRAS DISPOSICIONES Y ANUNCIOS

Comunidad de Regantes “Pozo Lazaro” Hoya del Campo” (Abaran)
2178 Convocatoria a Asamblea General Ordinaria.

Se convoca Junta General para el dia 23 de mayo de 2021, a las 19 horas de
la tarde en primera convocatoria y a las 19:30 horas en segunda convocatoria en
el Salon de la Comunidad de Regantes “Casablanca”, sito en el Paraje de la Casa
del Opo s/n, Camino de Jumilla km 1,5 de la Hoya del Campo de Abaran, con el
siguiente

Orden del dia:

1.- Lectura y aprobacion, si procede, del Acta anterior de fecha 31 de agosto
de 2021.

2.- Aprobacién, si procede, de las cuentas del ejercicio de 2021.

3.- Aprobacion, si procede el presupuesto de ingresos y gastos para el afio 2022
y fijacion del precio de la hora de agua en funcién de los costes energéticos.

4.- Aprobacion, si procede, a autorizar a la Junta de gobierno a efectuar
cambios de derechos de riego, a solicitud de comuneros, y que no exceda de 25
hectareas con derecho de riego.

5.- Aprobacidén si procede, para que la Comunidad puede adquirir los
terrenos necesarios para realizar las obras de modernizacién, asi como aprobar el
lanzamiento de la derrama extraordinaria para pagar la adquisicion.

6.- Aprobacién se procede, de dar autorizacion a la Junta de gobierno para
la enajenacion de los terrenos de que dispone actualmente en el paraje de La
Capellania de Abaran.

7.- Renovacion parcial de los drganos directivos de la Comunidad de
Regantes.

8.- Ruegos y preguntas.

Hoya del Campo, 29 de abril de 2022.—El Presidente, Juan Gonzalez Lépez.
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V. OTRAS DISPOSICIONES Y ANUNCIOS

Comunidad de Regantes “El Manantial”, Librilla (en formacion)
2179 Convocatoria a Asamblea General.

Por el presente se convoca a todos los socios usuarios regantes de la
SAT num. 7335 “El Manantial”, de conformidad a lo establecido en el articulo
201.4. del Reglamento de Dominio Publico Hidraulico, a la Asamblea General de
la Comunidad de Regantes “El Manantial” (en formacion), que se celebrara el
sabado dia 28 de mayo de 2022, a las horas 18,00 horas, en el Salén de Actos
del Edificio de la Comunidad de Regantes, C/ Murcia 32, de Librilla (Murcia), con
el siguiente:

Orden del dia

Primero.- Aprobacién del Acta de la Asamblea Constituyente de fecha 12 de
marzo de 2022.

Segundo.- Examen y aprobacidon, en su caso, de los proyectos de
Ordenanzas y Reglamentos de la Junta de Gobierno y Jurado de Riegos de la
Comunidad.

En Librilla (Murcia), a 11 de abril de 2022.—El Presidente, Joaquin Pascual Carpe.
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