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Consejeria de Medio Ambiente, Universidades, Investigacién
y Mar Menor
Universidad de Murcia

4577 Resolucion de 22 de septiembre de 2025, de la Universidad de
Murcia por la que se nombra Catedratica de Universidad a
D.2 Leonarda Inmaculada Garcia Jiménez.

Vista la propuesta elevada con fecha 12 de septiembre de 2025, por la
comisién de seleccion del concurso de acceso convocado por Resolucion de la
Universidad de Murcia, de fecha 9 de abril de 2025 (BOE. 23-04-2025), para
la provision de la plaza del Cuerpo de Catedraticos de Universidad, en el area/
especialidad de conocimiento “Periodismo”, adscrita al Departamento de
Comunicacion de la Universidad de Murcia, a favor de D.2 Leonarda Inmaculada
Garcia Jiménez y habiendo cumplido la interesada los requisitos establecidos en
la base segunda de la convocatoria,

HE RESUELTO, en uso de las atribuciones conferidas por el articulo 50 de
la Ley Organica 2/2023, de 22 de marzo, del Sistema Universitario, y demas
disposiciones concordantes, nombrar a D.2 Leonarda Inmaculada Garcia Jiménez,
Catedratica de Universidad en el area/especialidad de conocimiento “Periodismo”,
adscrita al Departamento de Comunicacidon de la Universidad de Murcia, cddigo
de la plaza: 110718

Este nombramiento, surtird plenos efectos a partir de la correspondiente
toma de posesion por la interesada, que debera efectuarse en el plazo maximo
de 20 dias habiles, a contar desde el dia siguiente a la publicacién de la presente
Resolucion en el Boletin Oficial del Estado.

Contra la presente resolucion, que pone fin a la via administrativa, podra
interponerse recurso de reposicion ante el Rector, en el plazo de un mes desde el
dia siguiente a su publicacion, de conformidad con lo previsto en la Ley 39/2015,
de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones
Publicas, o directamente, recurso contencioso-administrativo en el plazo de dos
meses desde el dia siguiente a la publicacion, conforme dispone la Ley 29/1998,
de 13 de julio, reguladora de la Jurisdiccion Contencioso-Administrativa.

Murcia, 22 de septiembre de 2025.—El Rector, José Lujan Alcaraz.
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Consejeria de Medio Ambiente, Universidades, Investigacién
y Mar Menor
Universidad de Murcia

4578 Resolucion de 22 de septiembre de 2025, de la Universidad de
Murcia por la que se nombra Profesora Titular de Universidad a
D.2 Maria Pilar Escolar Reina.

Vista la propuesta elevada con fecha 12 de septiembre de 2025, por la
comision de seleccion del concurso de acceso convocado por Resolucidon de la
Universidad de Murcia, de fecha 9 de abril de 2025 (BOE. 23-04-2025), para
la provision de la plaza del Cuerpo de Profesores titulares de Universidad, en
el area/especialidad de conocimiento “Fisioterapia”, adscrita al Departamento de
la misma denominacidon de la Universidad de Murcia, a favor de D.2@ Maria Pilar
Escolar Reina y habiendo cumplido la interesada los requisitos establecidos en la
base segunda de la convocatoria,

HE RESUELTO, en uso de las atribuciones conferidas por el articulo 50 de
la Ley Organica 2/2023, de 22 de marzo, del Sistema Universitario, y demas
disposiciones concordantes, nombrar a D.@ Maria Pilar Escolar Reina, Profesora
Titular de Universidad en el drea/especialidad de conocimiento “Fisioterapia”,
adscrita al Departamento de la misma denominacién de la Universidad de Murcia,
codigo de la plaza: 211545

Este nombramiento, surtird plenos efectos a partir de la correspondiente
toma de posesion por la interesada, que debera efectuarse en el plazo maximo
de 20 dias habiles, a contar desde el dia siguiente a la publicacion de la presente
Resolucién en el Boletin Oficial del Estado.

Contra la presente resolucion, que pone fin a la via administrativa, podra
interponerse recurso de reposicion ante el Rector, en el plazo de un mes desde el
dia siguiente a su publicacion, de conformidad con lo previsto en la Ley 39/2015,
de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones
Publicas, o directamente, recurso contencioso-administrativo en el plazo de dos
meses desde el dia siguiente a la publicacion, conforme dispone la Ley 29/1998,
de 13 de julio, reguladora de la Jurisdiccién Contencioso-Administrativa.

Murcia, 22 de septiembre de 2025.—El Rector, José Lujan Alcaraz.
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Consejeria de Medio Ambiente, Universidades, Investigacién
y Mar Menor
Universidad de Murcia

4579 Resolucion del Rector de la Universidad de Murcia (R-1173/2025)
de 29 de septiembre, por la que se modifica la Resolucion
(R-408/2025) de 18 de marzo, por la que se convoca
concurso publico para la provisiéon de plazas de Profesorado
Ayudante Doctor.

Convocado, por Resolucién (R-408/2025) de 18 de marzo (BORM n.° 68
de 24/03/2025), concurso publico para la provision de plazas de Profesorado
Ayudante Doctor y una vez modificada en Consejo de Gobierno de esta
Universidad, de fecha 25 de julio de 2025, la composicién de la comision de
seleccion de dichas plazas publicada en el Anexo II de la convocatoria; en uso de
las atribuciones que me estan conferidas, resuelvo nombrar nuevos miembros de
las comisiones de seleccion de las plazas nimeros 66/2025-AD, 67/2025-AD vy
78/2025-AD, que seguidamente se relacionan:

- Plaza n.2 66/2025-AD Area/EspeciaIidad de conocimiento: “Pintura”:

Secretaria titular: D.@ Aurora Alcaide Ramirez, Profesora Titular de la
Universidad de Murcia.

Secretaria suplente-1: D.@ Maria Isabel Tejeda Martin, Catedratica de la
Universidad de Murcia.

Secretaria suplente-2: D.2 Verdnica Perales Blanco, Catedratica de la
Universidad de Murcia.

Secretaria suplente-3: D.2 Maria Carmen Castillo Moriano, Profesora Titular
de la Universidad de Murcia.

Secretaria suplente-4: D.2 Inmaculada Abarca Martinez, Profesora
Contratada Doctora.

Secretaria suplente-5: D.2@ Maria Victoria Santiago Godos, Profesora Titular
de la Universidad de Murcia.

Secretaria suplente-6: D.@ Eva Maria Santos Sanchez Guzman, Catedratica
de la Universidad de Murcia.

- Plaza n.° 67/2025-AD Area/Especialidad de conocimiento: “Antropologia
Social”:

Presidente titular: D. Pascual Lucas Saorin, Catedratico de la Universidad de
Murcia.

Presidente suplente: D. Pedro Jiménez Guerrero, Catedratico de la
Universidad de Murcia.
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Secretaria titular: D.2 Josefa Maria Anton Hurtado, Profesora Titular de la
Universidad de Murcia.

Secretaria suplente: D.2 Cristina Moreno Martinez, Profesora Permanente
Laboral de la Universidad de Murcia.

- Plaza n.° 78/2025-AD Area/Especialidad de conocimiento: “Personalidad,
Evaluacion y Tratamiento Psicoldgicos”:

Secretaria titular: D.2 Esther Ato Lozano, Profesora Titular de la Universidad
de Murcia.

Secretaria suplente: D.2 Maria Eduvigis Carrillo Verdejo, Profesora Contratada
Doctora de la Universidad de Murcia.

De conformidad con lo previsto en el capitulo II del titulo V de la Ley 39/2015,
de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones
Publicas, en la Ley 36/2011, de 10 de octubre, reguladora de la Jurisdiccién
Social y en el articulo 20 de los Estatutos de la Universidad de Murcia, aprobados
por Decreto 85/2004, de 27 de agosto, los interesados pueden interponer recurso
potestativo de reposicion ante el Rector de la Universidad de Murcia, en el plazo
de 1 (un) mes contado desde el dia siguiente al de la notificacion o publicacion, o,
directamente, formulando demanda ante el Juzgado de lo Social competente, en
el plazo de 2 (dos) meses contados desde el dia siguiente al de la notificacion o
publicacion y conforme a las normas que, sobre competencia, postulacién y otras,
resultan de la Ley 36/2011, de 10 de octubre.

Murcia, 29 de septiembre de 2025.—El Rector, José Lujan Alcaraz.
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Consejeria de Medio Ambiente, Universidades, Investigacién
y Mar Menor
Universidad de Murcia

4580 Resolucion del Rector de la Universidad de Murcia (R-1175/2025)
de 29 de septiembre, por la que se modifica la Resoluciéon (R-
150/2025) de 5 de febrero, por la que se convoca concurso
publico para la provision de plazas de Profesorado Ayudante
Doctor.

Convocado por Resolucién (R-150/2025) de 5 de febrero (BORM n.° 33
de 10/02/2025), concurso publico para la provision de plazas de Profesorado
Ayudante Doctor y una vez modificada en Consejo de Gobierno de esta
Universidad de Murcia, de fecha 25 de julio de 2025, la composicién de la comision
de seleccion de dichas plazas publicada en el Anexo II de la convocatoria; en
uso de las atribuciones que me estan conferidas, RESUELVO nombrar nuevos
miembros de las comisiones de seleccién de las plazas niumeros 3/2025-AD vy
50/2025-AD, que seguidamente se relacionan:

- Plaza n.° 3/2025-AD Area/EspeciaIidad de conocimiento: “Psicobiologia”:
Secretario titular: D. Juan Francisco Sanchez Romera, Profesor Titular de la
Universidad de Murcia:

Secretario suplente-1: D. Juan José Madrid Valero, Profesor Permanente
Laboral de la Universidad de Murcia.

Secretaria suplente-2: D.@ Maria Eduvigis Carrillo Verdejo, Profesora
Contratada Doctora de la Universidad de Murcia.

Secretario suplente-3: D. Juan Ramoén Ordofiana Martin, Catedratico de la
Universidad de Murcia.

- Plaza n.° 50/2025-AD Area/Especialidad de conocimiento: “Personalidad,
Evaluacion y Tratamiento Psicoldgicos”:

Secretario titular: D. Alfredo Gustavo Brito de la Nuez, Profesor Titular de la
Universidad de Murcia.

Secretario suplente: D. Agustin Romero Medina, Profesor Titular de la
Universidad de Murcia.

De conformidad con lo previsto en el capitulo II del titulo V de la Ley 39/2015,
de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones
Publicas, en la Ley 36/2011, de 10 de octubre, reguladora de la Jurisdiccién
Social y en el articulo 20 de los Estatutos de la Universidad de Murcia, aprobados
por Decreto 85/2004, de 27 de agosto, los interesados pueden interponer recurso
potestativo de reposicion ante el Rector de la Universidad de Murcia, en el plazo
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de 1 (un) mes contado desde el dia siguiente al de la notificacion o publicacion, o,
directamente, formulando demanda ante el Juzgado de lo Social competente, en
el plazo de 2 (dos) meses contados desde el dia siguiente al de la notificacion o
publicacion y conforme a las normas que, sobre competencia, postulacion y otras,
resultan de la Ley 36/2011, de 10 de octubre.

Murcia, 29 de septiembre de 2025.—El Rector, José Lujan Alcaraz.
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Consejeria de Medio Ambiente, Universidades, Investigacién
y Mar Menor
Universidad de Murcia

4581 Resolucion del Rector de la Universidad de Murcia (R-1176/2025)
de 29 de septiembre, por la que se modifica la Resolucion
(R-407/2025) de 18 de marzo, por la que se convoca concurso
publico para la provision de plazas de Profesorado Ayudante
Doctor.

Convocado, por Resolucién (R-407/2025) de 18 de marzo (BORM n.° 68
de 24/03/2025), concurso publico para la provision de plazas de Profesorado
Ayudante Doctor y una vez modificada en Consejo de Gobierno de esta
Universidad, de fecha 25 de julio de 2025, la composicién de la comision de
seleccion de dichas plazas publicada en el Anexo II de la convocatoria; en uso de
las atribuciones que me estan conferidas, resuelvo nombrar nuevos miembros de
las comisiones de seleccion de la plaza nimero 84/2025-AD, que seguidamente
se relacionan:

- Plaza n.% 84/2025-AD Area/EspeciaIidad de conocimiento: “Personalidad,
Evaluacion y Tratamiento Psicoldgico”:

Secretaria titular: D.2 Eva Herrera Gutiérrez, Profesora Titular de la
Universidad de Murcia.

Secretaria suplente: D.@ Maria Eduvigis Carrillo Verdejo, Profesora Contratada
Doctora de la Universidad de Murcia.

De conformidad con lo previsto en el capitulo II del titulo V de la Ley 39/2015,
de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones
Publicas, en la Ley 36/2011, de 10 de octubre, reguladora de la Jurisdiccidn
Social y en el articulo 20 de los Estatutos de la Universidad de Murcia, aprobados
por Decreto 85/2004, de 27 de agosto, los interesados pueden interponer recurso
potestativo de reposicion ante el Rector de la Universidad de Murcia, en el plazo
de 1 (un) mes contado desde el dia siguiente al de la notificacién o publicacién, o,
directamente, formulando demanda ante el Juzgado de lo Social competente, en
el plazo de 2 (dos) meses contados desde el dia siguiente al de la notificacion o
publicacion y conforme a las normas que, sobre competencia, postulacion y otras,
resultan de la Ley 36/2011, de 10 de octubre.

Murcia, 29 de septiembre de 2025.—El Rector, José Lujan Alcaraz.
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I. COMUNIDAD AUTONOMA

2. AUTORIDADES Y PERSONAL

Consejeria de Medio Ambiente, Universidades, Investigacién
y Mar Menor
Universidad de Murcia

4582 Resolucion del Rector de la Universidad de Murcia (R-1179/2025)
de 29 de septiembre por la que se corrige error en
la (R-1112/2025) de 12 de septiembre de 2025, por la que
se convoca concurso publico para la provision de plazas de
Profesorado Ayudante Doctor.

Advertido error en la Resolucién del Rector de la Universidad de Murcia
(R-1112/2025) de 12 de septiembre, por la que se convoca concurso publico
para la provision de plazas de profesorado Ayudante Doctor, publicada en el
BORM numero 215, de 17 de septiembre, y de acuerdo con el articulo 109.2
de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun
de las Administraciones Publicas,

RESUELVO proceder a la rectificacion de la composicién de la Comisidn
de Seleccidn de la plaza n.© 118/2025, del area/especialidad de conocimiento
“Electrdnica”, incluida en el Anexo II de la citada convocatoria; publicando
la comisién de seleccién completa aprobada en el Consejo de Gobierno de la
Universidad de Murcia de fecha 25/07/2025 y que figura a continuacion:

Area/especialidad de conocimiento: “Electrénica”
Plaza N.°: 118/2025
Comision titular:

Presidenta: Dofia Maria del Carmen Plana Arnaldos, Profesora Titular de la
Universidad de Murcia.

Secretario: Don Aurelio Arenas Dalla-Vecchia, Profesor Titular de la
Universidad de Murcia.

Vocal 1.2: Don José Antonio Serrano Lépez, Profesor Titular de la Universitat
de Valencia (Estudi General).

Vocal 2.°: Dofia Susana Fernédndez de Avila Lépez, Catedratica de la
Universidad Miguel Hernandez de Elche.

Vocal 3.°: Don Juan Hinojosa Jiménez, Catedratico de la Universidad
Politécnica de Cartagena.

Comision suplente:

Presidente: Dofia Maria Magnolia Pardo Lopez, Profesora Titular de la
Universidad de Murcia.

Secretario: Don Leandro Victoria Navas, Profesor Titular de la Universidad
de Murcia.
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Vocal 1.°: Don Isidro Villo Pérez, Profesor Titular de la Universidad
Politécnica de Cartagena.

Vocal 2.°: Dofia Ana Belén Toledo Moreo, Profesora Titular de la Universidad
Politécnica de Cartagena.

Vocal 3.°: Don Yahya Moubarak Meziani, Catedratico de la Universidad de
Salamanca.

De conformidad con lo previsto en el capitulo II del titulo V de la Ley 39/2015,
de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones
Publicas, en la Ley 36/2011, de 10 de octubre, reguladora de la Jurisdiccién
Social y en el articulo 20 de los Estatutos de la Universidad de Murcia, aprobados
por Decreto 85/2004, de 27 de agosto, los interesados pueden interponer recurso
potestativo de reposicion ante el Rector de la Universidad de Murcia, en el plazo
de 1 (un) mes contado desde el dia siguiente al de la notificacidon o publicacién, o,
directamente, formulando demanda ante el Juzgado de lo Social competente, en
el plazo de 2 (dos) meses contados desde el dia siguiente al de la notificacion o
publicacion y conforme a las normas que, sobre competencia, postulacion y otras,
resultan de la Ley 36/2011, de 10 de octubre.

Murcia, 29 de septiembre de 2025.—El Rector, José Lujan Alcaraz.
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2. AUTORIDADES Y PERSONAL

Consejeria de Medio Ambiente, Universidades, Investigacién
y Mar Menor
Universidad de Murcia

4583 Anuncio de la Resolucion del Rector de la Universidad de Murcia
R-1133/2025 de 22 de septiembre, referente a la convocatoria
para proveer una plaza de Investigador/a Licenciado/a de la
misma.

En el Tabléon Oficial de la Universidad de Murcia y en la direccidn electrénica
https://convocum.um.es/ (apartado Convocum PI), se publica Resolucién de
este Rectorado R-1133/2025 de 22 de septiembre, que contiene integramente
la convocatoria y sus bases del proceso selectivo para la provision de una plaza
de Investigador/a Licenciado/a, personal laboral de la Universidad de Murcia,
acceso libre por el sistema de concurso, vinculada a la linea de investigacion
“Investigacién en computacion distribuidas seguras e inteligentes”, al amparo del
contrato de actividades cientifico-técnicas regulado conforme al articulo 23 bis de
la Ley 14/2011, de 1 de junio, de la Ciencia, la Tecnologia y la Innovacion.

Las solicitudes para tomar parte en estas pruebas deberan cumplimentarse
a través del formulario web que estara disponible en la direccion electrénica
https://convocum.um.es/ (apartado Convocum PI) (enlace de solicitudes para
convocatorias de empleo publico de la Universidad de Murcia) siguiendo las
instrucciones que se indican en las bases 6 y 7 de la convocatoria.

El plazo de presentacién de solicitudes serd de 10 dias habiles a partir del
siguiente al de la publicacién de este anuncio en el “Boletin Oficial de la Regién
de Murcia”.

Los sucesivos anuncios relativos a la convocatoria se publicaran en dicha
direccidn electrénica y en el Tablén Oficial de Anuncios de la Universidad de
Murcia (TOUM).

Murcia, 23 de septiembre de 2025.—El Rector, José Lujan Alcaraz.
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2. AUTORIDADES Y PERSONAL

Consejeria de Salud
Servicio Murciano de Salud

4584 Resolucion de la Directora Gerente del Servicio Murciano
de Salud por la que se adjudica por el procedimiento de libre
designacion un puesto de Director/a de Enfermeria Categoria 3
de la Gerencia del Area de Salud IV (Noroeste), convocado por
Resolucion de la Directora Gerente del Servicio Murciano de
Salud de 4 de julio de 2025 (BORM n.° 164, de 18 de julio).

Primero.- Por Resolucion de la Directora Gerente del Servicio Murciano de
Salud de 4 de julio de 2025 (BORM n.° 164, de 18 de julio), se convoco para su
provision por el procedimiento de libre designacién un puesto de

Director/a Enfermeria Categoria 3 de la Gerencia del Area de Salud IV
(Noroeste), de conformidad con lo establecido en la Ley 5/2001, de 5 de
diciembre, del personal estatutario del Servicio Murciano de Salud, modificada
por la Ley 17/2015, de 24 de noviembre (BORM num. 275 de 24 de noviembre
de 2015).

Segundo.- De conformidad al contenido de la base especifica cuarta de
la convocatoria, la idoneidad de los solicitantes para los puestos de trabajo
convocados es de libre apreciacion por la Directora Gerente del Servicio Murciano
de Salud, previa propuesta, sin caracter vinculante, del titular del centro directivo
al que se encuentre adscrito.

A la vista de ello, en ejercicio de las funciones asignadas por el articulo
7.2.9) de la Ley 5/2001, de 5 de diciembre, del personal estatutario del Servicio
Murciano de Salud, que atribuye a la Direccidn Gerencia la competencia para
aprobar los nombramientos que se deriven de los procedimientos de provision de
puestos,

Resuelvo

Primero.- Adjudicar por el procedimiento de libre designacion el puesto de
Director/a Enfermeria Categoria 3 de la Gerencia del Area de Salud IV (Noroeste),
convocado por Resolucion de la Directora Gerente del Servicio Murciano de Salud
de 4 de julio de 2025 (BORM n.° 164, de 18 de julio), al candidato que se indica
en el anexo a la presente resolucion.

Segundo.- De conformidad al contenido de la base especifica sexta de la
convocatoria la toma de posesidon de los puestos adjudicados sera al dia siguiente
de la publicacién en el Boletin Oficial de la Region de Murcia de la presente
Resolucion.

Tercero.- El personal designado, al ser un puesto de libre designacién, podra
ser cesado discrecionalmente por la Direccidn Gerencial del Servicio Murciano de
Salud.
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Cuarto.- Contra la presente resolucion, que no agota la via administrativa,
se podrd interponer recurso de alzada ante el Excmo. Sr. Consejero de Salud en
el plazo de un mes a contar a partir del dia siguiente a su publicacién, conforme a
lo establecido en los articulos 121 y 122 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del
Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.

Murcia, a 2 de septiembre de 2025.—La Directora Gerente del Servicio
Murciano de Salud, Isabel Ayala Vigueras.
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ANEXO

CENTRO DIRECTIVO: GERENCIA DEL AREA IV DE SALUD (NOROESTE)

5 NIVEL | FORMA
DENOMINACION COD. C.D. PROV. SUBG ADJUDICATARIO
DIRECTOR/A DE MARAVILLAS’FERNANDEZ
ENFERMERIA AREA DE Q8000003 26 LD A2 FERNANDEZ
SALUD IV CATEGORIA 3 ***1186**
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Consejeria de Salud
Servicio Murciano de Salud

4585 Resolucion de la Direccion General de Recursos Humanos
del Servicio Murciano de Salud por la que se resuelve el
procedimiento para la provision de las funciones de la Jefatura
de Estudios de la Unidad Docente Multiprofesional de Atencion
Familiar y Comunitaria Vega Media y Alta del Segura y Altiplano
de Murcia (Areas de Salud V, VI y IX) que fue convocado por
Resolucion de la Direccion General de Recursos Humanos de
8 de julio de 2025 (BORM n.° 168 de 23 de julio).

1.2) Mediante Resolucion de la Direccidn General de Recursos Humanos del
Servicio Murciano de Salud de 8 de julio de 2025, se convocd un procedimiento
para la provision de las funciones de la Jefatura de Estudios de la Unidad Docente
Multiprofesional de Atencién Familiar y Comunitaria Vega Media y Alta del Segura
y Altiplano de Murcia (Areas de Salud V, VI y IX), que fue publicada en el BORM
n.% 168 de 23 de julio.

2.9) Conforme a lo dispuesto en el apartado primero de la base cuarta de
la convocatoria, la Unidad de Desarrollo Profesional ha propuesto a D. @ Raquel
Rubio Martinez como la candidata idonea para desempeifiar las funciones de la
citada Jefatura de Estudios.

3.9) A su vez, la base especifica quinta de la convocatoria dispone:
“Quinta.- Resolucion.

1.- La presente convocatoria se resolvera mediante resolucién de la Direccion
General de Recursos Humanos del Servicio Murciano de Salud por la que se
designe a la persona que haya resultado seleccionada para ejercer las funciones
de la jefatura de estudios de la citada unidad docente.

Dicha resolucidn tendra efectos a partir del dia siguiente al de su publicacién
en el Boletin Oficial de la Region de Murcia.”

A la vista de lo expuesto, de conformidad con lo establecido en el Decreto n°
343/2023, de 28 de septiembre, por el que se establecen los érganos directivos
del Servicio Murciano de Salud, que atribuye a la Direccion General de Recursos
Humanos, “la ordenacién y evaluacion de la docencia, la formacidn sanitaria
especializada y la formacién continuada del personal del ente publico”.

Resuelvo

Primero: Designar a D.2@ Raquel Rubio Martinez para desempefiar, con
dedicacion plena, las funciones de la Jefatura de Estudios de la Unidad Docente
Multiprofesional de Atencién Familiar y Comunitaria Vega Media y Alta del Segura
y Altiplano de Murcia (Areas de Salud V, VI y IX).
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Segundo: Contra esta resolucion, que no agota la via administrativa,
se podra interponer recurso de alzada ante el Director Gerente del Servicio
Murciano de Salud en el plazo de un mes a contar a partir del dia siguiente al
de su publicacién, conforme a lo establecido en los articulos 121 y 122 de la
Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas.

Murcia, 28 de septiembre de 2025.—La Directora General de Recursos
Humanos, Maria del Carmen Riobd Servan.
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I. COMUNIDAD AUTONOMA

3. OTRAS DISPOSICIONES

Consejeria de Presidencia, Portavocia, Accion Exterior
y Emergencias

4586 Extracto de la Orden 24 de junio de 2025 del Consejero de
Presidencia, Portavocia, Acciéon Exterior y Emergencias por la
que se convocan subvenciones, en régimen de concurrencia
competitiva, destinadas a los agentes de la cooperacion
internacional para el desarrollo en la Region de Murcia, para la
realizacion de proyectos de ayuda humanitaria, en el afio 2025.

BDNS (Identif.): 859740

De conformidad con lo previsto en los articulos 17.3.b y 20.8.a de la Ley
38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones, se publica el extracto
de la convocatoria cuyo texto completo puede consultarse en la Base de Datos
Nacional de Subvenciones (https://www.infosubvenciones.es/bdnstrans/GE/es/
convocatoria/859740)

Primero. Beneficiarios.

1. Podran ser beneficiarias de estas subvenciones de estas subvenciones,
los agentes de la cooperacion internacional para el desarrollo en la Regiéon de
Murcia enumerados en el articulo 40 de la Ley 12/2007, de 27 de diciembre, de
Cooperacién Internacional para el Desarrollo de la Comunidad Auténoma de la
Regién de Murcia, que cumplan con los requisitos establecidos en los articulos
41, 42, 43 y 44 de la citada ley, y no se encuentren incursos en ninguna de
las prohibiciones para obtener la condicion de beneficiarios/as sefaladas en el
articulo 13 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones.

2. También podran ser beneficiarias de estas subvenciones las agrupaciones
de ONGD, asociaciones o fundaciones del parrafo anterior, en los términos del
articulo 11.3 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones.
La valoracién de la entidad, serd una media ponderada de las valoraciones de las
distintas entidades que componen la agrupacién, conforme a su porcentaje de
ejecucién en el proyecto.

3. No se considerara agrupacion de entidades a aquellas que estén formadas
por una asociacion y una federacion en la que esté integrada aquella, o en las que
los 6rganos de gobierno sean coincidentes, total o mayoritariamente, en todas las
entidades agrupadas.

Segundo. Objeto.

La presente orden tiene por objeto convocar, en régimen de concurrencia
competitiva, las subvenciones a los agentes de la cooperacion internacional para
el desarrollo en la Region de Murcia para la ejecucién de proyectos de ayuda
humanitaria en los paises receptores de Ayuda Oficial al Desarrollo que figuran en
la lista del Comité de Ayuda al Desarrollo de la Organizacién para Cooperacién y
Desarrollo Econdmico (OCDE), en el afo 2025.

NPE: A-021025-4586


https://www.infosubvenciones.es/bdnstrans/GE/es/convocatoria/859740
https://www.infosubvenciones.es/bdnstrans/GE/es/convocatoria/859740

Boletin Oficial de la
REGION de MURCIA Numero 228 Jueves, 2 de octubre de 2025 Pagina 24739

Tercero. Bases reguladoras. Procedimiento.

El procedimiento de concesion de estas subvenciones se rige por la
Orden de 8 de julio de 2021 de la Consejeria de Transparencia, Participacién
y Administracion Publica, de aprobacion de las bases reguladoras de las
subvenciones, en régimen de concurrencia competitiva destinadas a los agentes
de la Cooperaciéon Internacional para el Desarrollo en la Regién de Murcia, para
la realizacion de proyectos de ayuda humanitaria (BORM n.° 161 de 15 de julio
de 2021).

Cuarto. Cuantia de la subvencion.

Las subvenciones se otorgaran con cargo a la partida presupuestaria
11.05.00.1261.490.00, proyecto 49097 “A ONGD Ayuda Humanitaria Cooperacion
al Desarrollo” por un importe de ciento cuarenta y dos mil euros (142.000,00
euros) de los Presupuestos Generales de la Comunidad Autonoma de la Regién de
Murcia para el ejercicio 2025.

Quinto. Solicitud y plazo de presentacion.

1. Las solicitudes y comunicaciones, asi como la documentacién requerida
deberadn presentarse obligatoriamente por medios electronicos en la Sede
Electrénica de la Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia (https://
sede.carm.es), por medio del procedimiento habilitado a tal fin en la Guia de
procedimientos y servicios (n.° 3685).

2. Las solicitudes de subvencion deberan dirigirse a la Direccién General
de Accidn Exterior y Cooperacion (codigo DIR3 A14042457) y se presentaran
mediante formulario normalizado, disponible en dicha sede electrdnica en el
procedimiento n.% 3685, acompafiada de la documentacién prevista en el articulo
siguiente.

3. El plazo de presentacion de la solicitud serd de 20 dias habiles a contar
desde el siguiente a la publicacidon del extracto de esta orden en el Boletin Oficial
de la Regidn de Murcia.

Sexto. Resolucion.

Una vez aprobada la propuesta de resolucion definitiva, la persona titular
de la Consejeria competente en materia de cooperacion al desarrollo, resolvera
mediante orden que se publicard en la forma prevista en el articulo 15, en el
plazo maximo de seis meses, contados desde la fecha de publicacién del extracto
de la convocatoria, segun lo dispuesto en los articulos 19 y 20 de la Ley 7/2005,
de 18 de noviembre.

Murcia, 24 de junio de 2025.—El Consejero de Presidencia, Portavocia,

Accidn Exterior y Emergencias, P.D. Orden de 29/7/2024 (BORM num. 176 de
30/7/2024), la Secretaria General, Maria Caballero Belda.
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I. COMUNIDAD AUTONOMA

3. OTRAS DISPOSICIONES

Consejeria de Presidencia, Portavocia, Accion Exterior
y Emergencias

4587 Extracto de la Orden de 24 de junio de 2025 del Consejero de
Presidencia, Portavocia, Accion Exterior y Emergencias, por la
que se convocah para el aiio 2025 subvenciones en régimen
de concurrencia competitiva, destinadas a los agentes de
la cooperaciéon internacional para el desarrollo en la Regién
de Murcia, para la realizacién de proyectos de cooperacion
internacional.

BDNS (Identif.): 859748

De conformidad con lo previsto en los articulos 17.3.b y 20.8.a de la Ley
38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones, se publica el extracto
de la convocatoria cuyo texto completo puede consultarse en la Base de Datos
Nacional de Subvenciones (https://www.infosubvenciones.es/bdnstrans/GE/es/
convocatoria/859748)

Primero. Beneficiarios.

Podran ser beneficiarias de estas subvenciones de estas subvenciones,
los agentes de la cooperacion internacional para el desarrollo en la Regidn de
Murcia enumerados en el articulo 40 de la Ley 12/2007, de 27 de diciembre, de
Cooperacién Internacional para el Desarrollo de la Comunidad Auténoma de la
Region de Murcia, que cumplan con los requisitos establecidos en los articulos
41, 42, 43 y 44 de la citada ley, y no se encuentren incursos en ninguna de
las prohibiciones para obtener la condicién de beneficiarios/as senaladas en el
articulo 13 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones.

Segundo. Objeto.

La presente orden tiene por objeto convocar para el afio 2025 en régimen
de concurrencia competitiva, las subvenciones a los agentes de la cooperacién
internacional para el desarrollo en la Regién de Murcia para la ejecucion de
proyectos de cooperacion internacional en los paises receptores de Ayuda Oficial
al Desarrollo que figuran en la lista del Comité de Ayuda al Desarrollo de la
Organizacién para Cooperacién y Desarrollo Economico (OCDE).

Tercero. Bases reguladoras. Procedimiento.

El procedimiento de concesién de estas subvenciones se rige por la
Orden, por la Orden de 8 de julio de 2021 de la Consejeria de Transparencia,
Participacion y Administracion Publica, de aprobacion de las bases reguladoras
de las subvenciones, en régimen de concurrencia competitiva destinadas a los
agentes de la cooperacién internacional para el desarrollo en la Regién de Murcia,
para la realizacion de proyectos de cooperacion internacional (BORM n.° 161, de
15 de julio de 2021).

NPE: A-021025-4587


https://www.infosubvenciones.es/bdnstrans/GE/es/convocatoria/859748
https://www.infosubvenciones.es/bdnstrans/GE/es/convocatoria/859748

Boletin Oficial de la
REGION de MURCIA Numero 228 Jueves, 2 de octubre de 2025 Pagina 24741

Cuarto. Cuantia de la subvencion.

Las subvenciones se otorgaran con cargo a las partidas presupuestarias,
11.05.00.1261.490.00, proyecto 49099 “A ONGD para actuaciones de
Cooperacion al Desarrollo” por importe de ciento sesenta mil ciento cincuenta
euros (160.150,00 euros) y 11.05.00.1261.790.00 proyecto 49101 “A ONGD.
Actuaciones de inversion cooperacion al desarrollo” por importe de cien mil euros
(100.000,00 euros), de los Presupuestos Generales de la Comunidad Autéonoma
de la Regidon de Murcia para el ejercicio 2025.

Quinto. Solicitud y plazo de presentacion.

Las solicitudes, asi como la documentacion requerida, deberan presentarse
obligatoriamente por medios electronicos en la Sede Electrdonica de la
Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia (https://sede.carm.es), por medio
del procedimiento habilitado a tal fin en la Guia de procedimientos y servicios
(n.% 2468). Las solicitudes de subvencion deberan dirigirse a la Direccion
General de Accidn Exterior y Cooperacion (cédigo DIR3 A14042457).

El plazo de presentacion de la solicitud sera de 20 dias habiles a contar desde
el siguiente a la publicacion del extracto de esta orden en el Boletin Oficial de la
Regién de Murcia.

Sexto. Resolucion.

Una vez aprobada la propuesta de resolucion definitiva, la persona titular
de la Consejeria competente en materia de cooperacion al desarrollo, resolvera
mediante orden que se publicard en la forma prevista en el articulo 15, en el
plazo maximo de seis meses, contados desde la fecha de publicacién del extracto
de la convocatoria, segun lo dispuesto en los articulos 19 y 20 de la Ley 7/2005,
de 18 de noviembre.

Murcia, 24 de junio de 2025.—El Consejero de Presidencia, Portavocia,
Accion Exterior y Emergencias, P.D. Orden de 29/7/2024 (BORM num. 176 de
30/7/2024), la Secretaria General, Maria Caballero Belda.
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I. COMUNIDAD AUTONOMA

3. OTRAS DISPOSICIONES

Consejeria de Agua, Agricultura, Ganaderia y Pesca

4588 Resolucion favorable del Secretario General de la Consejeria
de Agua, Agricultura, Ganaderia y Pesca, a la solicitud de
modificacion normal del pliego de condiciones de la Indicacion
Geografica Protegida “"Melocoton de Cieza”, tras el procedimiento
de oposicion.

Estando tramitandose en esta Secretaria General solicitud de modificacidén
normal del pliego de condiciones de la Indicacion Geografica Protegida
“Melocotdn de Cieza”, y teniendo en cuenta los siguientes antecedentes de hecho
y fundamentos de derecho,

Antecedentes de hecho

Primero.- Con fecha de 28 de marzo de 2025, el Consejo Regulador de la
Indicacion Geografica Protegida (IGP) “Melocoton de Cieza”, con sede en Cieza
(Murcia), ha presentado una solicitud de modificacion normal del pliego de
condiciones de dicha figura de calidad.

Segundo.- Dicha solicitud de modificacién se refiere a la inclusién en el
pliego de tres variedades similares a las actualmente admitidas. Asimismo, se
introduce la posibilidad de que pueda hacerse la poda en espaldera para favorecer
la aireacién de los frutos. Por otro lado, se amplia la capacidad de los envases
para recoleccién incluyendo la posibilidad de realizarse en palots. Por ultimo, se
admiten envases de 250 grs destinados al consumidor final.

Tercero.- Con fecha 9 de junio de 2025 se publicé en el Boletin Oficial del
Estado la Resolucion de 27 de mayo de 2025, de la Secretaria General de la
Consejeria de Agua, Agricultura, Ganaderia y Pesca por la que se da publicidad a
la solicitud de modificacidon normal del pliego de condiciones de la IGP “Melocotdn
de Cieza” y se inicia el procedimiento nacional de oposicidon, en el plazo de dos
meses, a contar desde el dia siguiente a la publicacion de esta resolucién en el
Boletin Oficial del Estado.

Cuarto.- Han transcurrido dos meses desde su publicacion sin haber recibido
oposicion.

Fundamentos de derecho

Unico.- Mediante el Real Decreto 1335/2011, de 3 de octubre, se regula
el procedimiento para la tramitacion de las solicitudes de inscripcion de las
denominaciones de origen protegidas y de las indicaciones geograficas protegidas
en el registro comunitario y la oposicion a ellas.

En su articulo 15.2 se establece que “en el caso de una denominacion de
origen o indicacién geografica cuyo ambito territorial no exceda del de una
comunidad auténoma, resuelto el procedimiento de oposicién y publicada la
resolucion favorable por su érgano competente, éste lo comunicara al Ministerio
de Agricultura, Alimentacion y Medio Ambiente, a los efectos de la transmision
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de la solicitud de inscripcién o de modificacion del pliego de condiciones a la
Comision Europea, a través del cauce establecido.”

En virtud de lo expuesto,

Resuelvo

Primero.- Resolver favorablemente la solicitud la modificacién normal del
pliego de condiciones de la Indicacién Geogréafica Protegida “Melocoton de Cieza”,
tras el procedimiento de oposicién y ordenar la publicacién de esta resolucion en
el «Boletin Oficial de la Regidn de Murcia». Igualmente, se notificara al el Consejo
Regulador de la Indicacion Geografica Protegida (IGP) “Melocotdon de Cieza” y se
publicara en la pagina web de la Consejeria de Agua, Agricultura, Ganaderia y
Pesca.

Segundo.- La direccidon de la pagina web de la Consejeria de Agua,
Agricultura, Ganaderia y Pesca en que se encuentran publicados el pliego
de condiciones y el documento Unico con las modificaciones solicitadas es la
siguiente:

https://www.carm.es/web/descarga?ARCHIVO=PLIEGO%20DE%?20
CONDICIONES%20IGP%20MELOCOT%C3%93N%20DE%20CIEZA%202023.
pdf&ALIAS=ARCH&IDCONTENIDO=162972&IDTIPO=60&RASTRO=c491
$m1185,34702

Tercero.- Comuniquese al Ministerio de Agricultura, Pesca y Alimentacién a
los efectos de la transmisidén a la Comisidn Europea de la solicitud modificacion
del pliego de condiciones.

Cuarto.- Contra esta resolucion, que no pone fin a la via administrativa,
podra interponerse recurso de alzada en el plazo de un mes a contar desde el dia
siguiente al de su publicacion, ante la consejera de Agua, Agricultura, Ganaderia
y Pesca, en los términos recogidos en los articulos 121 y 122 de la Ley 39/2015,
de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones
Publicas. Todo ello sin perjuicio de cualquier otro recurso que estimen procedente
los interesados.

Murcia, a 19 de septiembre de 2025.—El Secretario General, Francisco José
Gonzalez Zapater.
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I. COMUNIDAD AUTONOMA

3. OTRAS DISPOSICIONES

Consejeria de Empresa, Empleo y Economia Social

4589 Orden de la Consejeria de Empresa, Empleo y Economia Social, por
la que se establecen servicios minimos en las huelgas convocadas
por la Confederacion Espainola de Sindicatos Médicos, CESM, y
por la Organizacion Sindical A. Avanza Médica, para el proximo
3 de octubre, de las 0 horas a las 24 horas, y en su caso para
futuras jornadas de paro legalmente convocadas, afectando al
colectivo médico y demas facultativos de la Region de Murcia,
pertenecientes al personal sanitario del grupo A1 (SNS).

La Constitucion Espafiola establece en su articulo 28.2, que se reconoce
el derecho a la huelga de los trabajadores, si bien este derecho esta sujeto a
limitaciones y restricciones en su ejercicio, derivadas de su relacién con otras
libertadas o derechos constitucionalmente protegidos, por lo que el ejercicio de
este derecho establecera las garantias precisas para asegurar el mantenimiento
de los servicios esenciales de la comunidad.

La Confederacion Espafiola de Sindicatos Médicos, CESM, con domicilio
a efecto de notificaciones, en Calle de las Veneras 9, 4.9, 28013 - Madrid, ha
realizado convocatoria de huelga en los siguientes términos:

“Ambito territorial de la huelga: todo el personal sanitario del grupo Al del
Sistema Nacional de Salud, cualquiera que sea su modalidad de contratacion,
estatutaria, funcionarial o laboral (incluido el personal de formacidon sanitaria
especializada) y cualquiera que sea la modalidad de gestién, lo que incluye
centros propios, concertados, consorcios, empresas publicas, etc., al que le sea
aplicable directa o supletoriamente la Ley 55/2003, de 16 de diciembre, del
Estatuto Marco del personal estatutario de los servicios de salud.

Duracion de la huelga: el dia de paro sera el proximo 3 de octubre,
comenzando a las 0 h y terminando a las 24 horas. Por otra parte, en aquellas
empresas que tengan varios turnos de trabajo, el comienzo del paro se efectuara
en el primer turno que empiece el dia 3/10/2025 vy su finalizacién tendra lugar
una vez terminado el Gltimo turno, aunque se prolongue después de las 24 horas
del dia 3/10/25. Las siguientes jornadas de paro seran comunicadas en tiempo o
forma en sucesivas comunicaciones a las administraciones a las que corresponda
recibirlas.”

Por su parte, la Organizacidon Sindical A. Avanza Médica, con domicilio a
efectos de notificaciones en Calle Manfredi, 1, 1C, 30001 - Murcia, ha realizado
convocatoria de huelga en los siguientes términos:

“Ambito territorial de la huelga: todo el personal de la Medicina y personal
facultativo de la Region de Murcia, cualquiera que sea su modalidad de
contratacién o nombramiento y cualquiera que sea la modalidad de gestidn,
lo que incluye centros propios, concertados, empresas publicas, consorcios,
empresas privadas, etc., al que le sea de aplicacion la Resolucion de 27 de
diciembre de 2023 del Secretario General de la Consejeria de Salud, por la
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que se dispone la publicacién de autorizacion de Consejo de Gobierno de 27 de
diciembre de 2023 en el Boletin Oficial de la Regiéon de Murcia, de ratificacién del
Acuerdo por el que se regula la jornada y el horario de trabajo.

Duracidon de la huelga: el dia de paro sera el proximo 3 de octubre,
comenzando a las 0 h y terminando a las 24 horas. Por otra parte, en aquellas
empresas que tengan varios turnos de trabajo, el comienzo del paro se efectuara
en el primer turno que empiece el dia 3/10/2025 y su finalizacién tendra lugar
una vez terminado el Ultimo turno, aunque se prolongue después de las 24 horas
del dia 3/10/25. Las siguientes jornadas de paro seran comunicadas en tiempo o
forma en sucesivas comunicaciones a las administraciones a las que corresponda
recibirlas.”

El articulo 10 del Real Decreto-Ley 17/1977, de 4 de marzo, sobre Relaciones
de Trabajo, establece que la “autoridad gubernativa” tiene la competencia
para acordar las medidas necesarias para asegurar el funcionamiento de los
servicios esenciales de la comunidad. El Tribunal Constitucional ha interpretado
en numerosas sentencias que la referencia a la “autoridad gubernativa” se debe
entender realizada al Gobierno o a aquellos 6rganos del Estado que ejerzan
potestades de gobierno (STC 11/1981, de 8 de abril, STC 26/1981, de 17 de julio,
y STC 51/1986, de 24 de abril). Igualmente entiende que a quien corresponde
determinar el servicio minimo, es aquella autoridad gubernativa estatal o
autondmica, que tiene la competencia y la responsabilidad politica del servicio en
cuestion (STC 233/1997, de 18 de diciembre).

Mediante el Real Decreto 375/1995, de 10 de marzo, la Administracion del
Estado traspasd a la Comunidad Auténoma de la Regidon de Murcia funciones
y servicios en materia de trabajo (ejecucion de la legislacion laboral), y su
Anexo B).c).2 especifica que en materia de huelgas la Comunidad Auténoma
conocera de las declaraciones de huelga.

El Decreto n° 35/2012, de 9 de marzo, establece la competencia para
declarar servicios minimos a realizar por trabajadores convocados a huelga,
contratados por empresas, entidades o instituciones que presten servicios
publicos o de reconocida e inaplazable necesidad en el ambito territorial de la
Region de Murcia y en servicios sobre los cuales la Comunidad Auténoma tenga
competencia. El Decreto no serd de aplicacién al personal que integra la Funcién
Publica Regional.

Si se trata de una huelga general, los servicios minimos seran fijados
mediante decreto del Consejo de Gobierno, y en el caso de que la huelga sea de
empresa o sectorial, el Consejo de Gobierno delega en el titular de la consejeria
competente en materia de trabajo la competencia para establecer mediante
orden los servicios minimos.

El articulo 6 del Decreto del Presidente n.© 19/2024, de 15 de julio, de
Reorganizacion de la Administracion Regional, establece que es la Consejeria de
Empresa, Empleo y Economia Social la encargada de la propuesta, desarrollo y
ejecucion de las directrices generales del Consejo de Gobierno en materia de
trabajo.

La Autoridad Gubernativa puede adoptar las medidas necesarias para
asegurar el funcionamiento de los servicios minimos, de acuerdo con lo
establecido en el articulo 10 del Real Decreto-Ley 17/1977, de 4 de marzo, sobre
Relaciones de Trabajo.
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Mediante tales medidas se trata de hacer compatible el ejercicio del derecho
de huelga reconocido y amparado por el articulo 28 de la Constitucidon Espafiola,
con el mantenimiento de los servicios esenciales de la comunidad que, conforme
al mismo precepto, actia como limite al ejercicio del derecho de huelga.

Formalizadas las convocatorias de huelga, pudiendo ser afectados los
derechos constitucionales a la vida y a la proteccién de la salud, contemplados
en los articulos 15 y 43 de la Constitucion, y de acuerdo con el articulo 39 de
la Constitucién y el articulo 10 del Real Decreto-ley 17/1977, de 4 de marzo,
sobre relaciones de trabajo, han sido consultados la Consejeria de Salud y el
Servicio Murciano de Salud, organismos competentes en la materia. Este ultimo
organismo, en base a los preceptivos informes técnicos justificativos, han
sefialado la necesidad de fijar servicios minimos.

Por todo lo anterior, a propuesta del titular de la Direccidon General de Trabajo,
y en uso de las facultades que me confiere el articulo 16 de la Ley 7/2004, de 28
de diciembre, de Organizacion y Régimen Juridico de la Administracién Publica de
la Comunidad Autonoma de la Region de Murcia (BORM n© 301, 30.12.2004), y el
articulo 2.b) del Decreto n.° 35/2012, de 9 de marzo.

Dispongo
Articulo 1. Servicios minimos.

Las huelgas convocadas, se entenderan condicionadas, al mantenimiento de
la prestacion de los servicios minimos que se determinan en el Anexo que se
acompafa a la presente orden.

Articulo 2. Prestacion del servicio.

A los efectos de lo previsto en el articulo 10 del Real Decreto-Ley 17/1977,
de 4 de marzo, sobre Relaciones de Trabajo (BOE n© 58, de 09.03.1977),
se establecen en el Anexo de la presente Orden las medidas necesarias
que garanticen la prestacion del servicio considerado esencial que tiene
encomendadas las empresas, entidades o instituciones que presten servicios
publicos o de reconocida o inaplazable necesidad en el &mbito territorial de la
Region de Murcia, y el personal que se considera estrictamente necesario para
ello, teniendo en cuenta la necesaria coordinacion con las tareas derivadas del
cumplimiento del articulo 6.7 del Real Decreto-Ley 17/1977.

Articulo 3. Trabajadores en servicios minimos.
Los representantes de las empresas afectadas que presten los servicios

esenciales designaran a los trabajadores que deben realizar los servicios minimos,
y se lo comunicaran.

Los trabajadores que se nieguen a realizar los servicios minimos incurriran
en causa justa de despido, de acuerdo con lo establecido en el articulo 16 del
Real Decreto-Ley 17/1977.

Articulo 4. Paros ilegales.

Los paros y alteraciones de trabajo del personal que se designe para
realizar los servicios minimos, de conformidad con lo establecido en los articulos
anteriores, seran considerados ilegales en los términos del articulo 16 del Real
Decreto-Ley 17/1977, pudiendo ser objeto de las correspondientes sanciones.
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Articulo 5. Derecho de huelga.

Lo dispuesto en los articulos anteriores no supone limitacion alguna de los
derechos que la normativa reguladora de la huelga reconoce al personal en dicha
situacion.

Disposicion final primera. Derecho supletorio.

En lo no previsto expresamente en esta orden, se estara a lo dispuesto en el
Real Decreto-Ley 17/1977, de 4 de marzo, sobre Relaciones de Trabajo.

Disposicion final segunda. Entrada en vigor.

La presente orden entrarda en vigor el mismo dia de su aprobacién, sin
perjuicio de su publicacion en el “Boletin Oficial de la Regidn de Murcia”.

Murcia, 30 de septiembre de 2025.—La Consejera de Empresa, Empleo y
Economia Social, Maria Isabel Lopez Aragon.
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Consejeria competente en
la materia

CONSEJERIA DE SALUD
CONSEJERIA DE SALUD

CONSEJERIA DE SALUD

CONSEJERIA DE SALUD

CONSEJERIA DE SALUD
CONSEJERIA DE SALUD
CONSEJERIA DE SALUD
CONSEJERIA DE SALUD
CONSEJERIA DE SALUD
CONSEJERIA DE SALUD

CONSEJERIA DE SALUD

CONSEJERIA DE SALUD
CONSEJERIA DE SALUD
CONSEJERIA DE SALUD
CONSEJERIA DE SALUD
CONSEJERIA DE SALUD

CONSEJERIA DE SALUD
CONSEJERIA DE SALUD
CONSEJERIA DE SALUD
CONSEJERIA DE SALUD
CONSEJERIA DE SALUD

CONSEJERIA DE SALUD
CONSEJERIA DE SALUD
CONSEJERIA DE SALUD

CONSEJERIA DE SALUD

CONSEJERIA DE SALUD

CONSEJERIA DE SALUD
CONSEJERIA DE SALUD
CONSEJERIA DE SALUD
CONSEJERIA DE SALUD
CONSEJERIA DE SALUD
CONSEJERIA DE SALUD

CONSEJERIA DE SALUD

Anexo

Servicios minimos

Servicio Murciano de Salud: Centros Concertados

Empresa o entidad que presta un
servicio de reconocida e
inaplazable necesidad

HOSPITAL VIRGEN ALCAZAR

Hospital Mesa del Castillo

RESIDENCIA VILLADEMAR

HOSPITAL LA VEGA GRUPO HLA

HOSPITAL LA VEGA GRUPO HLA

HOSPITAL LA VEGA GRUPO HLA

HOSPITAL LA VEGA GRUPO HLA

HOSPITAL LA VEGA GRUPO HLA

HOSPITAL LA VEGA GRUPO HLA

HOSPITAL LA VEGA GRUPO HLA

HOSPITAL LA VEGA GRUPO HLA

HOSPITAL LA VEGA GRUPO HLA
HOSPITAL LA VEGA GRUPO HLA
HOSPITAL LA VEGA GRUPO HLA
HOSPITAL LA VEGA GRUPO HLA
HOSPITAL LA VEGA GRUPO HLA
TERAPIAS MEDICAS DOMICILIARIAS, S.L.
B45395993

TERAPIAS MEDICAS DOMICILIARIAS, S.L.
B45395993

TERAPIAS MEDICAS DOMICILIARIAS, S.L.
B45395993

CENTRO MEDICO VIRGEN CARIDAD S.L.
B30722672

CENTRO MEDICO VIRGEN CARIDAD S.L.
B30722672

CENTRO MEDICO VIRGEN CARIDAD S.L.
B30722672

CMVC CARAVACA S.L. B30096341
HOSPITAL PERPETUO SOCORRO
A30602965

HOSPITAL PERPETUO SOCORRO
A30602965

QUIRONSALUD MURCIA

VIAMED SAN JOSE ALCANTARILLA
VIAMED SAN JOSE ALCANTARILLA
VIAMED SAN JOSE ALCANTARILLA
VIAMED SAN JOSE ALCANTARILLA
CLINICA ITA SAN FELIPE

SANTO Y REAL HOSPITAL DE CARIDAD

SANATORIO MUNOZ

Centro o Unidad donde se
presta el servicio

Alameda de los Tristes, s/n. Lorca, Murcia. 30800

Ronda Sur, 20. 30010 Murcia

CONSULTAS EXTERNAS (DERMATOLOGIA)

CONSULTAS EXTERNAS (ANESTESIOLOGIA)

LABORATORIO

MEDICINA INTERNA

ONCOLOGIA

PEDIATRIA

RADIOLOGIA

REANIMACION

TOCOGINECOLOGIA
TRAUMATOLOGIA

U.C.I

URGENCIAS ADULTOS
URGENCIAS PEDIATRICAS

URGENCIAS

URGENCIAS PEDIATRICAS
HOSPITALIZACION
URGENCIAS

URGENCIAS PEDIATRICAS

HOSPITALIZACION
GUARDIA
HOSPITALIZACION

URGENCIAS

URGENCIAS
HOSPITALIZACION
BLOQUE QUIRURGICO
LABORATORIO

Plantilla  Namero de puestos de trabajo a

total del

cubrir con servicios minimos.

servicio Turno de mafana, tarde o noche

= WN W=

1 PUESTO 24 h.

1 de mafiana, 1 de tarde y 1 de
noche

COMUNICA QUE NINGUNO DE SUS
FACULTATIVOS VA A HACER
HUELGA

TR N

2 FACULTATIVOS/AS 24 HORAS (1
POR TURNO 8 HORAS)

1 FACULTATIVO/A 24 HORAS (1
TURNO DE 8 HORAS)

1 FACULTATIVO/A 24 HORAS (1
TURNO DE 8 HORAS)

2 FACULTATIVOS/AS 24 HORAS

1 FACULTATIVO/A 12 HORAS

1 FACULTATIVO/A 8 HORAS TUNO
MANANA

1 FACULTATIVO/A 24 HORAS

1 FACULTATIVO/A 8 HORAS TUNO
MANANA

1 FACULTATIVO/A 24 HORAS

senicios minimos seran los de un
domingo o festivo.

1 facultativo / 24 h

1 facultativo / 24 h.

1 anestesista (tumo de M-T).

1 Analista Clinico.

1 Médico de Guardia 24 h.
COMUNICA QUE NINGUNO DE SUS
FACULTATIVOS VA A HACER
HUELGA
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I. COMUNIDAD AUTONOMA

3. OTRAS DISPOSICIONES

Consejeria de Empresa, Empleo y Economia Social
Instituto de Fomento de la Regidén de Murcia

4590 Extracto de la Resolucion de 23 de septiembre de 2025, del
Director del Instituto de Fomento de la Regién de Murcia, por
delegacidén, de convocatoria de ayudas a la participaciéon en
ferias, eventos y misiones comerciales. Mision Comercial a Laos,
Vietnam y Camboya 2025.

BDNS (Identif.): 859170

De conformidad con lo previsto en los articulos 17.3.b y 20.8.a de la Ley
38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones, se publica el extracto
de la convocatoria cuyo texto completo puede consultarse en la Base de Datos
Nacional de Subvenciones (https://www.infosubvenciones.es/bdnstrans/GE/es/
convocatoria/859170)

Primero. Beneficiarios.

PYMES y comunidades de bienes pertenecientes a cualquier sector de
actividad, salvo las dedicadas a la pesca, la acuicultura y la produccion primaria
de los productos agricolas enumerados en el Anexo I del tratado de la U.E.

Segundo. Objeto.

Participar en la Misién Comercial a Laos, Vietnam y Camboya 2025.
Fechas de la actuacién: 1 a 13 de noviembre de 2025.

Tercero. Bases reguladoras.

Orden de 23 de abril de 2024, de la Consejeria de Economia, Hacienda y
Empresa, publicadas en el BORM de 3 de mayo de 2024.

Cuarto. Cuantia.

El crédito disponible méximo para esta convocatoria es de 90.000 € y podra
ser financiado hasta el 60% con recursos del FEDER.

La cuantia maxima de ayuda por beneficiario es de 9.000 € subvencion bruta
para los tres destinos, 7.900 € para dos destinos, y 4.750 € para un destino.

El nimero de empresas que podran resultar beneficiarias de esta
convocatoria estd limitado a 10 empresas.

Quinto. Plazo de presentacion de solicitudes.

El plazo de presentacion serd de 6 dias habiles y se inicia a partir del dia
siguiente al de la publicacion del extracto de esta convocatoria en el BORM.,

Sexto. Otros datos.

Esta convocatoria serd gestionada por la Camara Oficial de Comercio,
Industria, Servicios y Navegaciéon de Cartagena.

Las empresas solicitantes deberan ingresar una cuota de participacion de
1.850 € + IVA.

Murcia, 23 de septiembre de 2025.—El Director, por delegacion, Joaquin
Gomez Gomez.
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I. COMUNIDAD AUTONOMA

3. OTRAS DISPOSICIONES

Consejeria de Turismo, Cultura, Juventud y Deportes

4591 Resolucion de la Secretaria General de la Consejeria de
Turismo, Cultura, Juventud y Deportes, por la que se dispone
la publicacion en el “"Boletin Oficial de la Region de Murcia”
del Contrato-Programa para el ejercicio 2025 suscrito entre
la Consejeria de Turismo, Cultura, Juventud y Deportes y el
Instituto de Turismo de la Region de Murcia.

Con el fin de dar publicidad al Contrato-Programa para el ejercicio 2025,
suscrito con fecha 17 de septiembre de 2025, entre la Consejeria de Turismo,
Cultura, Juventud y Deportes y el Instituto de Turismo de la Regidén de Murcia,
de conformidad con lo establecido en la Disposicion adicional sexta, apartado 2,
de la Ley 7/2004, de 28 de diciembre, de Organizacion y Régimen Juridico de la
Administracién Publica de la Comunidad Auténoma de la Regidn de Murcia, y en
cumplimiento de lo previsto en el articulo 17.6.letra a) de la Ley 12/2014, de
16 de diciembre, de Transparencia y Participacion Ciudadana de la Comunidad
Autéonoma de la Regién de Murcia,

Resuelvo

Ordenar la publicacion en el Boletin Oficial de la Regién de Murcia del
Contrato-Programa para el ejercicio 2025, suscrito entre la Consejeria de Turismo,
Cultura, Juventud y Deportes y el Instituto de Turismo de la Region de Murcia.

Murcia, a 22 de septiembre de 2025.—El Secretario General, Juan Antonio
Lorca Sanchez.
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Contrato-Programa para el ejercicio 2025 suscrito entre la Consejeria
de Turismo, Cultura, Juventud y Deportes y el Instituto de Turismo de
la Regiéon de Murcia

I - Intervienen

De una parte, dofia Carmen Maria Conesa Nieto, en representacion de la
Consejeria de Turismo, Cultura, Juventud y Deportes, en su calidad de Consejera
de Turismo, Cultura, Juventud y Deportes, en virtud del Decreto del Presidente
38/2023, de 14 de septiembre, por el que se dispone su nombramiento
(Suplemento n.° 12 BORM n.° 213 de 14-09-2023), Consejeria a la que esta
adscrito el Instituto de Turismo de la Regién de Murcia.

Y, de otra parte, don Juan Francisco Martinez Carrasco, Director General de
la entidad publica empresarial Instituto de Turismo de la Regidon de Murcia (en
adelante el ITREM), en virtud del Decreto 327/2023, de 22 de septiembre (BORM
25-09-2023).

Las partes, en el concepto en que intervienen, se reconocen mutua y
reciprocamente plena capacidad juridica y de obrar para la formalizacién del
presente Contrato- Programa, y en relacion con el mismo,

II - Manifiestan
Uno.- Los Contratos-Programa

Los Contratos-Programa constituyen un marco contractual que establece
las directrices entre los entes creados o controlados por la Administracion, para
desarrollar unos objetivos de acuerdo con las competencias que tienen atribuidas
0 con su objeto social de forma eficiente, y la Administracién, que proporciona
el soporte financiero, a través de las Consejerias que tienen atribuido el control
de aquéllos y el seguimiento del cumplimiento de esos objetivos. La elaboracién
del Contrato-Programa se produce a iniciativa del Director del Instituto de
Turismo, dentro de los recursos asignados y los objetivos establecidos en el
Plan de Actuacidén, Inversidon y Financiacion (PAIF) aprobado anualmente y bajo
las prioridades que la Consejeria de Turismo, Cultura, Juventud y Deportes
establezca.

Dos.- Normativa de aplicacion

La Ley 7/2004, de 28 de diciembre, de Organizacién y Régimen Juridico de
la Administracion Publica de la Comunidad Auténoma de la Region de Murcia
(CARM), modificada por el articulo 7 de la Ley 3/2012, de 24 de mayo, de
medidas urgentes para el reequilibrio presupuestario, establece en su Disposicion
Adicional Sexta, apartado 2, que anualmente debera suscribirse un Contrato-
Programa entre cada Consejeria y los entes del sector publico que a ella estén
adscritos, para determinar los objetivos a alcanzar, los recursos que se ponen a
disposicion y los indicadores que permitan medir su grado de consecucion.

La Ley 14/2012, de 27 de diciembre, de medidas tributarias, administrativas
y de reordenacién del sector publico regional, en su articulo 14, atribuye a la
Consejeria competente en materia de hacienda la facultad de dictar instrucciones
de obligado cumplimiento, con caracter particular o general para los entes a los
que resultan de aplicacion lo previsto en el Titulo III de la ley, en las materias
objeto de su competencia, y en particular sobre los Contratos-Programa a
suscribir con la Consejeria a la que estén adscritos.
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El Decreto 299/2017, de 20 de diciembre, por el que se crea y regula el
funcionamiento de la Central de Informacion de la Intervencién General de la
CARM. Aunque dicho decreto deroga expresamente la Orden de 26 de febrero de
2013 de la Consejeria de Economia y Hacienda por la que se crea la Comision de
Coordinaciéon para el Control del Sector publico, quedan vigentes los criterios de
elaboracion de los Contratos- Programa elaborados por la aludida comision, por
tanto, el Contrato-Programa debe elaborarse aplicando los criterios y directrices
incluidos en las indicaciones sobre elaboracion de los Contratos-Programa
contenidas en la Circular de 23 de diciembre de 2014 de la presidencia de la
citada comision.

La Ley 3/2025, de 23 de julio, de Presupuestos Generales de la Comunidad
Autdnoma de la Regidon de Murcia para el ejercicio 2025, en su Disposicidn
adicional trigésima cuarta establece que “Durante el afio 2025 las entidades
dependientes o vinculadas a la Administracion Publica de la Comunidad Auténoma
de la Regién de Murcia deberan relacionarse con ella, a través de la consejeria
de la que dependan, mediante la suscripcion de un Contrato-Programa en el
gue se concreten, entre otros aspectos, los objetivos que se asignen, asi como
las estrategias y su correspondiente financiacién. El control de su cumplimiento
correspondera a la consejeria que lo haya suscrito, sin perjuicio del que pueda
ejercer la consejeria competente en materia de hacienda.”

Tres.- El Instituto de Turismo de la Regiéon de Murcia

El Instituto de Turismo de la Region de Murcia (ITREM) es una entidad publica
empresarial de las previstas en el articulo 39.1.b) de la Ley 7/2004, de 28 de
diciembre, de Organizacién y Régimen Juridico de la Administracion Publica de la
Comunidad Auténoma de la Region de Murcia. Creado por la Ley 14/2012, de 27
de diciembre de medidas tributarias, administrativas y de reordenacion del sector
publico regional, con personalidad juridica propia y plena capacidad publica y
privada y adscrito a la consejeria competente en materia de turismo.

Para el cumplimiento de sus fines el ITREM tiene plena autonomia de gestion
administrativa, econdmica y financiera, asi como patrimonio y tesoreria propios
y diferenciados de la Administracion General de la Comunidad Auténoma de la
Region de Murcia. Corresponde al ITREM como fines generales la ordenacion,
planificacion, programacion, direccidon y coordinacién de las competencias de la
Regién de Murcia en materia de turismo, en el marco de la politica del Gobierno
regional. Para la consecucion de dichos fines, el ITREM ejercera las potestades
administrativas, contractuales, subvencionales, planificadoras, convencionales,
inspectoras y sancionadoras en materia de turismo.

Cuatro.- Obligaciones del ITREM
Son obligaciones del ITREM las siguientes:

a) El conocimiento técnico, econdmico y de coyuntura del sector de mercado
en el que se inserte la actividad del ITREM, en cada momento.

b) En particular, el ITREM debe conocer y dominar la técnica mas eficiente
para producir los servicios encomendados, compatible con los principios de
respeto al ordenamiento juridico.

c) Disponer de los informes y estudios técnicos, juridicos y econdmicos que
avalen suficientemente la forma en que se ejecutara el Plan Anual de Actuacién y
Planificacion Estratégica (en adelante PAAPE).
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d) Conocer y estar informado de la evolucion de los costes de mercado en
régimen de libre competencia para la adquisicién de recursos, bienes y servicios
que se requieran para cumplir sus objetivos, adecuando los precios de licitacidon
de los contratos a los mas eficientes que predominen en el mercado.

e) Llevar a cabo todas las actuaciones formales y materiales que se
requieran para la adquisicion de bienes, recursos y servicios necesarios para
la ejecucion de los PAAPEs, con estricta sujecién a la normativa aplicable en
materia de contratacién y en particular conforme a los principios de publicidad y
concurrencia.

f) Asegurarse, comprometer y reservar la financiacion necesaria, de caracter
limitativo, para ejecutar el PAAPE correspondiente, suspendiendo la ejecucidn de
los proyectos en curso cuando la previsién de financiacion se vea interrumpida,
suspendida o reducida o los costes excedan de los inicialmente calculados.

g) Establecer en los procesos de licitacion y adquisicion de bienes y servicios,
las advertencias y los mecanismos previsionales que, siendo compatibles con la
normativa de contratacion, permitan la suspension justificada y sin indemnizacion
de los contratos en curso conforme al procedimiento juridico contractual de
aplicacién, con la finalidad de prever y anticiparse a todas las contingencias y
circunstancias que pudieran devenir y de las que pudieran derivarse perjuicios
para el ITREM o para la Consejeria de adscripcion. Para cada contrato, se
detallaran exhaustivamente todos los supuestos y contingencias que puedan
presentarse y que sean causa de suspension o resolucion contractual sin derecho
a indemnizacion.

h) Siempre que sea juridicamente posible y econdmicamente asumible,
el ITREM cubrird mediante la suscripcion de pdlizas de seguro, los riesgos
econdmicos y juridicos imputables al mismo y derivados de retrasos,
suspensiones o indemnizaciones en los contratos de obras y/o servicios y
suministros, formalizados por el ITREM.

i) En todos los contratos de adquisicion de bienes, obras, servicios o
suministros, se contemplaran y se aplicaran, necesariamente, todos los
supuestos de incumplimientos a cargo del contratista que sean susceptibles de
penalizacién econdémica. En especial, se definirdn y estableceran los supuestos de
penalizaciones y sanciones por retrasos injustificados en los plazos de ejecucién,
por sobrecostes no contemplados en el contrato, asi como por los defectos en la
calidad de los bienes, de las obras, de los materiales o de los servicios adquiridos.

j) En todos los pliegos de condiciones de los contratos de prestacion
de servicios que, conforme al Convenio Colectivo de aplicacién, conlleven
necesariamente la subrogacion total o parcial por el contratista adjudicatario del
personal adscrito a la empresa contratista saliente, se incluirdn necesariamente
cladusulas por las que se prohiba el aumento de plantilla adscrita al contrato,
excepto si hay modificaciones que lo justifican. El nimero de horas totales/afio,
por categorias, del personal adscrito al contrato, a su término, no podra ser
superior al que se hubiese fijado a su inicio.

k) Junto con el cumplimiento de las obligaciones impuestas por la legislacion
en materia de contratos, procurara que cuando hayan de elaborarse pliegos de
condiciones, exista un informe econdémico de valoracion justificativa del coste,
a precios de mercado, en el que se sustente el presupuesto de licitacion y que
forme parte en todo caso del expediente de contratacion.
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I) Ejercer el control directo y permanente sobre la ejecucién de los contratos
de obras y/o servicios y suministros contratados por el ITREM, atribuyéndolo
expresamente en los propios contratos y estableciendo un sistema de seguimiento
por los responsables del control del contrato. Este control directo y permanente
debera llevarse a cabo en forma colegiada por un equipo de, al menos, dos
empleados técnicos del ente, uno de los cuales como minimo, debera ser en su
caso, el autor material del pliego de prescripciones técnicas y de los informes
econdmicos del presupuesto de licitacién, y mediante la aplicacion de indicadores
de cumplimiento de plazos, indicadores de control y desviaciones de costes y de
indicadores de control de calidad de los bienes, obras, servicios o suministros.
Los actos de control sobre los contratos, asi como los indicadores de seguimiento
que se establezcan, formaran parte del expediente de contratacion, sea cual sea
su importe y se integraran en el citado expediente.

m) Con estricta sujecion a lo dispuesto en los articulos 20 y siguientes de la
Ley 14/2012, de 27 de diciembre, de medidas tributarias, administrativas y de
reordenacion del sector publico regional, el ITREM deberd aprobar sus propias
ofertas de empleo, someterlas a los requisitos legalmente establecidos, tales
como informes previos y preceptivos por parte del Centro Directivo competente
en materia de funcion publica de la Comunidad Auténoma, aplicar el caracter
limitativo del gasto presupuestado y efectuar las convocatorias publicas,
asegurando la publicidad y concurrencia de los interesados y la celebracién de
pruebas selectivas tedrico-practicas que aseguren los principios de mérito y
capacidad en los candidatos seleccionados y la transparencia en el procedimiento
seguido, de acuerdo con las limitaciones legalmente establecidas.

n) Hacer el seguimiento periddico, establecido en la clausula séptima del
presente Contrato-Programa, de los objetivos de los PAAPE, elaborar de forma
veraz y fidedigna los indicadores establecidos de ejecucién de objetivos, y
facilitarlos a la Consejeria de adscripcidn o a la competente en la materia.

0) Cumplir diligentemente y en el menor plazo posible, las peticiones de
informacién y/o documentacién que se reciban de la Consejeria de adscripcidén o
de la Consejeria competente en materia de hacienda o funcién publica.

p) Actuar con total transparencia en sus relaciones con todos y con
la Consejeria de adscripcion, facilitando sin reservas la totalidad de la
documentacion, informacién, datos, estadisticas, cuentas y cuantos datos y
documentos le sean requeridos.

q) Publicar en la sede electronica del ITREM, ademas de los Contratos-
Programa, las instrucciones de contratacién, convocatorias de seleccién de
personal de cualquier categoria y modalidad, asi como las adjudicaciones de
contratos, memorias y cuentas anuales y todas las actuaciones realizadas por el
ITREM en el marco de su Contrato- Programa.

Cinco.- Derechos del ITREM

El ITREM ostenta frente a la Consejeria de adscripcion, la Consejeria de
Turismo, Cultura, Juventud y Deportes, los siguientes derechos, en orden a
facilitar la ejecucién de sus fines:

a) Recibir de la Consejeria de adscripcion, en los plazos y bajo el calendario
que se establezca, los fondos econdmicos presupuestados y comprometidos para
atender el cumplimiento en plazo, de las obligaciones econdmicas derivadas del
Contrato- Programa.
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b) Ser informado y conocer las directrices fijadas por la Consejeria de
adscripcién, con antelacién suficiente para llevarlas a cabo o incluirlas en el
Contrato-Programa correspondiente.

c) Ser asistido, informado y asesorado por los servicios técnicos, juridicos,
econdmicos e informaticos de la Consejeria de adscripcion, en todos los proyectos
en los que el ITREM solicite su asistencia.

d) Tener acceso a los sistemas informaticos de soporte corporativo de la
Consejeria de adscripcién, al correo corporativo, y a los sistemas y planes de
formacion de los empleados de la Consejeria.

Seis.- Criterios de elaboracion

El presente Contrato-Programa ha sido elaborado aplicando los criterios
establecidos en la Circular de 23 de diciembre de 2014 de la Presidencia de
Oficina de la Comisidon de Coordinacion para el Control del Sector Publico,
segun indicado en el parrafo tres del punto Dos.- Normativa de aplicacion, del
apartado II - Manifiestan de este documento.

Y en virtud de lo manifestado, ambas partes acuerdan firmar el presente
Contrato- Programa 2025 (en adelante CP2025) asi como el Plan Anual de
Actuacion y Planificacion Estratégica 2025 (en adelante PAAPE2025) recogido en
el Anexo I, de conformidad con las siguientes

III - Clausulas
Primera.- Objeto del Contrato-Programa

El Contrato-Programa entre la Consejeria de Turismo, Cultura, Juventud vy
Deportes, y el Instituto de Turismo de la Region de Murcia (ITREM), tiene como
cometido ejecutar los objetivos y optimizar los resultados establecidos en el Plan
Estratégico de Turismo aprobado por el Gobierno de la Comunidad Auténoma de
la Region de Murcia, en las prioridades sefaladas por la Consejeria de Turismo,
Cultura, Juventud y Deportes anualmente, asi como aquellos derivados que, en
materia de turismo, le competen al ITREM.

Segunda.- Objetivos y prioridades generales
ESCENARIO ACTUAL.

Las variables macroecondmicas regionales confirman un proceso de cambio
estructural con un mayor y creciente peso de las actividades terciarias. En este
proceso de cambio estructural el turismo cobra un particular enfoque activo.
Asi, en 2023, el consumo total de los turistas se estima en unos 3.300 millones
de euros y el PIB turistico (que incluye el consumo colectivo turistico de las
Administraciones Publicas y la Formacidon Bruta de Capital) alcanzé su maximo
histérico con 4.100 millones de euros (en precios corrientes), un 5,1% mas que
en 2022, lo que supone una participacion del turismo en el PIB regional del 11,2%,
con un crecimiento de tres décimas respecto al afio 2022.

Cabe remarcar la recuperacion del sector, el mas afectado durante la
pandemia de Covid-19. Asi, para el afio 2020, y debido a los efectos de dicha
crisis, la caida del PIB turistico en la Regidon de Murcia alcanzo los 2.215 millones
de euros. De este modo, el PIB turistico en la Regidon de Murcia apenas sobrepasd
los 1.470 millones de euros, con lo que se perdié en torno al 60% del PIB turistico
de 2019 (que ascendia a 3.686 millones de euros). No obstante, se pone de
manifiesto la resiliencia del turismo ante las crisis, con un crecimiento continuado
de mas de seis puntos en la Region de Murcia desde 2020, pasando de una
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participacion del turismo en el PIB del 5% en 2020 al 11,2% que representaba
en 2023. En el conjunto del pais, la aportacion del turismo al PIB de la economia
espafiola ha pasado del 6% en 2020 al 11,6% en 2022 (ultimo dato publicado por
el INE).

Actualmente la actividad turistica en la Region de Murcia se desarrolla con
fuerza, como una importante actividad econdmica que contribuye a la creacion de
riqueza y empleo y se consolida como un motor de progreso prioritario. En 2024
el sector turistico regional sigue destacando por su dinamismo, aportando nuevos
registros maximos a la actividad y al empleo, con repuntes de algunos indicadores
tras un balance del verano excepcional.

En lineas generales, la industria turistica de la Region de Murcia ha
estado creciendo por encima de la media espafola, impulsada por un mejor
comportamiento de la demanda tanto nacional como internacional, y se prevé
que lo siga haciendo en los proximos meses.

Los datos acumulados para el conjunto de los alojamientos reglados asi lo
ponen de manifiesto, con un registro récord para el acumulado enero-octubre
de 1.639.157 viajeros en los alojamientos turisticos hoteleros y extrahoteleros
y una tasa interanual de crecimiento del 5,7%, casi dos puntos superior a la
espafiola, 3,8%.

El aumento de las visitas de los turistas residentes en Espafia, un 4,6% hasta
alcanzar 1.231.695, resulta especialmente significativo si tenemos en cuenta que
la media espafiola ha descendido, un -1,3%.

Una especial resefia merece la solvencia externa del sector turistico regional,
con un aumento de los turistas extranjeros en alojamientos reglados del 9,5%
(+8,9% en Espafia) y en el conjunto de alojamientos del 19,8% muy por encima
del crecimiento medio nacional, que fue de un 10,8%. Asi, la Regién de Murcia es
la comunidad (de entre las doce para las que el INE ofrece datos) con un mayor
crecimiento interanual del turismo extranjero.

En total entre enero y octubre la llegada de visitantes extranjeros a la Regidn
suma 1.012.695 turistas, con un fuerte y sostenido crecimiento de su gasto
turistico, que finalizé el afio en cifras de récord: 1.385,9 millones de euros, frente
a los 1.049,9 millones de ese periodo de 2023, un 32% mas. Con este dato, la
Regién de Murcia es la segunda comunidad en la que mas ha crecido el impacto
economico del turismo. Ademas, los 12,33 dias de estancia media de los turistas
extranjeros en la Regidn la convierten en la comunidad con una duracion de la
estancia mas prolongada, muy superior a la media nacional (7,12 dias).

A estas buenas cifras del turismo internacional ha contribuido el incremento
de rutas en el Aeropuerto Internacional Region de Murcia, que cierra noviembre
con un repunte del nimero de pasajeros del 2,8% respecto a los once primeros
meses de 2023, sumando un total de 873.335 pasajeros en salidas y llegadas.
Con las operaciones ocurre practicamente lo mismo, con 6.730 operaciones en el
acumulado enero-noviembre y una subida del 5% respecto a 2023, debido al alza
del 34,4% en las correspondientes a vuelos desde y hacia destinos nacionales

Cabe destacar los 112 cruceros que han arribado al Puerto de Cartagena en
los diez primeros meses de 2024, con una cifra de 153.630 pasajeros, un 4,8%
mas respecto a la cifra del mismo periodo de 2023.

En cuanto al turismo nacional recibido en el conjunto de alojamientos, tanto
privados como reglados, segun los ultimos datos disponibles de la Encuesta de
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Turismo de Residentes del INE para el primer semestre de 2024, los residentes
en Espafia realizaron 1.799.735 viajes a la Region de Murcia en la primera
mitad del afo. Esto supone un 9,52% mas que en el mismo periodo de 2023.
Este crecimiento contrasta con el leve aumento del 0,8% experimentado por
el conjunto de Espafia. Con estos datos la Regién de Murcia, fue la tercera
comunidad con mejor comportamiento.

Otro aspecto en el que se refleja la capacidad locomotora del turismo es su
condicion de principal sector generador de empleo nuevo en la Regiéon de Murcia,
con una tasa de crecimiento interanual del 4,1% en los primeros diez meses de
2024. En su conjunto, las actividades turisticas daban empleo directo en octubre
a una cifra récord de 64.935 trabajadores en la Regién, 2.031 trabajadores mas
que en ese mismo mes del aflo anterior.

BALANCE DEL PLAN ESTRATEGICO DE TURISMO REGION DE MURCIA
2022-2032.

En sus primeros meses, este Plan funciond como un instrumento practico
para abordar la reconstruccidon del turismo regional tras los graves efectos del
Covid-19, reforzar y dinamizar el sector hasta recuperar los niveles anteriores a
la pandemia.

Asi, se pusieron en marcha diversas medidas con caracter de urgencia para
salvar empresas y empleos, entre las que destacan dos linas:

e Planes de rescate al sector turistico y hostelero, por valor de 52 millones
de euros.

e Programas de rescate a la demanda: programas visitas guiadas gratuitas,
seguro gratuito con cobertura Covid19 para turistas y bonos experiencias
turisticas.

El nuevo Plan Estratégico plantea, ademas, en paralelo a estas medidas
de choque, una ambiciosa propuesta de cambio de modelo del sector. En este
sentido, se hace imprescindible implementar una estrategia de modernizacion y
mejora de la competitividad, abordando los retos y preparando al sector turistico
regional para las futuras transformaciones, especialmente en el ambito de la
sostenibilidad y la digitalizacion.

Dentro de este marco de transformaciéon del modelo turistico, ya se han
puesto en marcha diversas LINEAS DE ACCION:

1- Planes Territoriales de Sostenibilidad Turistica en Destinos. Son
intervenciones de renovacion y sostenibilidad de los destinos turisticos, en las que
destaca el caracter transformador en el &mbito turistico de todas las actuaciones
incluidas en ellos, centrandose en poner en valor y fomentar los recursos y
capacidades turisticas de estos destinos. Ademas, todos los destinos participantes
han realizado una fuerte apuesta por las actuaciones en materia de transicion
verde sostenible y mejora de la eficacia energética, asi como en transformacion
digital apostando por el modelo de DTI. Esta linea de accidn tiene como objetivo
alcanzar una mayor cohesion territorial a través del turismo, poniendo en valor la
oferta de todos los destinos regionales y creando conexiones entre ellos.

El destino turistico es el verdadero impulsor de la competitividad y por ello
se moviliza un volumen récord de recursos para hacer posible la transformacién
hacia la sostenibilidad y digitalizacion del sector. Ya esta ejecutandose el programa
extraordinario de Planes Territoriales de Sostenibilidad Turistica en Destinos 2021,
2022 y 2023 con 63.960.000 euros de Fondos NextGen EU. En ellos participan
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22 entidades locales de la Regidon entre ayuntamientos, mancomunidades y
consorcios a los que se han transferido 53,5 millones euros. Los restantes 10,4
millones corresponde a la ejecucidn de actuaciones que realizara directamente el
Instituto de Turismo de la Region de Murcia.

2- Puesta en marcha de un programa de ayudas para la modernizacion
de los alojamientos turisticos y mejora en los ambitos de la transiciéon
verde y sostenible, de la eficiencia energética y de la transicion digital. La
Comunidad presentd en la convocatoria 2022 un Plan Territorial de Sostenibilidad
Turistica en Destinos, aprobado en Resolucion de 19 de diciembre de 2022 de la
Secretaria de Estado de Turismo, en el que como parte del mismo el Instituto de
Turismo de la Regién de Murcia acomete la Actuacion de Cohesién en Destinos
(ACD) “Plan de Revitalizacién y Sostenibilidad de los Alojamientos Turisticos de
la Regidén de Murcia”, concebido como un fondo destinado a ayudas directas a la
modernizacién de los alojamientos turisticos regionales.

La puesta en marcha de esta ACD se ha instrumentado a través de la
implementacion de un programa de “Ayudas para la modernizacion de los
alojamientos turisticos y mejora en los ambitos de la transicion verde y
sostenible, de la eficiencia energética y de la transicion digital, en el marco del
Plan de Recuperacién, Transformacién y Resiliencia - Financiado por la Unidn
Europea - NextGenerationEU”, con un total de siete millones seiscientos noventa
y dos mil trescientos ocho euros (7.692.308 €).

3- Plan de Mejora Integral de las Vias Verdes de la Region de Murcia.
La Red de Vias Verdes de la Region de Murcia cuenta en la actualidad con 8
itinerarios (Via Verde del Noroeste, la del Campo de Cartagena, la de Mazarrdn,
la del Embarcadero de El Hornillo en Aguilas, la de Almendricos, la del Chicharra
de Cieza y la del Chicharra de Yecla y de la Floracion) que suman mas de 185
kilbmetros. Los usuarios de las vias verdes de la Region aumentaron en la
primera mitad de 2024 un 4,3 por ciento hasta llegar a los 300.364 usuarios,
12.517 mas que en el mismo periodo de 2023, segun los datos registrados por
los contadores instalados por la Consejeria de Turismo.

4- Transformacion digital del sector turistico: Creaciéon de la Smart
Office y desarrollo de la Estrategia de Destino turistico inteligente. El
ITREM ha creado la “Oficina de Inteligencia Turistica — Smart Office” como una
evolucion necesaria de los observatorios turisticos tradicionales, que alune de
una parte la puesta a disposicién y el analisis de las estadisticas tradicionales
complementadas con las nuevas fuentes de datos. De esta manera, los servicios
prestados van mas allad de la recopilacion de los datos, poniéndolos en valor
para conformar un verdadero asistente a la gestion de alojamientos, destinos y
productos turisticos a modo de un “oraculo turistico”. Todo ello permitird generar
flujos de informacién, canalizdndola a los distintos departamentos y agentes del
sector, asi como ayudar a comunicar y difundir entre los medios profesionales la
realidad del sector y de sus diversos productos y recursos turisticos. Se cumple
asi con las obligaciones referidas a publicidad activa, de acuerdo con lo dispuesto
en la legislacién relativa a transparencia y participacion ciudadana.

La Regién ha sido una de las comunidades auténomas pioneras en el
desarrollo de sistemas de inteligencia turistica y en la implantacién del modelo DTI,
ofreciendo al sector el portal de datos abiertos DTI Smart Office, con indicadores
de reputacidon, competitividad, perfil del turista, capacidad aérea entre otros,
dando una vision 360 grados de la Region de Murcia.
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En la actualidad 22 municipios de la Regién de Murcia se encuentran
adheridos a la Red DTI Nacional y 8 destinos més han iniciado su proceso de
transformacién en DTI.

5- Captacion de inversiones: Programa “Invest in Costa Calida”. Como
parte de la estrategia de renovacion y ampliacion de la oferta alojativa turistica
el ITREM lidera el Programa “Invest in Costa Calida”, que tiene por objetivo
impulsar la captacion de inversiones que favorezcan la renovacion de los destinos
turisticos regionales. A través de este programa se identifica la disponibilidad de
suelos para desarrollos turisticos, captacion de inversiones a través de contactos
con potenciales inversores, simplificacién administrativa; todo ello coordinado
con el INFO. Sus principales funciones son las de consultoria, planificacion y
organizacion:

e Coordina y orienta los esfuerzos de todos los agentes publicos y privados
implicados.

e Identifica activos y suelos para desarrollos turisticos.

e Presta asesoramiento técnico sobre la viabilidad de los proyectos.

e Asesora sobre financiacion, subvenciones y lineas de ayudas a la inversion
gestionadas por el Instituto de Fomento.

e Simplifica y agiliza los tramites administrativos.
e Realiza un seguimiento de los proyectos, para asegurar que fructifiquen.

6- Gestion de productos basado en la innovacion colaborativa con los
agentes del sector.

El Plan Estratégico establece un nuevo sistema de gestion que tiene como
objetivo mejorar la incidencia o efectividad de las politicas publicas y fomentar el
desarrollo y mantenimiento de los productos turisticos regionales.

Para ello, se implantan nuevas formulas de trabajo comun y procesos de
mejora de la gobernanza a través de diferentes niveles: clubs de productos,
mesas de trabajo y mesas de coordinacion.

El trabajo colaborativo con las empresas se basa en 3 pilares:

e Plan de Aceleracion Empresarial especifico para el sector turistico. Las
empresas seran la clave del nuevo sistema turistico, por lo que se incentivara
y mejorara el ecosistema empresarial. Se detectaran las necesidades de las
empresas aportando soluciones adaptadas a cada uno de los perfiles.

e Programa de creacion de experiencias y productos sustentado en
la especializacién de la oferta, el trabajo en red y el intercambio de buenas
practicas.

e Comercializacion: las experiencias y productos generados se trasladaran
al mercado por medio de su incorporacién al Plan de Promocién anual, con
nuevas herramientas de mercadotecnia y aplicacién de la inteligencia turistica (de
producto, mercado y cliente) a la promocién y comercializacion.

Un sistema de vigilancia competitiva e inteligente y su continuo contacto
con el mercado permitird detectar nuevas tendencias y productos que necesiten
desarrollo. El ITREM incentivara el desarrollo de productos mediante programas
de incentivos y subvenciones, la Oficina de Inteligencia Turistica, el Centro de
Cualificacion Turistica y el asesoramiento de su equipo técnico.
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7- Internacionalizacion de la demanda y diversificacion de mercados
emisores, con el impulso de conectividades nacionales y consolidacién
de las internacionales en el Aeropuerto Internacional Region de Murcia.

El Gobierno regional sigue avanzando en su proyecto de impulso del
transporte aéreo, que contempla el establecimiento de conexiones con sus
mercados prioritarios y que se alinea con el Plan Estratégico de Turismo 2022-
2032 de la Comunidad Auténoma.

En la pasada temporada de verano, el Aeropuerto Internacional Regién de
Murcia ha estado conectado con 22 ciudades de 7 paises (en lo que ademas
de Espafia, se encuentran Reino Unido, Irlanda, Marruecos, Portugal, Republica
Checa y Bélgica).

El aeropuerto ha contado con alrededor de 80 frecuencias semanales en
temporada alta, tanto de vuelos regulares como charter.

El mayor incremento respecto al aino pasado se ha dado no obstante en las
rutas nacionales, al pasar de 11 a 15, lo que supone un aumento del 36%.

Ademas de las incorporaciones de Madrid y Barcelona, continla este verano
el enlace con Gran Canaria, a Oviedo, Santander, Menorca, y Bilbao.

Refuerzo de las acciones de promocidén y comunicacion en los principales
mercados emisores. Se prospectaran nuevos mercados que ofrezcan ventajas
en términos de desestacionalizacion o rentabilidad, haciendo hincapié en la
temporada de invierno aun con amplio margen de crecimiento. Operativas
de turismo sénior, vacacional y golf con paises europeos y acuerdos de
comercializacién con operadores.

8- Plan de accion Caravaca Aiio Jubilar 2024. Caminos de Peregrinacion.

El Instituto de Turismo de la Regién de Murcia ya ha puesto en marcha mas
de 50 acciones para promover el Afio Jubilar de Caravaca de la Cruz, incluyendo
participacion en ferias turisticas, viajes de prensa y acuerdos con turoperadores.
La estrategia de promocién ha incluido colaboraciones internacionales y campafias
de promocién en Europa.

Ademads de la campafia “Creer en lo extraordinario”, (de alcance regional,
nacional e internacional), que incluye inserciones en television, radio, prensa,
soportes digitales, se ha configurado un programa de eventos que tendran
lugar con motivo del Afio Jubilar, entre las que se cuentan la celebraciéon de
exposiciones, conferencias, pruebas deportivas o eventos gastronémicos.

En este apartado, destaca el “I Encuentro Internacional de Ciudades
Jubilares” reunird en octubre a expertos y profesionales para abordar la
importancia del turismo religioso, y que tendrd como escenarios el Monasterio
de Los Jerdonimos, sede central de la UCAM, vy la ciudad de Caravaca de la Cruz,
con motivo de la celebracién de su Afo Jubilar 2024. El encuentro contara con
representantes de las cinco ciudades santas de la Cristiandad: Jerusalén, Roma,
Santo Toribio de Liébana, Santiago de Compostela y Caravaca de la Cruz.

La Comunidad tiene como objetivo alcanzar el millén de peregrinos en 2024
y medio millén el afio siguiente.

9- Programa de Aceleraciéon en la Creacion de Experiencias y
Productos.

Creaciéon y promocién del nuevo portafolio de productos turisticos, poniendo
el foco en la creacidn de vivencias turisticas Unicas y mas experienciales. Destaca
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la creacion y estructuracion de nuevos productos: Turismo Azul y Naturaleza
sensorial. Plataforma de venta de experiencias de turismo azul (colaboracion
publico-privada). Y la creacion de EMtur para potenciar todo este producto.
Especial atencion al Afio Jubilar 2024 de Caravaca de la Cruz, Plan de impulso del
Turismo Deportivo, Plan de acciones internacionales para la comercializacién del
producto MICE, asi como el desarrollo del nuevo catalogo de experiencias “100
formas de vivir la Regién de Murcia”.

10- Diversificacion y desestacionalizacion.

Puesta en marcha de programas extraordinarios de promocion de turismo
enogastrondmico (Capitalidad Espanola de la Gastronomia) turismo de festivales
y turismo deportivo. Desde el ITREM se sigue fomentando la diversificacion
de producto para continuar avanzando en la desestacionalizacion la actividad
turistica. Ejemplo de ello son los planes de promocién del turismo gastronémico,
de impulso al turismo cultural, el de turismo deportivo, turismo azul en costa
o la marca “Festivales Region de Murcia, mas musica” cuya dotacion y alcance
incrementaremos, a los que se sumaran los relativos al producto de turismo
médico, de salud y bienestar y de interior y naturaleza.

El aumento de la actividad turistica, y el alargamiento de la campafia
estival, derivado sobre todo al buen comportamiento de productos turisticos
desestacionalizadores, unido a la inversién productiva en el sector con la apertura
y renovacion de establecimientos turisticos, vienen a explicar las cifras récord de
empleo turistico conseguidas en 2024 en la Regién de Murcia.

Bajo estos parametros de crecimiento solido del empleo turistico, se pone
de manifiesto el cumplimiento de otro de los principales objetivos contemplados
en el Plan Estratégico 2022-2032: la dinamizacién del empleo a través de la
desestacionalizacidn. Se busca equilibrar la afluencia turistica en los distintos
meses, asegurando el mantenimiento de la actividad y el empleo estable durante
todo el afio.

Una muestra de la desestacionalizacidon turistica, que esta favoreciendo la
creacion de empleo mas estable, la encontramos en la aceleracién del ritmo de
crecimiento de la afiliacion en hosteleria y agencias de viajes en noviembre, con
una tasa interanual del 5,5% frente a la media anual (ene-nov) del 3,7%. De
hecho, este repunte del dato de empleo noviembre hace que supere al de los
meses precedentes de octubre y septiembre.

11- Plan contra la oferta alegal de alojamiento turistico y competencia
desleal.

Vigilancia y comprobacién del cumplimiento de la normativa vigente en
materia turistica, con especial atencidn a la deteccidn y regularizacion de la oferta
de alojamiento no declarada. En este sentido, el Instituto de Turismo de la Regidn
de Murcia ha creado una Mesa de seguimiento para proteger la oferta reglada vy,
por lo tanto, la calidad de los servicios ofrecidos.

La Mesa ha venido a reforzar el control de alojamientos turisticos y, en lo que
va de afio 2024, ha informado a las principales plataformas de comercializacién
online del sector de la deteccién de 421 alojamientos irregulares, con el objetivo
de que retiren sus anuncios, y se han desarrollado 36 informes para incoacion
de expedientes sancionadores. En este sentido, se ha producido un incremento
exponencial en la deteccion de alojamientos ilegales, pasando de 150 en la
primera fase desde la creacidén de la mesa en 2023, a 235 en la segunda y a 421
en su ultima reunion.
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12- Formacion, mejora de la empleabilidad y eficiencia de los
recursos humanos y atraccién de talento.

El CCT desarrolla un programa de formaciéon destinado a responder a las
necesidades reales de las empresas, una formacion continua que recicle y mejore
los niveles de cualificacion de los trabajadores en activo. Se pone en marcha un
programa de ayudas a la deteccion del talento y el apoyo a la excelencia entre los
profesionales futuros y actuales del sector.

El CCT lanza una amplia oferta de formacién en hosteleria con cursos online,
certificados de profesionalidad y especializacion gastrondmica. El Centro de
Cualificacion Turistica (CCT) de la Region de Murcia ha lanzado una completa
oferta formativa para el sector de la hosteleria y el turismo, que incluye 13 cursos
online, nueve certificados de profesionalidad y 15 cursos de especializacién
de corta duracion. Estas iniciativas, que se desarrollaran entre septiembre
y diciembre, buscan mejorar la competitividad del sector, adaptandose a
las demandas actuales del mercado y ofreciendo formacién en areas como la
sostenibilidad, la tecnologia y la gastronomia regional. Los programas estan
dirigidos a profesionales en activo y desempleados, con opciones de formacion
practica en empresas.

13- Region de Murcia, Film Commission.

El Instituto de Turismo participa en la Film Commission de la Regidn
de Murcia, un servicio publico destinado a promover y apoyar la produccién
audiovisual en la Regidn de Murcia, prestando servicios a los rodajes.

14- Red de Catedras de Turismo con las tres Universidades regionales.

El Instituto de Turismo de la Region de Murcia, con el objetivo de fomentar
la investigacion en materia de turismo y maximizar el acceso y difusién
de la informacion generada, lidera la creacion de una red de colaboracion
con administraciones publicas, universidades, centros de investigacion y
asociaciones empresariales. Se trata, asi, de establecer una red de transmisién
de conocimiento que conduzca al desarrollo de un sistema de gestion de la
inteligencia turistica.

En este sentido, desde el afio 2019 la Consejeria de Turismo colabora en
la puesta en marcha y funcionamiento de una Red de Catedras al servicio del
Turismo, en la que se integran:

e La “Catedra de Innovacién Turistica de la Regidon de Murcia” en
colaboracién con la Universidad de Murcia.

e La “Catedra Internacional de Inteligencia Turistica” en colaboraciéon con
la UCAM.

e La “Catedra de Turismo Sostenible” en colaboracién con la Universidad
Politécnica de Cartagena.

Esta iniciativa estd contribuyendo a mejorar la investigacioén, la difusién y la
transferencia de conocimiento turistico e innovacion entre el sector productivo y
empresarial y el mundo académico y cientifico. Ademas, fomenta la formacién
y cualificacion de las personas que trabajan en la industria turistica. Por otra
parte, serve de base a las administraciones publicas para el establecimiento
de las directrices de la politica turistica y de fundamento en la elaboracién de
estrategias y lineas de actuacion.
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15- Regulacion de la oferta turistica.

Actualizacidn del marco juridico y su adaptacion a los cambios de la coyuntura
y la demanda actual, con el objetivo de lograr un aumento de la competitividad
del sector turistico de la Regién de Murcia, fomentando la iniciativa empresarial
y facilitando los tramites administrativos. Asi, desde el ITREM se trabaja en
la actualizacién y redaccidén de decretos de alojamientos y establecimientos
turisticos, asi como en la creacién de nuevas figuras, como los Bienes de Interés
Turistico.

PRIMER PACTO REGIONAL DEL TURISMO

A fin de consolidar definitivamente el Turismo como una industria estratégica
para la economia regional, y potenciar e incrementar su competitividad, el
Gobierno de la Regiéon de Murcia ha puesto este afio las bases del Primer
pacto regional del turismo con las asociaciones del sector.

Este supone la institucionalizacién de la cooperacién publico-privada,
mediante la participacidon de la Mesa del Turismo de la Regién de Murcia todas
las entidades locales que quieran suscribirse. Entre sus objetivos estan la
optimizacién del modelo de gobernanza, la homogeneizacidén de las politicas
turisticas locales y regionales, el impulso de las comunicaciones, la diversificacion
de la oferta turistica, el desarrollo sostenible, la formacidén, la agilizacién de
licencias urbanisticas, la puesta en marcha de nuevos incentivos fiscales, el apoyo
a la digitalizacién y la creacién de herramientas de innovacién y cooperacion.

OTRAS INICIATIVAS DESTACADAS

LA I CONVENCION DE TURISMO. Se celebrara en noviembre para impulsar
el desarrollo y la innovacion del sector turistico en la Region. El Auditorio y Centro
de Congresos Victor Villegas acogera este evento, que tendra caracter anual y
reunira a lideres y expertos en turismo y fomentara sinergias y alianzas entre
los agentes regionales del sector. La iniciativa, remarcé la titular de Turismo,
“contribuird a posicionar la Regién como un destino lider en sostenibilidad y
Tecnologia turistica.

VI BOLSA DE CONTRATACION TURISMO REGION DE MURCIA. Reunid
a mas de 200 profesionales (operadores nacionales e internacionales
con integrantes del sector turistico de la Regidén, entre los que se cuentan
alojamientos: hoteles, apartamentos, campings, turismo rural, turismo activo,
campos de golf, guias turisticos, agencias receptivas, agencias de viaje, servicio
de transporte y oferta complementaria), que mantendrdan mas de 1.500
reuniones de negocio.

La ventaja de esta iniciativa es que concentra el trabajo de varios meses
en un solo dia, convirtiéndose en un acontecimiento clave para promover
nuevas oportunidades de negocio e impulsar la comercializacién del destino Costa
Calida-Regién de Murcia para la proxima temporada.

BONO TURISTICO 2024-2025. El Bono Turistico de la Regién de Murcia
ofrecera descuentos de hasta 250 € para estancias en alojamientos turisticos de
la Regidn a cualquier persona mayor de edad con residencia legal y estable en
Espafa. En esta nueva edicion, ademas, podran adherirse como participantes,
tanto las agencias de viajes como los alojamientos turisticos inscritos en el
registro de empresas turisticas de la Regidn de Murcia.

Estas ayudas ofrecen descuentos del 50 por ciento en alojamientos regionales
y tienen como objetivo promover la desestacionalizacion.
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Desde que arranco la iniciativa, la Region ha repartido mas de 6.700 bonos,
que han generado una facturacién por parte del sector de alrededor de 2 millones
de euros y 15.000 pernoctaciones directas.

EVENTOS GASTRONOMICOS. Desde que fue nombrada en 2020 y 2021
Capital Espafiola de la Gastronomia, CEG, la Regidn ha continuado su evolucion
como destino gastrondmico de referencia en todo el pais.

Asi, este Ultimo afio ha acogido la gala de entrega de los Soles Repsol 2024,
que tuvo lugar el lunes 4 de marzo en el Auditorio y Palacio de Congresos El Batel
de Cartagena; y la fiesta de entrega de los Soletes Guia Repsol, que se llevd
a cabo en la Fortaleza del Sol el miércoles 26 de junio. Ademas, sera escenario el
26 de noviembre de la gala de presentacion de la guia Michelin Espafa 2025,
que tendra lugar en el Auditorio Victor Villegas.

El I Campus Gastronomico Talento Joven > Se trata de una cita de Alto
Nivel, que tuvo lugar en el Centro de Cualificacién Turistica (CCT), y que va a
conté con figuras de la talla de FERRAN ADRIA, DABIZ MUNOZ, JOSE CARLOS
CAPEL o el COACH LUIS GALINDO, entre muchos otros.

Este proyecto pionero en Espafia ha sido punto de encuentro entre los
mejores alumnos de hosteleria del pais y algunas de las figuras mas importantes
del panorama gastronémico nacional.

Todos estos eventos, junto con el I Campus Gastrondmico Talento Joven,
suponen factores directos para multiplicar la visibilizaciéon de la imagen de
la Region como referente gastronomico.

Participacién en grandes ferias como Alicante Gastrondmica (El estand de
los *1.001 Sabores de la Region de Murcia” gand el premio al mejor entre los
institucionales en la VI edicion del certamen “Alicante Gastrondmica-Encuentro
del Estilo de Vida Mediterraneo”. La Regidon contd con un estand de 80 metros
cuadrados que incluyé un mural decorado con frutas y hortalizas de la tierra, en el
que programo un total de 30 demostraciones gastronémicas a las que asistieron
mas de 2.000 personas); o San Sebastian Gastronomika (La Region viaja con
una delegacion compuesta por 32 profesionales y ha preparado un programa con
32 actividades, entre las que se incluyen ponencias magistrales, showcookings,
catas de vino y degustaciones).

OBJETIVOS PARA 2025

¢Cbémo fortalecer la posicion del destino Regidon de Murcia, aprovechando sus
fortalezas y buscando nuevas oportunidades de diversificacion?

e En la Regidén de Murcia, los mercados emergentes toman el relevo de
los tradicionales en el crecimiento del turismo internacional.

e Rica y variada oferta turistica, con la apuesta por nuevos productos
desestacionalizadores y de alta rentabilidad para una demanda cada vez mas
segmentada y que requiere experiencias de calidad.

e La puesta en marcha del nuevo Aeropuerto Internacional de la
Region de Murcia puede salvar las limitaciones actuales y permitir el desarrollo
de todo el potencial turistico.

e La mejora del servicio de transporte con la llegada del AVE y el aeropuerto
aportara nuevas rutas que contribuyan a la diversificacion de mercados,
tanto internacionales como nacionales.
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e Cartagena se ha convertido en uno de los destinos preferidos por muchos
cruceros del Mediterrdneo, con un futuro prometedor en el segmento de los
cruceros de lujo.

e El turismo se muestra, cada vez mas, como un instrumento vertebrador
economico- social de los diferentes territorios gracias a la progresiva mejora de
la conectividad entre los destinos. Surgen nuevas oportunidades derivadas de las
sinergias y la complementariedad interior-costa que enriquecen el portafolio
de productos turisticos y contribuyen a la desestacionalizaciéon de los flujos
turisticos.

e Internet y el aumento del uso de las nuevas tecnologias de la
informacioén y la comunicacidén por parte de los turistas suponen la necesidad
de cambios en el modelo de promocion y comercializacion turistica

e Ante la proliferacion de las redes sociales y las paginas de opinidn, se
abren nuevas oportunidades para construir una imagen de marca mas joven,
dinamica e identificada con la diversidad de un destino “multiexperiencial”.

e El desarrollo del Destinos Turistico Inteligente es una oportunidad
para generar e implantar I+D+i adaptada a las necesidades de las empresas y los
cambios de la demanda.

e El elevado potencial que brinda la transformacién digital de las
Oficinas municipales de informacion turistica para mejorar la planificacidon
del viaje y la experiencia del visitante en el destino.

e Aprovechar la mejora en la accesibilidad y la adecuacion de los
planes formativos a la realidad del sector turistico para la innovacién en la
gestidn, la atraccién de talento y el desarrollo del emprendimiento.

e Afianzar las estructuras asociativas y generar cauces de
coordinacion y colaboracién entre los agentes turisticos publicos y privados
dotara de un efecto multiplicador a las politicas turisticas.

e La vision estratégica de medio y largo plazo que proporciona
el nuevo Plan Estratégico de Turismo 2022-2032 introduce los conceptos de
competitividad y sostenibilidad como claves para garantizar el futuro
desarrollo del sector.

e La oportunidad que supondran las nuevas lineas de financiacion
vertebradas a través de los fondos “"Next Generation” de la Union Europea
para la transformacion de los destinos hacia la sostenibilidad, mejora
de la calidad de la oferta y de su accesibilidad, la puesta en valor y
la adecuacion de los recursos turisticos, culturales y naturales y la
digitalizacion de los destinos.

ESTRATEGIA 2025.

Dentro del marco del Plan Estratégico de Turismo Regidn de Murcia 2022-2032,
se define para cada ejercicio turistico su Plan Anual de Accidén que establece
la estrategia especifica anual, dirigida a conseguir los objetivos y retos de los
destinos turisticos regionales, acometiendo la necesaria revision periddica del
modelo turistico en funcion de la evaluacidn de los resultados logrados durante el
ejercicio anterior y el analisis del cumplimiento de objetivos.

Los presupuestos para el afio 2025 del Instituto de Turismo de la Regidn
de Murcia se han configurado para lograr, en relaciéon a sus competencias, los
objetivos y retos de este Plan de Accion Anual. Ademas, estos presupuestos
abordan medidas para encarar un nuevo contexto actual menos favorable con la
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aparicion de nuevos riesgos en la coyuntura macroeconémica, que se derivan del
impacto de las tensiones y conflictos geopoliticos, como las guerras en Ucrania
e Israel, y de la elevada inflacién y la subida de tipos de interés. Condicionantes
estos que no benefician al turismo, un sector muy sensible a los conflictos y a los
incrementos de costes.

Igualmente, cabe mencionar la importante influencia en los presupuestos del
ano 2025 de la Estrategia de Sostenibilidad Turistica en Destinos, con una fuerte
apuesta por las actuaciones en materia de transicidon verde sostenible y mejora
de la eficiencia energética, asi como en formacién, innovacién, transformacién
digital e inteligencia turistica.

Los presupuestos para el afio 2025 dan cobertura a la ejecucidén de esta
estrategia turistica, con continuidad en muchas de las lineas de accion del “Plan
Estratégico de Turismo Region de Murcia 2022-2032" puestas ya en marcha
en 2024, e iniciando otras nuevas que se integran en los siguientes Ejes del Plan:

Eje 1. Revitalizacion y sostenibilidad de los destinos. Mejora de la calidad de
la oferta.

Eje 2. Nueva estrategia de promocion y comercializacidon post-Covid. Imagen
de marca.

Eje 3. Reinvencién de los productos turisticos.
Eje 4. Digitalizacién e inteligencia turistica para reactivar el sector.

Eje 5. Formacién, mejora de la empleabilidad y cualificacién de los recursos
humanos.

Algunos de los principales retos marcados para este aifo 2025 son:

e Adaptar la oferta turistica regional a la nueva demanda, con un turismo
experiencial mas cualificado.

e Diferenciacion y digitalizacion de los productos turisticos del portafolio
regional.

e Mejorar el posicionamiento del destino Regién de Murcia-Costa Calida.
¢ Aumento de la internacionalizacion.

e Atraccién y fidelizacidon de segmentos de demanda con mayor capacidad
de gasto.

e Diversificacion temporal y geografica de la demanda.

e Sostenibilidad turistica. Reducir el impacto ambiental y preservar el
medio.

e Formacién de calidad, profesionalizacion del sector y la atraccién de
talento.

e Incrementar la eficiencia en el uso del capital invertido en instalaciones
turisticas, infraestructuras, ...

Todo ello garantizard el futuro del sector y redundaréd en una mejora
del posicionamiento del destino, de su competitividad y de la rentabilidad
socioecondomica.

Bajo estas premisas, con los presupuestos para el afio 2025 se actuara en
todos los ejes del “Plan Estratégico de Turismo Regidén de Murcia 2022-2032"
priorizando en las siguientes lineas:
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EJE 1. REVITALIZACION Y SOSTENIBILIDAD DE LOS DESTINOS.
MEJORA DE LA CALIDAD DE LA OFERTA.

e LA RENOVACION Y MODERNIZACION DE LOS DESTINOS TURISTICOS Y
DE SU OFERTA.

o Embellecimiento y renovacion de los destinos

Mediante la participacién en la Estrategia de Sostenibilidad Turistica en
Destinos (STD), el Instituto de Turismo de la Regidén de Murcia (ITREM) esta
acometiendo el impulso a la revitalizacién de los destinos, la puesta en valor de
sus recursos turisticos y la modernizacién de infraestructuras, garantizando la
sostenibilidad del modelo turistico. Todo ello financiado por los fondos europeos
“"NextGenerationEU” y mediante un proceso coordinado con las Entidades
Locales. En este sentido, en el afio 2025, se continuard con la ejecucion de los
Planes Territoriales STD Extraordinarios de 2021, 2022 y 2023 y los Planes STD
Ordinarios de 2020, 2021 y 2022. Son un total de 69,1 millones euros de Fondos
NextGen EU y la participacién de 22 entidades locales entre ayuntamientos,
mancomunidades y consorcios.

o Actuaciones de Cohesién entre Destinos

El ITREM lleva a cabo directamente intervenciones de caracter horizontal y
ambito supra local denominadas Actuaciones de Cohesién entre Destinos (ACD).
Estan orientadas a completar, relacionar transversalmente y cohesionar entre si
las intervenciones en destino, generando dinamicas de agregacion de producto
y contribuyendo a que éstos se refuercen mutuamente. La primera ACD, recibe
el nombre de “Valle de Ricote Slow”, corresponde al Plan Territorial STD 2022 y
esta dotada con 3,3 millones de euros, se dirige a los cuatro municipios de este
entorno, Ricote, Ojés, Ulea y Villanueva del Rio Segura, y pretende el desarrollo
de este destino turistico basandose en sus valores paisajisticos, histéricos y
culturales.

\\

La segunda ACD se denomina “Turismo Azul destino de la Regidn de Murcia
2024" y esta enfocada a la diversificacion del sol y playa mediante la creacion de
oferta complementaria, generando una red de senderos azules, tanto peatonales

como ciclables, en Los Alcazares, Cartagena, Mazarrén, San Javier, Aguilas, y San
Pedro del Pinatar que ayuden a consolidar la Costa Calida como destino idoneo
de turismo azul, asi como creando nuevos productos turisticos, como “playas
deportivas” e impulsando actividades como el buceo.

o “Plan de Revitalizacion y Sostenibilidad de los Alojamientos Turisticos de
la Region de Murcia”

La puesta en marcha de esta ACD, correspondiente al Plan Territorial STD
2022 se ha instrumentado a través de la implementacion de la subvencidn
denominada “Ayudas para la modernizacion de los alojamientos turisticos y mejora
en los ambitos de la transicion verde y sostenible, de la eficiencia energética y
de la transicién digital, en el marco del Plan de Recuperacion, Transformacién
y Resiliencia - Financiado por la Unidon Europea - NextGenerationEU”, con
fondos por valor de 7.692.308 €. Su objetivo es que, mediante una importante
provisidon de recursos econdmicos, se acometan actuaciones transformadoras de
las actividades de alojamiento turistico en los dambitos de la transicién verde,
la eficiencia energética, la transicion digital y la mejora de la competitividad
turistica.
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o Mejora y mantenimiento de infraestructuras turisticas y sefializacién:

= Itinerarios ecoturisticos y Vias Verdes. El ITREM contribuye al
funcionamiento del Consorcio de las Vias Verdes de la Regidén de Murcia con
asesoramiento técnico, ademas de apoyo econdmico para el mantenimiento de
estas infraestructuras, que suman unos 185 km. La aportacién econdmica del
ITREM en 2025 para gastos de mantenimiento del Consorcio es de 250.000 €.

= Rehabilitacién del Convento de San José de Caravaca de la Cruz. Se
continuaran desarrollando actuaciones para la conservacion y puesta en valor
del antiguo Convento de San José de las madres carmelitas en Caravaca de la
Cruz, manteniendo el tratamiento de erradicacion de termitas iniciado en 2022.
En 2025 se tiene previsto el inicio de las obras del “Proyecto de Rehabilitacidon
del convento de San José para Uso turistico y Cultural (julio 2024)”, siempre
gue la SETUR confirme la concesion definitiva de la subvenciéon con cargo al
Programa para rehabilitacion de BIC con uso turistico (fondos Next Generation
UE). De ser asi, también en 2025 se iniciaria la elaboracion del Plan Museoldgico
y Museografico del convento y Santa Teresa de Jesus.

= Mantenimiento de la sefializacién de los Caminos de la Cruz de Caravaca
y de la sefalética tipo SISTHO en carreteras.

= Apoyo, en su caso, a la mejora puntual de infraestructuras turisticas que
pudiera demandar alguna entidad local.

= Estudio de Accesibilidad en las playas, que se viene publicando
periédicamente en verano.

o Actualizacién del marco juridico y su adaptacién a los cambios de la
coyuntura y la demanda actual, asi como la reduccion de las tareas burocraticas

que fomenten la inversidn y la innovacion empresarial. Siguiendo con el desarrollo
de la Ley 12/2013 de Turismo de la Region de Murcia, en 2024 continuara la
tramitacion de:

= Anteproyecto de Ley de bienes de interés turistico.

= Decreto que regulara las empresas de intermediacion turistica (agencias
de viajes, centrales de reservas, organizadores profesionales de congresos),
asumiendo los cambios habidos en materia de defensa de los consumidores y
usuarios turisticos.

e EL DESARROLLO SOSTENIBLE DEL DESTINO.

o Estrategia de Sostenibili Turistica en Destino: La Administracion
Regional es consciente de la necesidad de incorporar los aspectos ambientales al
diseno y ejecucion de las politicas publicas de turismo. Cabe destacar la inyeccidon
de 63.960.000 € de fondos Next Generation EU, con la que la Region de Murcia
participa en las convocatorias de 2021, 2022 y 2023 del Programa Extraordinario
de la Estrategia nacional de Sostenibilidad Turistica en Destinos, mediante un
proceso coordinado con las Entidades Locales. Ademas, el ITREM también
participa, junto a los ayuntamientos y el Estado en el Programa Ordinario con
una aportacion de 1.971.639 € sobre un total de 5.164.918 €. De esa cantidad
solo queda pendiente para 2024 el pago de 157.212 € correspondientes a la
anualidad del PSTD 2022 de Alcantarilla y una reserva de 400.000 € para la
convocatoria 2024 del Programa Ordinario STD. Mediante la participacién en
esta Estrategia de Sostenibilidad, el ITREM continuara acometiendo en 2024 el
impulso a la renovacion de la oferta turistica, la modernizacion de infraestructuras
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y la competitividad de las 22 entidades locales participantes (ayuntamientos,
consorcios y mancomunidades) garantizando la sostenibilidad del modelo
turistico.

o A través de las diferentes lineas de accidon que se estan poniendo en
marcha en el marco de la Estrategia de Sostenibilidad se pretende:

= Impulsar el desarrollo sostenible, los ODS y la economia circular.

= Lograr un compromiso con la eficiencia energética y la mitigacion del
cambio climatico, integrandolo como parte de las exigencias actuales de la
demanda turistica.

= Combatir la masificacién y extender los efectos positivos del turismo por
el territorio regional.

= Transformar la Region de Murcia en un destino mas accesible.

e MEJORAR LA GOBERNANZA PUBLICO-PRIVADA Y ENTRE
ADMINISTRACIONES.

o Plan de Accién Anual, es la hoja de ruta para poner en funcionamiento la
ejecucion anual del Plan Estratégico de Turismo 2022-32, tanto en su programa
general como para cada uno de los programas de productos turisticos. Para
ello, se definird previamente una planificacién consensuada con los agentes del
sector con los retos y lineas estratégicas de actuacién, que contemplan medidas
concretas, asi como las acciones propuestas para hacerlas efectivas.

o Sistema de indicadores. De cara al seguimiento del Plan de Accién
Anual, se marcan objetivos numéricos y se mide su grado de consecucion y de
la ejecucion de las acciones programadas para alcanzarlos. Este seguimiento y
evaluaciéon continua se realiza a través del desarrollo de un sistema paralelo de
indicadores.

o Primer Pacto Regional por el Turismo. Supone la institucionalizacidn
de la cooperacién publico-privada, mediante la participacidon en este Pacto del

sector privado a través de sus entidades mas representativas e invitando a su
adhesion a todas las entidades locales que quieran suscribirse y que garanticen
el cumplimiento de un conjunto de compromisos en materia de ordenacién,
fiscalidad e incentivos y politica turistica general.

o Comisiéon Interdepartamental de Turismo. Se iniciara el proceso de

creacién de una comision monografica interna sobre turismo formada por
distintas direcciones generales, creada para coordinar las diversas politicas
autondmicas que afectan a la gestion trasversal del turismo en la administracién
regional.

o Coordinacién con la Secretaria de Estado de Turismo. Esta coordinacion
se materializa en convenios de colaboraciéon con la administracion central en
materia de turismo: campafias de promocidn en mercados exteriores, campafias
de marketing online, asistencia conjunta a ferias bajo la marca Espafia,
Programas de I+d+i turistico, apoyo al emprendimiento y a destinos inteligentes
con Segittur, Clubes de producto.

o0 Gobernanza participativa DTI. Se continua con las actuaciones de
gobernanza de los 23 destinos adheridos a la Red DTI a través de la Secretaria
de la Mesa DTI, drgano consultivo en el que se establecen sinergias entre los
diferentes actores de los DTI regionales y se promueve la ejecucion de proyectos
colaborativos en materia de sostenibilidad, gobernanza, inteligencia turistica,
accesibilidad y tecnologia.
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EJE 2. NUEVA ESTRATEGIA DE PROMOCION Y COMERCIALIZACION.
IMAGEN DE MARCA.

e LA MEJORA DEL POSICIONAMIENTO DE LA MARCA TURISTICA Y DE SUS
PRODUCTOS TURISTICOS.

o Planes de medios regional y nacional, para el posicionamiento de los
distintos productos turisticos de la Regién de Murcia. En 2025, el Plan regional

esta dotado con 350.000 euros y el nacional con 1,7 millones de euros. Ambos
incluyen soportes de prensa, radio, television, exterior y digital para comunicar
la diversidad y riqueza de la oferta turistica regional. Las campafias de medios
se articulan con una combinacién de acciones online y offline, en funcion de los
diferentes escenarios de cada uno de los productos:

= Turismo gastrondémico y gastroexperiencias.
= Experiencias de naturaleza, nautico, buceo y sol y playa.
= Turismo cultural y fiestas.

o Conectividades: Durante el afio 2025 vamos a contar con la consolidacion
de conexiones directas nacionales e internacionales, como es la ruta Bruselas o
Marrakech. Para la promocion turistica en los mercados emisores de estas rutas,
por una parte, se han puesto en marcha una serie de campafias de marketing
y co-marketing con las compafiias aéreas que operan algunas de estas rutas
y, por otra parte, se han reforzado los mercados emisores con actuaciones de
promocion.

o Campaias destinadas al residente de la Regién de Murcia para fomentar
el turismo interno y mostrar al propio residente la renovada oferta turistica
regional, y que asi pueda ejercer de prescriptor del destino

o Estrategia de marketing digital. Durante 2025 continuara la estrategia

de marketing digital para optimizar el posicionamiento online del destino en
todo el ambito nacional e internacional y el lanzamiento de propuestas directas
a cada turista que visita el portal www.turismoregiondemurcia.es, segun sus
gustos y preferencias. La estrategia del portal ird alineada con las cuentas
de redes sociales de promocién existentes en Facebook, Twitter, Instagram,
Youtube y Tik Tok. Se seguira trabajando el marketing de contenidos, ofreciendo
publicaciones dindmicas y también experienciales de la mano de creadores de
contenido. Ademas, se continuara con la digitalizacién de folletos y con la mejora
y modernizacién del material audiovisual del destino.

o Acuerdos de comercia de comercializacién con operadores. Se realizara

una nueva licitaciéon de mercadotecnia para que esté vigente durante todo
el afo dirigida a turoperadores, mayoristas y OTA s, tanto nacionales como
internacionales, que estard segmentada por mercado, producto y segmento.

o Afio Jubilar 2024 de Caravaca de la Cruz. En 2024 se celebrd el Afo
Jubilar de Caravaca que contd con una campana de comunicacion extraordinaria
para dar a conocer este acontecimiento. En 2025 se pretende seguir dando
continuidad a dicha campafia con el objetivo de potenciar la promociéon del
producto activo y de naturaleza a través el Camino de Levante y de los municipios
que lo integran; y del producto religioso y cultural.

o Plan impul | Turismo D rtivo. Este Plan naci6 con el fin poner en
valor y posicionar la Regién como destino turistico deportivo para todo el afio. En
2025 se continuara con el apoyo a pruebas en espacios abiertos.
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EJE 3. REINVENCION DE LOS PRODUCTOS TURISTICOS.

e LA DESESTACIONALIZACION DE LA DEMANDA Y LA DIVERSIFICACION
DE PRODUCTOS.

o Creacién de productos experienciales y de contenido atractivo para
ampliar el portfolio de experiencias Unicas en la Region de Murcia. El ITREM
incentivara el desarrollo de productos turisticos, conjuntamente con el sector
empresarial, mediante el trabajo en red y el intercambio de buenas practicas,
los programas de ayudas y subvenciones, herramientas de comercializacion, la
cualificacién y mentorizacién de empresas y el asesoramiento técnico cualificado.

o Apoyo a la comercializacidn: las experiencias y productos generados
se trasladaran al mercado por medio de su incorporacién al Plan de Promocion
anual, que contarad con nuevas herramientas de mercadotecnia y la aplicacién
de la inteligencia turistica (a través de la inteligencia de producto, mercado y
cliente).

o Operativas de turismo senior, vacacional y golf con paises europeos.
El Instituto de Turismo continuara en 2025 con las operativas de Reino Unido

y paises del Este de Europa e incentivando la programacion de nuevas. En el
caso de las operativas de golf, se promocionara la marca “Destino Golf Murcia”,
contratando con 25 operadores de 11 paises: Reino Unido, Paises Nordicos,
Alemania, Holanda, Francia, Benelux, Irlanda, Suiza, Islandia, asi como en el
propio mercado nacional.

o Acuerdos de comercializaciéon con operadores. Se realizard una nueva
licitacion de mercadotecnia para que esté vigente durante todo el afio dirigida

a turoperadores, mayoristas y OTA s, tanto nacionales como internacionales,
que estara segmentada por mercado, producto y segmento. El fin Ultimo es
impulsar la venta del destino, estimulando las reservas en los principales
canales de comercializacién a nivel nacional e internacional de tal forma
que el destino “Regidén de Murcia - Costa Calida” esté posicionado de manera
preferente en portales y agencias durante todo el afo 2025 y sucesivos, con
acciones especialmente enfocadas a la desestacionalizacion del destino y a la
diversificacidon geografica.

o Afio Jubilar 2024 de Caravaca de la Cruz. En 2024 se celebrd el Afio
Jubilar de Caravaca que cont6 con un plan de promocion turistica excepcional para
dar a cobertura a este acontecimiento. En 2025 se dara continuidad enfocando la
promocion en el producto activo y de naturaleza a través del Camino de Levante
y de los municipios que lo integran; ademas del producto cultural y religioso para
ir consoliddndolo de cara al préximo afio jubilar que sera en el 2031.

o Plan de promociéon y comercializacién del producto NAUTICO en el
entorno del Mar Menor, tanto para alumnos de colegios, asociaciones y colectivos

de la Regidon de Murcia, con el objetivo de crear una oferta turistica atractiva
durante todo el afio y romper con la estacionalidad.

o Plan de acciones internacionales para la comercializacidon del producto
MICE, tanto asociativo como corporativo, con el objetivo de posicionar la
marca MICE Region de Murcia en eventos, workshops y ferias de proyeccion
internacional, preferentemente europeos, especificos del segmento MICE vy
teniendo en cuenta los mercados emisores con conexidn directa a la Region de
Murcia.

NPE: A-021025-4591



Boletin Oficial de la
REGION de MURCIA Numero 228 Jueves, 2 de octubre de 2025 Pagina 24772

e MEJORA DE LA CONECTIVIDAD E INTERNACIONALIZACION DE LOS
DESTINOS REGIONALES.

0 La estrategia de promocién contempla mas de 180 acciones a desarrollar
durante el afio 2025, dedicadas tanto a los mercados nacionales como a los

internacionales. La estrategia de promocién en mercados internacionales contempla
acciones en 19 paises para el afio 2025. El mayor protagonismo inicial lo tendran
aquellos mercados con los que existen conexiones terrestres directas o aéreas y
también aquellos mercados emisores que estd repuntando como Polonia. Mediante
la estrategia de promocidn internacional se persigue, ademas de mantener a los
principales mercados emisores maduros, la diversidad geografica.

o Creacién y consolidacién de conectividades aéreas. Se trabaja
estrechamente con AENA para conseguir mas rutas, asesorando a las lineas

aéreas y suministrandoles informacion sobre el sector turistico regional para
despertar el interés de estas compafias en su apuesta por la Regidn de Murcia.
Ademas, se estd trabajando en el mantenimiento de las operativas con vuelos
charter, especialmente en las que provienen de la Republica Checa, y fomentando
la apertura de nuevos mercados.

o Conectividades: Durante el afio 2025 vamos a contar con la consolidacion
de conexiones directas nacionales e internacionales, como es la ruta Bruselas o
Marrakech. Para la promocién turistica en los mercados emisores de estas rutas,
por una parte, se han puesto en marcha una serie de campafias de marketing
y co-marketing con las compafiias aéreas que operan algunas de estas rutas
y, por otra parte, se han reformado los mercados emisores con actuaciones de
promocion.

EJE 4. DIGITALIZACION E INTELIGENCIA TURISTICA PARA
REACTIVAR EL SECTOR.

e IMPULSO DE LA INNOVACION Y LA TRANSFORMACION DIGITAL DEL
SECTOR TURISTICO.

o Especializacién por producto de la Oficina de Inteligencia Turistica. La
difusion de los principales datos de indicadores turisticos del destino derivados
de fuentes big data, es difundida al sector a través de la web DTI Smart Office
y de los boletines Big Data mensuales. En la plataforma de inteligencia turistica
regional, Motriz, se llevard a cabo la integracién de nuevas fuentes Big Data y el
desarrollo de nuevos cuadros de mando e informes dindmicos que analicen en
profundidad las interacciones de los turistas digitales con los productos turisticos
del destino.

o)
planificacion estratégica a través de las siguientes plataformas:

= Plataforma de monitorizacion de reputacion del destino.
= Plataforma de monitorizacion de turoperacion.

= Plataforma de monitorizacion de capacidad aérea.

= Plataformas de monitorizacidén de competitividad.

= Plataforma de monitorizacién de gasto turistico a través de tarjeta de
crédito.

o Trasformacidn digital de los destinos a través del modelo DTI. Se apuesta

por el Destino Turistico Inteligente como modelo de gestién turistica, para lo cual
se ha planificado un conjunto de acciones que se desarrollaran en 2025:
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= Sensibilizacion de municipios para su adhesion a la red nacional de DTI.
= Acompafiamiento en el proceso de transformacion de los destinos.

= Gobernanza participativa.

= Formacion de gestores DTI.

= Divulgacién del modelo de destinos turisticos inteligentes.

o Digitalizacién y modernizacion tecnoldgica de las empresas turisticas.
Apoyo para mejorar la competitividad del sector a través de las siguientes lineas

de actuacion:

= Gestidn de la plataforma tecnoldgica del Bono Turistico Regién de Murcia
y servicio de atencidn a los beneficiarios y alojamientos adheridos.

= Apoyo a la comercializacion online de la oferta turistica.
= La tecnologia al servicio de la satisfaccion del turista.
» Transferencia tecnoldgica a las empresas turisticas.

o RITMO: Oficinas del siglo XXI. En 2025 se da continuidad a las siguientes
lineas de trabajo:

= Transformacion digital de las oficinas de informacidn turistica.
= Plan de formacién de los técnicos de las oficinas de turismo.

= Mantenimiento de los sistemas de gestion de la Red de Oficinas
de Turismo de la Region de Murcia con la especializacion en la calidad vy la
sostenibilidad turistica.

o Desarrollo de nuevas aplicaciones basadas en la Inteligencia Artificial. Se
llevara a cabo durante 2025 la licitacidn e incio de la programacién del proyecto
Inteligencia Artificial Costa Calida, que tiene como objetivo el desarrollo de un
sistema de Inteligencia artificial capaz de procesar las peticiones de informacidn
de los usuarios, y trasladar las respuestas de manera eficaz, personalizada y
humanizada, alimentdndose de las fuentes de datos propias generadas en el
destino. Ademas, se pretende integrar el sistema de inteligencia artificial en
las interacciones con los usuarios a través de redes sociales, webs y canales
de comercializacidon del destino, segmentando la oferta y mejorando la
personalizacion de la experiencia.

o Integracién de las Plataformas de Turism Smart City de la Region
Murcia en el nodo central de la PID (plataforma nacional inteligente de destino).
El proyecto pretende dar continuidad a la estrategia de transformaciéon de su
modelo de gestidon y de los propios municipios en base al modelo DTI, reforzando
su posicionamiento como actor clave en la transformacién digital y sostenible de
la regidn. Para cumplir con esto, se ha planteado un conjunto de actuaciones que
tienen como principal objetivo la generacién de datos de relevancia turistica y su
transferencia al nodo central de la PID. En este sentido, uno de los principales
retos que se abordaran es el fomento de la interoperabilidad con el nodo central
de la PID y la integracion de la vertical de turismo (plataforma turistica regional
NEXO) y de distintas soluciones como la Plataforma HERMES y la App Mi Costa
Calida, creando de esta manera un ecosistema favorable para la integracién de
datos de todos los municipios de la region.

o Plataforma de monitorizaciéon de turismo MICE. Otro de los retos que
se pretenden abordar es la incorporacién de soluciones que contribuyan a la
transformacidn digital del segmento MICE desde distintas perspectivas. En este
sentido, alinedndose con el caso de uso de Turismo MICE de SEGITTUR, se prevén

NPE: A-021025-4591



Boletin Oficial de la
REGION de MURCIA Numero 228 Jueves, 2 de octubre de 2025 Pagina 24774

actuaciones colaborativas con los municipios de Murcia, Lorca y Cartagena,
promoviendo la mejora de la experiencia de los asistentes y la generacién de
datos que permitan mejorar la capacidad para monitorizar impactos sociales,
econdémicos y medioambientales.

EJE 5. FORMACION, MEJORA DE LA EMPLEABILIDAD Y CUALIFICACION
DE LOS RECURSOS HUMANOS.

e LA FORMACION COMO INSTRUMENTO DE COMPETITIVIDAD.

o Agenda formativa diferenciada por productos turisticos, En respuesta a
las iniciativas y necesidades identificadas en el diagndstico previo, elaborado en

colaboracion con profesionales y asociaciones del sector, se dara prioridad a las
areas que presenten mayores carencias en competencias turisticas. Ademas, se
integraran las nuevas tecnologias de la informacién y la comunicacién (TIC"s).
Para ello se disefaran acciones formativas para el impulso de las competencias
digitales en el sector turistico, como respuesta a una demanda de las empresas
del sector y de la propia sociedad.

-z

. Con esta modalidad
formativa desde el Centro de Cualificacion Turistica se pretende dar respuesta
a un sector en continua evolucion demandante de formacion adaptada a sus
necesidades y actualizada. Se pretende:

= Llegar a todo el territorio regional cubriendo todos los sectores,
potenciando de esta manera la descentralizacion de la formacién de nuestro
centro.

= Que la formacién llegue tanto a trabajadores como a desempleados, estos
ultimos con la opcién de la Teleformacion para los certificados de profesionalidad,
teniendo ya acreditados por el SEPE 4 certificado, siguiendo en el afio 2025 con
mas acreditaciones.

= Formacion dirigida a microempresas y al sector de alojamiento,
restauracion y otras actividades complementarias, como ocio y organizacién de
eventos

= Atraer hacia el sector al segmento joven, muy familiarizado con las
nuevas tecnologias.

= Convertir al CCT en el buque insignia de la formacién en la Inteligencia
Artificial, una tecnologia que lejos de ser temporal ha llegado para quedarse y
modificar habitos de trabajo.

= Continuar con el programa “Anfitriones Turismo” en colaboracion con la

Secretaria de Estado de Turismo.

o Formacion presencial, mejora de la empleabilidad, perfeccionamiento
y adaptacién de los recursos humanos a las nuevas tendencias. El Centro de
Cualificacion Turistica tiene previsto poner en marcha para el ejercicio 2025 un
ambicioso Plan de Formacién que incluird cursos y jornadas destinadas tanto a
personas desempleadas como a trabajadores en activo.:

= Acciones formativas presenciales para dotar de certificaciones
profesionales a futuros trabajadores del sector. Estas acciones giraran en torno
a: titulaciones propias y certificados de profesionalidad subvencionados por el
Servicio Regional de Empleo y Formacién (SEF).

» Especializacidén de los trabajadores y mejora de la calidad en el sector,
con el objetivo de combatir la desestacionalizacion.
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= Propuestas para cubrir el déficit en competencias en materia turistica.

= Acciones de formacion dirigidas al sector turistico regional focalizadas en
Inbound Marketing y CRM (gestion de bases de datos), asi como en materia de
sostenibilidad turistica.

e MEJORA DE LA EMPLEABILIDAD Y VALOR ESTRATEGICO DE LOS
PROFESIONALES.

o Apoyo al talento y a la especializacién. El Centro de Cualificacion Turistica
apoya el talento y la excelencia entre profesionales y jovenes promesas mediante
programas de becas y ayudas a la formacion practica y a la especializacion. Entre
las principales acciones previstas para el aino 2024 destacan:

= Acciones de sensibilizacion hacia la identificacion y atraccion del talento,
con un “Foro de talento joven”, punto de encuentro entre mentores y alumnos,
para profundizar en la gastronomia desde diferentes ambitos potenciando el
talento y creando sinergias con la participacién de referentes nacionales.

= Convocatoria de becas de excelencia de colaboracién publico-privada.

= Estimulo a la participacion en acciones formativas mediante becas o
ayudas.

= Programa de ayudas para la realizacion de cursos formativos en entidades
de reconocido prestigio para los profesionales.

= Apoyo a la participaciéon en concursos y certdmenes.

o Orientacion e insercidn profesional y fortalecimiento de las relaciones con

los anti s alumnos y seguimiento de su desarrollo profesional, entendiendo
también su papel como embajadores de las profesiones turisticas ante la
sociedad.

o Promocion del autoempleo y el emprendimiento.
o Potenciacién del restaurante-escuela, com n_entorn e practicas
reales de los alumnos del CCT, y del centro de documentacidn.

0 Puesta en valor de los profesionales en el sector turistico, mediante
acciones de visibilizacién, concursos y programas de ayudas.

o Col raciéon con enti es del Tercer Sector
empleabilidad de personas de dificil insercién laboral.
e IMPULSO AL TURISMO GASTRONOMICO.

o Percepcién del destino. En 2025 se busca alcanzar un posicionamiento
efectivo del producto turistico gastronémico de la Region de Murcia en la mente
de los potenciales consumidores de los distintos mercados emisores, basado en
los atributos fundamentales de la gastronomia regional y en el estilo de vida
mediterraneo.

o Promocion mercializacion del turism rondmico. Se llevaran a
cabo en 2025 diferentes acciones para promocionar los productos de calidad,
las razas autdctonas y los productos enddégenos de la Region de Murcia. Se
dard protagonismo a las grandes plataformas gastrondmicas y en materia
de comunicacidn, se llevara a cabo un ambicioso plan de promociéon a través
de viajes de familiarizacion. Asimismo, se apoyara la organizacién de eventos
gastrondmicos singulares. Se fomentara la presencia en ferias y eventos, asi
como el desarrollo de un programa de road shows y street marketing en ciudades
espafiolas y un programa de marketing gastronémico en los mercados emisores
en colaboracién con las OETs de Turespafia.
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o Sello de Compromiso Gastroturistico *1001 Sabores - Regién de Murcia”.
Durante el aifo 2025 se continuarad implantando un sistema de evaluacién y

seguimiento del Sello que garantice que las empresas adheridas cumplan con los
criterios establecidos para cada tipologia.

o Gastroexperiencias. Se potenciara la incorporacion de mas experiencias
que den cabida a todo tipo de agentes, desde las grandes empresas hasta las
pequeinas explotaciones.

o Otras acciones:
= Formacion e innovacion.
= Encuentros profesionales 1.001 Sabores.

= Sensibilizacién entre la poblacién residente y “Embajadores
Gastrondomicos”.

= Calendario gastronémico.
= Premios 1.001 Sabores Region de Murcia.

FONDOS NEXT GENERATION - REHABILITACION DEL CONVENTO DE
SAN JOSE DE CARAVACA DE LA CRUZ PARA USO TURISTICO.

El antiguo Convento de San José de Caravaca de la Cruz, es un BIC adquirido
por la Comunidad Autéonoma en 2021 y adscrito al ITREM para conservarlo y
ponerlo en valor turistico y cultural.

En mayo de 2023 se solicitd una ayuda para la “Rehabilitacion del Convento
de San José (Caravaca de la Cruz) para uso turistico” por importe de 2.740.507 €
(IVA incl.) en la convocatoria realizada por la SETUR del “Programa de mejora
de la competitividad y dinamizacidn del Patrimonio Histérico con uso turistico”
(Orden ICT/1363/2022, publicada en el BOE 09/01/2023) dentro el marco del
PRTR y financiada con fondos “Next Generation UE”. Dicha peticién incluye una
serie de actuaciones en el inmueble: ejecucion de obras de reparacién urgente;
intervencion arqueoldgica; rehabilitacion de la parte del convento recayente a la
calle Mayor; y museografia de algunas salas).

En junio de 2024 la SETUR dicté resolucion provisional, concediendo el 100%
de la ayuda solicitada y en diciembre de 2024 se ha dictado resolucidn definitiva
provisional manteniendo la ayuda solicitada. Se espera que, una vez aceptada
formalmente la resolucidén provisional por parte de la CARM, la SETUR dicte
resolucion definitiva.

De conformidad con el articulo 42 de la citada Orden ICT, que indica que son
financiables determinadas actuaciones posteriores al 12 de abril de 2023, el ITREM
ha contratado y ejecutado actuaciones incluidas en la peticidon en los ejercicios:

2023: “Obras de reparacion urgente” (ejecutada entre julio y diciembre por
203.309,17 €) e “Intervencidén arqueoldgica previa” (ejecutada entre junio y julio
por 7.139,00 €).

2024: redaccién del “Proyecto de Rehabilitacién” (incluido en un contrato
conjunto de redaccion del Proyecto de Rehabilitacién y Direccién Facultativa de
las obras), del cual se ha facturado 58.405,26 € (correspondiente al 90% de su
importe 64.894,74 €).

En definitiva, el objetivo final, de acuerdo con la subvencidn solicitada, es la
rehabilitacion y puesta en uso turistico y cultural de la parte del antiguo Convento
de San José recayente a la calle Mayor (Casa Fundacional, iglesia de San José y
casa de las Mandaderas).
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Tercera.- Servicios operativos del ITREM

El ITREM se estructura en seis Servicios Operativos mediante los cuales se
desarrollan los objetivos y lineas estratégicas previstas en la Estrategia y Plan de
Accion de Turismo 2025, dentro del marco de sus competencias y que son:

AO1. Promocion.

El servicio de Promocion turistica centra sus esfuerzos en generar el clima
Optimo para que la oferta turistica de la Regién de Murcia alcance mayor
visibilidad y presencia en los diferentes mercados y publicos objetivos. Esta linea
contempla una serie de actuaciones que inciden en el conjunto de los destinos y
benefician a todos los productos turisticos que conforman el portafolio regional.

El objetivo principal es de una estrategia de promocidn turistica para
posicionar el destino como atractivo para los visitantes y fomentar su eleccidn
frente a otros destinos, impulsando asi el desarrollo econémico, social y cultural
de la region.

OBJETIVOS:

e Diversificar la oferta turistica: Atraer a distinto tipos de turistas ofreciendo
actividades para diferentes intereses (aventura, cicloturismo, deportes nauticos,
premium/singular etc.)

e Destacar la identidad del destino: Resaltar sus caracteristicas Unicas,
como son cultura, patrimonio, naturaleza, enogastronomia y eventos especiales.

e Promover un turismo/oferta sostenible: Garantizar que el desarrollo
turistico sea respetuoso con el medio ambiente y las comunidades locales,
enfocado en experiencias culturales y sostenibles.

e Impulso al Ecoturismo de la Region de Murcia.

e Desarrollar la oferta de turismo deportivo, para grupos o equipos que se
desplazan especialmente fuera de temporada.

e Potenciar el turismo MICE mediante campafias internacionales vy
contenido audiovisual renovado.

e Crear una marca turistica sélida Valle de Ricote Slow: Establecer una
imagen positiva y reconocible del destino a nivel global.

PRINCIPALES LINEAS DE TRABAJO DURANTE EL EJERCICIO 2025:
1. Oferta Turismo Exclusivo.

e Creacién de experiencias culturales Unicas.

e Promocién de alojamientos y servicios mas exclusivos.

2. ECOTURISMO:

e Identificacion y estructuracidn del contenido y de los recursos turisticos
sostenibles de la Regidon de Murcia.

e Creacidon de experiencias bajo el paraguas de la sostenibilidad.
3. Turismo Activo

e Desarrollo del cicloturismo. Campafia con Alejandro Valverde: “Tu nueva
etapa en la Region de Murcia.”

e Creacion de playas deportivas en San Pedro del Pinatar, San Javier, Los
Alcazares, Cartagena, Mazarrén y Aguilas.

e Creacion de senderos azules en la costa.
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4. Turismo Deportivo

e Desarrollar la oferta de turismo deportivo para atraer a grupos que se
desplazan fuera de temporada alta.

e Paquetizar instalaciones deportivas con opciones de alojamiento.

5. Turismo MICE:

e Campanas de promocion internacional bajo la marca "Ready to Meet You.”
e Participacidon en eventos y ferias internacionales.
6. Diversificacion de Mercados Internacionales:

e Impulso en mercados como Francia, Bélgica, Alemania y Reino Unido
para deportes como el padel, golf y cicloturismo.

e Promocion del turismo subacuatico mediante productos especializados.

e Captacion de nuevas operativas internacionales, especialmente en paises
emergentes como Polonia.

7. Campaias de Comercializacién Digital:

e Desarrollar nuevas herramientas de promocion online y marketing de
contenidos.

e Incorporar inteligencia turistica y analisis de datos.

8. Acciones de mercadotecnia.

e Nueva licitacion de mercadotecnia dirigida a operadores turisticos,
mayoristas y OTAs para desarrollar campafias de marketing segmentadas por
productos, en el ambito internacional y especialmente en el nacional.

9. Conectividad aérea.

e Fomento de la actividad aérea en la Regidon de Murcia, a través de
actuaciones con companias aéreas y operadores turisticos, para aumentar la
comercializacién de nuevas rutas aéreas directas tanto internacionales como
nacionales.

A02. Comunicacién

A la Oficina de Marketing y Comunicacién le corresponde la gestion de todas
aquellas acciones relacionadas con la publicidad, la comunicacién y la imagen
turistica de la Regién de Murcia en materia de Turismo. Es el departamento
encargado de disefiar la estrategia de comunicacion del Instituto de Turismo tanto
interna como externa en coordinacion con el resto de los servicios y la direccién.

Para ello, desarrolla las siguientes tareas:

e Disefo y planificacion de la estrategia de comunicacién regional, nacional
e internacional.

e Gestidén y ejecucion de las campanas de marketing y publicidad de
Turismo Region de Murcia.

e Gestidn y ejecucion de los patrocinios publicitarios.

e Gestién de marca, identidad corporativa y posicionamiento del destino
Turismo Region de Murcia.

e Gestibnde redes sociales y contenidos del portal www.
turismoregiondemurcia.es e www.itrem.es

e Organizacién de eventos y presentaciones de Turismo Regidn de Murcia.

e Gabinete de prensa del ITREM.
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OBJETIVOS:

e Posicionar y mejorar la notoriedad de la imagen de la Region de Murcia
como destino turistico atractivo a nivel regional, nacional e internacional.

e Incrementar el conocimiento de la marca turistica regional y posicionarla
con sus productos diferenciadores seglin mercados (nacional e internacional).

e Gestidn de la comunicacidn con el fin de aumentar el conocimiento de
la Regién de Murcia como destino turistico y dar a conocer las acciones que
desarrolla el ITREM ante la opinion publica y los medios de comunicacién.

e Sensibilizar a los habitantes de la Region de Murcia de la importancia del
turismo en base a los efectos beneficiosos que produce, tanto econémicos como
sociales.

PRINCIPALES LINEAS DE TRABAJO DURANTE EL EJERCICIO 2025:

La linea de trabajo de la Oficina de Marketing y Comunicacion para el
afo 2025 la compone la gestién del conjunto de acciones vinculadas a la
comunicacioén, publicidad e imagen de la Regidon de Murcia como destino turistico.

Las campanfas de publicidad, la estrategia de branding, el marketing digital
(inbound, Social Media, posicionamiento SEO y SEM, desarrollo web, branded
content...), el promocional (merchandising, folletos...), el experiencial (eventos
y presentaciones), los patrocinios publicitarios; ademas de la comunicacion y las
relaciones publicas, son las principales herramientas en este servicio.

» Continuidad al proyecto Camino de la Cruz de Caravaca:

En 2024 se celebro el Afio Jubilar de Caravaca que contd con una campafa
de comunicacion extraordinaria para dar a conocer este acontecimiento. En
2025 se pretende seguir dando continuidad a dicha campafia con el objetivo de
potenciar la promocién del producto activo y de naturaleza a través el Camino de
Levante y de los municipios que lo integran; y del producto religioso y cultural.

> Posicionamiento de los distintos productos turisticos de la Regién de
Murcia a través de los planes de medios regional y nacional.

Durante el afio 2025, la estrategia de comunicacion dara a conocer ademas
de los todos los atractivos turisticos de “Costa Calida - Region de Murcia” en su
conjunto, aquellos productos que se han impulsado recientemente, a través de
los planes de medios regional y nacional del ITREM. El regional esta dotado con
350.000 euros y el nacional con 1,7 millones de euros. Ambos incluyen soportes
de prensa, radio, televisidon, exterior y digital para comunicar la diversidad y
riqueza de la oferta turistica regional.

Las campafias de medios se articulan con una combinacién de acciones online
y offline, en funcién de los diferentes escenarios de cada uno de los productos:

- Turismo gastrondémico y gastroexperiencias.
- Experiencias de naturaleza, nautico, buceo y sol y playa.
- Turismo cultural, fiestas y festivales.

- Campanfas destinadas al residente de la Regidon de Murcia para fomentar
el turismo interno y mostrar al propio residente la renovada oferta turistica
regional, y que asi pueda ejercer de prescriptor del destino.

> Estrategia de marketing digital.

Durante 2025 continuara la estrategia de marketing digital para optimizar
el posicionamiento online del destino en todo el ambito nacional e internacional
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y el lanzamiento de propuestas directas a cada turista que visita el portal www.
turismoregiondemurcia.es, segun sus gustos y preferencias. La estrategia del
portal ird alineada con las cuentas de redes sociales de promociéon existentes
en Facebook, Twitter, Instagram, Youtube y Tik Tok. Se seguira trabajando
el marketing de contenidos, ofreciendo publicaciones dindmicas y también
experienciales de la mano de creadores de contenido. Ademas, se continuara
con la digitalizacion de folletos y con la mejora y modernizacién del material
audiovisual del destino.

> Nuevas herramientas de promocion

En 2025 la Oficina de Comunicacion trabajara en el desarrollo de nuevas
herramientas de promocidn, entre las que destaca la produccién de un video que
resuma toda la oferta turistica regional.

A03. Innovacion

El servicio de Innovacion lleva a cabo la gestion de proyectos encaminados a
la transformacion digital del tejido empresarial y de las administraciones locales
de los destinos turisticos regionales. En este sentido, el servicio de Innovacién
lidera y apoya la implantacion del modelo de Destino Turistico Inteligente (DTI)
en los diferentes municipios de la Region como palanca para la reconversion de
los destinos maduros y el impulso a los destinos emergentes, integrando los
aspectos de gobernanza, sostenibilidad y accesibilidad que marcan los nuevos
modelos de desarrollo turistico. Y para ello gestiona el desarrollo de un conjunto
de soluciones tecnoldgicas destinadas a mejorar la comercializacion, incorporando
la inteligencia turistica a la gestion de los destinos.

Asimismo, el servicio de Innovacion coordina los esfuerzos de las diferentes
Oficinas municipales, integradas en la Red de Oficinas de Turismo de la Regién
de Murcia, para la promocién de los recursos turisticos locales y la calidad en los
servicios de informacion turistica.

Como servicio transversal desarrolla herramientas encaminadas a la adopcidn
de la administracién electrénica, facilitando los procesos de interaccion con el
administrado.

OBJETIVOS:

e Sensibilizar a las empresas y administraciones locales en la importancia
de la digitalizacién para aumentar su competitividad en la industria turistica.

e Impulsar la conversion de los municipios turisticos de la Region de Murcia
al nuevo modelo de Destino Turistico Inteligente y coordinar su adhesion a la Red
Nacional DTI.

e Fomentar el desarrollo de estrategias turisticas basadas en el analisis de
datos entre las empresas y administraciones locales, poniendo a su disposicion el
conocimiento de los principales indicadores turisticos a través de la herramienta
de Inteligencia Turistica Regional.

e Familiarizar y asesorar a las empresas turisticas en el uso de las
herramientas de comercializacién, para aumentar el volumen de reservas y la
visibilidad del producto regional en las redes turisticas.

e Coordinar el sistema de informacidn turistica e intercambio de
conocimiento entre la administracion regional y la local, con la finalidad de
disponer de una informacién Unica en todos los canales de distribucion y
permanentemente actualizada.
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e Incrementar los canales de promocion y difusidon de la oferta regional
conectando las bases de datos de informacién y comercializacion a multiples
escaparates online, tanto webs como App.

e Promover la creacion de herramientas tecnoldgicas que permitan mejorar
la experiencia del turistica a lo largo de todo el ciclo del viaje.

e Optimizar las herramientas de gestién para incorporar plenamente la
administracion electrénica a los procesos de gestion con el administrado.

e Impulsar el desarrollo de proyectos turisticos innovadores, que permitan
integrar la tecnologia en los servicios destinados al turista.

PRINCIPALES LINEAS DE TRABAJO DURANTE EL EJERCICIO 2025:

> Especializacién por producto de la Oficina de Inteligencia Turistica

La Oficina de Inteligencia Turistica, tiene como finalidad el analisis de las
nuevas fuentes de datos (big data) que complementen a la estadistica tradicional,
para facilitar una visién 360 del destino.

Generando flujos de informacion, canalizandola a los distintos departamentos
y agentes del sector, y ayudando a comunicar y difundir entre los medios
profesionales la realidad del sector y de sus diversos productos y recursos
turisticos.

Esta comunicacion se realiza a través del portal de datos abiertos (DTI Smart
Office), que ofrece al sector no solo indicadores de los resultados turisticos, sino
también informacion para anticiparse a los cambios constantes en el modelo de
negocio y a las nuevas necesidades del turista actual.

A este portal se han sumado, comunicaciones periddicas especializadas,
como boletines Big Data, que abordan de manera ejecutiva los principales
indicadores de comercializacion on line de la oferta hotelera y extra hotelera, la
presencia de la oferta paquetizada en los principales turoperadores, la evolucion
de la capacidad aérea del aeropuerto internacional de la Regiéon de Murcia y la
reputacion on line del destino.

Esta informacion se va a ver reforzada en 2025 con la incorporacién de los
datos de flujos de turisticas derivados de la telefonia mévil y de los datos de gasto
con tarjeta de crédito, que van a permitir disponer informes de previsiones a
corto y medio plazo segmentados para cada producto turistico con la informacién
mas relevante y detallada.

Se cumple asi con las obligaciones referidas a publicidad activa, de acuerdo
con lo dispuesto en la legislacidon relativa a transparencia y participacion
ciudadana.

e Motriz: plataforma de inteligencia turistica regional.

Durante 2025 se llevara a cabo la integracion de nuevas fuentes Big Data
y el desarrollo de nuevos cuadros de mandos e informes dinamicos, destinados
al analisis de la evolucion de los indicadores de Destino Turistico Inteligente,
abordando entre otros los datos derivados de telefonia movil y gasto turistico
a través de tarjeta de crédito. La sostenibilidad turistica tendra una especial
relevancia con el desarrollo de nuevos indicadores que permitan analizar el
impacto de las acciones en materia de sostenibilidad turistica.

> Aplicacién de la inteligencia de producto, mercado y cliente para la
planificacién estratégica
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Internet y el uso de las nuevas tecnologias de la informaciéon y la
comunicacién por parte de los turistas son los instrumentos para llevar a cabo los
cambios necesarios en el modelo de promocion y comercializacion turistica.

e Plataforma de monitorizacion de reputacion del destino.

Se continuar reforzando la planificacién de las acciones de marketing online
y optimizacidn de la eficacia de las propias webs y redes sociales del ITREM, con
el analisis de datos que aportan las plataformas especializadas. Es el caso de
la herramienta de monitorizacion de la reputacion online del destino en redes
sociales, la cual permite conocer la presencia del destino entre los principales
usuarios y el perfil de estos.

e Plataforma de monitorizacion de turoperacion.

Se continla con la plataforma de captacion de datos website de operadores
turisticos online, con la finalidad de disponer de los principales KPI's de oferta
y demanda turistica online. El seguimiento de estos indicadores permitira
medir la eficacia de las acciones de mercadotecnia, co-marketing y promocion.
Asimismo, permitird conocer la tendencia de los principales mercados de origen
y la evolucién de la turoperacion que opera con la oferta turistica de la Regién de
Murcia.

e Plataforma de monitorizacion de capacidad aérea.

Se incorporara a través de esta plataforma nuevos datos de competitividad
del aeropuerto internacional de la Regién de Murcia, con informacion sobre los
principales aeropuertos con los que se tiene conexion directa, las compaiiias
que operan y el nimero de plazas y frecuencia de los vuelos. Asi mismo el
seguimiento de la evolucién de los precios y la intencién de bldsqueda y su
antelacion. Con datos a seis meses vista, se permitira establecer acciones de
marketing en los destinos emisores y planificar nuevas conectividades.

e Plataformas de monitorizacion de competitividad.

Se continuara con la adhesidon de nuevos alojamientos a la plataforma de
competitividad hotelera de la Regidon de Murcia (ARO), que permite la medicién
de los indicadores de RevPar, ADR y ocupacién del sector.

e Plataforma de monitorizacién de la oferta turistica.

Se continua con informes dirigidos tanto a profesionales como publico

general sobre toda la oferta alojativa y de actividades disponibles en la Regién de
Murcia, asi como de su evolucion en los ultimos afos.

> Trasformacion digital de los destinos a través del modelo DTI

El ITREM continla con su apuesta firme por el Destino Turistico Inteligente
como modelo de gestion turistica y hoja de ruta para la reactivacién y
transformacién en destinos sostenibles, seguros, accesibles, inclusivos e
innovadores, con la tecnologia como palanca del proceso de transformacion; para
lo cual ha planificado un conjunto de acciones que se desarrollaran en 2025:

e Integracidn con la Plataforma Inteligente de Destino (PID).

Gracias a este desarrollo se consolidara la estrategia de transformacion
del modelo de gestidn turistico, en linea con el modelo de Destinos Turisticos
Inteligentes (DTI), mejorando la capacidad de toma de decisiones estratégicas
mediante el acceso y la interoperabilidad con los datos de la PID.

e Sensibilizacién de municipios para su adhesién a la red nacional de DTI.
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El ITREM, como “ventanilla Unica” regional para la promocién y coordinacion
de los proyectos DTI, y miembro institucional de la Red de Destinos Turisticos
Inteligentes, ha planificado un conjunto de acciones encaminadas a la
incorporacidon de nuevos destinos, que se sumaran a los veinte ya adheridos al
modelo

e Acompanamiento en el proceso de transformacién de los destinos.

Desde el Instituto de Turismo de la Regidén de Murcia se llevara a cabo el
acompafiamiento al destino durante su proceso de diagndstico de cumplimiento
de los requisitos del modelo DTI y desarrollo del Plan director DTI de cada
municipio, participando en el ente gestor del destino.

De esta manera, se procedera a identificar necesidades del municipio en
materia de innovacion tecnoldgica, inteligencia turistica y formacién, para
proponer posteriormente acciones al Plan director del DTI del municipio.

Todo ellos para incrementar el nimero de destinos que ya disponen del
diagnéstico inicial y se encuentran en proceso de obtencion del distintivo
de Destino Turistico Inteligente. En la actualidad son siete los destinos con el
distintivo de diagndstico finalizado (Murcia, Los Alcazares, Caravaca, Aguilas,
Mula, Lorca y San Javier).

e Gobernanza participativa.

Se continlia con la consolidacion de la Mesa DTI, como 6rgano consultivo
en el que se establezcan sinergias entre los diferentes actores de los DTI
regionales y se promueva la ejecucidn de proyectos colaborativos en materia de
sostenibilidad, gobernanza, inteligencia turistica, accesibilidad y tecnologia.

Uno de los restos a abordar este afio es la interconexion de las plataformas
municipales y regional con la Plataforma Inteligente de Destino y la convocatoria
de Ayudas para el despliegue de plataformas tecnoldgicas y soluciones digitales
de la Red DTI.

e Formacién de gestores DTI.

Se desarrollara un plan de formacion de los gestores DTI, que abarcara la
ejecucion de jornadas, especificas de sostenibilidad, accesibilidad, tecnoldgica,
inteligencia turistica e innovacién que den respuesta a las necesidades planteadas
por los técnicos de los 6rganos gestores de los destinos durante la implantacion
del modelo, con la aportacién ademas de universidades y empresas privadas.

e Divulgacion del modelo de destinos turisticos inteligentes.

Se dara difusion al modelo DTI mediante acciones a nivel regional y nacional
como la organizacion y participacion en las jornadas, ponencias y eventos.

> Apoyo a la competitividad del sector. Digitalizacién y modernizacién
tecnoldgica de las empresas turisticas.

e Gestidn de la plataforma tecnoldgica del Bono Turistico Region de Murcia
y servicio de atencion a los beneficiarios y alojamientos adheridos.

Desde el area de innovacién se dara soporte técnico a los alojamientos
turisticos adheridos a la ediciéon 2025 del programa Bono Turistico Region de
Murcia, llevando a cabo la coordinacion de la plataforma bonoturisticormurcia.es
de la atencidn a los usuarios y de la interconexion con todos los procesos internos
de gestion de las ayudas.
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Unas ayudas cuya finalidad es desestacionalizar la demanda turistica,
mantener la actividad en los meses de temporada baja y minimizar, la brecha en
la actividad y el empleo.

e Desarrollo de plataforma tecnoldgica para el segmento MICE.

Se incorporaran nuevas soluciones digitales especificas para el turismo
de congresos y eventos (MICE), alineadas con los estdndares definidos por
SEGITTUR.

e Apoyo a la comercializacion online de la oferta turistica.

Formacion a las empresas para su incorporacion a la plataforma de
comercializacién turistica de la Regién de Murcia “Hermes”".

Integracidon de oferta turistica reservable en www.turismoregiondemurcia.es.
y adaptacion de la plataforma para la creacion de nuevos productos.

e La tecnologia al servicio de la satisfaccion del turista.

Se desarrollard una nueva aplicacion moévil, que cuente con herramientas
“social travelling” para enriquecer la experiencia del turista antes y durante su
estancia en el destino, donde la geolocalizacion para facilitar los desplazamientos
con referencias a los recursos atractivos turisticos mas destacados y la integracién
de otras tecnologias como realidad mixta, aporten valor afiadido diferencial.

e Transferencia tecnoldgica a las empresas turisticas.

En 2025 se llevaran a cabo acciones de sensibilizacion a través de webinars
y jornadas, destinadas a ser punto de encuentro entre las empresas del sector
turistico y las TIC”s en las que colaboraran los colegios profesionales, clister y
organizaciones destinadas a la innovacion.

» RITMO: Oficinas del siglo XXI
e Transformacién digital de las oficinas de informacién turistica.

Se continuard con el apoyo a la transformacién digital de las oficinas
de turismo al nuevo modelo de oficinas del siglo XXI, incorporando nuevas
funcionalidades a la plataforma NEXO para la gestion de los requisitos de calidad
y sostenibilidad.

e Plan de formacion Técnicos de las Oficinas de Turismo.

En 2025 se llevaran a cabo diversas acciones formativas destinadas
al reciclaje y capacitacién de los técnicos de las oficinas de turismo que
componen la Red de Oficinas de Turismo, para afrontar entro otros los retos de
la sostenibilidad, accesibilidad y digitalizacidn en los servicios de informacion
turistica regionales.

e Mantenimiento de los sistemas de gestion de la Red de Oficinas de
Turismo de la Regién de Murcia

Desde el ITREM se continuara con la coordinacion del sistema de gestion
integrado de la Red de Oficinas de Turismo (ISO 9001, UNE-ISO 14785:2015
y Norma de Sostenibilidad en organizaciones Turisticas del Instituto de Calidad
Turistica Espafia), que abordan la calidad y la sostenibilidad como elementos
diferenciales del servicio de informacion turistica.

Asi como se desarrollaran diversas actuaciones de difusion y sensibilizacion
de turistas y visitantes, sobre los compromisos adquiridos con la sostenibilidad
turistica.
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» Desarrollo de nuevas aplicaciones basadas en Inteligencia Artificial
El turista digital busca nuevos sistemas de interaccion con la tecnologia y
especialmente en el consumo a lo largo de todo el ciclo del viaje.

La evolucién de las nuevas tecnologias disruptivas, como el procesamiento
del lenguaje natural, el procesamiento de imagenes y el uso de la inteligencia
artificial tienen un papel relevante, en la manera en la que el usuario interactuara
con los destinos.

o Intelligence Assistant Regidén de Murcia - Costa Célida

Se llevara a cabo durante 2025 el desarrollo del proyecto Inteligencia Artificial
Costa Calida, que tiene como objetivo el desarrollo de un sistema de Inteligencia
artificial capaz de procesar las peticiones de informacién de los usuarios,
y trasladar las respuestas de manera eficaz, personalizada y humanizada
alimentandose de las fuentes de datos propias generadas en el destino.

Asi como integrar el sistema de inteligencia artificial en las interacciones con
los usuarios a través de redes sociales, webs y canales de comercializacion del
destino, segmentando la oferta y mejorando la personalizacion de la experiencia.

La Integracion de la Inteligencia Artificial, permitiran trasladar la informacion
turistica en formato accesible a todo tipo de publico, con el objeto de implementar
en todos los canales de difusion y promocion la accesibilidad universal.

Asi como disponer de una herramienta de medicién y analisis de los datos
resultantes que permita incorporar modelos predictivos, adelantandonos al
comportamiento de los turistas digitales.

A04. Ordenacion

Le corresponde a la Oficina de Ordenacion del Turismo, la gestidn de
todas aquellas acciones relacionadas con la ordenacién y regulacién del sector
turistico, la gestidn del registro de empresas y actividades turisticas, la incoacién
y tramitacién de expedientes sancionadores, la inspeccidn, las infraestructuras
turisticas, la normativa turistica, la elaboracién de informes y estudios relativos
a la ordenacién del sector turistico, asi como la responsabilidad, control, gestién
y tramitacion de las declaraciones de “Fiestas de Interés Turistico”, en los tres
niveles, internacional, nacional y regional.

OBJETIVOS:

e Obtener una normativa dirigida a lograr un aumento de la competitividad
del sector turistico de la Region de Murcia, fomentando la iniciativa empresarial y
facilitando los tramites administrativos.

e Ordenacion del sector turistico, mediante la clasificacion de sus empresas,
actividades y establecimientos, con arreglo a la normativa vigente.

e Proteccién de los derechos de las empresas y usuarios turisticos, vigilando
y comprobando el cumplimiento de la normativa vigente en materia turistica, con
especial seguimiento de la oferta de alojamiento no declarada.

e Orientar e informar a las empresas del sector turistico sobre la normativa
vigente, sus derechos y obligaciones, encaminado todo ello a lograr unos servicios
turisticos de calidad.

e Favorecer el desarrollo de los destinos turisticos, impulsando la mejora
y la dotaciéon de infraestructuras, sefializacion y equipamientos turisticos, y
de forma coordinada con las politicas y planes urbanisticos, territoriales y
medioambientales.
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Bajo el marco de la consideracion del turismo como una industria estratégica
para el desarrollo de la Regién de Murcia, la estrategia de Ordenacién del turismo
establece el marco juridico general y los principios rectores de la actividad
turistica en la Region de Murcia. Esta estrategia contempla la actualizacion de la
legislacién, introduciendo flexibilidad y adaptandola a la innovacién empresarial,
de manera que elimine obstaculos a la inversidon y reduzca la carga administrativa.
Asimismo, se regulan los nuevos modelos de oferta posibilitando su clasificacion y
regularizacion al tiempo que se evita el intrusismo profesional.

Por otra parte, se orienta la actividad de inspeccion y vigilancia del cumplimiento
de la normativa hacia labores de asesoramiento y lucha contra la actividad
clandestina, reforzando los medios para la inspeccién y clasificacion turistica.

Entre las actuaciones en materia de infraestructuras se encuentran el
desarrollo de nuevos proyectos especificos para dotacion de infraestructuras,
equipamientos y sefializacion turistica, poniendo en valor los atributos y
recursos de los destinos turisticos de la Regidon de Murcia; informar y coordinar
la planificacion territorial y ambiental con incidencia en el turismo; asi como
impulsar el turismo accesible.

PRINCIPALES LINEAS DE TRABAJO DURANTE EL EJERCICIO 2025:

Adaptacion del marco juridico. Control del cumplimiento de la
normativa turistica y de la oferta clandestina

La actualizacion del marco juridico y su adaptacion a los cambios de la
coyuntura y la demanda actual, asi como la reduccién de las tareas burocraticas,
fomentan la inversion y la innovacion empresarial.

Siguiendo con el desarrollo de la Ley 12/2013 de Turismo de la Regién de
Murcia, en 2025 se culminara la tramitacion del Anteproyecto de Ley de bienes de
interés turistico y la Orden de distintivos de establecimientos turisticos.

En la linea de fomento de la actividad turistica, es necesaria una norma
especifica que complemente el marco legal y que otorgue el verdadero valor y
posicionamiento que merecen los multiples recursos y productos turisticos de
nuestra region. En este sentido, se terminara en 2025 con la tramitacién del
anteproyecto de ley por el que se regulan los Bienes de Interés Turistico de la
Regidon de Murcia, abordando la promocién, fomento y difusion de elementos
materiales e inmateriales, que por sus caracteristicas o circunstancias son
capaces de generar un atractivo turistico o incrementar las corrientes turisticas,
de forma directa o indirecta.

Igualmente, se culminara la tramitacion de una nueva regulacién de los
distintivos o placas identificativas de los establecimientos turisticos, actualizando
los ya existentes, adaptandolos a nuevos disenos y materiales mas sostenibles, y
creando otros para las nuevas modalidades nacidas desde la entrada en vigor de
la anterior regulacién.

> Simplificacién rami ministrativ

Continuar con la adaptacion de todos los procedimientos a sede electrénica
con certificado digital, reduciendo tiempos de presentacion, automatizando
y simplificando la introduccién de datos por los usuarios tras el desarrollo de
formularios digitalizados e interconectados con las plataformas regionales y
nacionales que albergan los datos de los administrados. Se simplificaran tramites,
eliminando obstaculos innecesarios y facilitando la inversion productiva y la
innovacion empresarial.
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> Regularizacion de la oferta alegal

El Gobierno regional desarrolla una “Estrategia contra la oferta turistica
clandestina en la Regién de Murcia” con el objetivo de elevar la calidad, minimizar
el intrusismo profesional, asi como conocer la oferta alojativa real de la Region a
fin de contar con una estadistica mas precisa de turistas en destino.

A través de sucesivos Planes de inspeccion, se estad logrando un creciente
afloramiento de la oferta turistica alegal. En este sentido se ha llegado a un
acuerdo con una de las principales plataformas de comercializacién turistica,
Booking.com, de no ofertar alojamientos que no estén inscritos en el Registro de
Empresas y Actividades Turisticas de la Region de Murcia, exigiendo para darse
de alta en su web el nimero de registro o signatura.

Como parte de la lucha contra la oferta ilegal de alojamiento, principalmente
en cuanto a las viviendas de uso turistico, se continuara con el cruce de
informacion entre las webs de oferta de alojamientos turisticos, los datos
facilitados por el catastro y los obrantes en el Registro de Empresas y Actividades
Turisticas de la Region de Murcia, permitiendo tener la informacion de los
titulares a efectos, por un lado, de intentar la regularizacion de la situaciéon con
la presentacidon de la correspondiente declaracién responsable y, por otro, la
incoacion de expedientes sancionadores llegado el caso.

Con el fin de facilitar el proceso de clasificacion turistica de alojamientos y
actividades, y asi de manera indirecta cooperar en el afloramiento de la oferta
alegal, se continuara en 2025 desde la Oficina de Ordenacion del Turismo del
ITREM con la implementacién de herramientas tecnoldgicas encaminadas a la
presentacion de las correspondientes declaraciones responsables de manera
telematica y conectada directamente con los programas informaticos de la
Oficina.

> Cumplimiento de la normativa turistica

Como cometido destacado de las funciones de la Oficina de Ordenacion esta
el velar por el cumplimiento de la normativa turistica vigente, asi como por el
correcto funcionamiento de los servicios, actividades y establecimientos turisticos
y la proteccidn de los derechos de los usuarios.

En cooperacién con el Area de Innovacidén, se continuara en 2025 con el
desarrollo de la aplicacidn informatica especifica “IETUR” destinada a agilizar las
inspecciones a los establecimientos turisticos, y con ello acortar los tiempos en
la emisidn de informes pudiendo emitir las resoluciones de clasificacion en plazos
mas cortos.

Del mismo modo, se prestard asesoramiento a los profesionales del sector
turistico sobre el ejercicio de sus derechos y del cumplimiento de sus obligaciones.

Igualmente, se continuara con la tramitacién de las reclamaciones que por
parte de los usuarios se presenten por el deficiente o incorrecto funcionamiento
de los establecimientos y actividades turisticas. Ademas de los expedientes
sancionadores que de oficio se incoen como consecuencia de actas de inspeccion
o de informes sobre ejercicio clandestino de alojamiento.

> Fiestas de interés turistico

Durante el afio 2025 la Oficina de Ordenacién del Turismo continuara con
el asesoramiento, estudio, emision de informes y resoluciéon, en su caso, de
las fiestas, eventos o acontecimientos que se celebran en la Regidon de Murcia
que suponen un significativo atractivo turistico, y que sus promotores desean
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obtener la declaracidn de interés en alguna de sus variantes regional, nacional o
internacional. Las fiestas son consideradas como un recurso turistico de primer
orden en la medida que constituyen un polo de atraccidn para los visitantes de
dentro y fuera de la Region.

Mejora y mantenimiento de infraestructuras turisticas y seializacion

La conservacion y mejora de las infraestructuras turisticas y la senalizacién
contribuyen a la vertebracién del territorio y facilitan la desconcentracion
geografica de la demanda turistica y, por tanto, la sostenibilidad de los destinos.

> Itinerarios ecoturisticos y Vias Verdes.

Se continuara con la mejora y desarrollo de los distintos tipos de itinerarios
ecoturisticos que conectan diferentes zonas y destinos de la Regién de Murcia.

En 2023 el ITREM finalizé el acondicionamiento de varias Vias Verdes con
cofinanciacion del Programa Operativo FEDER 2014-2021. La gestion de las vias
es asumida por el “Consorcio de las Vias Verdes de la Regidon de Murcia” (integrado
por la CARM y los Ayuntamientos implicados), en el que el ITREM colabora con
apoyo técnico y con aportaciéon econdémica destinada a la imprescindible vigilancia
y mantenimiento de estas infraestructuras, que actualmente suman unos 185 km.

También el ITREM ha ido desarrollando del proyecto “Camino de la Cruz de
Caravaca”, iniciado con el *Camino de Levante” y que continud en 2024 con la
sefalizacién del Camino del Mediterraneo” y la resenalizacién del “Camino de
la Vera Cruz” (en este caso financiado por la “Fundacién Camino de la Cruz de
Caravaca” y con apoyo técnico del ITREM).

Para 2025 se prevén labores de revisién, reposicion o mejora de la
sefializacién de esos caminos.

» Rehabilitacion del Convento San José de Caravaca de la Cruz.

En 2025 se seguiran desarrollando actuaciones para la conservacién y puesta
en valor del antiguo convento de San José de las madres carmelitas en Caravaca
de la Cruz, continuando el tratamiento de erradicacion de termitas en 2022.

En 2025, al haberse obtenido la subvencién con cargo al PRTR (fondos Next
Generation UE), se licitaran e iniciaran las importantes obras de rehabilitacién
definidas en el “Proyecto de Rehabilitacién del convento de San José para
Uso turistico y Cultural” realizado en 2024, con las correspondientes labores
de direccién facultativa. También estd previsto iniciar la elaboraciéon del Plan
Museoldgico y Museografico del convento y Santa Teresa de Jesus, incluido
igualmente dentro de esa subvencidn.

» Otras actuaciones.

Como en anos anteriores, se prevé realizar el Estudio de accesibilidad en
las playas en verano, alguna intervencion o reposicion de sefializacidn turistica
en carreteras, e incluso atender -si hubiera disponibilidad presupuestaria-
alguna mejora puntual de infraestructuras turisticas que pudiera solicitar alguna
entidad local.

Impulso y coordinacion del turismo en la planificacién territorial

El ITREM, en cumplimiento de lo previsto en la Ley de Turismo, emite
informes sobre los planes de ordenacién urbanistica, territorial y ambiental que
inciden en el turismo, con el objetivo de que tengan en consideracién los recursos
existentes y favorezcan la creacion o mejora de la oferta turistica.
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Asimismo, el ITREM asiste a diversas comisiones, juntas rectoras o grupos
de trabajo, convocados por otros departamentos de la administracién, que tratan
aspectos que pueden incidir en la ordenacion de los espacios turisticos.

También en 2025 se participara en las Comisiones de Seguimiento de los
“Planes de Sostenibilidad en Destinos” aprobados en las Convocatorias ordinarias
de 2020 (Sierra Espuia), 2021 (Portman) y 2022 (Alcantarilla).

AO05. Formacion

Le corresponde al Centro de Cualificacion Turistica (CCT) la gestién vy
desarrollo de todas las actividades formativas destinadas a la capacitacion,
cualificacion, especializacién y certificacion de los profesionales del sector
turistico, de forma presencial u online y tanto en la modalidad de formacion
continua (trabajadores en activo) como ocupacional (desempleados).

También se ocupa del desarrollo de acciones cuya finalidad es el fomento del
talento y la mejora de la empleabilidad dentro del sector, asi como la organizacion
de otras actividades no especificamente formativas destinadas a la promocion
la gastronomia regional y de las profesiones relacionadas con la hosteleria y el
turismo.

Asimismo, el Centro de Cualificacion Turistica tiene asignada la labor de
promocién del producto turistico gastrondmico, con el objetivo de hacer de la
gastronomia un elemento motivacional para la eleccidn del destino.

OBJETIVOS:

e La promocién y valorizacion del sector turistico como generador de
empleo de calidad y con futuro.

e La mejora de la competitividad de las empresas turisticas mediante el
fomento de la formacién y la profesionalizacién de su capital humano actual y
futuro.

e La potenciacién del Centro de Cualificacion Turistica como referente de
formacion de calidad reconocida dentro del sector hostelero y turistico de la
Regidn de Murcia.

e El incremento de las posibilidades de insercion laboral o mejora de las
condiciones del empleo en el sector turistico mediante una formacion de calidad y
adecuada a las necesidades del mismo.

e Facilitar el acceso a la formacion turistica a aquellas personas que, por
barreras geograficas o incompatibilidad de horarios, no tienen facil acceso a la
misma.

¢ La mejora de la empleabilidad de personas en riesgo de exclusion social o
de dificil insercion laboral dentro del sector turistico, asi como su visibilidad.

e La gestidon de herramientas destinadas a la mejora de la vinculacién entre
empresas y egresados a fin de potenciar su incorporacion en el mercado laboral.

e Fomentar la innovacion, la digitalizacion y la investigacién, asi como el
desarrollo de productos y servicios con el fin de facilitar la adaptaciéon de las
empresas a las necesidades cambiantes del mercado.

e El impulso y potenciacion del talento y la excelencia de los alumnos del
Centro de Cualificacidn Turistica, asi como de los trabajadores del sector en
general.

e Promocionar la gastronomia murciana como valor diferenciador de la
oferta turistica y a sus profesionales de sala y de cocina.
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PRINCIPALES LINEAS DE TRABAJO DURANTE EL EJERCICIO 2025:
Formacion online: diversificacion e innovacion

El Centro de Cualificacién Turistica pretende alcanzar los siguientes objetivos
con la formacién online:

e Llegar a todo el territorio regional cubriendo todos los sectores y las
familias profesionales.

e Que la formacion online/teleformacién llegue a todo el sector, tanto a
trabajadores como a desempleados que quieran incorporarse al sector turistico.
Para ello el Campus Virtual del CCT ha sido acreditado por el SEPE, tanto la
plataforma como los certificados de profesionalidad, para impartirlos en la
modalidad de teleformacién. Esta andadura dio comienzo en el afo 2021
acreditando el primer certificado, habiendo sido impartido ya en dos ocasiones.

Tras el éxito obtenido se ha continuado en la acreditacién de mas
certificados, siendo el objetivo llegar a tener a finales de los 2025 6 certificados
de profesionalidad acreditados, 5 de Turismo y 1 de Hosteleria.

e Salvar algunos obstaculos a la hora de organizar la formacion destinada
a la microempresa y al sector del alojamiento, la restauracién y las actividades
de ocio y organizacion de actos. Estos obstaculos tienen que ver con la falta de
tiempo para formarse, la dificultad de compaginar los horarios de formacion con
los laborales, y los desplazamientos desde las empresas del interior rural que
impondria la formacion presencial.

e Atraer hacia el sector al segmento joven, muy familiarizado con las nuevas
tecnologias. En este colectivo la teleformacion tiene una especial importancia
para impulsar la profesionalizacién y la mejora de la calidad del empleo en el
turismo, con actividades de formacién continua. Se trata de corregir el patrén de
comportamiento actual por el que muchos jévenes se vinculan al sector turistico
solo temporalmente y por necesidad, sin intenciéon de promocionarse y hacer
carrera, lo que dificulta el reemplazo generacional.

e Incorporar las nuevas tecnologias de la informacién y la comunicacién
(TIC"s) para asi dar una mayor calidad en la formacién online. La presencia de las
TIC"s esta cambiando algunos de los habitos sociales y la formacién no puede ser
ajena a estos cambios. Su implantacién facilitara el desarrollo de nuevos modelos
de ensefianza y aprendizaje, fomentando el debate y la reflexion.

e La Secretaria de Estado de Turismo lanzdé un conjunto de acciones
formativas dentro del programa “Anfitriones Turismo”, con el objetivo de que los
profesionales del sector turistico pudieran mejorar sus habilidades y su formacion.
Durante la crisis sanitaria del afio 2020, y ante el éxito de los cursos, con una
demanda que superaba a la oferta, el CCT utilizd en la modalidad online todo el
material de los cursos que la Secretaria de Estado de Turismo puso a disposicion
de las comunidades. La Region de Murcia fue la Unica comunidad autonoma que
programoé en 2020 la totalidad del Programa Anfitriones, y es esta gran acogida
el principal argumento para continuar con esta linea de colaboracién formativa,
ampliando la oferta hasta la actualidad, introduciendo en la programacion nuevos
cursos, con una total colaboraciéon con la Secretaria de Estado de Turismo.

Formacion presencial, mejora de la empleabilidad, perfeccionamiento
y adaptacion de los recursos humanos a las nuevas tendencias

El Centro de Cualificacidon Turistica va a programar para el ejercicio 2025 un
amplio Plan de Formacién con cursos y jornadas dirigidos tanto a desempleados
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como trabajadores en activo. El principal compromiso del CCT es seguir
cumpliendo y superando las expectativas formativas vy, si cabe, que sean aun mas
ambiciosas y novedosas.

Como una oportunidad para el crecimiento es fundamental trabajar en la
reincorporacion al mercado laboral, asi como la formacidn en el emprendimiento.
Para ello la flexibilidad y la mejora de la accesibilidad a la formacién y a
la orientacion, y la incorporacion de la digitalizacion, la innovacién y el
emprendimiento garantizaran el aprendizaje permanente, desde la formacién
inicial hasta la formacion en el puesto de trabajo.

Acciones formativas presenciales para dotar de certificaciones profesionales
a futuros trabajadores del sector

El sector de la hosteleria y el turismo de la Regién de Murcia en los Ultimos
afios ha sido uno de los motores para la generacién de empleo y riqueza.

La situacion actual de la hosteleria, en la que existe una mayor demanda
de profesionales, frente a una oferta, que en contadas ocasiones carece de
titulacién acreditativa, impulsa seguir apostando por las acciones vinculadas a
desempleados.

En relacién con el turismo, la consolidacion de diferentes tipos de turismo
como el de congresos y eventos, la apuesta por la mejora de la atencién a los
turistas, o la implantacion de nuevas vias como el enoturismo, marcaran las
lineas a seguir en materia de formacion.

Estas acciones giraran en torno a:

— Titulaciones propias, como el curso de camarera/o de pisos, camarero/a
de banquetes, animador/a turistico o guia acompafiante.

— Certificados de profesionalidad subvencionados por el SEF. En
los que seguimos apostando por una formacién lo mas completa posible,
acompanando a los alumnos en la consecucion de todos los niveles formativos, 1,
2y 3, si asi lo desean.

» E
desestacionalizacion

Un sector competitivo exige una formacion de calidad que venga a responder
a las necesidades reales y actuales de las empresas, una formacion continua que
recicle y mejore los niveles de cualificacion de los trabajadores en activo, asi
como, un fomento en la motivacién para escoger la formacion turistica mediante
la dignificacién de las profesiones asociadas a ella.

Las lineas de actuacidn se centraran en las nuevas tendencias de la hosteleria

y el turismo, sin olvidar, los cursos mas demandados, los cuales afianzan las
habilidades necesarias para profesionalizar el sector.

> Propuestas para cubrir el déficit en competencias en materia turistica

Desde el Instituto de Turismo de la Region de Murcia, durante el afio 2025
se llevara a cabo un diagndstico de los principales déficits en competencias en
materia turistica, con el objetivo de programar acciones formativas de calidad
que respondan a las necesidades reales de las empresas, consiguiendo asi la
adecuacion de la oferta formativa a las necesidades reales de empleo.

> Acciones de formacion dirigidas al sector turistico regional.
Focalizadas en Inbound Marketing y CRM (gestion de bases de datos), asi
como en materia de sostenibilidad turistica.
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Plan de Competencias Digitales del sector turistico de la Region de
Murcia

Puesta en marcha un Programa de Formaciéon en Competencias Digitales
para el Turismo, para que los profesionales del sector en nuestra Comunidad
Auténoma puedan mejorar sus habilidades tecnoldgicas y dar respuesta a las
demandas actuales de los clientes y al aumento del nimero de visitantes que
recibe la regién. De esta manera, se ofertaran cursos especializados en cuestiones
como creacidn de contenidos para redes sociales, marketing digital, plataformas
de gestion de agencias de viajes o facturacion electrdnica, entre otras.

Con esta innovadora iniciativa y con una estrecha colaboracién con el sector,
se pretende llegar a cerca de 470 personas que podran acceder a las ensefanzas
de manera completamente gratuita y en horario flexible. Los participantes
contaran con la supervision de docentes especializados en competencias digitales
y se realizaran tutorias y mentorias.

Apoyo al talento y a la especializaciéon

A través de esta linea, el Centro de Cualificacién Turistica apoya el talento
y la excelencia entre profesionales y jovenes promesas mediante programas de
becas y ayudas a la formacion practica y a la especializacidon. Se trata de aportar
una formacion teorica y practica al mas alto nivel, con el objetivo de potenciar
el talento y la excelencia del capital humano en el sector turistico, siendo
conscientes de que una mejor formacion y cualificacion de sus profesionales
incrementara la calidad en la prestaciéon de los servicios. Todo ello, a su vez,
redundard en un mejor posicionamiento de la imagen del sector turistico regional.

Entre las principales acciones previstas para el afio 2025 destacan:

e Acciones de sensibilizacién hacia la identificacion y atraccion del talento.

e Convocatoria de becas de excelencia de colaboracién publico-privada.

e Estimulo a la participacion en acciones formativas mediante becas o
ayudas.

e Programa de ayudas para la realizacion de cursos formativos en entidades
de reconocido prestigio para los profesionales.

e Apoyo a la participacién en concursos y certamenes.

Fortalecimiento de las relaciones con los antiguos alumnos y
seguimiento de su desarrollo profesional, entendiendo también su papel como
los mejores prescriptores del centro y sus actividades.

Promocion del autoempleo y el emprendimiento.
Potenciacion del restaurante-escuela y el centro de documentacion.

Poner de relieve el valor estratégico de los profesionales en el sector
turistico mediante acciones de visibilizacién, concursos y programas de ayudas.

Colaboracion con entidades del Tercer Sector para la mejora de la
empleabilidad de personas de dificil insercion laboral.

Turismo gastronémico

Con esta linea, el Centro de Cualificacion Turistica viene a apoyar y consolidar
la estructuracién del producto gastronémico.

A diferencia de otros productos, el turismo gastrondmico en la Regidon de
Murcia no posee una estructura definida ni un histérico de relacién entre sus
agentes.
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De ahi la absoluta necesidad de que el primer reto a afrontar sea el de
estructurar el producto, identificando la oferta y sus iconos y sentando las bases
para la colaboracion entre departamentos del propio sector publico y a su vez
de éstos con los sectores de produccion, transformacion y servicios. Fruto de
esta colaboracién surgio la Mesa del Turismo Gastrondémico, en la que estén
representados todos los agentes implicados en el desarrollo y promocién del
turismo gastrondmico tanto a nivel institucional como empresarial.

Una vez sentadas las bases para la estructuracidon del producto, se esta
procediendo a la puesta en valor de los recursos, la oferta y los equipamientos
necesarios. El lanzamiento y posicionamiento de la marca “1.001 sabores -
Region de Murcia”, ya iniciado durante el anterior Plan Estratégico 2015-2019, y
el proyecto “Murcia, Capital de la Gastronomia 2020 y 2021” han sido dos de los
principales puntos de arranque para este segmento.

Durante el 2024 la Region de Murcia se ha consolidado como un destino
gastrondmico de referencia gracias a las celebraciones de la Galas de la Guia
Michelin y la de los Soles Guia Repsol, es por ello fundamental trazar una
estrategia a largo plazo para mantener y potenciar este logro, siendo las lineas
de accién a seguir:

> Percepcién del destino.

En 2025 se busca alcanzar un posicionamiento efectivo del producto
turistico gastrondémico de la Region de Murcia en la mente de los potenciales
consumidores pertenecientes a los distintos mercados emisores, basado en
los atributos fundamentales de la gastronomia regional y en el estilo de vida
mediterrdneo. Que el turista asocie la Regidon de Murcia a un destino con una
gastronomia mediterranea saludable y sostenible con productos de circuito corto,
en el que existe una oferta turistico-gastrondémica diversa, atractiva y de calidad,
que permite descubrir las distintas ciudades y zonas de la Regidn, aprendiendo y
disfrutando de la identidad culinaria del territorio desde el origen hasta la mesa.

> Promocion y comercializacién del turismo gastronémico.

Se llevaran a cabo en 2025 diferentes acciones para promocionar los
productos de calidad, las razas autéctonas y los productos enddégenos de la
Regién de Murcia. Para ello se desarrollaran programas de trabajo que pretenden
difundir los atributos diferenciales de la Region de Murcia como destino de gran
valor gastronémico y su promocion en los mercados objetivo, contribuyendo al
consumo de los productos turisticos gastronémicos.

En la promocion y comercializacion se dard protagonismo a las grandes
plataformas gastrondmicas y en materia de comunicacién, se llevara a cabo un
ambicioso plan de promocion del producto a través de “A la carta”, viajes de
familiarizacion a medida para influyentes prescriptores de opiniéon. Asimismo, se
apoyara la organizacién de eventos gastronémicos singulares ya consolidados o
de nueva creacién que favorezca la atraccidn de turistas que valoren los recursos
enddgenos, proporcionen notoriedad y que contribuyan a desestacionalizar la
demanda turistica. Se impulsara, igualmente, la organizacién de actividades
que dinamicen el sector como concursos, premios jornadas, distinciones, etc.
Ademas, se fomentara la presencia en congresos Y ferias dirigidos tanto a publico
final como a profesionales, asi como el desarrollo de un programa de road shows
y street marketing en las principales ciudades espafiolas y un programa de
marketing gastronémico en los mercados emisores en colaboracién con las OETs
de Turespafia.
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Para impulsar estos proyectos se intensificara el contenido y la visibilidad
de la gastronomia en el portal turistico institucional 1001SaboresRM.es y el blog
1001 Sabores - Regidn de Murcia. Ademas, se apoyara la difusion del producto
gastrondmico con el perfil 1001 Sabores - Regidon de Murcia en redes sociales,
canales de video, productos editoriales y audiovisuales.

> Sello de Compromiso Gastroturistico *1001 Sabores - Regién de Murcia”.

Tras la creacidn y puesta en marcha del Sello de Compromiso Gastroturistico
“1001 Sabores - Regidon de Murcia”, que auna lo mejor y mas competitivo de
la oferta regional, durante el afio 2025 se continuara con la implantacién del
sistema de evaluacion y seguimiento del Sello que garantiza que las empresas
adheridas cumplan con los criterios establecidos para cada tipologia.

» Gastroexperiencias

Con la puesta en marcha del catdlogo regional de Gastroexperiencias 1.001
Sabores Region de Murcia, recurso orientado al desarrollo de la Region como
destino gastronémico de referencia, sostenible, que esperamos que impulse la
economia local, proporcione oportunidades de empleo y que fomente la cultura
y nuestra identidad gastrondmica tanto dentro como fuera de la Regién, se
potenciara la incorporacién de mas experiencias que den cabida a todo tipo de
agentes, desde las grandes empresas hasta las pequefias explotaciones agricolas
y ganaderas, queserias artesanas, bodegas o agroturismos, restaurantes,
alojamientos, comercios y eventos, en las que no sdlo se podran degustar
productos y platos tipicos de la Regién, sino que también permitiran conocer,
aprender, disfrutar y participar en primera persona de la rica cultura gastrondmica
regional en todas sus dimensiones.

» Formacion e innovacidn.

Paralelamente a la estructuracion del producto se trabaja en desarrollar
planes formativos, previa deteccién de necesidades, adaptados a las
caracteristicas y perfiles de los agentes de los sectores involucrados, que les dote
de la formacion e innovacién necesaria para en un Gltimo paso promocionar el
conjunto. Asi, se realizaran acciones de formacion y asesoramiento, presenciales/
online, viajes de conocimiento a otros destinos gastrondmicos consolidados,
foros, congresos, jornadas, etc. destinadas a municipios, empresas, entidades y
profesionales del sector, para el disefio y puesta en marcha, asi como la mejora
de la calidad, de la oferta de productos relacionados con la gastronomia.

En materia de innovacion, en la medida de lo posible, se fomentara la creacion
de empresas que oferten productos y servicios innovadores y se apoyara a aquellas
que apuesten por la digitalizacion y pongan en valor el uso aplicaciones tecnoldgicas.

» Encuentros profesionales 1.001 Sabores

Se crearan foros de intercambio de conocimiento donde diversos agentes
puedan compartir experiencias, tendencias y novedades en turismo gastrondmico.

> Sensibilizacién entre la poblacién residente y “Embajadores
Gastronémicos”.

Con el objetivo de crear cultura gastrondmica y sensibilizacidon hacia el
turismo gastrondmico, se difundiran entre la poblacion local los valores de la
gastronomia regional mediante la realizacion de acciones de formacion y
sensibilizacién. Se trata, asimismo, de fomentar el consumo del producto
autdctono y crear un sentimiento de orgullo y pertenencia. A través del programa
de “Embajadores Gastrondmicos” se pretende aumentar la presencia de la oferta
gastrondmica regional en los medios aprovechando el sentimiento de pertenencia.
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> Calendario gastronémico

Creacién de un calendario uUnico de fiestas y eventos gastronémicos del
sello 1.001 Sabores de la Regién de Murcia, en el que tenga cabida todas las
propuestas turisticas de verdadero valor, ensalzando la gastronomia autoctona y
los productos locales.

> Premios 1.001 Sabores Region de Murcia

Promociéon de la marca a través de la convocatoria anual de los premios
1.001 Sabores Regidn de Murcia para reconocer a aquellas personas, empresas
o entidades que destaquen por promover un producto turistico de calidad basado
en los valores de la marca.

A06. Transferencias, subvenciones y ayudas

Por un lado, las transformaciones y acontecimientos en el escenario
internacional que debilitaron el ritmo de crecimiento de los movimientos turisticos
hacia nuestro pais y, sobre todo la pandemia de Covid-19, han venido a poner
de relieve la urgencia de un cambio real de modelo, basado en la seguridad,
la sostenibilidad, la innovacion y la calidad. Y es que el horizonte postCovid-19
precia de un nuevo modelo de gestidn turistica con el objetivo de abordar
los nuevos retos y una mayor competencia entre los destinos turisticos. Esta
transformacion del sistema de gestidn turistica debe ser ambiciosa, para asi
convertir la crisis del Covid-19 en una oportunidad de “resetear” y redisefar el
engranaje turistico, priorizando ahora mas que nunca factores como la seguridad,
la responsabilidad ambiental y social, la digitalizaciéon y la profesionalizacién del
sector:

— La revitalizacion y sostenibilidad de los destinos. La mejora de la calidad
de la oferta.

— La adaptacién de la estrategia de promocion y de percepcion de la
identidad del destino.

— El nuevo portafolio de productos ante los cambios en la demanda
postCovid-19.

— La implementacién de la digitalizacién y de la inteligencia turistica en
destinos y productos.

— El impulso a la formacion de calidad.

En este sentido, el Plan de Accién de Turismo 2025 aborda medidas para
incentivar y mejorar el ecosistema empresarial y el empleo mediante el trabajo
en red, el intercambio de buenas practicas, herramientas de comercializacion, la
cualificacién y mentorizacién de empresas y el asesoramiento técnico cualificado.
Entre estas acciones destacan:

- Plan de Revitalizacién y Sostenibilidad de los Alojamientos Turisticos de la
Region de Murcia.

- Trabajo colaborativo con las empresas: Programa de aceleracion
empresarial, clubs de productos; mesas de trabajo y mesas de coordinacion.

- Programa “Invest in Costa Calida” de asesoramiento y captacién de
inversiones

- Incentivos a la demanda: “Visitas guiadas gratuitas”

- Instrumentos de competitividad: Oficina de inteligencia turistica Smart
Office y programas de formacion y apoyo al talento.
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El apoyo a las empresas turisticas tiene un caracter prioritario en los
programas de ayudas y subvenciones del Gobierno regional. A continuacién, se
recoge la seleccién de las prioridades turisticas a financiar en 2025 a través de
ayudas, transferencias y subvenciones:

Programa “Bono turistico Regiéon de Murcia 2025"”

El actual escenario de inestabilidad econdmica e inflacidon estd elevando
los niveles de incertidumbre del consumidor y conlleva un retraimiento en
sus decisiones de gasto, lo que se traslada a un menor consumo turistico y el
consiguiente retroceso en el volumen de reservas, especialmente en temporada
baja. Esta situacion puede comportar el cierre temporal durante los meses de
otofo e invierno de establecimientos de alojamiento turistico que, antes de esta
crisis y sus consecuencias, permanecian abiertos y mantenian los niveles de
empleo.

La puesta en marcha de incentivos a la demanda como el “Bono turistico
Region de Murcia 2025”, permite desestacionalizar la demanda turistica,
mantener la actividad en los meses de temporada baja y minimizar, por tanto, la
brecha en la actividad y el empleo. Se produce, asi, un claro efecto positivo tanto
directo en el empleo en los alojamientos turisticos, como también indirecto en
otros servicios, turisticos y no turisticos que contribuye a generar riqueza en los
destinos.

Por medio de este programa se pretende incentivar la demanda de servicios
turisticos prestados en periodos de estacionalidad y se destina a personas fisicas
mayores de edad con residencia legal y continuada en Espafia que se inscriban
en el programa y que contraten al menos dos pernoctaciones consecutivas en
alojamientos ubicados en la Comunidad Auténoma de Regién de Murcia que
se encuentren inscritos en el Registro de Empresas y Actividades Turisticas
del Instituto de Turismo de la Regién de Murcia de las siguientes tipologias:
establecimientos hoteleros, apartamentos turisticos, campings, casas rurales,
hospederias rurales y albergues que se encuentre adherido al programa.

El Bono cubre el 50% del coste de los servicios subvencionables del paquete
turistico, incluido el IVA, con un maximo de 250 €. Y para esta anualidad de 2025
se contara con una dotacion inicial de 500.000 euros.

En definitiva, se trata de fomentar la realizacion del mayor nimero de
viajes con pernoctacion en la Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia, e
incentivar tanto el consumo turistico como la actividad de los establecimientos
de alojamiento, contribuyendo a la reactivacion econdmica de este sector. De
este modo, las ayudas se erigen como un instrumento idéneo y necesario para
impulsar el conocimiento de la Regidén de Murcia y sus atractivos turisticos, amén
de contribuir a la desestacionalizacién de la demanda turistica.

Sostenibilidad de los destinos turisticos

La Administracion Regional es consciente de la necesidad de incorporar los
aspectos ambientales al disefio y ejecucién de las politicas publicas de turismo.
Entre las actuaciones de mayor calado en este sentido destaca la participacion
de la Region de Murcia en los dos programas de los que consta la Estrategia de
Sostenibilidad Turistica en Destinos (STD): el Programa Ordinario y el Programa
Extraordinario.

Mediante la participacién en esta Estrategia, el ITREM acometerd el impulso
a la renovacién de la oferta turistica, la modernizacion de infraestructuras y la

NPE: A-021025-4591



Boletin Oficial de la
REGION de MURCIA Numero 228 Jueves, 2 de octubre de 2025 Pagina 24797

competitividad de los destinos garantizando la sostenibilidad del modelo turistico.
Todo ello con cargo a los fondos europeos Next Generation EU y mediante un
proceso coordinado con las Entidades Locales.

En este sentido, en el afio 2025, se continuara con la ejecucién de los
Planes Territoriales STD Extraordinarios de 2021, 2022 y 2023 y los Planes STD
Ordinarios de 2020, 2021 y 2022.

> Planes de Sostenibilidad Turistica en Destinos: Convocatorias
Extraordinarias.

La participacion en el Programa Extraordinario STD se articula a través de
los “Planes Territoriales de Sostenibilidad Turistica en Destinos de la Region de
Murcia” de los afios 2021, 2022 y 2023, todos ellos ejecutandose en la actualidad.

En la convocatoria de 2021 se aprobaron seis planes locales por un importe
total de 21,5 millones de euros, que corresponden a los municipios de Cartagena,
Lorca, Mazarrén, Caravaca de la Cruz, Jumilla y Yecla.

El Plan Territorial que la Comunidad presentd a la convocatoria 2022 incluye
unos 15,2 millones para el desarrollo de los Planes de Sostenibilidad Turistica en
Destinos de Los Alcazares, San Javier, Murcia y Cieza y, ademas, incorpora otro
Plan de Sostenibilidad Turistica en Destinos para la renovacion de la Red de Vias
Verdes de la Regién de Murcia. Por otra parte, incluye la Actuacion de Cohesion
en Destinos “Plan de Revitalizacion y Sostenibilidad de los Alojamientos Turisticos
de la Region de Murcia”, concebido como un fondo destinado a ayudas directas
a la modernizaciéon de alojamientos turisticos por valor total de 7,7 millones de
euros.

En lo referente a la convocatoria 2023, la Regidon de Murcia dispone de 18,67
millones de euros de fondos Next Generation EU para impulsar los Planes de
Sostenibilidad Turistica en Destinos en Entidades Locales de la Regidén de Murcia
por importe de 16.86 millones de euros.

> Plan

En 2025 se continuara con el apoyo a los destinos que desarrollan los Planes
de Sostenibilidad Turistica en Destino (PSTD) aprobados en las convocatorias
ordinarias realizadas hasta la fecha. Estos PSTD son planes plurianuales
cofinanciados por las tres administraciones (el Estado, la Consejeria, y los
ayuntamientos o mancomunidades beneficiarios) y cuyos objetivos son la puesta
en valor y la adecuacién de los recursos turisticos, culturales y naturales, asi
como la mejora de la calidad y la competitividad a través de la creacién de
infraestructuras turisticas y de la promocion.

En concreto se trata de los PSTD “Territorio de Sierra Espufia” aprobado
en 2020 con importe global de 2.750.000 euros; el PSTD “Portman” en 2021 con
1.000.000 euros; y el PSTD “Alcantarilla” aprobado el afio 2022 con 1.419.916
euros. El ITREM participa en las Comisiones de Seguimiento de todos estos
planes.

El ITREM también se implicara en la nueva convocatoria ordinaria prevista

en 2025, con una aportacion de 400.000 euros y difundiendo sus bases y
participando en la evaluacion de las candidaturas y seleccion del destino elegido.

Red de Catedras de Turi e la Reqién de Murci

El Instituto de Turismo de la Regidn de Murcia, con el objetivo de fomentar
la investigacién en materia de turismo y maximizar el acceso y difusion de
la informacion generada, lidera la creacién de una red de colaboracion con
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administraciones publicas, universidades, centros de investigacion y asociaciones
empresariales. Se trata, asi, de establecer una red de transmisién de conocimiento
que conduzca al desarrollo de un sistema de gestion de la inteligencia turistica.

En este sentido, desde el afio 2019 la Consejeria de Turismo, Cultura,
Juventud y Deportes colabora en la puesta en marcha y funcionamiento de una
Red de Catedras al servicio del Turismo, en la que se integran:

e La “Catedra de Innovaciéon Turistica de la Region de Murcia” en
colaboracién con la Universidad de Murcia.

e La “Catedra Internacional de Inteligencia Turistica” en colaboracion con la
UCAM.

e La “Catedra de Turismo Sostenible” en colaboracion con la Universidad
Politécnica de Cartagena.

Para esta anualidad de 2025 se cuenta con una dotacién de 100.000 euros
para el inicio de una nueva fase de desarrollo.

Esta iniciativa contribuird a mejorar la investigacién, la difusidon y la
transferencia de conocimiento turistico e innovacion entre el sector productivo y
empresarial y el mundo académico y cientifico. Ademads, fomentara la formacién
y cualificacion de las personas que trabajan en la industria turistica. Por otra
parte, servira de base a las administraciones publicas para el establecimiento
de las directrices de la politica turistica y de fundamento en la elaboracién de
estrategias y lineas de actuacion.

”

A la Fun ion “Camin la Cruz

La fundacion “Camino de la Cruz” estd formada por entidades publicas
y privadas, con aportacién mayoritaria de capital privado que, siendo una
organizacion sin fin de lucro, por voluntad de sus creadores, tiene afectado de
modo duradero su patrimonio a la realizacion de fines de interés general y cuyos
beneficiarios son colectividades genéricas de personas.

Su patronato, como 6rgano colegiado de gobierno y representacion de esta
fundacion, debe cumplir los fines fundacionales y administrar con diligencia los
bienes y derechos que integran el patrimonio de la fundacién, manteniendo el
rendimiento y utilidad de los mismos.

Entre los fines de interés general de esta fundacién estan la rehabilitacion,
acondicionamiento y/o puesta en valor del patrimonio histdrico, artistico
y/o cultural en los municipios por donde transcurre “El Camino de la Cruz de
Caravaca”, especialmente los elementos arquitecténicos y el camino en si. Con
ello se pretende impulsar “El Camino de la Cruz de Caravaca” como destino
turistico.

Para el afio 2025 el ITREM aportara 200.000 euros para llevar a cabo, entre
otras actuaciones, la mejora y mantenimiento de las infraestructuras turisticas
del Camino, la promocién del mismo como un referente turistico de la Regién, la
recuperacion del patrimonio y de las infraestructuras de la zona.

Ademas de todo esto, se promocionard y conservara el patrimonio cultural,
natural y gastronémico de todo el Camino hacia Caravaca de la Cruz y se tratara
de coordinar estas iniciativas entre las distintas administraciones publicas para
atraer cada vez a mas peregrinos a completar el Camino de la Cruz y dar a
conocer el patrimonio regional.
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nsorcio “Vias Ver la Region Murcia”

El “Consorcio de las Vias Verdes de la Region de Murcia” se creé6 como un
ente de caracter publico para la cooperacidon técnica econdmica y administrativa
de las Vias Verdes y los municipios que las componen. El ITREM contribuye al
funcionamiento del consorcio, integrado por la CARM y los Ayuntamientos
implicados, con apoyo técnico y econémico a través de una transferencia de
capital de 300.000 euros en 2025, destinada a la imprescindible vigilancia y
mantenimiento de estas infraestructuras, que actualmente abarcan unos 185 km.

Desde el consorcio se trabaja en el acondicionamiento y mantenimiento de
la Red Regional de Vias Verdes, favoreciendo de este modo la conectividad entre
los diferentes municipios regionales, lo que contribuye a la vertebracién turistica
del territorio.

SUBVENCIONES 2025 IMPORTE euros
Programa “Bono turistico Region de Murcia 2025" 500.000,00
Planes de Sostenibilidad Turistica en Destinos: Convocatoria Ordinaria 400.000,00
Red de Catedras de Turismo de la Region de Murcia 100.000,00
Apoyo a la Fundacién Camino de la Cruz 200.000,00
TRANSFERENCIAS 2025 IMPORTE euros
Consorcio Vias Verdes 300.000,00

Cuarta.- Plan Anual de Actuacion y Planificacion Estratégica.

Para dar cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 14, apartado d) de la
Ley 14/2012, de 27 de diciembre, de medidas tributarias, administrativas y de
reordenacién del sector publico regional, el ITREM ha elaborado un Plan Anual de
Actuacion y Planificacion Estratégica (PAAPE) para el ejercicio 2025 que se detalla
en el Anexo I del presente Contrato-Programa.

En dicho PAAPE se detallan, para el ejercicio 2025:
- los seis servicios operativos a través de las cuales se estructura el ITREM,

- las lineas de actuacion por cada servicio, con sus medidas y acciones
establecidas,

- los indicadores con los que ponderar el grado de cumplimiento de los
mismos.

Quinta.- Medios personales y materiales del ITREM.

El ITREM cuenta con 71 puestos de trabajo, de ellos 47 puestos son en
régimen laboral (de los cuales 8 se encuentran vacantes) y 24 puestos en
régimen funcionarial, entre los que se incluye el puesto de Director General del
ITREM y 8 puestos de un programa de interinos para la gestidon de fondos Next
Generation. En el Anexo II al presente Contrato-Programa se detallan los medios
personales netos distribuidos por servicios operativos.

Asimismo, el ITREM cuenta para el desarrollo de sus actividades con un
edificio situado en la Avenida Juana Jugan, 2 de la ciudad de Murcia, con 5.650
m2 Utiles construidos. El conjunto del edificio esta totalmente acondicionado con
el equipamiento necesario para el desarrollo de las actividades encomendadas al
ITREM. Ademas, en la sede de Cartagena, el ITREM cuenta con espacio equipado
para el desarrollo de las funciones de un equipo técnico de promocién y para las
actuaciones presenciales de su Direccion.
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Por su singularidad, el Centro de Cualificacién Turistica, para llevar a
cabo su labor, dispone de ocho aulas de formacién y dos de informatica, un
restaurante para realizar practicas reales, una zona de hosteleria de mas de
800 metros cuadrados que incluyen 3 cocinas, ademas de zonas especificas de
panaderia, pasteleria, bodega y almacenes, bar de practicas, aula magna para
demostraciones o clases magistrales de cocina, sala de catas para el aprendizaje
enoldgico y una biblioteca y centro de documentacién relacionado con el sector
turistico, entre otros equipamientos, que supone un total aproximado de 3.000
m?2 construidos. Adicionalmente, esta infraestructura propia se vera reforzada
con el arrendamiento puntual de instalaciones de terceros, principalmente en
localidades turisticas, como consecuencia del desarrollo de acciones formativas
descentralizadas ejecutadas por el Servicio de Formacién del Instituto de Turismo.

Sexta.- Recursos economicos y fuentes de financiacion del ITREM.

Se incluye como Anexo II el Resumen econdmico-financiero del Plan Anual
de Actuacién y Planificacion Estratégica (PAAPE) del ITREM para el ejercicio 2025,
de acuerdo con lo establecido en la Disposicion adicional trigésima cuarta de Ley
3/2025, de 23 de julio, de Presupuestos Generales de la Comunidad Auténoma de
la Regidn de Murcia para el ejercicio 2025, la cual recoge los distintos consumos
que se van a aplicar en cada servicio operativo y su correspondiente origen de
financiacion que va a dar soporte al cumplimiento del PAAPE.

Séptima.- Dacion de cuentas, Informes de evaluacion y periodicidad
de informes.

Una vez suscrito por las partes, el presente Contrato-Programa sera objeto
de publicacidén en el Boletin Oficial de la Regién de Murcia, asi como en el Portal de
la Transparencia de la Comunidad Auténoma de la Regidén de Murcia y del ITREM,
de conformidad con el articulo 17.6 de la Ley 12/2014, de 16 de diciembre, de
Transparencia y Participacion Ciudadana de la Comunidad Auténoma de la Regidn
de Murcia.

Cualquier modificacidon en las lineas de actuacion, en los recursos asignados
para su financiacion, en las prioridades asignadas por la Consejeria o en los
plazos de ejecucidén de las actuaciones, requeriran la tramitacién y suscripcion
por las partes de la oportuna Adenda de modificacion del Contrato-Programa.

Cuando la iniciativa de tales modificaciones proceda de la propia Consejeria
de adscripcidn no sera necesaria la emisién de informes juridicos por parte de
la Administracidn. No obstante, el ITREM no podra acometer nuevos proyectos
o actuaciones carentes de dotacion presupuestaria sin que previamente se
tramite la solicitud de crédito oportuna, acompanando a la misma la propuesta de
modificacion del Contrato-Programa antes de la solicitud de modificacién del PAIF
correspondiente.

Se faculta a la Direccidon General para la autorizacion y suscripcion de las
adendas debiendo de ponerlas en conocimiento en el siguiente Consejo de
Administracion que se convoque.

Durante el mes de septiembre, el ITREM elaborara un primer “Informe de
evaluacion de cumplimiento, analisis y control” del Contrato-Programa 2025.
Se analizaran el seguimiento de los objetivos, se compararan los indicadores
previstos en el Plan Anual de Actuacion y Planificacién Estratégica (PAAPE) con
los realmente ejecutados (desde el inicio del ejercicio hasta la finalizacion de los
meses indicados objeto de control), se analizarén las causas y circunstancias mas
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relevantes del resultado, asi como la descripcion de las medias correctoras que
se hubieran aplicado como consecuencia de la evaluacion y analisis realizado.
Finalizado el ejercicio 2025, el ITREM elaborara el “Informe de evaluaciéon de
cumplimiento, analisis y control definitivo”.

El “Informe de evaluacion de cumplimiento, analisis y control”, una vez
firmado por el Director General del ITREM, serd examinado y aprobado en la
siguiente reunion del Consejo de Administracion del ITREM. De igual manera que
el Contrato-Programa y los “Informes de evaluacion de cumplimiento, analisis y
control” se publicard en el Portal de la Transparencia de la CARM y del ITREM.

Y en prueba de conformidad con lo expuesto ambas partes firman el presente
Contrato-Programa para 2025, en Murcia, a 17 de septiembre de 2025.—La
Consejera de Turismo, Cultura, Juventud y Deportes, Carmen Maria Conesa
Nieto.—El Director General del Instituto de Turismo de la Regién de Murcia, Juan
Francisco Martinez Carrasco.
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ANEXO |

PLAN ANUAL DE ACTUACION Y PLANIFICACION ESTRATEGICA (PAAPE) DEL
INSTITUTO DE TURISMO DE LA REGION DE MURCIA PARA EL EJERCICIO 2025

EA MEDIDA/ACCION INDICADOR META ANU.

LINEA1 |ORDENACION DE LA OFERTA TURISTICA

MED-1.1 |REGULACION DE LA ACTIVIDAD TURISTICA

111 Normas reguladores de actividades turisticas |N‘-’ normas redactados | 1
MED-1.2 |GESTION DE LA ORDENACION DE LA OFERTA TURISTICA Y REGISTRO DE EMPRESAS Y ACTIVIDADES TURISTICAS
121 Expedler'\te's de alta, b?ja'l y mOdIfI(]:a(flOneS de clasificacion de Ne expedientes tramitados 1000
establecimientos y actividades turisticas
122 Inforr’na'cwn Yy a'sesoramlerjto en materia turistica a empresas. Atencion Ne solicitudes atendidas 2.000
telefénica, email y presencial
MED-1.3 |RECLAMACIONES Y SANCIONES
13.1 Reclamaciones en materia de turismo |N‘-’ reclamaciones tramitadas | 100
MED-1.4 |ORDENACION Y CONTROL DE LOS GUIAS TURISTICOS
141 Habilitacion de guias oficiales de turismo de la Regién de Murcia |Pruebas de habiltacion | 0

MED-1.5 |DECLARACIONES DE "FIESTAS DE INTERES TURISTICO"

N¢ solicitudes de informacién,

154 Asesoramiento y tramitacién de las declaraciones de "Fiestas de Interés asesoramiento y tramitacion de 25
= Turistico" internacional, nacional y regional. "Fiestas de Interés Turistico"
realizadas

MED-1.6 |[IMPULSO DISTINTIVO BANDERA AZUL

Seguimiento de las solicitudes de concesion de Bandera Azul playas, puertos

1.6.1
y senderos

N2 visitas realizadas 37

1.6.2 Banderas azules en la Regidn de Murcia playas, puertos y senderos N2 Banderas Azules 48

LINEA2 |INSPECCION Y CONTROL DE LA OFERTA TURISTICA

MED-2.1 |CLASIFICACION DE LA OFERTA TURISTICA

. e s - . N2 de visitas de clasificacion
2.1.1 Visitas de clasificacion de empresas y actividades turisticas turistica 500

MED-2.2 |CONTROLY SEGUIMIENTO DE LA OFERTA ALEGAL

s —
221 Deteccion de oferta alegal N .establecmjle?tos detectados 200
(unidades alojativas)

2.2.2 Visitas a la oferta alegal establecimientos/actividades turisticas N2 visitas de inspeccion 14

223 Visitas a la oferta alegal: Guias de turismo N2 de actuaciones 1

MED-2.3 |CONTROL Y SEGUIMIENTO DE LA OFERTA REGLADA

Supervision, control y comprobacion del cumplimiento de la normativa

231 L .. . N2 visitas 50
turistica en alojamientos reglados
MED-2.4 |DEFENSA DEL USUARIO TURISTICO
241 Visitas e informes de comprobacion sobre reclamaciones de los usuarios N2 visitas e informes de 10
o turisticos comprobacion de reclamaciones

LINEA3 |DESARROLLO Y MEJORA DE INFRAESTRUCTURAS, EQUIPAMIENTOS Y SENALIZACION TURISTICA REGIONAL

MED-3.1 |IMPULSAR LA MEJORA DE LAS INFRAESTRUCTURAS Y EQUIPAMIENTOS TURISTICOS

3.1.1 Elaboracidn de estudios, planes y proyectos N2 trabajos y proyectos finalizados 3
3.1.2 Asesoramiento y colaboracion con consorcios y ayuntamientos en planes y N2 entidades o planes turisticos s
o proyectos turisticos asesorados

Ejecucion, dotacion y mantenimiento de sefializacidn, infraestructuras y
equipamientos turisticos

MED-3.2 |FAVORECER EL DESARROLLO DEL TURISMO DE FORMA COORDINADA CON LA PLANIFICACION TERRITORIAL Y MEDIOAMBIENTAL

3.1.3 N2 obrasy actuaciones realizadas 3

. ez . . . .. N o H
Emisién de informes y asistencia a comisiones y grupos de trabajo Ne reuniones celebradas 15

3.21

interdepartamentales. N2 informes emitidos 6

LINEA4 |PLANIFICACION, EJECUCION, SEGUIMIENTO Y EVALUACION DEL PLAN ANUAL DE FORMACION

MED 4.1 |PLAN ANUAL DE FORMACION

N2 cursos 110
4.1.1 Plan anual de formacién del sector turistico N2 horas 10000
N2 alumnos 2250

Grado de satisfaccion general

4.1.2 Evaluacion de la calidad de las acciones y la satisfaccion del alumnado
(sobre 10)

9,5
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ANEXO |

PLAN ANUAL DE ACTUACION Y PLANIFICACION ESTRATEGICA (PAAPE) DEL
INSTITUTO DE TURISMO DE LA REGION DE MURCIA PARA EL EJERCICIO 2025

‘ LINEA MEDIDA/ACCION INDICADOR META ANUAL

MED 4.2 |PLAN DE FORMACION PRESENCIAL ANUAL

N2 cursos 45
4.2.1 Realizacion de acciones formativas para trabajadores en activo (CCT) Ne horas 500
N2 alumnos 450
N2 cursos 5
4.2.2 Imparticion de acciones formativas para desempleados (CCT) N2 horas 250
N2 alumnos 65
N2 cursos 13
4.23 Imparticion de acciones formativas para desempleados (SEF) N2 horas 6250
N2 alumnos 190
MED 4.3 |PLAN DE FORMACION ONLINE
N2 cursos 40

Realizacion de acciones formativas para trabajadores en activo y
4.3.1 N2 horas 950
desempleados

N2 alumnos 1200

N2 cursos 3
4.3.2 Imparticion de acciones formativas para desempleados (SEF) N2 horas 2380

N2 alumnos 42

MED 4.4 |POTENCIACION DE LA FORMACION PRACTICA

N2 convenios con empresas 120
4.4.1 Gestion y control de practicas profesionales de cursos SEF

N2 alumnos participantes 120

LINEA5 |MEJORA DE LA EMPLEABILIDAD EN EL SECTOR TURISTICO

MED-5.1 |POTENCIACION DE LA ORIENTACION ACADEMICA Y PROFESIONAL

N2 andlisis de perfiles y

5.1.1 Orientacién académica para futuros y actuales alumnos N . 150
asesoramiento personalizado
S n
5.1.2 Insercion Laboral (Bolsa de trabajo) zcrofertas en bolsa de trabajo del 200
MED-5.2 |COLABORACION CON ASOCIACIONES
Colaboracion con entidades del Tercer Sector para la mejora de la N2 acciones formativas y
5.2.1 empleabilidad de personas de dificil insercidn laboral mediante proyectos visualizacion de capacitacion 4
formativos y la promocion de su labor profesional
LINEA6 |VALOR ESTRATEGICO DE LOS PROFESIONALES EN EL SECTOR TURISTICO
MED-6.1 |IMPULSO A LA ESPECIALIZACION Y LA VISIBILIZACION DE LAS PROFESIONES DEL SECTOR TURISTICO
641 Acciones para la formacién en materias de interés para el profesional o la N2 acciones 4
- visibilizacién de su labor (Jornadas) Ne participantes 150
MED-6.2 |APOYO AL TALENTO Y LA EXCELENCIA EN EL SECTOR TURISTICO
621 Organizacidn o participacién en concursos u otro tipo de actividades de N2 acciones 4
- apoyo y reconocimiento al talento N participantes 6
LINEA 7 |POSICIONAMIENTO DEL CCT COMO CENTRO DE REFERENCIA EN LA FORMACION TURISTICA
MED-7.1 |MEJORA DE LA VISIBILIDAD DEL CCT, SUS ACCIONES, ALUMNOS Y RESULTADOS
N2 acciones de publicidad 6
N2 publicaciones en redes sociales 800
7.1.1 Difusion de la actividades que desarrolla el CCT
Comunidad RRSS 20.000
N2 visitas web 450.000
MED-7.2 |GESTION RESTAURANTE-ESCUELA CCT
721 Impulso a la utilizacion del restaurante-escuela CCT como herramienta de Ne dias apertura 30
- formacion para los alumnos y de apoyo a la gastronomia regional N2 comensales 1.800
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ANEXO |

PLAN ANUAL DE ACTUACION Y PLANIFICACION ESTRATEGICA (PAAPE) DEL
INSTITUTO DE TURISMO DE LA REGION DE MURCIA PARA EL EJERCICIO 2025

‘ LINEA MEDIDA/ACCION INDICADOR META ANUAL
MED-7.3 |POTENCIACION DE LA BIBLIOTECA Y CENTRO DE DOCUMENTACION CCT
734 Consolidar el centro de documentacion y biblioteca del CCT como referencia Ne préstamos 30
- documental en materia turistica Ne nuevas referencias 24
MED-7.4 |PROGRAMA ANTIGUOS ALUMNOS CCT
701 Fortalecimiento de las relaciones con los antiguos alumnos CCT y su Nuevos Integrantes del programa 50
seguimiento profesional (#SOYCCT) N2 acciones dirigidas a usuarios 5
LINEA8 |TURISMO GASTRONOMICO
MED-8.1 |EVENTOS GASTRONOMICOS
N2 de acciones 7
811 Ferias y congresos
Participacion profesionales 80
8.1.2 Eventos Cola?or:acmn con .munlmplos/ 20
asociaciones / entidades
Presentaciones 7
8.1.3 Presentaciones 1.001 Sabores
Asistentes 150
MED-8.2 |CONSOLIDACION MARCA
Premios 4
Difusion acciones 9
Sello 1
Gastroexperiencias 1
Press/fam trip 8
8.2.1 Desarrollo de diferentes herramientas y consolidacion de la marca Acciones formativas profesionales 10
Acciones formativas publico final 30
N2 publicaciones en redes sociales 800
Comunidad RRSS 75.000
N2 visitas web 70.000
Colaboraciones medios de 5
comunicacién
LINEA 9 |ESTRATEGIA DE PROMOCION TURISTICA
MED-9.1 |PROMOCION PARA EL IMPULSO DE LA DEMANDA NACIONAL
N2 acciones profesionales 8
Participacion en ferias y eventos nacionales mas relevantes dirigidos a -
9.1.1 . Lo N¢ contactos profesionales 125
profesionales y publico final
N¢ acciones (publico final) 1
012 Viajes de familiarizacién con agencias de viajes minoristas y turoperadores a Ne fam trips Y
o nivel nacional - FAM TRIPS Ne asistentes 0
N press/blog trips 0
013 Viajes de familiarizacion de medios de comunicacion y prescriptores NE asistent o
= |nacionales - PRESS TRIPS _ asistentes
N2 de articulos realizados 0
914 Workshops y presentaciones con agencias de viajes minoristas y Ne workshops y presentaciones 2
- turoperadores a nivel nacional NE contactos profesionales 20
9.1.5 Reuniones con operadores nacionales, fuera de evento N2 contactos profesionales 10
MED-9.2 |PROMOCION PARA EL IMPULSO DE LA DEMANDA INTERNACIONAL
N2 acciones profesionales 7
Participacion en ferias y eventos internacionales mas relevantes dirigidos a -
9.21 ) L N2 contactos profesionales 35
profesionales y publico final
N2 acciones (publico final) 4
022 Viajes de familiarizacién con agencias de viajes minoristas y turoperadores a Ne fam trips 3
- nivel internacional - FAM TRIPS Ne asistentes 5
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ANEXO |

PLAN ANUAL DE ACTUACION Y PLANIFICACION ESTRATEGICA (PAAPE) DEL
INSTITUTO DE TURISMO DE LA REGION DE MURCIA PARA EL EJERCICIO 2025

LINEA MEDIDA/ACCION INDICADOR META AN

N2 press/blog trips 3
023 Viajes de familiarizacién de medios de comunicacion y prescriptores NE asistent 9
““®  |internacionales - PRESS TRIPS ~ asistentes
N2 de articulos realizados 6
924 Workshops y presentaciones con agencias de viajes minoristas y Ne workshops y presentaciones 5
- turoperadores a nivel internacional NE contactos profesionales 50
9.2.5 Reuniones con operadores internacionales, fuera de evento N2 contactos profesionales 5
MED-9.3 | MEJORA DE LA IMAGEN, VISIBILIDAD Y POSICIONAMIENTO DEL PRODUCTO/ DESTINO
N2 acuerdos nacionales 7
9.3.1 Acuerdos de marketing nacionales e internacionales
N2 acuerdos internacionales 3
Licitaciones nacionales 3
9.3.2 Licitaciones de conectividad y comercializacion iniciadas
Licitaciones internacionales 2
LINEA 10 |MEJORA DE LA IMAGEN, VISIBILIDAD Y POSICIONAMIENTO DEL PRODUCTO/ DESTINO
MED-10.1 | VISIBILIDAD Y POSICIONAMIENTO DEL DESTINO A TRAVES DE ACCIONES PUBLICITARIAS
N2 acciones de publicidad regional 20
10.1.1 Acciones de publicidad dirigidas al mercado regional
N2 de impresiones online 20.000.000
N2 campaiias y acciones de 15
10.1.2 |Acciones de publicidad dirigidas al mercado nacional publicidad nacionales
N2 de impresiones online 40.000.000
N2 campaiias y acciones de 5
10.1.3 |Acciones de publicidad dirigidas al mercado internacional publicidad internacionales
N2 de impresiones online 1.000.000
MED-10.2 | ELEMENTOS PROMOCIONALES PARA MEJORAR LA PERCEPCION DEL DESTINO
10.2.1 Folletos digitales N2 folletos 5
10.2.2 Material audiovisual: presentaciones, videos, fotografias, ... N2 elementos 20
MED-10.3 | DIFUSION DEL DESTINO A TRAVES DE MEDIOS DE COMUNICACION
10.3.1 Notas de prensa que reflejan la actividad del ITREM en medios regionales N2 notas de prensa emitidas 120
10.3.2 Reportajes en medios de comunicacion N2 de reportajes publicados 60
MED-10.4 |POSICIONAMIENTO DEL DESTINO MEDIANTE HERRAMIENTAS DIGITALES
N2 de visitas al portal 5.175.000
10.4.1 Estrategia del portal turistico www.turismoregiondemurcia.es
N2 de especiales 25
N2 newsletter a5
10.4.2 |Estrategia marketing de contenidos web segmentadas _ espariol
N2 articulos blog _espafiol 48
N2 contenidos publicados 3.800
10.4.3 Estrategia en RRSS N2 total de seguidores 350.000
N2 total de impresiones 60.000.000
LINEA 11 |INNOVACION Y TRANSFORMACION DIGITAL DEL SECTOR TURISTICO
MED-11.1 | DESARROLLO DE LOS DESTINOS TURISTICOS INTELIGENTES
11.1.1 |Acciones de sensibilizacion e implantacion del modelo DTI N2 de acciones 6
11.1.2 Desarrollo de la Plataforma de eDestino Region de Murcia (Nexo). N2 de nuevas funcionalidades 2
N2 de nuevas fuentes de datos 4
integradas
11.1.3 Desarrollo de la Smart Office DTI Region de Murcia (Motriz) N2 de informes de andlisis de datos 8
N¢ Informes Big Data difundidos al 12
sector
MED-11.2 | APOYO TECNOLOGICO A LAS HERRAMIENTAS DE PROMOCION & COMERCIALIZACION
N2 de nuevas funcionaliades 2
11.2.2 Impulso de la "Plataforma HERMES"
N2 nuevos usuarios 10
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ANEXO |

PLAN ANUAL DE ACTUACION Y PLANIFICACION ESTRATEGICA (PAAPE) DEL
INSTITUTO DE TURISMO DE LA REGION DE MURCIA PARA EL EJERCICIO 2025

LINEA MEDIDA/ACCION INDICADOR META ANUAL

MED-11.3 |RITMO OFICINA DEL SIGLO XXI

N2 de sesiones de formacion 12
11.3.1  |RITMO 4.0: Oficina de Turismo del Siglo XXI Ne de oficinas certificadas
sistemas de calidad y 30
sostenibilidad
MED-11.4 |DIGITALIZACION DE PROCESOS INTERNOS
N2 de herramientas optimizadas 2
1141 |Optimizacién de herramientas internas N Incidencias resueltas sistemas
90%
(CR1)
MED-11.5 |NUEVAS APLICACIONES BASADAS EN INTELIGENCIA TURISTICA
11.5.1 Desarrt?llo de apllf:::lc_lones basadas en inteligencia artificial aplicadas al Ne de nuevas aplicaciones 3
marketing y al andlisis de datos.
LINEA 12 | TRANSFERENCIAS, SUBVENCIONES Y AYUDAS
MED-12.1 | TRANSFERENCIAS, SUBVENCIONES Y AYUDAS GENERICAS
Ne de tranfer., subvenc. y ayudas 3
12.1.1 Tramitacion solicitudes
Ne de adjudicatarios 903
MED-12.2 |TRANSFERENCIAS, SUBVENCIONES Y AYUDAS INDIVIDUALIZADAS
Ne de tranfer., subvenc. y ayudas 11
12.2.1 |Tramitacién solicitudes
N2 de adjudicatarios 13
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ANEXO Il
MEMORIA ECONOMICA- FINANCIERA SERVICIOS OPERATIVOS (en miles de euros)
EJERCICIO 2025 Promocion Comunicacion] Ordenacion Innovacion Formacion Subvenciones TOTAL

COSTES DE LA LINEA DE ACTUACION 8.059,65 5.582,89 4.014,77 997,03 2.495,69 3.288,60 24.438,62
|. Costes de Personal 949,58 505,22 921,66 254,52 678,41 605,45 3.914,83
N° Empleados (1) 17,24 8,45 15,71 4,65 12,59 12,35 71
Gastos en operaciones de capital 43,33 43,33 2.783,84 343,33 43,33 43,34 3.300,51
Gastos en operaciones corrientes 7.066,74 5.034,34 309,27 399,18 1.773,94 2.639,81 17.223,28
INGRESOS DE LA LINEA DE ACTUACION 8.059,65 5.582,89 4.014,77 997,03 2.495,69 3.288,60 24.438,62
Ingresos de Operaciones Corrientes: 8.016,31 5.539,56 1.230,93| 653,70 2.452,34 3.245,27 21.138,11

Transferencias Corrientes de la CARM 8.016,31 5.539,54 1.230,93 653,70 1.952,34 3.245,27 20.638,11

;ﬁgff;fgggz goéfgﬁs de Organismos 0,04 0,04 0,04 0,04 500,00 0,04 500,00

Otros Ingresos de fondos corrientes 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Ingresos de Operaciones de Capital: 43,33] 43,33 2.783,84 343,33| 43,33] 43,34 3.300,51

Transferencias de Capital de la CARM 33,33 33,33 2.773,84 333,33 33,33 33,34 3.240,51

Otros Ingresos de fondos de capital 10,00 10,00 10,00 10,00 10,00 10,00 60,00

(1) Incluye: Personal previsto directo + indirecto de servicios horizontales
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I. COMUNIDAD AUTONOMA

3. OTRAS DISPOSICIONES

Consejeria de Educacion y Formacion Profesional

4592 Extracto de la Orden de 26 de septiembre de 2025, de la
Consejeria de Educacion y Formacion Profesional, por la que se
convocan los Premios Extraordinarios de Enseifianzas Artisticas
Profesionales de la Comunidad Auténoma de la Region de Murcia
correspondientes al curso académico 2024 /2025.

BDNS (Identif.): 859336

De conformidad con lo previsto en los articulos 17.3.b y 20.8.a de la Ley
38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones, se publica el extracto
de la convocatoria cuyo texto completo puede consultarse en la Base de Datos
Nacional de Subvenciones (https://www.infosubvenciones.es/bdnstrans/GE/es/
convocatoria/859336)

Primero. Objeto:

Convocatoria, en régimen de concurrencia competitiva, de los Premios
Extraordinarios de Ensefanzas Artisticas Profesionales de la Comunidad
correspondientes al curso académico 2024-2025 que se indican a continuacion:

a) Modalidad Danza: 2 premios.

b) Modalidad Musica: 6 premios.

c) Modalidad Artes Plasticas y Disefio: 2 premios.

Segundo. Beneficiarios:

Alumnado que haya finalizado en el curso académico 2024-2025 las
Ensefianzas profesionales de Musica, Danza y Artes Plasticas y Disefio en centros
educativos de la Region de Murcia que cumplan los requisitos establecidos en el
articulo 3 de la Orden de 27 de octubre de 2017, de la Consejeria de Educacion,
Juventud y Deportes, por la que se aprueban las bases reguladoras de los Premios
Extraordinarios de Ensefianzas Artisticas Profesionales de la Region de Murcia.”

Tercero. Bases reguladoras:

Orden de 27 de octubre de 2017, de la Consejeria de Educacion, Juventud
y Deportes, por la que se aprueban las bases reguladoras de los Premios
Extraordinarios de Ensefianzas Artisticas Profesionales de la Regidon de Murcia
(BORM n.% 251, de 30 de octubre de 2017).

Cuarto. Premios y dotacion economica:

La dotacidn econdmica de cada premio extraordinario serd de seiscientos
euros (600,00 €), ascendiendo en su totalidad a un maximo de seis mil euros
(6.000,00 €). Los premios se financian con cargo a la partida presupuestaria
15.05.00.4221..489.01 proyecto de gasto 45650, de los Presupuestos Generales
de la Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia del ejercicio 2025.

El premio consistird en un diploma acreditativo para cada alumno premiado,
que sera anotado en su expediente y dotacion econdmica individual.
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Quinto. Forma y plazos de presentacion de solicitudes:

1. El alumnado que desee optar a los premios extraordinarios convocados
y reuna los requisitos establecidos en el articulo 3 de la Orden de 27 de
octubre de 2017, presentara solicitud de inscripcion segin modelo establecido
en los anexos I, II y III de la orden de bases, preferentemente en el centro
educativo donde haya finalizado sus estudios de ensefianzas artisticas superiores
correspondientes, que actuaradn como registro al amparo de la orden de 8 de
marzo de 2004, de la Consejeria de Hacienda, por la que se autoriza a los centros
educativos de ensefianzas no universitarias de la Regién de Murcia a realizar
funciones de registro y presentacion de documentos.

2. También podra presentarse la solicitud en las Oficinas Corporativas de
Atencién al Ciudadano de la Regién de Murcia, en el Registro Electrénico Unico
de la sede electrénica de la Comunidad Auténoma de la Region de Murcia (Para
la cumplimentacién de la solicitud deben acceder con la siguiente URL: https://
sede.carm.es. En el apartado “Registro y Guia de Procedimientos y Servicios”
buscar el procedimiento: 1314 - “Premios extraordinarios de las Ensefianzas
Artisticas Profesionales de la Regién de Murcia”, asi como en cualquiera de los
lugares previstos en el articulo 16.4 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del
Procedimiento Administrativo Comun de las Administraciones Publicas.

3. Para presentar la solicitud por medios electrénicos es necesario disponer
de uno de los certificados electrénicos reconocidos o cualificados de firma
electrénica, que sean operativos en la Comunidad Auténoma de la Region
de Murcia y expedidos por prestadores incluidos en la “Lista de confianza de
prestadores de servicios de certificacion”.

4. En caso de que la inscripcién sea presentada en una oficina de correos, se
hara en sobre abierto para que sea fechada y sellada por el personal de correos
antes de ser certificada.

5. Las secretarias de los centros publicos de ensefianzas artisticas
profesionales realizaran las funciones de registro, presentacién de documentos,
compulsas y cualesquiera otras relacionadas con el presente procedimiento.

6. Los directores de los centros publicos, en el plazo de dos dias habiles
siguientes a la finalizacidén del plazo de inscripcion, remitirdan a la Direccion
General competente en materia de ensefianzas de régimen especial las solicitudes
presentadas, a las que adjuntaran una certificacion académica conforme al
modelo establecido en los anexos III y IV de la Orden de bases.

7. Por su parte, la Direccidon General competente en materia de ensefianzas
de régimen especial, solicitara de los centros educativos las correspondientes
certificaciones en el caso de las solicitudes que hayan sido recibidas en ese
dérgano directivo al no haber sido presentadas por los interesados en el propio
centro educativo.

8. El plazo de presentacién de solicitudes serd de 10 dias habiles contados
a partir del dia siguiente al de la publicacion de la presente orden en el Boletin
Oficial de la Region de Murcia.

Sexto. Instruccion del procedimiento:

La instruccién del procedimiento se llevara a cabo por la Subdirectora General
de Ensefianzas de Régimen Especial y Educacion Permanente, de conformidad
con lo establecido en el articulo 5 de la Orden de bases.

Murcia, 26 de septiembre de 2025.—El Consejero de Educacién y Formacién

Profesional de la Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia, Victor Javier
Marin Navarro.
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I. COMUNIDAD AUTONOMA

3. OTRAS DISPOSICIONES

Consejeria de Fomento e Infraestructuras

4593 Resolucion de la Secretaria General de la Consejeria de Fomento
e Infraestructuras por la que se dispone la publicacién del
“"Convenio de colaboracion para la cesion de viviendas en
desarrollo del programa de actuacion y acompaifiamiento al
realojo de familias en situaciéon de exclusién social y residencial
cronificada (PARES) en el municipio de Lorca, en el marco de los
programas operativos del Fondo Europeo de Desarrollo Regional
y el Fondo Social Europeo 2021-2027".

Con el fin de dar publicidad al “Convenio de colaboracién para la cesion de
viviendas en desarrollo del programa de actuacion y acompanamiento al realojo
de familias en situacién de exclusién social y residencial cronificada (PARES)
en el municipio de Lorca, en el marco de los programas operativos del Fondo
Europeo de Desarrollo Regional y el Fondo Social Europeo 2021-2027", suscrito
el 5 de septiembre de 2025 vy, teniendo en cuenta lo previsto en el Articulo 14
del Decreto 56/1996, de 24 de julio, por el que se regula el Registro General de
Convenios y se dictan normas para la tramitacion de éstos en el &mbito de la
Administracién Regional,

Resuelvo

Ordenar la publicacion en el Boletin Oficial de la Regidn de Murcia del texto
del “Convenio de colaboracién para la cesion de viviendas en desarrollo del
programa de actuacion y acompafiamiento al realojo de familias en situacién de
exclusién social y residencial cronificada (PARES) en el municipio de Lorca, en el
marco de los programas operativos del Fondo Europeo de Desarrollo Regional y
el Fondo Social Europeo 2021-2027", suscrito el 5 de septiembre de 2025, que se
inserta como Anexo.

Murcia, 9 de septiembre de 2025.—El Secretario General, José Francisco
Lajara Martinez.
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“Convenio de colaboracion para la cesion de viviendas en desarrollo
del programa de actuacidon y acompaifnamiento al realojo de familias en
situacion de exclusidn social y residencial cronificada (PARES) en el
municipio de Lorca, en el marco de los programas operativos del Fondo
Europeo de Desarrollo Regional y el Fondo Social Europeo 2021-2027"

En Murcia, a 5 de septiembre de 2025.

Reunidos

De una parte, el Excmo. Sr. Jorge Garcia Montoro, Consejero de Fomento e
Infraestructuras, nombrado por Decreto del Presidente n.° 27/2024, de 15 de
julio, y autorizado para este acto por Acuerdo del Consejo de Gobierno de fecha
31 de julio de 2025.

De otra, el Sr. Fulgencio Gil Jodar Alcalde de Lorca, elegido en la Sesién del
Pleno de 17 de junio de 2023, actuando en virtud de las competencias atribuidas
en el articulo 124 de la Ley 7/1985, de 2 de abril, reguladora de las Bases de
Régimen Local.

Reconociéndose capacidad para formalizar el presente Convenio,

Manifiestan
Primero.- Marco competencial.

El articulo 25 de la Declaracién Universal de los Derechos Humanos establece
que toda persona tiene derecho a un nivel de vida adecuado que le asegure la
salud y el bienestar, y en especial la alimentacidn, el vestido y la vivienda.

El articulo 47 de la Constitucién Espafiola consagra el derecho de todos
los espafioles al uso de una vivienda digna, atribuyendo a los poderes publicos
la obligacién de promover las condiciones necesarias y establecer las normas
pertinentes para hacer efectivo ese derecho.

La Ley Organica 4/1982, por la que se aprueba el Estatuto de Autonomia
de la Regién de Murcia, atribuye a dicha Comunidad Auténoma en su articulo
10.uno.2) la competencia exclusiva en materia de vivienda.

Corresponde a la Consejeria de Fomento e Infraestructuras, de conformidad
con lo dispuesto en el articulo 1 del Decreto n.© 182/2024, de 12 de septiembre,
por el que se establecen los Organos Directivos de dicha Consejeria, la propuesta,
desarrollo y ejecucién de las directrices generales del Consejo de Gobierno en
materia de vivienda.

En cumplimiento del mandato constitucional recogido en el articulo 47
citado, la Consejeria de Fomento e Infraestructuras debe favorecer el acceso
a la vivienda a todos los ciudadanos, especialmente a aquellos colectivos que
tienen dificultades anadidas por hallarse en situaciéon de vulnerabilidad social y
de exclusion.

Segundo.- Marco estratégico.

El Programa de la Region de Murcia FEDER 2021-2027, aprobado por decision
de ejecucidn de la Comision de 1 de diciembre de 2022, siguiendo el Reglamento
(UE) 2021/1060 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 24 de junio de 2021,
por el que se establecen las disposiciones comunes relativas al Fondo Europeo
de Desarrollo Regional, encuadra entre sus Prioridades la Transformacién Social
(Prioridad P4A.) y establece como uno de sus Objetivos Especificos (RS04.3.)
potenciar la inclusién socioecondmica de las comunidades marginadas, las familias
con bajos ingresos y los colectivos menos favorecidos, entre los que se encuentran
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las personas con necesidades especiales, a través de actuaciones integradas que
incluyan la vivienda y los servicios sociales. Ademas, entre las Recomendaciones
Especificas por Pais (REP) se encuentra como ambito prioritario de inversién la
adquisicion y/o rehabilitacion de viviendas para colectivos vulnerables.

Derivado de lo anterior, la Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia
(CARM), a través de la Consejeria de Fomento e Infraestructuras y la Consejeria
de Politica Social, Familias e Igualdad, ha desarrollado en colaboracion con varios
municipios de la Region de Murcia un programa para la adquisicién y reforma de
diferentes viviendas destinadas al realojo de personas en situacion de exclusién
social, en el que se también se realizan labores de acompafiamiento: es el
Programa de Actuacién y Acompafiamiento al Realojo de Familias en Situacion de
Exclusién Social y Residencial Cronificada (PARES), aprobado el 11 de noviembre
de 2024 por la Comision de seguimiento y coordinacién prevista en el mismo y
constituida formalmente.

Este programa incluye actuaciones cofinanciadas tanto por los fondos FEDER
como por el FSE+, ya que, a través de este Ultimo, se prestara el apoyo al
acompafiamiento en el realojo de las familias y personas en situacion de exclusidn
social y residencial cronificada y/o personas sin hogar acompafiado de acciones
de sensibilizacién social y formacion, cuyo objetivo es que el realojo sea el mas
adecuado posible y en las mejores condiciones, al tiempo que se procura mejorar
sus posibilidades de integracion socio-laboral. Asi, la Consejeria de Fomento e
Infraestructuras es responsable de la adquisicién y/o rehabilitaciéon de viviendas,
cofinanciadas por FEDER, y la Consejeria de Politica Social, Familias e Igualdad es
responsable del programa de acompafiamiento, cofinanciado por FSE+.

De este modo, la actuacion se desarrolla desde un punto de vista que
favorece la integracién de los colectivos mas desfavorecidos y vulnerables de
la Regién, favoreciendo su incorporacion a la sociedad, el acceso a la educacion
e insercion en el mercado laboral. Es por ello que, dada la importancia de la
actuacidn, esta es considerada como uno de los Proyectos Estratégicos del
Programa FEDER.

Dentro de este marco estratégico, la finalidad de este convenio es la de
dotar de un instrumento juridico que regule la cesién gratuita de la propiedad de
las viviendas que la Consejeria de Fomento e Infraestructuras ha adquirido con
fondos FEDER al Ayuntamiento de Lorca, con el fin de erradicar el chabolismo,
mediante el realojo de las familias en viviendas sociales adquiridas a tal fin en
este término municipal.

A tal efecto, y por la concurrencia de las voluntades de las partes, se
formaliza el presente Convenio con arreglo a las siguientes

Clausulas
Primera.- Objeto.

El presente Convenio tiene por objeto definir el marco general de colaboracién
entre la Consejeria de Fomento e Infraestructuras y el Ayuntamiento de Lorca. En
concreto, la regulacion de las obligaciones de ambas administraciones en relacién
con la cesidn gratuita de la propiedad de las viviendas que la primera adquiera en
el municipio de Lorca con cargo a los fondos FEDER, a través del procedimiento
administrativo correspondiente, en aras de facilitar el acceso a la vivienda a
familias que viven en asentamientos chabolistas y/o en infraviviendas en este
municipio, en situacion de exclusidon social y residencial cronificada.
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Las viviendas cedidas quedaran destinadas al realojo de familias en riesgo de
exclusion social o residencial cronificada que viven en asentamientos chabolistas
y/o en infraviviendas, durante un plazo no inferior a 20 afios. En el supuesto de
que, por fuerza mayor, el Ayuntamiento deba dar un uso distinto a la vivienda
cedida, queda obligado a destinar otra vivienda de su propiedad al realojo de
las familias. En caso contrario, se considerara resuelta la cesion y producida
automaticamente la reversion de los bienes, de acuerdo con el articulo 67 de la
Ley 3/1992 de Patrimonio de la CARM.

Las viviendas objeto de cesién seran identificadas e individualizadas en las
o6rdenes de cesion y de aceptacion, emitidas respectivamente por la CARM y por
el Ayuntamiento, formalizandose dicha cesién mediante escritura publica que
sera inscrita en el Registro de la Propiedad.

La calificacién juridica de las mismas es la de bienes inmuebles de caracter
patrimonial pertenecientes a la CARM, por lo que su régimen de adquisicion,
administracién, defensa y enajenacion es el de los bienes patrimoniales de las
administraciones publicas.

Segunda.- Compromisos de la Consejeria de Fomento e
Infraestructuras.

La Consejeria de Fomento e Infraestructuras se compromete a ceder
gratuitamente al Ayuntamiento de Lorca la propiedad de las viviendas que
adquiera de acuerdo con lo establecido en el Programa PARES y su Protocolo de
actuacion, siempre que mantenga la finalidad de realojo de familias en riesgo de
exclusion social o residencial cronificada.

La cesion de la propiedad se instrumentara a través de una Orden, en la que
se identificaran las viviendas y sera remitida al Ayuntamiento por la CARM.

La Consejeria de Fomento e Infraestructuras se compromete a entregar las
viviendas en un correcto estado de habitabilidad de acuerdo con el Ayuntamiento
y con los estéandares marcados por Coédigo Técnico de la Edificaciéon y la Ley
5/1995, de 7 de abril, de condiciones de habitabilidad en edificios de viviendas
y promocion de la accesibilidad general entre otros, estando obligada a realizar
reparaciones previas en el caso de que esto sea necesario para su puesta en uso.

La Consejeria de Fomento e Infraestructuras controlara, una vez finalizada la
vigencia de este convenio, y hasta que se cumplan los 20 afios establecidos, que
el destino de las viviendas cedidas es el realojamiento de familias en riesgo de
exclusion social o residencial cronificada procedentes del censo elaborado por el
programa PARES.

Tercera.- Compromisos del ayuntamiento.

El Ayuntamiento de Lorca aceptara la cesion gratuita de la propiedad de las
viviendas, sin que pueda realizar sobre los inmuebles cedidos actos de disposicion
0 gravamen, con sujecion a lo establecido en este convenio, en la normativa
comunitaria, estatal y autondmica.

Una vez remitida Orden de Cesion por parte de la CARM, el Ayuntamiento
deberd, en el plazo de 1 mes desde la remisidn, proceder a la aceptacion formal
de las mismas, a través de la emisidon de Orden o Acuerdo de Aceptacién de la
cesion, tras lo cual se procedera a la escrituracién de la misma.

Corresponde al Ayuntamiento cualesquiera cargas u obligaciones que se
genere por ellas, y, por tanto, las inherentes a la trasmisidn, ya sean de caracter
tributario, notarial, registral, asi como otros gastos de naturaleza analoga que
vayan asociados a la adquisiciéon y mantenimiento de la propiedad del inmueble.
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Serd a cargo del Ayuntamiento la conservacion y mantenimiento de las
viviendas y de sus instalaciones complementarias, exceptuando los dafios
que los habitantes de las viviendas puedan producir por el mal uso o falta de
mantenimiento de las mismas.

El Ayuntamiento de Lorca se compromete a realojar a familias en riesgo de
exclusion social o residencial cronificada procedentes del censo elaborado por el
programa PARES en las viviendas cedidas.

Corresponden al Ayuntamiento las actuaciones de derribo de las unidades
de chabola e infravivienda a erradicar para la adecuacion del espacio por éstas
ocupado, segun lo establecido en el articulo 110 de la Ley 13/2015, de 30 de
marzo, de ordenacidn territorial y urbanistica de la Regién de Murcia.

El Ayuntamiento deberd formalizar con las familias realojadas en las
viviendas cedidas los correspondientes contratos de cesion de uso gratuito de las
mismas, en funcion de las necesidades de cada familia beneficiaria.

El Ayuntamiento remitird una memoria sobre la situacion de los inmuebles,
su ocupacién y cualesquiera otros detalles que la Comision de Seguimiento y
Coordinacién del Programa le solicite.

Cuarta.- Financiacion.

El desarrollo de este convenio no contempla consignacion presupuestaria
alguna, puesto que establece un marco general de colaboracién entre ambas
administraciones firmantes.

Quinta.- Organo de coordinacién y seguimiento.

Para la coordinacion y seguimiento de este Convenio se crea una Comision
de Coordinacién y Seguimiento formada por el Director General competente
en materia de vivienda de la Comunidad Auténoma de la Region de Murcia, el
Concejal con competencias en materia de vivienda del Ayuntamiento de Lorca y
dos técnicos por cada una de las administraciones firmantes designados por los
dos anteriores.

La citada Comisidn sera la encargada del seguimiento y coordinacion de
todas las actuaciones relativas a la implementacién del programa de realojo de
las familias, asi como de la resolucion de cuestiones de toda indole que surjan.

Su funcionamiento se regird por lo dispuesto en la Ley 40/2015, de 1 de
octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico.

Sexta.- Eficacia y vigencia.

El presente Convenio adquirird eficacia una vez suscrito por las partes
intervinientes a través de sus legitimos representantes, y tendra una duracion de
cuatro afos. El convenio se podra prorrogar por expreso acuerdo de las partes,
antes de la finalizacidon del mismo y con un maximo de 4 afios mas.

Séptima.- Régimen de modificacion.

Los términos y clausulas del presente convenio podran ser revisados o
modificados a instancia de cualquiera de las partes y de comun acuerdo.

Octava.- Consecuencia del incumplimiento.

En caso de incumplimiento de las obligaciones y compromisos asumidos en

virtud de este convenio por una de las partes, la parte cumplidora podra declarar
unilateralmente la resolucién del convenio.
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En particular, el incumplimiento del destino al que quedan afectas las
viviendas que se ceden, en los plazos sefialados, facultard a la Consejeria de
Fomento e Infraestructuras a la resolucion del presente Convenio, recuperando
la Consejeria el pleno dominio sobre las citadas viviendas, sin que se produzca
ningun derecho a indemnizacién a favor del Ayuntamiento.

Novena.- Marco normativo.

En todo lo no previsto en el presente Convenio, regiran los preceptos que
resulten de aplicacién de la siguiente normativa:

- Programa de la Regidn de Murcia FEDER 2021-2027, aprobado por decision
de ejecuciéon de la Comisién de 1 de diciembre de 2022.

- Reglamento (UE) 2021/1060 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 24
de junio de 2021, por el que se establecen las disposiciones comunes relativas al
Fondo Europeo de Desarrollo Regional.

- Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de
las Administraciones Publicas.

- Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico.

- Ley 33/2003, de 3 de noviembre, del Patrimonio de las Administraciones
Publicas.

- Ley 3/1992 de Patrimonio de la Comunidad Auténoma de la Region de
Murcia.

- Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de la Jurisdiccion Contenciosa
Administrativa.

- Por las demas normas comunitarias, estatales, autondmicas y locales
aplicables, y en su defecto, por las normas de Derecho Civil aplicables.

Décima.- Jurisdiccion competente.

Este convenio tiene naturaleza administrativa siendo competente la
Jurisdiccion Contencioso-Administrativa para resolver las cuestiones litigiosas que
pudieran suscitarse entre las partes.

En prueba de conformidad con lo que antecede y en ejercicio de las
facultades que tienen atribuidas, suscriben este convenio en Murcia, a 5 de

septiembre de 2025.—El Consejero de Fomento e Infraestructuras, Jorge Garcia
Montoro.—El Alcalde de Lorca, Fulgencio Gil Jédar.
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I. COMUNIDAD AUTONOMA

3. OTRAS DISPOSICIONES

Consejeria de Fomento e Infraestructuras

4594 Resolucion de la Secretaria General de la Consejeria de Fomento
e Infraestructuras por la que se dispone la publicacién del
“"Convenio de colaboracion para la cesion de viviendas en
desarrollo del programa de actuacion y acompaifiamiento al
realojo de familias en situaciéon de exclusién social y residencial
cronificada (PARES) en el municipio de Cieza, en el marco de los
programas operativos del Fondo Europeo de Desarrollo Regional
y el Fondo Social Europeo 2021-2027".

Con el fin de dar publicidad al “convenio de colaboracidon para la cesién de
viviendas en desarrollo del programa de actuacion y acompanamiento al realojo
de familias en situacién de exclusién social y residencial cronificada (PARES)
en el municipio de Cieza, en el marco de los programas operativos del Fondo
Europeo de Desarrollo Regional y el Fondo Social Europeo 2021-2027", suscrito
el 12 de septiembre de 2025 vy, teniendo en cuenta lo previsto en el Articulo 14
del Decreto 56/1996, de 24 de julio, por el que se regula el Registro General de
Convenios y se dictan normas para la tramitacion de éstos en el &mbito de la
Administracién Regional,

Resuelvo

Ordenar la publicacion en el Boletin Oficial de la Regidn de Murcia del texto
del “convenio de colaboracién para la cesién de viviendas en desarrollo del
programa de actuacion y acompafiamiento al realojo de familias en situacién de
exclusién social y residencial cronificada (PARES) en el municipio de Cieza, en el
marco de los programas operativos del Fondo Europeo de Desarrollo Regional y el
Fondo Social Europeo 2021-2027", suscrito el 12 de septiembre de 2025, que se
inserta como Anexo.

Murcia, 18 de septiembre de 2025.—El Secretario General, José Francisco
Lajara Martinez.
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Convenio de colaboracion para la cesion de viviendas en desarrollo del
programa de actuacion y acompafamiento al realojo de familias en
situacion de exclusidon social y residencial cronificada (PARES) en el

municipio de Cieza, en el marco de los programas operativos del Fondo

Europeo de Desarrollo Regional y el Fondo Social Europeo 2021-2027

En Murcia, a 12 de septiembre de 2025.

Reunidos

De una parte, el Excmo. Sr. Jorge Garcia Montoro, Consejero de Fomento e
Infraestructuras, nombrado por Decreto del Presidente n.° 27/2024, de 15 de
julio, y autorizado para este acto por Acuerdo del Consejo de Gobierno de fecha
31 de julio de 2025.

De otra, el Sr. Tomas Antonio Rubio Carrillo Alcalde de Cieza, elegido en la
Sesion del Pleno de 17 de junio de 2023, actuando en virtud de las competencias
atribuidas en el articulo 124 de la Ley 7/1985, de 2 de abril, reguladora de las
Bases de Régimen Local.

Reconociéndose capacidad para formalizar el presente Convenio,

Manifiestan
Primero.- Marco competencial.

El articulo 25 de la Declaracién Universal de los Derechos Humanos establece
que toda persona tiene derecho a un nivel de vida adecuado que le asegure la
salud y el bienestar, y en especial la alimentacidn, el vestido y la vivienda.

El articulo 47 de la Constitucidn Espafiola consagra el derecho de todos
los espafioles al uso de una vivienda digna, atribuyendo a los poderes publicos
la obligacién de promover las condiciones necesarias y establecer las normas
pertinentes para hacer efectivo ese derecho.

La Ley Organica 4/1982, por la que se aprueba el Estatuto de Autonomia
de la Regién de Murcia, atribuye a dicha Comunidad Auténoma en su articulo
10.uno.2) la competencia exclusiva en materia de vivienda.

Corresponde a la Consejeria de Fomento e Infraestructuras, de conformidad
con lo dispuesto en el articulo 1 del Decreto n.° 182/2024, de 12 de septiembre,
por el que se establecen los Organos Directivos de dicha Consejeria, la propuesta,
desarrollo y ejecucién de las directrices generales del Consejo de Gobierno en
materia de vivienda.

En cumplimiento del mandato constitucional recogido en el articulo 47
citado, la Consejeria de Fomento e Infraestructuras debe favorecer el acceso
a la vivienda a todos los ciudadanos, especialmente a aquellos colectivos que
tienen dificultades anadidas por hallarse en situaciéon de vulnerabilidad social y
de exclusion.

Segundo.- Marco estratégico.

El Programa de la Regidén de Murcia FEDER 2021-2027, aprobado por decisidon
de ejecucién de la Comision de 1 de diciembre de 2022, siguiendo el Reglamento
(UE) 2021/1060 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 24 de junio de 2021,
por el que se establecen las disposiciones comunes relativas al Fondo Europeo
de Desarrollo Regional, encuadra entre sus Prioridades la Transformacion Social
(Prioridad P4A.) y establece como uno de sus Objetivos Especificos (RS04.3.)
potenciar la inclusion socioecondmica de las comunidades marginadas, las
familias con bajos ingresos y los colectivos menos favorecidos, entre los que se
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encuentran las personas con necesidades especiales, a través de actuaciones
integradas que incluyan la vivienda y los servicios sociales. Ademas, entre las
Recomendaciones Especificas por Pais (REP) se encuentra como ambito prioritario de
inversion la adquisicién y/o rehabilitacion de viviendas para colectivos vulnerables.

Derivado de lo anterior, la Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia
(CARM), a través de la Consejeria de Fomento e Infraestructuras y la Consejeria
de Politica Social, Familias e Igualdad, ha desarrollado en colaboracion con varios
municipios de la Region de Murcia un programa para la adquisicién y reforma de
diferentes viviendas destinadas al realojo de personas en situacion de exclusién
social, en el que se también se realizan labores de acompafiamiento: es el
Programa de Actuacién y Acompafiamiento al Realojo de Familias en Situacion de
Exclusién Social y Residencial Cronificada (PARES), aprobado el 11 de noviembre
de 2024 por la Comision de seguimiento y coordinacién prevista en el mismo y
constituida formalmente.

Este programa incluye actuaciones cofinanciadas tanto por los fondos FEDER
como por el FSE+, ya que, a través de este Ultimo, se prestara el apoyo al
acompafiamiento en el realojo de las familias y personas en situacion de exclusidn
social y residencial cronificada y/o personas sin hogar acompafiado de acciones
de sensibilizacién social y formacion, cuyo objetivo es que el realojo sea el mas
adecuado posible y en las mejores condiciones, al tiempo que se procura mejorar
sus posibilidades de integracion socio-laboral. Asi, la Consejeria de Fomento e
Infraestructuras es responsable de la adquisicién y/o rehabilitaciéon de viviendas,
cofinanciadas por FEDER, y la Consejeria de Politica Social, Familias e Igualdad es
responsable del programa de acompafiamiento, cofinanciado por FSE+.

De este modo, la actuacion se desarrolla desde un punto de vista que
favorece la integracién de los colectivos mas desfavorecidos y vulnerables de
la Regién, favoreciendo su incorporacion a la sociedad, el acceso a la educacion
e insercion en el mercado laboral. Es por ello que, dada la importancia de la
actuacidn, esta es considerada como uno de los Proyectos Estratégicos del
Programa FEDER.

Dentro de este marco estratégico, la finalidad de este convenio es la de
dotar de un instrumento juridico que regule la cesién gratuita de la propiedad de
las viviendas que la Consejeria de Fomento e Infraestructuras ha adquirido con
fondos FEDER al Ayuntamiento de Cieza, con el fin de erradicar el chabolismo,
mediante el realojo de las familias en viviendas sociales adquiridas a tal fin en
este término municipal.

A tal efecto, y por la concurrencia de las voluntades de las partes, se
formaliza el presente Convenio con arreglo a las siguientes

Clausulas
Primera.- Objeto.

El presente Convenio tiene por objeto definir el marco general de colaboracién
entre la Consejeria de Fomento e Infraestructuras y el Ayuntamiento de Cieza. En
concreto, la regulacion de las obligaciones de ambas administraciones en relacién
con la cesidn gratuita de la propiedad de las viviendas que la primera adquiera en
el municipio de Cieza con cargo a los fondos FEDER, a través del procedimiento
administrativo correspondiente, en aras de facilitar el acceso a la vivienda a
familias que viven en asentamientos chabolistas y/o en infraviviendas en este
municipio, en situacion de exclusidon social y residencial cronificada.
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Las viviendas cedidas quedaran destinadas al realojo de familias en riesgo de
exclusién social o residencial cronificada que viven en asentamientos chabolistas
y/o en infraviviendas, durante un plazo no inferior a 20 afos. En el supuesto de
que, por fuerza mayor, el Ayuntamiento deba dar un uso distinto a la vivienda
cedida, queda obligado a destinar otra vivienda de su propiedad al realojo de
las familias. En caso contrario, se considerara resuelta la cesion y producida
automaticamente la reversion de los bienes, de acuerdo con el articulo 67 de la
Ley 3/1992 de Patrimonio de la CARM.

Las viviendas objeto de cesidn seran identificadas e individualizadas en las
ordenes de cesidn y de aceptacion, emitidas respectivamente por la CARM y por
el Ayuntamiento, formalizdndose dicha cesién mediante escritura publica que
sera inscrita en el Registro de la Propiedad.

La calificacién juridica de las mismas es la de bienes inmuebles de caracter
patrimonial pertenecientes a la CARM, por lo que su régimen de adquisicion,
administracién, defensa y enajenacion es el de los bienes patrimoniales de las
administraciones publicas.

Segunda.- Compromisos de la Consejeria de Fomento e
Infraestructuras.

La Consejeria de Fomento e Infraestructuras se compromete a ceder
gratuitamente al Ayuntamiento de Cieza la propiedad de las viviendas que
adquiera de acuerdo con lo establecido en el Programa PARES y su Protocolo de
actuacion, siempre que mantenga la finalidad de realojo de familias en riesgo de
exclusion social o residencial cronificada.

La cesion de la propiedad se instrumentara a través de una Orden, en la que
se identificaran las viviendas y sera remitida al Ayuntamiento por la CARM.

La Consejeria de Fomento e Infraestructuras se compromete a entregar las
viviendas en un correcto estado de habitabilidad de acuerdo con el Ayuntamiento
y con los estdndares marcados por Codigo Técnico de la Edificacién y la Ley
5/1995, de 7 de abril, de condiciones de habitabilidad en edificios de viviendas
y promocion de la accesibilidad general entre otros, estando obligada a realizar
reparaciones previas en el caso de que esto sea necesario para su puesta en uso.

La Consejeria de Fomento e Infraestructuras controlara, una vez finalizada la
vigencia de este convenio, y hasta que se cumplan los 20 afios establecidos, que
el destino de las viviendas cedidas es el realojamiento de familias en riesgo de
exclusion social o residencial cronificada procedentes del censo elaborado por el
programa PARES.

Tercera.- Compromisos del Ayuntamiento.

El Ayuntamiento de Cieza aceptara la cesidn gratuita de la propiedad de las
viviendas, sin que pueda realizar sobre los inmuebles cedidos actos de disposicidon
0 gravamen, con sujecion a lo establecido en este convenio, en la normativa
comunitaria, estatal y autondmica.

Una vez remitida Orden de Cesién por parte de la CARM, el Ayuntamiento
deberd, en el plazo de 1 mes desde la remision, proceder a la aceptacion formal
de las mismas, a través de la emision de Orden o Acuerdo de Aceptacion de la
cesion, tras lo cual se procedera a la escrituracién de la misma.

Corresponde al Ayuntamiento cualesquiera cargas u obligaciones que se
genere por ellas, y, por tanto, las inherentes a la trasmisién, ya sean de caracter
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tributario, notarial, registral, asi como otros gastos de naturaleza analoga que
vayan asociados a la adquisicién y mantenimiento de la propiedad del inmueble.

Sera a cargo del Ayuntamiento la conservacion y mantenimiento de las
viviendas y de sus instalaciones complementarias, exceptuando los dafios
que los habitantes de las viviendas puedan producir por el mal uso o falta de
mantenimiento de las mismas.

El Ayuntamiento de Cieza se compromete a realojar a familias en riesgo de
exclusion social o residencial cronificada procedentes del censo elaborado por el
programa PARES en las viviendas cedidas.

Corresponden al Ayuntamiento las actuaciones de derribo de las unidades
de chabola e infravivienda a erradicar para la adecuacién del espacio por éstas
ocupado, segun lo establecido en el articulo 110 de la Ley 13/2015, de 30 de
marzo, de ordenacidn territorial y urbanistica de la Regidon de Murcia.

El Ayuntamiento debera formalizar con las familias realojadas en las
viviendas cedidas los correspondientes contratos de cesion de uso gratuito de las
mismas, en funcién de las necesidades de cada familia beneficiaria.

El Ayuntamiento remitira una memoria sobre la situacién de los inmuebles,
su ocupacién y cualesquiera otros detalles que la Comisién de Seguimiento y
Coordinacién del Programa le solicite.

Cuarta.- Financiacion.

El desarrollo de este convenio no contempla consignacion presupuestaria
alguna, puesto que establece un marco general de colaboraciéon entre ambas
administraciones firmantes.

Quinta.- Organo de coordinacién y seguimiento.

Para la coordinacion y seguimiento de este Convenio se crea una Comision
de Coordinacion y Seguimiento formada por el Director General competente
en materia de vivienda de la Comunidad Auténoma de la Regién de Murcia, el
Concejal con competencias en materia de vivienda del Ayuntamiento de Cieza y
dos técnicos por cada una de las administraciones firmantes designados por los
dos anteriores.

La citada Comisidn serd la encargada del seguimiento y coordinaciéon de
todas las actuaciones relativas a la implementacion del programa de realojo de
las familias, asi como de la resolucién de cuestiones de toda indole que surjan.

Su funcionamiento se regird por lo dispuesto en la Ley 40/2015, de 1 de
octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico.

Sexta.- Eficacia y vigencia.

El presente Convenio adquirird eficacia una vez suscrito por las partes
intervinientes a través de sus legitimos representantes, y tendra una duracion de
cuatro anos. El convenio se podra prorrogar por expreso acuerdo de las partes,
antes de la finalizacion del mismo y con un maximo de 4 afios mas.

Séptima.- Régimen de modificacion.

Los términos y clausulas del presente convenio podran ser revisados o
modificados a instancia de cualquiera de las partes y de comun acuerdo.

Octava.- Consecuencia del incumplimiento.

En caso de incumplimiento de las obligaciones y compromisos asumidos en

virtud de este convenio por una de las partes, la parte cumplidora podra declarar
unilateralmente la resolucién del convenio.
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En particular, el incumplimiento del destino al que quedan afectas las
viviendas que se ceden, en los plazos sefialados, facultard a la Consejeria de
Fomento e Infraestructuras a la resolucion del presente Convenio, recuperando
la Consejeria el pleno dominio sobre las citadas viviendas, sin que se produzca
ningun derecho a indemnizacién a favor del Ayuntamiento.

Novena.- Marco normativo.

En todo lo no previsto en el presente Convenio, regiran los preceptos que
resulten de aplicacién de la siguiente normativa:

- Programa de la Regidn de Murcia FEDER 2021-2027, aprobado por decision
de ejecuciéon de la Comisién de 1 de diciembre de 2022.

- Reglamento (UE) 2021/1060 del Parlamento Europeo y del Consejo,
de 24 de junio de 2021, por el que se establecen las disposiciones comunes
relativas al Fondo Europeo de Desarrollo Regional.

- Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de
las Administraciones Publicas.

- Ley 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico.

- Ley 33/2003, de 3 de noviembre, del Patrimonio de las Administraciones
Publicas.

- Ley 3/1992 de Patrimonio de la Comunidad Auténoma de la Region de
Murcia.

- Ley 29/1998, de 13 de julio, reguladora de la Jurisdiccion Contenciosa
Administrativa.

- Por las demas normas comunitarias, estatales, autondmicas y locales
aplicables, y en su defecto, por las normas de Derecho Civil aplicables.

Décima.- Jurisdiccion competente.

Este convenio tiene naturaleza administrativa siendo competente la
Jurisdiccion Contencioso-Administrativa para resolver las cuestiones litigiosas que
pudieran suscitarse entre las partes.

En prueba de conformidad con lo que antecede y en ejercicio de las
facultades que tienen atribuidas, suscriben este convenio y su anexo en Murcia,

a 12 de septiembre de 2025.—El Consejero de Fomento e Infraestructuras, Jorge
Garcia Montoro.—El Alcalde de Cieza, Tomas Antonio Rubio Carrillo.

NPE: A-021025-4594 BORM www.borm.es
D.L. MU-395/1985 - ISSN: 1989-1474



Boletin Oficial de la
REGION de MURCIA Numero 228 Jueves, 2 de octubre de 2025 Pagina 24822

I. COMUNIDAD AUTONOMA

3. OTRAS DISPOSICIONES

Consejeria de Fomento e Infraestructuras

4595 Extracto de la Orden de la Consejeria de Fomento e
Infraestructuras de 26 de septiembre de 2025, por la que se
aprueba la convocatoria de subvenciones para la financiacion
del transporte publico de viajeros a personas con discapacidad
intelectual y profesionales en la Regién de Murcia, para el
ejercicio 2025.

BDNS (Identif.): 859259

De conformidad con lo previsto en los articulos 17.3.b y 20.8.a de la Ley
38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones, se publica el extracto
de la convocatoria cuyo texto completo puede consultarse en la Base de Datos
Nacional de Subvenciones (https://www.infosubvenciones.es/bdnstrans/GE/es/
convocatoria/859259)

Numero guia de procedimientos y servicios Comunidad Auténoma Region de
Murcia: 1309

BDNS (Identif.): 859259

Primero. Beneficiarios.

Podran solicitar subvenciones en esta convocatoria las asociaciones de
personas con discapacidad que cumplan los siguientes requisitos, que se
acreditaran con los documentos a que se refiere el articulo 5 de esta Orden:

1.- Estar inscrita la Asociacion en el Registro de Asociaciones de la Region de
Murcia.

2.- Tener su sede abierta o delegacién permanente en el ambito de la
Comunidad Auténoma de la Regidn de Murcia.

3.- Tener reflejado en sus Estatutos como fines primordiales la insercion/
integracion laboral, formacién y autonomia personal como objetivos.

4.- Tener inscritos en la Asociacién usuarios que reunan los siguientes
requisitos:

a) Mayores de 16 anos con discapacidad intelectual y/o paralisis cerebral
igual o superior al 33%.

b) Estar en practicas laborales o curso de insercién/integracion laboral,
formacién y autonomia personal.

5.- Contar con preparadores laborales con contrato laboral o profesionales
vinculados a programas de insercién/integracién laboral, formaciéon y autonomia
personal.

Segundo. Objeto.

Es objeto de la presente convocatoria la concesién de subvenciones en
régimen de concurrencia competitiva, destinadas a financiar el transporte publico
de viajeros a personas con discapacidad intelectual igual o superior al 33% vy
profesionales, ambos pertenecientes a Asociaciones de Personas con discapacidad
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dentro del ambito de la Comunidad Autéonoma de la Regidon de Murcia, para
trayectos relacionados con programas de insercién/integracion laboral, formacién
y autonomia personal.

El periodo subvencionable abarca desde el dia 1 de enero de 2025 hasta el
31 de diciembre 2025.

Tercero. Bases reguladoras.

Orden de 5 de junio de 2025 de la Consejeria de Fomento e Infraestructuras,
por la que se aprueban las bases reguladoras de concesion de subvenciones para
la financiacion del transporte publico de viajeros a personas con discapacidad
intelectual o superior al 33% y profesionales, ambos pertenecientes a
Asociaciones de Personas con discapacidad dentro del ambito de la Comunidad
Autdnoma de la Regidén de Murcia. (BORM num. 139, de 19 de junio de 2025).

Cuarto. Cuantia.

1.- El importe del gasto autorizado para la concesidon de subvenciones
de la presente convocatoria asciende a 20.000,00€, con cargo a la partida
presupuestaria 14.04.00.513A.481.99, proyecto 43933, subproyecto
043933250011, conforme a las siguientes especificaciones:

2025: 10.000,00 €

2026: 10.000,00 €

Total: 20.000,00 €

2.- Las subvenciones se otorgaran hasta agotar el gasto autorizado.

3.- La subvencion serd por un importe maximo de 3.000,00 € por Asociacion.

4.- El 6rgano competente repartird proporcionalmente el importe maximo del
crédito disponible entre las asociaciones solicitantes que cumplan los requisitos
del articulo 4, en funcién del nimero de puntos obtenidos por cada una de ellas.

Quinto. Plazo de presentacion de solicitudes.

El plazo de presentacidon de solicitudes sera de 15 dias contados desde el
dia siguiente a la publicacion del extracto de la Orden de convocatoria de la
subvencion en el Boletin Oficial de la Region de Murcia.

Sexto. Criterios de valoracion de las solicitudes.

La valoracion de las solicitudes presentadas se hara de forma objetiva segun
la escala de puntuacion definida en este articulo, de acuerdo a los siguientes
criterios:

1.- NUmero de usuarios mayores de 16 afios con discapacidad intelectual
igual o superior al 33% que realicen trayectos relacionados con programas de
insercion /integracion laboral, formacion y autonomia personal (un punto por
cada usuario con un maximo de 15 puntos).

2.- Nimero de profesionales que tiene contratados la Asociaciéon como
preparadores laborales o profesionales vinculados a programas de insercion/
integracion laboral formacién y autonomia personal (un punto por cada
profesional o preparador, con un maximo de 5 puntos).

Séptimo. Plazo y forma de justificacion y forma de pago.

1.- El pago de la subvencion se realizara del siguiente modo:

a) Con caracter anticipado se abonara el 50% de la subvencién concedida,
a cuenta de la liquidacion final. Dicha liquidacidn se realizara dentro del primer
trimestre del afo 2026.
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b) Dentro del primer trimestre del afio 2026, se abonara, previa justificacion
de toda la subvenciéon por la Asociacién, el importe que reste hasta completar la
cuantia total justificada.

2.- Las asociaciones beneficiarias deberan presentar ante la Direccidn
General competente en materia de transportes antes del 1 de abril del afio 2026,
la siguiente documentacion:

Certificados emitidos por las empresas de transporte publico
correspondientes, en el que consten los billetes emitidos, el importe abonado y
el trayecto realizado durante el periodo subvencionable que abarca desde 1 de
enero de 2025 hasta el 31 de diciembre de 2025.

Murcia, 26 de septiembre de 2025.—El Consejero de Fomento e
Infraestructuras, Jorge Garcia Montoro.
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I. COMUNIDAD AUTONOMA

3. OTRAS DISPOSICIONES

Consejeria de Fomento e Infraestructuras

4596 Extracto de la Orden de 26 septiembre de 2025 de la Consejeria
de Fomento e Infraestructuras, por la que se aprueba la
convocatoria de subvenciones para financiar, durante el
ejercicio 2025, el transporte publico de viajeros a personas con
discapacidad fisica y/u organica igual o superior al 33%, que
tengan reconocido el grado de movilidad reducida en el ambito
de la Region de Murcia.

BDNS (Identif.): 859260

De conformidad con lo previsto en los articulos 17.3.b y 20.8.a de la Ley
38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones, se publica el extracto
de la convocatoria cuyo texto completo puede consultarse en la Base de Datos
Nacional de Subvenciones (https://www.infosubvenciones.es/bdnstrans/GE/es/
convocatoria/859260)

Ndmero guia de procedimientos y servicios Comunidad Auténoma Region de
Murcia: 3201.

BDNS (Identif.): 859260

Primero. Beneficiarios:

Podran solicitar subvenciones en esta convocatoria las asociaciones de
personas con discapacidad que cumplan los siguientes requisitos, que se
acreditaran con los documentos a que se refiere el articulo 5 de esta Orden:

1.- Estar inscrita la Asociacion en el Registro de Asociaciones de la Region de
Murcia.

2.- Tener su sede abierta o delegacién permanente en el ambito de la
Comunidad Auténoma de la Regidn de Murcia.

3.- Tener reflejado en sus Estatutos como fines primordiales la insercion /
integracion laboral, formacion, rehabilitacion fisica y autonomia personal, como
objetivos.

4.- Tener inscritos en la Asociacidon usuarios que relinan estos dos requisitos:
A).- Mayores de 16 anos con discapacidad fisica y/u organica igual o superior
al 33% que tengan reconocido el grado de movilidad reducida.

B).- Estar en practicas laborales o programas de inserciéon/integracion
laboral, formacién, programas de rehabilitacion fisica o de autonomia personal.

Segundo. Objeto:

Es objeto de la presente convocatoria la concesion de subvenciones en
régimen de concurrencia competitiva destinadas a financiar el transporte publico
de viajeros regular, de uso general, transporte en vehiculos de turismo (taxis) y
en vehiculos arrendados con conductor, a personas con discapacidad fisica y/u
organica igual o superior al 33% que tengan reconocido el grado de movilidad
reducida, pertenecientes a asociaciones de personas con discapacidad dentro
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del ambito de la Comunidad Auténoma de la Region de Murcia, para trayectos
relacionados con programas de insercidon/integracién laboral, formacién,
rehabilitacion fisica y autonomia personal.

El periodo subvencionable abarca desde el dia 1 de enero de 2025 hasta
el 31 de diciembre 2025.

Tercero: Bases reguladoras:

La Orden de 5 de junio de 2025, de la Consejeria de Fomento e
Infraestructuras, por la que se aprueban las bases reguladoras de concesién
de subvenciones para la financiacion del transporte publico de viajeros a
personas con discapacidad fisica y/u organica igual o superior al 33% que tenga
reconocido el grado de movilidad reducida, en el ambito de la Regidn de Murcia
(BORM num. 133, de 12 de junio de 2025).

Cuarto. Cuantia:

1.- El importe del gasto autorizado para la concesion de subvenciones de
la presente convocatoria asciende a 15.000,00€ a financiar con cargo a la partida
presupuestaria 14.04.00.513A.481.99, proyecto 44762, subproyecto 044762250007,
conforme a las siguientes especificaciones:

2025: 7.500,00 €

2026: 7.500,00 €

Total: 15.000,00 €

2- Las subvenciones se otorgaran hasta agotar el gasto autorizado.

3.- El érgano competente repartird proporcionalmente el importe maximo del
crédito disponible entre las asociaciones solicitantes que cumplan los requisitos
del articulo 4, en funcion del nimero de puntos obtenidos por cada una de ellas.

4.- La subvencién serd por un importe maximo de 3.000 € por Asociacion.

Quinto. Plazo de presentacion de solicitudes:

El plazo de presentacidon de solicitudes sera de 15 dias contados desde el
dia siguiente a la publicacion del extracto de la Orden de convocatoria de la
subvencion en el Boletin Oficial de la Region de Murcia.

Sexto. Criterios de valoracion de las solicitudes:

La valoracién de las solicitudes presentadas, que realizara el érgano
instructor, se hard segln una escala de puntos, de acuerdo a los siguientes
criterios:

.- NUmero de usuarios mayores de 16 afios con discapacidad fisica y/u
organica igual o superior al 33%, que tenga reconocido el grado de movilidad
reducida y realicen trayectos relacionados con programas de inserciéon /
integracion laboral, formacion, rehabilitacion fisica y autonomia personal (un
punto por cada usuario con un maximo de 15 puntos).

Séptimo. Plazo y forma de justificacion y forma de pago:

1.- El pago de la subvencién se realizara del siguiente modo:

a) Con caracter anticipado se abonara el 50% de la subvencién concedida,
a cuenta de la liquidacion final. Dicha liquidacidn se realizara dentro del primer
trimestre del afio 2026.

b) Dentro del primer trimestre del ano 2026, se abonara, previa justificacion
de toda la subvencion por la Asociacién, el importe que reste hasta completar la
cuantia total justificada.
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2.- Las asociaciones beneficiarias deberan presentar ante la Direccion
General competente en materia de transportes antes del 1 de abril del
ejercicio 2026, la siguiente documentacion:

Certificados emitidos por las empresas de transporte publico de viajeros,
por los titulares de las licencias de taxis o los titulares de autorizaciones de
arrendamiento de vehiculo con conductor correspondientes, en el que consten los
billetes, recibos o facturas emitidos, el importe abonado y el trayecto realizado
durante el periodo subvencionable que abarca desde 1 de enero de 2025 hasta el
31 de diciembre del 2025.

Murcia, 26 de septiembre de 2025.—El Consejero de Fomento e
Infraestructuras, Jorge Garcia Montoro.
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I. COMUNIDAD AUTONOMA

3. OTRAS DISPOSICIONES

Consejeria de Fomento e Infraestructuras

4597 Extracto de la Orden de 26 de septiembre de 2025 de la
Consejeria de Fomento e Infraestructuras, por la que se
aprueba la convocatoria de subvenciones para financiar,
durante el ejercicio 2025 y en el ambito de la Region de Murcia,
la adquisicion, arrendamiento o adaptacion de vehiculos
destinados a personas con discapacidad fisica y/u organica igual
o superior al 33% que tengan reconocido el grado de movilidad
reducida.

BDNS (Identif.): 859263

De conformidad con lo previsto en los articulos 17.3.b y 20.8.a de la Ley
38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones, se publica el extracto
de la convocatoria cuyo texto completo puede consultarse en la Base de Datos
Nacional de Subvenciones (https://www.infosubvenciones.es/bdnstrans/GE/es/
convocatoria/859263)

Numero guia de procedimientos y servicios Comunidad Auténoma Regidn de
Murcia: 2594

BDNS (Identif.): 859263
Primero. Beneficiarios:

Podran solicitar subvenciones en esta convocatoria las asociaciones de
personas con discapacidad que cumplan los siguientes requisitos, que se
acreditaran con los documentos a que se refiere el articulo 5 de esta Orden:

1.- Estar inscrita la Asociacion en el Registro de Asociaciones de la Regién de
Murcia.

2.- Tener su sede abierta o delegaciéon permanente en el dmbito de la
Comunidad Autéonoma de la Regidon de Murcia.

3.- Tener reflejado en sus Estatutos como fines primordiales la insercion/
integracion laboral, formacién y autonomia personal como objetivos.

4.- Tener inscritos en la Asociacién usuarios con discapacidad fisica y/u
organica igual o superior al 33% que tengan reconocido el grado de movilidad
reducida.

5.- Contar con preparadores laborales con contrato laboral o profesionales
vinculados a programas de insercién/integracién laboral, formacion y autonomia
personal.

Segundo. Objeto:

Es objeto de la presente convocatoria la concesién de subvenciones en
régimen de concurrencia competitiva, para financiar la adquisicion, arrendamiento
o adaptacion de vehiculos destinados a personas con discapacidad fisica y/u
organica igual o superior al 33% que tengan reconocido el grado de movilidad
reducida, cuando se cumplan las siguientes circunstancias:
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Que dicha adquisicidon, arrendamiento o adaptacion se realicen en el periodo
comprendido desde el 1 de enero de 2025 hasta el 31 de diciembre de 2025.

Que el vehiculo sea utilizado para trayectos relacionados con programas de
insercion/integracién laboral, formacion y autonomia personal.

Tercero: Bases reguladoras:

Orden de 5 de junio de 2025, de la Consejeria de Fomento e Infraestructuras,
por la que se aprueban las bases reguladoras de concesidon de subvenciones para
financiar la adquisicidén, arrendamiento o adaptacién de vehiculos destinados a
personas con discapacidad fisica y/u organica igual o superior al 33%, que tenga
reconocido el grado de movilidad reducida, en el @mbito de la Regidén de Murcia.
(BORM num. 139, de 19 de junio de 2025).

Cuarto. Cuantia:
1.- El importe del gasto autorizado para la concesidon de subvenciones de
la presente convocatoria asciende a 20.000,00 € a financiar con cargo a la

partida presupuestaria 14.04.00.513A.481.99, proyecto 45952, subproyecto
045952250008, conforme a las siguientes especificaciones:

2025: 10.000,00 €
2026: 10.000,00 €
Total: 20.000,00 €

2.- Las subvenciones se otorgaran hasta agotar el gasto autorizado.

3.- El 6rgano competente repartira proporcionalmente el importe maximo del
crédito disponible entre las asociaciones solicitantes que cumplan los requisitos
del articulo 4, en funcidén del nimero de puntos obtenidos por cada una de ellas.

4.- La subvencion sera por un importe maximo de 5.000 € por Asociacion.
Quinto. Plazo de presentacion de solicitudes:

El plazo de presentacidén de solicitudes serd de 15 dias contados desde el
dia siguiente a la publicacion del extracto de la Orden de convocatoria de la
subvencidn en el Boletin Oficial de la Region de Murcia.

Sexto. Criterios de valoracion de las solicitudes:

La valoracién de las solicitudes presentadas, que realizara el 6rgano
instructor, se hara segun una escala de puntos, de acuerdo a los siguientes
criterios:

1.- NUmero de usuarios con discapacidad fisica y/u organica igual o superior
al 33%, que tengan reconocido el grado de movilidad reducida y realicen
trayectos relacionados con programas de insercién /integracién laboral, formacién
y autonomia personal: 1 punto por cada usuario con un maximo de 15 puntos.

2.- Numero de profesionales que tiene contratados la Asociacién como
preparadores laborales o profesionales vinculados a programas de insercion/
integracion laboral formacidén y autonomia personal, que realicen con los
correspondientes usuarios trayectos con destino a tales programas: 1 punto por
cada profesional o preparador, con un maximo de 5 puntos.

Séptimo. Plazo y forma de justificacion y forma de pago:

1.- El pago de la subvencion se realizara del siguiente modo:

a) Con caracter anticipado se abonara el 50% de la subvencién concedida,

a cuenta de la liquidacion final. Dicha liquidacidn se realizara dentro del primer
trimestre del afo 2026.
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b) Dentro del primer trimestre del afio 2026, se abonara, previa justificacion
de toda la subvenciéon por la Asociacién, el importe que reste hasta completar la
cuantia total justificada.

2.- Las asociaciones beneficiarias deberan presentar ante la Direccidn
General competente en materia de transportes antes del 1 de abril del afio 2026,
la siguiente documentacion:

1.9- Factura de adquisiciéon, arrendamiento o adaptacion del vehiculo
destinado a personas con discapacidad fisica y/u organica igual o superior al 33%
que tengan reconocido el grado de movilidad reducida en el ambito de la Regién
de Murcia.

2.9 Justificante acreditativo del pago de dicha factura. A estos efectos, se
entiende que constituye el justificante de pago:

- Si la forma de pago es una transferencia bancaria: resguardo del cargo de
la misma, debiendo figurar en el concepto de la transferencia el nimero y fecha
de la factura.

- Si la forma de pago es el cheque o pagaré: extracto bancario acreditativo
del movimiento de la cuenta bancaria, debiendo figurar en el concepto nimero y
fecha de la factura.

- Si el pago se realiza en metalico: certificado del emisor de la factura
acreditativo de su pago, (dicho certificado deberd contener referencia expresa al
numero y fecha e importe de la factura abonada, indicando la fecha de su pago y
el nombre, apellidos y NIF de la asociacidén que la ha abonado).

En particular se establece que no podran pagarse en efectivo las operaciones,
en las que alguna de las partes intervinientes actle en calidad de empresario
o profesional, con un importe igual o superior al que se establezca seguln la
legislacién vigente, o su contravalor en moneda extranjera.

Murcia, 26 de septiembre de 2025.—Consejero de Fomento e
Infraestructuras, Jorge Garcia Montoro.
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IV. ADMINISTRACION LocAL

Cartagena

4598 Declaracion de terminaciéon y archivo del procedimiento de
incumplimiento de obligaciones urbanisticas y aprobacion inicial
de la modificacion del Programa de Actuacion de la U.A. 4 de
El Ensanche.

En la sesion celebrada por la Junta de Gobierno Local del Excmo.
Ayuntamiento de Cartagena, de fecha uno de agosto de dos mil veinticinco,
se declara la terminacién y archivo del procedimiento de incumplimiento de
obligaciones urbanisticas, U.A. 4 de Ensanche y se aprueba inicialmente la
Modificacién del Programa de Actuacion de la U.A. 4 de Ensanche.

En cuanto a la terminacion y archivo del expediente de Incumplimiento de
obligaciones urbanisticas, se publica que, contra esta resolucién que agota la
via administrativa, se podra interponer ante el érgano que la dictd, Recurso
Potestativo de Reposicion en el plazo de un mes o directamente Recurso
contencioso-Administrativo ante el Juzgado de lo Contencioso-Administrativo de
Cartagena, en el plazo de dos meses, sin perjuicio de poder interponer cualquier
otro recurso que se estime procedente.

En cuanto a la aprobacion inicial de la Modificaciéon del Programa de
Actuacion, y de conformidad con lo establecido en el art. 199 de la Ley 13/2015
de 30 de marzo, de Ordenacion Territorial y Urbanistica de la Regién de Murcia,
se somete el acuerdo y programa a informacion publica por plazo un mes, en
la Oficina de Informacién Urbanistica de la Concejalia del Area de Presidencia,
Urbanismo e Infraestructuras, sita en C/ San Miguel n.° 8 bajo y en la direccién
electrénica de la Concejalia http://urbanismo.cartagena.es/urbanismo/INICIO
a fin de que en el indicado plazo, cualquier interesado lo pueda examinar y
formular las alegaciones y observaciones que estime procedentes en defensa de
sus intereses y/o derechos que puedan afectarle.

Cartagena, a 13 de agosto de 2025.—El Concejal Delegado del Area de
Presidencia, Urbanismo e Infraestructuras, Diego Ortega Madrid.
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IV. ADMINISTRACION LocAL

Cartagena

4599 Expediente de cesidn gratuita a la Asociaciéon Esclerosis Miiltiple,
Asociacion de Cartagena y Comarca (EMACC) de una parcela
municipal en la Unidad de Actuacion 1.2 de Barrio Peral Oeste,
para la construccion de un Centro de Atencion Integral.

El Ayuntamiento de Cartagena ha iniciado expediente de cesién gratuita a la
Asociacién Esclerosis Mdltiple, Asociacién de Cartagena y Comarca (EMACC), de
una parcela municipal de 1.406,85 m? de superficie en U.A. 1.2 de Barrio Peral
Oeste, Cartagena, con destino para la construccién de un Centro de Atencién
Integral para enfermos neuronales y afines.

Someter dicho expediente a informacion publica por plazo de veinte dias,
mediante la publicacion de un anuncio en el Boletin Oficial de la Region (B.O.R.M.)
y en el tabléon de Edictos de la Corporacion, a efectos de posibles reclamaciones o
alegaciones que puedan formularse (a contar dicho plazo desde el dia siguiente al
de su publicacidn en el “Boletin Oficial de la Regién de Murcia”).

Los interesados podran consultar el expediente en el Servicio Juridico
Administrativo de Gestidn Urbanistica sita en la calle San Miguel, 8-3.2 planta y
en su caso, presentar alegaciones o reclamaciones.

Cartagena, a 16 de septiembre de 2025.—El Concejal Delegado del Area de
Presidencia, Urbanismo e Infraestructuras, Diego Ortega Madrid.
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IV. ADMINISTRACION LocAL

Cartagena

4600 Edicto publicaciéon de lista de admitidos y excluidos, y
nombramientos de tribunal para participar en procesos
selectivos para la provision en propiedad de varias plazas.

Por Decreto de fecha 24 de septiembre de 2025, del Sr. Director General de
Empleo Publico e Interior, se resuelve la publicacién de los listados provisionales
de admitidos y excluidos para la provision en propiedad de plazas de Auxiliar
Técnico de Informatica (subgrupo C1), Auxiliar Técnico de Telecomunicaciones
(subgrupo C1), Programador de Segunda (subgrupo C1) y de Programador
de Primera (subgrupo A2), (BOE N.° 255- 22/10/24) mediante el sistema de
concurso-oposicidon por turno libre de la plantilla de funcionarios de carrera
de este Excmo. Ayuntamiento; dotadas con los haberes correspondientes, de
conformidad con lo previsto en el articulo 9 del Real Decreto Legislativo 5/2015,
de 30 de octubre, Texto Refundido de la Ley del Estatuto Béasico del Empleo
Publico, asi como la designacién de miembros del Tribunal de seleccion y fecha de
constitucion del mismo.

Se hace publico que el contenido integro del Decreto mencionado se
encuentra publicado en la pagina web municipal del Excmo. Ayuntamiento de
Cartagena en el siguiente enlace https://selectact.cartagena.es/.

Asimismo, se pone de manifiesto que las siguientes publicaciones que
sucedan a la presente, relativas al proceso selectivo citado se efectuara en la
pagina web municipal en el enlace indicado anteriormente.

En Cartagena, 24 de septiembre de 2025.—El Director General de Empleo
Publico e Interior, José Serrano Segura.
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IV. ADMINISTRACION LocAL

Ceuti
4601 Informacioén publica convenio urbanistico.

En cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 182.4.a) de la Ley 13/2015,
de 30 de marzo, de ordenacion territorial y urbanistica de la region de Murcia, se
somete a informacidn publica por plazo de un mes el borrador de convenio cuyo
contenido es el siguiente:

- Partes firmantes: Masitec, SL, Instalaciones Saladar I, SLL y Ayuntamiento
de Ceuti.

- Objeto: Impulso de la modificacion puntual del PGMO con el fin de adaptar
el planeamiento al acceso desde la carretera RM-533 al ambito del complejo
industrial "ANUKKA FOODS, SA”.

- Ambito geogréafico: Complejo industrial "ANUKKA FOODS, SA”.

En Ceuti, a 17 de septiembre de 2025.—La Alcaldesa, Sonia Almela Martinez.
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IV. ADMINISTRACION LocAL

Lorca

4602 Aprobacion de propuesta de formulacion de Informe Ambiental
Estratégico del Plan Especial del Sector 21 en diputacién Tiata
del Plan General Municipal de Ordenacion de Lorca. Expediente
2022/EVAMES-3.

En Sesidn Ordinaria celebrada por la Junta de Gobierno Local el dia 19 de
septiembre de 2025, se acordd la aprobacién de la “Propuesta de formulacién de
Informe Ambiental Estratégico del Plan Especial del Sector 21 en Diputacion de
Tiata del Plan General Municipal de Ordenacién de Lorca. Exp. 2022/EVAMES-3.”

Lo que se hace publico para general conocimiento y de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 31.3 de la Ley 21/2013 de 9 de diciembre de Evaluacién
Ambiental.

En el Anexo del presente anuncio se incluye el Informe Ambiental Estratégico
del Plan Especial del Sector 21 en Diputacion de Tiata del Plan General Municipal
de Ordenacion de Lorca.

El presente Anuncio puede ser consultado en la direccion electrénica: www.
portalciudadano.lorca.es/web/guest/tablon-de-anuncios.

El expediente se encuentra de manifiesto en los Servicios Técnicos de Obras,
Urbanizacién y Medio Ambiente, del Area de Urbanismo, sito en Complejo La
Merced, de esta localidad.

Lorca, 23 de septiembre de 2025.—La Tte. de Alcalde de Urbanismo y Medio
Ambiente, Maria Hernandez Benitez.
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Propuesta de formulacién de Informe Ambiental Estratégico del Plan
Especial del Sector 21 en diputacion de Tiata del Plan General Municipal
de Ordenacion de Lorca. Expte. 2022/EVAMES-3

1. Antecedentes

El Servicio de Planeamiento y Gestién Urbanistica del Area de Urbanismo del
Excmo. Ayuntamiento de Lorca, traslada con fecha 20/04/2022 a los Servicios
Técnicos de Obras, Urbanizacion y Medio Ambiente, la Certificacion del Acuerdo
adoptado por la Junta de Gobierno Local en Sesion Ordinaria celebrada el dia
11/03/2022, rectificada mediante acuerdo de Junta de Gobierno Local de
25/03/2022, sobre Formulacion del Avance del Plan Especial del Sector 21 en
diputacion Tiata del PGMO de Lorca, junto con la correspondiente documentacion
en formato digital, para su tramitacion segun lo dispuesto en los articulos 29 y 30
de la Ley 21/2013, de 9 de diciembre, de Evaluacion Ambiental. Dicho anuncio
sobre formulacion del Avance se publica en el BORM n© 82 de 08/04/2022.

En aplicacion del articulo 102.2 de la Ley 4/2009, de 14 de mayo, de
Proteccion Ambiental Integrada de la Region de Murcia, modificado mediante Ley
5/2020, de 3 de agosto, para los planes y programas y modificaciones de planes
y programas cuya elaboracién, adopcion o aprobacién, corresponda integramente
a las entidades locales, con independencia de que su iniciativa sea publica o
privada, en los municipios con poblacion superior a 50.000 habitantes, actuara
como érgano ambiental el ayuntamiento correspondiente al ambito territorial del
plan o programa.

Por Decreto de Alcaldia de fecha 7 de marzo de 2017 y Decreto de Alcaldia
de fecha 27 de julio de 2023, se procedié a delegar en la Junta de Gobierno
Local la competencia de Organo Ambiental en los procedimientos de Evaluacién
Ambiental Estratégica Simplificada a tramitar por el Excmo. Ayuntamiento de
Lorca.

Mediante Junta de Gobierno Local de fecha 13/05/2022, se acuerda
consultar a las Administraciones Publicas afectadas y las personas interesadas del
expediente en los términos establecidos en el articulo 30 de la Ley 21/2013, de 9
de diciembre, de Evaluacion Ambiental

De conformidad con el articulo 31 de la Ley 21/2013, de 9 de diciembre, de
Evaluaciéon Ambiental, se emite la presente propuesta para la formulacién por
parte del 6rgano ambiental del Informe Ambiental Estratégico del expediente.

Para la valoracién técnica elaborada por este Servicio se ha tenido en cuenta
la siguiente documentacion:

- Certificacidén del acuerdo adoptado por la Junta de Gobierno Local del
Excmo. Ayuntamiento de Lorca sobre formulacién del Avance del Plan Especial,
de fecha 11/03/2022 y 25/03/2022.

- Documento Ambiental Estratégico (DAE) firmado digitalmente en fecha
30/06/2021 y DAE refundido tras el tramite de consultas, firmado digitalmente
en fecha 02/07/2025.

- Documento de Avance fechado en febrero de 2022 y documento refundido
tras el tramite de consultas fechado en julio de 2025.

- Resultado de las consultas efectuadas y respuestas recibidas conforme al
tramite realizado en virtud del articulo 30 de la Ley 21/2013, de 9 de diciembre,
de Evaluacion Ambiental (Acuerdo adoptado por JGL de 13/05/2022).
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2. Justificacion de la aplicacion del procedimiento de evaluacion
ambiental estratégica simplificada.

El presente instrumento es objeto de una evaluacion ambiental estratégica
simplificada, en virtud de lo dispuesto en el apartado 2 b) de la Disposiciéon
Adicional Primera de la Ley 13/2015, de 30 de marzo, de Ordenacion Territorial y
Urbanistica de la Region de Murcia, que establece que seran objeto de evaluacion
ambiental estratégica simplificada los instrumentos, estrategias o planes que
establezcan el uso a nivel municipal de zonas de reducida extension.

Resulta de aplicacién el articulo 6, apartado 2b) de la Ley 21/2013, de 9
de diciembre, de Evaluacion Ambiental, que determina que seran objeto de
una evaluacion ambiental estratégica simplificada, los planes y programas que
establezcan el uso, a nivel municipal, de zonas de reducida extensién, debiéndose
abordar por tanto dicho tramite conforme a lo establecido en los articulos del 29
al 32 de la referida ley.

Mediante Sesidn ordinaria celebrada por la Junta de Gobierno Local el dia
13/05/2022, se acuerda el inicio del procedimiento de evaluacion ambiental
estratégica simplificada para la emision del informe ambiental estratégico y
consultas a las Administraciones Publicas afectadas y a las personas interesadas
del expediente, en virtud de lo dispuesto en el articulo 30 de la Ley 21/2013, de
9 de diciembre.

Una vez efectuada la referida fase de consultas, procede determinar
mediante la formulacidon del Informe Ambiental Estratégico, si el plan debe
someterse a una Evaluacion Ambiental Estratégica Ordinaria porque pueda
tener efectos significativos sobre el medio ambiente, o bien no tiene efectos
significativos sobre el medio ambiente en los términos que se establezcan en
dicho Informe Ambiental Estratégico, tal y como esta establecido en el articulo 31
de la Ley 21/2013, de 9 de diciembre, de Evaluacién Ambiental.

3. Caracteristicas del Plan Especial

Instrumento de planeamiento Plan Especial del Sector 21 en diputacion Tiata del PGMO de
Lorca.

Expediente Servicio de Planeamiento y Gestion P.E. 01/17 (2017/URPPES-2)

Urbanistica

Expediente Servicios Técnicos de Obras, Urbanizaciony | 2022/EVAMES-3
Medio Ambiente

Promotor G.P. LIMITE ANDAMUR, S.L. / LAUDE CAPITAL S.L.
Situacion Diputacion de Tiata (Lorca)
Documentacion Certificacion del acuerdo adoptado por la Junta de Gobierno

Local del Excmo. Ayuntamiento de Lorca sobre formulacion del
Avance del Plan Especial, de fecha 11/03/2022 y 25/03/2022.

Documento Ambiental Estratégico (DAE) firmado digitalmente
en fecha 30/06/2021 y DAE refundido tras el tramite de
consultas, firmado digitalmente en fecha 02/07/2025.

Documento de Avance fechado en febrero de 2022 y documento
refundido tras el tramite de consultas fechado en julio de 2025.

Resultado de las consultas efectuadas y respuestas recibidas
conforme al tramite realizado en virtud del articulo 30 de la Ley
21/2013, de 9 de diciembre, de Evaluacion Ambiental (Acuerdo
adoptado por JGL de 13/05/2022).

De conformidad con el articulo 125 de la Ley 13/2015, de 30 de marzo, de
Ordenacion Territorial y Urbanistica de la Region de Murcia (LOTURM), el Plan
Especial es el instrumento adecuado para la implantacién de usos y actuaciones
urbanisticas especiales en las distintas clases y categorias de suelo, en desarrollo
del planeamiento general o, en el caso de no estar previsto en el mismo, cuando
se justifique su procedencia.
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De acuerdo con su articulo 126, en desarrollo de las previsiones contenidas
en el planeamiento general municipal, los Planes Especiales podran tener por
finalidad la ordenacion sectorial de un territorio, la realizacion de actuaciones
urbanisticas especificas o el establecimiento de determinadas medidas de
proteccién, segun proceda de acuerdo con su objeto.

Los Planes Especiales no podran sustituir a los Planes Generales en su funcién de
instrumentos de ordenacion integral del territorio, por lo que, en ningln caso, podran
clasificar suelo, aunque si introducir modificaciones y limitaciones a los usos previstos.

De acuerdo con el articulo 128 de la LOTURM, los Planes Especiales se
elaboraran con el grado de precision correspondiente a los Planes Parciales en lo
que se refiere a las determinaciones que constituyen sus fines e incorporaran la
previsidon de obras a realizar, la determinacion del sistema de actuacién, cuando
la naturaleza de la obra requiera su ejecucién, y la delimitacion, en tal caso, de
unidades de actuacion.

Las determinaciones especificas seran las que dimanen de su naturaleza, del
Plan General o de la aplicacion de la legislacion sectorial.

Los Planes Especiales senalaran el caracter indicativo de aquellas
determinaciones que puedan ajustarse o alterarse mediante los instrumentos de
gestion o ejecucion, sin precisar de modificacion.

Segun lo dispuesto en su articulo 135, los Planes Especiales de ordenacion
de las areas singulares de suelo urbanizable definidas en el Plan General tendran
por objeto establecer un tratamiento especifico diferenciado para su desarrollo,
aplicando los criterios fijados por el Plan General.

Las determinaciones de estos planes seran las necesarias para sus fines,
sefaldndose especificamente las siguientes:

a) Ordenacién pormenorizada de su ambito justificando sus caracteristicas
diferenciales respecto a las determinaciones sefialadas para los planes parciales
en funcién de su singularidad.

b) Prevision de los equipamientos y espacios libres publicos en proporcién
adecuada a las caracteristicas especificas del area y al aprovechamiento
establecido en el propio Plan Especial. La superficie minima destinada para
estas reservas sera de 30 m2 de suelo por cada 100 m2 de aprovechamiento,
determinando el Plan la distribucién y uso especifico entre equipamientos
y espacios libres en funcion de las necesidades especificas. Esta reserva sera
independiente de la que le corresponda como sistemas generales si el Plan
General no la hubiera determinado y se reducira a la mitad en el caso de uso de
actividad econémica y en caso de uso mixto se establecera de forma proporcional.

c) Regulacién del régimen de parcelacién, usos del suelo y de la edificacidn,
tipologias y aprovechamientos edificatorios, adecuado a su objeto y finalidad, sin
que pueda sobrepasarse el aprovechamiento de referencia sefalado en esta ley
para la categoria residencial de alta densidad.

d) Cuando resulte procedente, calificacién de suelo para vivienda protegida y
aplicaciéon de primas de aprovechamiento, conforme a lo establecido en esta ley.

e) Establecimiento del sistema de gestion adecuado a su finalidad, de
acuerdo con sus caracteristicas singulares.

El presente Plan Especial del Sector 21 del PGMO de Lorca en diputacion de
Tiata es promovido por la mercantil G.P. Limite Andamur S.L. y Laude Capital S.L.
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El Plan Especial del Sector 21 esta incluido en el ambito del suelo urbanizable
sin sectorizar SUZNS-1R del PGMO de Lorca, situado en la diputacién de Tiata.

El Plan Especial propuesto tiene por objeto adecuar las actuaciones
urbanisticas del sector delimitado como Sector 21, conforme al Plan General
Municipal de Ordenacién y a la legislacion del suelo vigente, para encauzar el
desarrollo del sector de forma sostenible, teniendo en cuenta las peculiaridades,
las preexistencias y el entorno ambiental existente. Dicho Sector serd de Uso
Residencial, Terciario y Dotacional, siendo incompatibles los usos industriales.

Por Orden de 20 de diciembre de 2016, la Direccién General de Ordenacién
del Territorio, Arquitectura y Vivienda autoriza el uso excepcional por interés
publico en aplicacidén del régimen transitorio del suelo urbanizable sin sectorizar,
para implantar en el Sector 21 una estacion de servicio, nave comercial y edificio
docente, si bien la autorizacion de la fase 2, que incluye la estacion de servicio y
el area comercial se condiciona a la aprobacion del Plan Especial de ordenacion
de dicho sector, conforme a la preordenacién y condiciones relativas al interés
publico.

4. Consultas a las administraciones publicas afectadas y personas
interesadas.

Revisado el Documento Ambiental Estratégico y el Avance del Plan Especial,
se acuerda el inicio del procedimiento de Evaluacién Ambiental Estratégica
Simplificada y consultas a las administraciones publicas y personas interesadas
del expediente mediante acuerdo recaido de la Junta de Gobierno Local de fecha
13/05/2022, realizdndose por tanto dichas consultas y poniendo a disposicion la
documentacion que obra en el expediente, de acuerdo con lo establecido en el
articulo 30 de la Ley 21/2013, de 9 de diciembre, de Evaluacién Ambiental:

: : FECHA CONSULTA | FECHA CONTESTACION
COMUNIDAD AUTONOMA DE LA REGION DE MURCIA h
(Registro ORVE) (Registro Entrada)
Consejeria de Fomento e Direccion General de Ordenacion del
Infraestructuras Territorio y Arquitectura 23/05/2022 16/06/2022
Direccion General de Carreteras 23/05/2022 21/06/2022
Consejeria de Turismo, Cultura, Direccion General de Patrimonio 14/07/2022
Juventud y Deportes Cultural 23/05/2022 16/06/2025
Consejeria de Medio Ambiente, Direccion General de Medio Ambiente 23/05/2022 31/08/2022
Universidades, Investigacion y Direccién General de Patrimonio 26/09/2022
Mar Menor Natural y Accion Climética 23/05/2022 27/09/2022
Direccion General de Industria, Energia 23/05/2022
i 20/10/2022
y Minas 10/10/2022 /iy
Consejeria de Presidencia, Direccion General de Seguridad
Portavocia, Accién Exterior y Ciudadana y Emergencias 23/05/2022 30/06/2022
Emergencias
Consejeria de Salud Direccion General de Salud Piblica
! Adicciones / 23/05/2022
Consejeria de Educacion y Direccion General de Centros 23/05/2022
Formacion Profesional Educativos e Infraestructuras 10/10/2022 17/10/2022
03/11/2022
. FECHA CONSULTA FECHA CONTESTACION
ADMINISTRACION GENERAL DEL ESTADO . .
(Registro ORVE) (Registro Entrada)
Ministerio para la Transicion Confederacion Hidrogréfica del Segura 23/05/2022
Ecoldgica y el Reto Demografico 10/10/2022 30/05/2023
08/07/2024
22/01/2024 05/12/2024
11/09/2024
_I\lflazigic”oamunidad de los Canales del 23/05/2022 20/06/2022
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ORGANIZACIONES NO GUBERNAMENTALES FECHA CONSULTA FECHA CONTESTACION
Comunidad de Regantes de Lorca 31/05/2022
Ecologist Accion (Murci
cologistas en Accion (Murcia) 27/05/2022
Asociacion de Naturalistas del Sureste (ANSE-Murcia) 27/05/2022

Ademas, se han presentado las siguientes alegaciones:

- D. José Luis Reinaldos Sanchez, con registro de entrada en el Excmo.
Ayuntamiento de Lorca n.° 14191 de 09 de mayo de 2022.

- D. Miguel Angel Reinaldos Martinez, con registro de entrada en el Excmo.
Ayuntamiento de Lorca n.° 14192 de 09 de mayo de 2022.

Como resultado de la fase de consultas, procede hacer constar textualmente
las respuestas de los organismos consultados, que se han recibido en la fecha
indicada en la tabla anterior:

1. CONSEJERIA DE FOMENTO E INFRAESTRUCTURAS

DIRECCION GENERAL DE ORDENACION DEL TERRITORIO Y
ARQUITECTURA - Servicio de Urbanismo (R.E. 16/06/2022):

“[...] El Documento Ambiental Estratégico debe incluir mapas de peligrosidad
y de riesgos, cuyo contenido puede consultarse en la Guia metodoldgica para la
elaboracion de cartografias de riesgos naturales en Espafia, https://www.icog.es/
TyT/index.php/2015/04/guiametodologica-para-la-elaboracion-de-cartografias-
de-riesgos-naturales-en-espana/; y la delimitacién de la zonificacién acustica del
ambito. Asi mismo, debe valorar el paisaje tomando como referencia el Portal del
Paisaje disponible en la pagina web de SITMURCIA.

En relacion con el marco urbanistico, la propuesta debera justificar su
coherencia con las determinaciones del planeamiento general, y el cumplimiento
de la siguiente normativa:

e Laley 13/2015, de 30 de marzo, de ordenacidn territorial y urbanistica
de la Regidon de Murcia (LOTURM).

e El Real Decreto Legislativo 7/2015, de 30 de octubre, por el que se
aprueba el texto refundido de la Ley del Suelo y Rehabilitacion urbana.

e El Reglamento de Planeamiento, aprobado por Real Decreto 2159/1978,
de 23 de junio.

e La Orden TMA/851/2021, de 23 de julio, por la que se desarrolla el
documento técnico de condiciones basicas de accesibilidad y no discriminacion
para el acceso y utilizacién de los espacios publicos urbanizados

El documento deberd someterse a informe de esta direccién tras la
aprobacion inicial, momento en el que se valoraran, conforme determina la
LOTURM, los aspectos de legalidad y oportunidad territorial de la modificacién.”

Con fecha 15/07/2025 y registro de entrada n.° 202599900024976, el
promotor aporta DAE refundido firmado digitalmente en fecha 02/07/2025,
donde se contemplan las consideraciones puestas de manifiesto por el Servicio
de Urbanismo de la Direcciéon General de Ordenacion del Territorio y Arquitectura
en la fase de consultas del expediente, incorporando mapas de peligrosidad y
de riesgos, y la delimitacién de la zonificacidn acustica del ambito, asi como la
valoracion del paisaje tomando como referencia el Portal del Paisaje.
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DIRECCION GENERAL DE CARRETERAS - Servicio de Explotacién y
Seguridad Vial (R.E. 21/06/2022):

“En relacién con el informe solicitado en el asunto de referencia, desde el
Servicio de Explotacién y Seguridad Vial se indica que las actuaciones proyectadas
no lindan con carreteras cuya titularidad pertenezca a la red de carreteras de la
CARM, por tanto NO es objeto de informe por parte de esta D.G. de Carreteras.”

2. CONSEJERIA DE TURISMO, CULTURA, JUVENTUD Y DEPORTES

DIRECCION GENERAL DE PATRIMONIO CULTURAL (R.E. 14/07/2022 Y
16/06/2025)

Direccion General de Patrimonio Cultural - Servicio de Patrimonio Histérico
(R.E. 14/07/2022):

“[...] En consecuencia con lo anterior resulta necesario redactar un Estudio
de Impacto sobre el Patrimonio Cultural que incorpore los resultados de una
prospeccién previa y exhaustiva del area afectada por el proyecto de referencia, que
permita descartar la presencia de bienes de interés arqueoldgico, paleontoldgico,
etnografico o histérico, y que evalle, en su caso, la compatibilidad de las
actividades a desarrollar en la zona con dichos elementos y las vias de correccion y
minoracion de impactos. Dicho estudio sobre el Patrimonio Cultural debe realizarse
con antelacidon a la aprobacion definitiva del Estudio Ambiental de manera que en
éste se puedan incorporar sus resultados y las medidas de correccién de impactos
gue se estimen necesarios. La actuacion arqueoldgica citada debera ser autorizada
por la Direccién General de Patrimonio Cultural a favor del técnico arquedlogo que
sea propuesto por los interesados en el proyecto.”

Con fecha 12/06/2025 se dicta Resolucion de la Direccién General de
Patrimonio Cultural, por la que se autoriza, desde el punto de vista arqueoldgico,
el “Proyecto en la zona afectada por el avance del Plan Especial del Sector 21,
poligono 16 - parcela 158, Tiata”, Lorca, una vez examinados los resultados de
la intervencién realizada y comprobado que no existen inconvenientes desde la
perspectiva del patrimonio cultural, tal y como se detalla a continuacion:

Resolucion de la Direccion General de Patrimonio Cultural (R.E.
16/06/2025):

“[...] 1. Autorizar, desde el punto de vista arqueoldgico, el “Proyecto en la zona
afectada por avance del Plan Especial del Sector 21, poligono 16 - parcela 158,
Tiata”, Lorca, una vez examinados los resultados de la intervencidn realizada y
comprobado que no existen inconvenientes desde la perspectiva del patrimonio
cultural.

|\\

2. Si durante las obras apareciesen elementos arquitectonicos, arqueoldgicos
o paleontoldgicos en los que se presuma algun valor, se dara inmediata cuenta
a la Direccién General de Patrimonio Cultural, para que ésta pueda ordenar lo
pertinente relativo a su conservacién o traslado, cuidando entretanto, que
los mismos no sufran deterioro y permitiendo el acceso a las obras a técnico
debidamente autorizado. En cualquier caso, los objetos arqueoldgicos que se
pudieran hallar quedaran sometidos al régimen que senalan los arts. 54.3 y 58
de la Ley 4/2007, de 16 de marzo de Patrimonio Cultural de la Regién de Murcia.

3. Esta autorizacién va vinculada al cumplimiento del ordenamiento
urbanistico vigente, y al derivado de la aplicacién de la Ley 4/2007, de 16 de
marzo, de Patrimonio Cultural de la Regién de Murcia. La presente Resolucion
no exime de la obligacién de obtener las licencias y permisos municipales que
corresponda, y del cumplimiento de las condiciones de los mismos. [...]".
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3. CONSEJERIA DE MEDIO AMBIENTE, UNIVERSIDADES,
INVESTIGACION Y MAR MENOR

DIRECCION GENERAL DE MEDIO AMBIENTE - Servicio de Informacion
e Integracion Ambiental (R.E. 31/08/2022):

“En cumplimiento con lo establecido en el articulo 30 de la Ley 21/2013, de
9 de diciembre, de evaluacién ambiental, se sefala que para las actividades a
desarrollar, se tendra en cuenta lo indicado seguidamente:

- Se tendran en consideracion medidas para evitar los dafios a las
personas, bienes y medio ambiente.

- En la ejecucion de las obras que deriven de este Plan Especial se debera
cumplir con lo establecido en la normativa sectorial vigente sobre atmosfera,
residuos, suelos contaminados y vertidos.

- Se deberad considerar el posible incremento de trafico asi como el
incremento de movilidad y sus efectos en relacion con el incremento de gases
de efecto invernadero (GEI) asi como de la contaminacidon que podria derivarse.
Los vertidos al alcantarillado o a Dominio Publico Hidraulico, deberan de ser
autorizados por el ayuntamiento de Lorca o la Confederacion Hidrografica del
Segura (CHS), respectivamente.

> Calidad del aire

- Se debera considerar el Plan de Mejora de la Calidad del Aire la Region de
Murcia 2016-2018, aprobado mediante Resolucién de 20 de enero de 2016, de la
Direccion General de Calidad y Evaluacion Ambiental, por la que se hace publica
la aprobacién del Plan de Mejora de la Calidad del Aire de la Regién de Murcia
2016-2018 (B.0O.R.M. 12/02/2016)

- Se deberd garantizar la compatibilidad de la actuacién prevista con
los usos existentes y proximos, al objeto de impedir riesgos o dafos al medio
ambiente o la seguridad y salud de las personas, evitando de manera especial
las potenciales molestias que pueden ocasionarse a los vecinos o lugares en que
se ejerzan actividades econémicas. Asimismo, se considerara la sinergia que
produzcan diferentes actividades que se puedan desarrollar.

> Residuos

- Con caracter general, el Plan Especial estd sujeto a los requisitos
establecidos en la Ley 7/2022, de 8 de abril, de residuos y suelos contaminados
para una economia circular, Real Decreto 833/1988, de 20 de julio sobre el
Reglamento para la ejecucidn de la Ley 20/1986, modificado por el Real Decreto
952/1997, en la Ley 11/1997, de 24 de abril, de envases y residuos de envases,
y en el Real Decreto 782/1998 que lo desarrolla, con la Ley 4/2009, de 14 de
mayo, de Proteccion Ambiental Integrada, con la demas normativa vigente que
le sea de aplicacién y con las obligaciones emanadas de los actos administrativos
tanto precedentes como posteriores, otorgados para su funcionamiento y normas
que se establezcan reglamentariamente en la materia que le sean de aplicacién.

- Los residuos generados seran gestionados de acuerdo con la normativa
en vigor, entregando los residuos producidos a gestores autorizados para
su valorizacion, o eliminacion y de acuerdo con la prioridad establecida por el
principio jerarquico de residuo; en consecuencia, con arreglo al siguiente orden:
prevencion, preparacion para la reutilizacion, reciclado, otro tipo de valorizacion
(incluida la valorizacién energética) y la eliminacidn, en este orden y teniendo en
cuenta la mejor técnica disponible. Para lo cual previa identificacion, clasificacion,
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o caracterizacidn -en su caso- seran segregados en origen, no se mezclaran ni
diluirdn entre si ni con otras sustancias o materiales y seran depositados en
envases seguros y etiquetados.

- El Plan Especial estara sujeto a lo establecido en el Real Decreto
105/2008, de 1 de febrero, por el que se regula la producciéon y gestion
de los residuos de construccién y demoliciéon y de acuerdo con su articulo 5,
dispondra de un plan que refleje las medidas adoptadas para dar cumplimiento
a las obligaciones que incumban en relaciéon con los residuos de construccion
y demolicion que se vayan a producir en la obra, formando éste parte de los
documentos contractuales de la misma. Se incluird un estudio de gestién de
residuos de construccién y demolicion, que contendrd como minimo lo indicado
en el Art. 4.1.a) del R.D. 105/2008.

- Asi mismo, todos los residuos generados:

» Deben ser envasados, en su caso etiquetados, y almacenados de modo
separado en fracciones que correspondan, como minimo segun cada uno de los
epigrafes de seis digitos de la Lista Europea de Residuos vigente (LER).

» El almacenamiento de residuos peligrosos se realizard en condiciones
adecuadas de higiene y seguridad, impidiendo la entrada de agua de lluvia,
sobre solera impermeable, disponiendo de sistemas de retencién para la
recogida de derrames, y cumpliendo con las medidas en materia de seguridad
marcadas por la legislacion vigente; ademas no podran ser almacenados los
residuos no peligrosos por un periodo superior a dos afios cuando se destinen
a un tratamiento de valorizacidn o superior a un afio, cuando se destinen a un
tratamiento de eliminacion y en el caso de los residuos peligrosos por un periodo
superior a seis meses, indistintamente del tratamiento al que se destine.

» Las condiciones para la identificacion, clasificacién y caracterizacion, en
su caso, etiquetado y almacenamiento daran cumplimiento a lo establecido en
el Real Decreto 833/1988, de 20 de julio, por el que se aprueba, el Reglamento
para la ejecucion de la Ley 20/1986, Basica de Residuos Toxicos y Peligrosos,
el REGLAMENTO (UE) N°© 1357/2014 DE LA COMISION y la DECISION DE LA
COMISION 2014/955/UE, ambas de 18 de diciembre de 2014.

» Con el objetivo de posibilitar la trazabilidad hacia las operaciones de
tratamiento final mas adecuadas, se han de seleccionar las operaciones de
tratamiento que segun la legislacién vigente, las operaciones de gestion
realizadas en instalaciones autorizadas en la Region o en el territorio nacional,
0 —en su caso- a criterio del drgano ambiental autonémico de acuerdo con los
recursos contenidos en los residuos, resulten prioritarias segun la Jerarquia de
residuos establecida en el articulo 8 de la Ley 7/2022, de 8 de abril, de residuos
y suelos contaminados para una economia circular, en segun el siguiente orden
de prioridad: prevencion, preparacion para la reutilizacion, reciclado, otro tipo de
valorizacion, incluida la valorizacion energética y eliminacidén atendiendo a que:

1. Todos los residuos deberan tratarse de acuerdo con el principio de
jerarquia de residuos. No obstante, podra apartarse de dicha jerarquia y adoptar
un orden distinto de prioridades en caso de su justificaciéon ante el érgano
ambiental autondmico (y previa aprobacidon por parte de éste), por un enfoque
de “ciclo de vida” sobre los impactos de generacién y gestiéon de esos residuos y
en base a:
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e Los principios de precaucion y sostenibilidad en el ambito de la proteccion
medioambiental.

e La viabilidad técnica y econémica.
e Proteccidn de los recursos.

e El conjunto de impactos medioambientales sobre la salud humana,
econdmicos y sociales

2. Los residuos deberan ser sometidos a tratamiento previo a su eliminacion
salvo que se justifique ante el 6rgano ambiental autondmico (y previa aprobacién
por parte de ésta) de que dichos tratamientos, no resulta técnicamente viables
o quede justificado por razones de proteccidén de la salud humana y del medio
ambiente de acuerdo con el articulo 27 de la Ley 7/2022, de 8 de abril, de
residuos y suelos contaminados para una economia circular.

- Se estard a lo dispuesto en la Ley 11/1997, de 24 de abril, de envases
y residuos de envases, en el Real Decreto 782/1998, de 30 de abril, por el que
se aprueba el Reglamento para el desarrollo y ejecucion de la Ley 11/1997 y en
el Real Decreto 252/2006, de 3 de marzo, por el que se revisan los objetivos de
reciclado y valorizacién establecidos en la Ley 11/1997, de 24 de abril, por el
gue se modifica el Reglamento para su ejecucion, aprobado por el Real Decreto
782/1998, de 30 de abril.

> Proteccion de los Suelos.

- Con caracter general, se estara a lo dispuesto en el Real Decreto 9/2005,
de 14 de enero, por el que se establece la relacion de actividades potencialmente
contaminantes del suelo y los criterios y estandares para la declaracion de suelos
contaminados, en su caso, a la legislacion autondmica de su desarrollo y la Ley
7/2022, de 8 de abril, de residuos y suelos contaminados para una economia
circular, y ademas:

» No se dispondra ningun envase, depdsito o almacenamiento de residuos
sobre el mismo suelo o sobre una zona conectada a red de recogida y evacuacion
de aguas.

» En las areas donde se realice la carga, descarga, manipulacion,
almacenamiento, u otro tipo de operacién con materiales contaminantes o
residuos que puedan trasladar constituyentes contaminantes de caracter
peligroso a las aguas o al suelo, sera obligada la adopcion de un sistema pasivo
de control de fugas y derrames especifico para los mismos.

» Los residuos producidos tras una fuga, derrame o un accidente (incendio
y consiguientes operaciones de extincién, etc.), asi como los materiales
contaminantes procedentes de operaciones de mantenimiento, reparacion,
limpieza, lavado, etc., de instalaciones, vehiculos, recipientes o cualquier otro
equipo o medio utilizado seran controlados, recogidos y tratados, recuperados o
gestionados de acuerdo con su naturaleza.

» Cuando durante el desarrollo de la actividad se produzca una situacion
andmala o un accidente que pueda ser causa de contaminacién del suelo,
el titular de la citada actividad deberd comunicar, urgentemente si es en la
Comunidad Auténoma de la Regidon de Murcia, dicha circunstancia a la Direccion
General de Medio Ambiente. En cualquier caso, el titular utilizarad todos los medios
a su alcance para prevenir y controlar, al maximo, los efectos derivados de tal
situacion anémala o accidente.
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- El proyecto de desarrollo observard en todo momento, durante la
renovacioén, los principios de respeto al medio ambiente comunes a toda obra
civil, como son evitar la emision de polvo, ruido, vertidos de maquinaria por
mantenimiento, etc.

- Adicionalmente, se informa que ninguno de los documentos aportados
cuentan con firma electrénica valida.”

DIRECCION GENERAL DE PATRIMONIO NATURAL Y ACCION
CLIMATICA (R.E. 26/09/2022 Y 27/09/2022):

Direccion General de Patrimonio Natural y Accién Climatica - Servicio
de Fomento del Medio Ambiente y Cambio Climatico (R.E. 26/09/2022):

“[...] CUARTO. Compensacion de emisiones.

Cabe sefialar que se priorizaran las opciones de reduccién frente a las de
compensacion. La compensacién de emisiones se planteara mediante emisiones
evitadas (energias renovables o cualquier otro tipo de accién), o mediante
una absorcién equivalente a la reduccidon de emisiones necesaria (creacién de
sumideros). Dentro de las opciones de compensacion por emisiones evitadas son
de especial interés aquellas que son ecoeficientes (es decir son econdmicamente
favorables ademas de ambientalmente correctas) como son las basadas en
energias renovables. La compensacion a través de energias renovables tiene
ademas de ventajas econdmicas, entre otras la ventaja de la facil comprobacién
de su instalaciéon y la previsibilidad del rendimiento de la compensacion. Por
tanto, la compensacién se llevara a cabo, preferentemente, mediante emisiones
evitadas a través de la instalacion de energia solar fotovoltaica o cualquier
otro tipo de renovables que permita el autoconsumo de energia. Cuando la
compensacion se lleve a cabo mediante emisiones evitadas a través de la
instalacion de energia solar fotovoltaica, se debera primar aquellas opciones que
no consuman suelo.

Con respecto a la absorcidon en sumideros como opcion de compensacion,
sbélo se consideraran los tipos de sumideros y metodologias de calculo para
cuantificar la compensacion que utiliza actualmente el Registro Nacional de Huella
de Carbono, incluyendo factores de absorcion oficiales. De la misma forma, para
estimar las emisiones evitadas se utilizaran los factores de emisidn oficiales vy,
preferentemente, los utilizados por el referido Registro Nacional y Proyectos
Clima. El proyecto o proyectos asociados a las medidas de compensacion deberan
obtener todas aquellas autorizaciones, permisos y licencias que sean exigibles
segun la legislacion vigente.

QUINTO. Suministro de informacion.

Se propone que se incorpore al Programa de Vigilancia Ambiental la
obligatoriedad de comunicar el resultado alcanzado por la reduccién y/o
compensacion. Igualmente, formara parte del Programa de Vigilancia Ambiental
la memoria de actuaciones (medidas y en su caso obras) Illevadas a cabo
que incluya datos cuantitativos sobre la eficacia alcanzada por las medidas
implantadas.

SEXTO. Conclusién.

A la vista de las caracteristicas del "PLAN ESPECIAL DEL SECTOR 21 EN
DIPUTACION TIATA DEL PGMO DE LORCA” incluida en la informacién presentada
y las recomendaciones y obligaciones legales relacionadas con la mitigacién y
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adaptacion al cambio climatico, se propone que el 6rgano ambiental incorpore
en el Informe Ambiental Estratégico la obligacién de que se contemplen en
la normativa que regule la ejecucion del citado Plan (normas urbanisticas,
ordenanza, etc.) las medidas preventivas, correctoras y compensatorias
sefialadas en el apartado TERCERO del presente informe como condiciones en
relacién con el cambio climatico.

Estas medidas deben incorporarse como condiciones para el proyecto
definitivo de obras de urbanizacién, edificacion y demas obras de infraestructura,
y de actividad que se implanten en el ambito del presente Plan Especial
(adaptandolas a las circunstancias especificas del futuro desarrollo asociado
a su ejecucién). Y quedaran reflejadas en las condiciones de las licencias de
edificacion, urbanizacion, obras y actividad que se soliciten amparadas en el
citado Plan Especial.”

Direccion General de Patrimonio Natural y Accidon Climatica - Servicio
de Biodiversidad, Caza y Pesca Fluvial (R.E. 27/09/2022):

“[...] Para el analisis de esta actuacidn se ha usado una superposicion espacial
simple de los distintos conjuntos de datos disponibles, halldandose afecciones a
vegetacion forestal catalogada en el Cuarto Inventario Forestal Nacional, aunque
no habiéndose encontrado afecciones directas sobre la Red Natura 2000, ya que
la actuacidn se encuentra a unos 1800 metros de distancia del LIC ‘Sierra de la
Torrecilla’ (ES6200047).

La actuacién esta incluida en zona de afeccién por nitratos ‘Alto Guadalentin
y Puentes’.

Existe una posible afeccion a la especie de interés especial.

Tras consulta a la unidad de Biodiversidad, la presencia de especies de flora
en un espacio transformado (consolidado) es debida al tamafio de la cuadricula
empleada en el analisis.

Aunque los individuos de flora protegida sobre los que se tiene constancia
se encuentran fuera de la zona de actuacion, se deberda tener en cuenta la no
afeccién a flora protegida y estar a lo dispuesto en la normativa de proteccion
de flora protegida y habitats de interés comunitario, en particular, el Decreto
50/2003, de 30 de mayo.

Cualquier actuacion susceptible de afectar a individuos de estas especies
del Catalogo Regional de Flora Silvestre Protegida, recogidas en el Anexo I del
mencionado Decreto, estard sujeta a la solicitud motivada de autorizacién, tal
como establece su articulo 5.

Este diagndstico, que solamente identifica afecciones directas, no valora otras
relativas a actuaciones derivadas de este proyecto que pudieran materializarse en
relacion con su ejecucion.”

Direccion General de Industria, Energia y Minas (R.E. 20/10/2022):

Servicio de Energia (18/10/2022):

“[...] Dentro del ambito competencial del Servicio de Energia para aquellas
instalaciones a las que les sea de aplicacién, deberd cumplirse con la legislacion
sectorial vigente en la materia. En particular, deberan tenerse en cuenta, entre
otras, las siguientes normativas:
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- Ley 24/2013, de 26 de diciembre, del Sector Eléctrico.

- Real Decreto 1955/2000, de 1 de diciembre, por el que se regulan
las actividades de transporte, distribucién, comercializaciéon, suministro y
procedimientos de autorizacion de instalaciones de energia eléctrica.

- Real Decreto 223/2008, de 15 de febrero, por el que se aprueban el
Reglamento sobre condiciones técnicas y garantias de seguridad en lineas eléctricas
de alta tensidn y sus instrucciones técnicas complementarias ITCLAT 01 a 09.

- Real Decreto 337/2014, de 9 de mayo, por el que se aprueban el Reglamento
sobre condiciones técnicas y garantias de seguridad en instalaciones eléctricas de
alta tensidn y sus instrucciones técnicas complementarias ITCRAT 01 a 23.

- Real Decreto 842/2002, de 2 de agosto, por el que se aprueba el
Reglamento electrotécnico para baja tension.

- Real Decreto 1027/2007, de 20 de julio, por el que se aprueba el
Reglamento de Instalaciones Térmicas en los Edificios.

- Real Decreto 919/2006, de 28 de julio, por el que se aprueba el
Reglamento técnico de distribucién y utilizacion de combustibles gaseosos y sus
instrucciones técnicas complementarias ICG 01 a 11.

- Ley 34/1998, de 7 de octubre, del sector de hidrocarburos.

Este informe se emite sin perjuicio de las consideraciones técnicas del resto
de legislacidn sectorial aplicable en la materia, competencia de otros Servicios de
esta Direccion General.”

Servicio de Minas (07/06/2022):
“[...] II. ANALISIS

A la vista de la documentacion aportada por el promotor para la actuacion
citada y una vez consultada toda la informacion disponible en esta Direccion
General, se advierte lo siguiente:

- Consultado el Catastro Minero se comprueba que las actuaciones previstas
no se encuentran dentro de ningln perimetro de proteccion de manantiales de
aguas declaradas minerales.

- Las actuaciones previstas no afectan directamente a otros derechos
mineros de explotacion de recursos geoldgicos en vigor o en tramitacion ni
tampoco afecta a recursos potenciales identificados como tales en la tramitacién
actual del Plan de Ordenacién Territorial de los Recursos Minerales de la Regién
de Murcia.

ITI. CONCLUSIONES

De acuerdo con lo expuesto en el presente Informe, y a la vista la
documentaciéon obrante en el expediente, la ubicacidn de plan especial sector
21 diputacion Tiata, promovido por las mercantiles G.P. Limite Andamur, S.L.
con C.I.F: B-30424162 y Laude Capital, S.L. con CIF: B-73.984.783 para su
tramitacidn al amparo de lo previsto para el régimen urbanistico del suelo de
la Ley 13/2015, de 30 de marzo, de Ordenacion Territorial y Urbanistica de la
Regién de no supone ninguna afeccién sobre derechos mineros, por tanto
propone INFORMAR FAVORABLEMENTE.”
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4. CONSEJERIA DE PRESIDENCIA, PORTAVOCIA, ACCION EXTERIOR
Y EMERGENCIAS

DIRECCION GENERAL DE SEGURIDAD CIUDADANA Y EMERGENCIAS
(R.E. 30/06/2022):

“Se ha recibido en ésta Direccion General la documentacion relativa al avance
del plan especial del Sector 21 en la diputaciéon Tiata del P.G.M.O. de Lorca, con el
objeto de informar desde este ambito competencial.

Vista la documentacién recibida, se observa que se han tenido en cuenta los
riesgos que pudieran afectar al sector, por tanto, desde esta Direccion General no
hay comentarios a aportar.”

5. CONSEJERIA DE EDUCACION Y FORMACION PROFESIONAL

DIRECCION GENERAL DE CENTROS EDUCATIVOS E
INFRAESTRUCTURAS (R.E. 17/10/2022):

“[...] Para la emisién de dicho informe, este Organo Gestor necesita conocer
la relacién de parcelas dentro de la Diputacion de Tiata del P.G.M.O. de Lorca
catalogadas como Equipamiento Docente, por tanto con el fin de poder contestar
al escrito recibido se solicita dicha informacién.”

Con fecha 03/11/2022 y R.S. n°® 202299900025363, se remite a la Direccion
General de Centros Educativos e Infraestructuras contestacion a la solicitud
efectuada, indicandose que en la actualidad no existe en la diputacién de Tiata
superficie catalogada como Equipamiento Docente, salvo el solicitado en el
expediente objeto de consulta.

6. MINISTERIO PARA LA TRANSICION ECOLOGICA Y EL RETO
DEMOGRAFICO

CONFEDERACION HIDROGRAFICA DEL SEGURA (30/05/2023,
08/07/2024 Y 05/12/2024):

Confederacién Hidrografica del Segura (R.E. 30/05/2023):

“[..] 1. Afeccion a cauces en dominio publico hidraulico y al régimen
de corrientes. Inundabilidad

Conforme a la documentacion recibida y en base a la informacion disponible
en este Organismo y en el Sistema Nacional de Cartografia de Zonas Inundables
(SNCZI) del Ministerio para la Transicién Ecologica y el Reto, en el ambito del
sector objeto de informe, se identifica el cauce “"Rambla de Tiata o de Biznaga”,
si bien no se considera como elemento que forma parte de dominio publico
hidraulico (DPH) de acuerdo a su definicidn en el Real Decreto Legislativo 1/2001,
de 20 de julio, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley de Aguas
(TRLA) y en el Real Decreto 849/1986, de 11 de abril, por el que se aprueba
el Reglamento del Dominio Publico Hidraulico (RDPH). Por lo tanto, no existe
afeccion al Dominio Publico ni a sus zonas de servidumbre y policia.

Por tanto, al encontrarse la parcela objeto de informe fuera de zona de
policia de cauces, no es competencia de este Organismo, sino que corresponde
a las Administraciones competentes en materia de ordenacién del territorio y
urbanismo valorar las condiciones de inundabilidad existentes, el establecimiento
de las limitaciones y condiciones a los usos y actividades previstas, asi como
valorar la idoneidad de las medidas correctoras que se puedan adoptar para
eliminar o minimizar el riesgo de inundacién. A los efectos anteriores, las
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Administraciones competentes tendran en cuenta las limitaciones de uso que se
establecen en el TRLA, en el 14 bis del RDPH, asi como la normativa adicional
emitida por las Comunidades Autonomas.

No obstante lo anterior, se informa, respecto al régimen de corrientes e
inundabilidad, que segun el SNZI (Sistema Nacional de Zonas Inundables) y la
informacion obrante en este Organismo, el ambito de la actuacion se encuentra
fuera de zona de flujo preferente y de zona inundable de los cauces estudiados.

2. Disponibilidad de recursos hidricos

De acuerdo con la documentacion recibida, el suministro de agua potable se
realiza desde la red municipal de abastecimiento.

Asimismo se aporta un calculo de la demanda hidrica considerando una
dotacion de 11,2 litros/hab. dia.

La dotacion adoptada se considera errénea, al no haber interpretado
correctamente la tabla, no ajustandose a las dotaciones del Anejo 3 del Plan
Hidrolégico de Cuenca (2015-21). Segun el Anexo 1 la dotaciéon de agua
suministrada es de 219 I/hab. dia y la dotacion de consumo doméstico es de
146 I/hab. dia por tanto, se debera aportar de nuevo la cuantificacién de los
recursos hidricos debidamente justificada adoptando una dotacién adecuada a los
diferentes usos de las actividades a desarrollar.

3. Afeccion a las masas de agua.

De acuerdo con la documentacién aportada, se dispondra de red separativa
de aguas pluviales y residuales para el nuevo desarrollo urbano proyectado, las
cuales entroncaran con las redes municipales existentes en el entorno.

En este sentido, se informa que, las aguas residuales generadas que
se evacuen a la red de saneamiento municipal deberan ser conducidas a una
EDAR para su depuracion previa a su vertido a DPH. Dicha EDAR debe disponer
de autorizacion de vertido de este Organismo. Ademas, se debera estudiar el
incremento previsible de aguas residuales generadas en el municipio y establecer
la capacidad de depuracion actualmente existente, para prever posibles
ampliaciones de ésta. Del mismo modo el vertido de aguas pluviales provenientes
de la actuacion que sean vertidas directa o indirectamente en el DPH a través de
redes separativas también debera contar con dicha autorizacidén de vertido. Todo
ello de conformidad con lo indicado en el articulo 101 del Texto Refundido de la
Ley de Aguas, y en los articulos 245 y siguientes del Reglamento del Dominio
Publico Hidraulico.”

Mediante registro presentado en fecha 17/01/2024, R.E. n.°
202499900001883, el interesado aporta documentacion al expediente para
dar respuesta a los reparos sefialados por la CHS, de la que se dio traslado a
dicho Organismo de Cuenca en fecha 22/01/2024, R.S. n.° 202499900001730.

Confederacion Hidrografica del Segura (R.E. 08/07/2024):

“[...] En la documentacién aportada se ha considerado una dotacién de 146 I/
hab/dia seguin se establece para consumo doméstico en la zona de Aguilas, Lorca
y Puerto Lumbreras en el “Anexo I: Fichas de caracterizacion de las Unidades de
Demanda Urbana” del Anejo 3 de Usos y Demandas del Plan Hidroldgico de la
Demarcacion del Segura 2015/21. Se lleva a cabo un estudio de la evolucién del
numero de usuarios de las instalaciones proyectadas afio a afio, cuyo desarrollo
total se estima que se produce a los tres afios (2027) del inicio (2024). De esta
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manera se calcula que a partir de 2027 la demanda total anual de agua sera de
119.103 m3. Al respecto se informa que la dotacidon considerada es demasiado
elevada para los usos previstos (colegio, centro comercial y gasolinera),
debiéndose subsanar este aspecto.

Por otro lado, se ha detectado una incongruencia entre la demanda de
recursos hidricos estimada y el volumen de agua solicitado a la empresa
municipal (3,75 m3/h), debiendo ser ambos valores iguales. [...]”

Mediante registro presentado en fecha 01/08/2024, R.E. n.°© 202499900026246,
el interesado aporta nueva documentacion al expediente para dar respuesta a los
reparos sefialados en el informe emitido por la CHS, de la que se da traslado a dicho
Organismo de Cuenca en fecha 11/09/2024, R.S. n.° 202499900021846.

Confederacion Hidrografica del Segura (R.E. 05/12/2024):

“[...] Se considera que existe margen suficiente para satisfacer la demanda
en el horizonte previsto de 3,56 m3/hora, 31.184 m3/ano, por lo que se informa
favorablemente la disponibilidad de recursos hidricos, todo ello con arreglo a las
condiciones descritas. Lo cual, es congruente con la peticién hecha a la empresa
municipal de suministro de agua es de 3,75 m3/hora.

El horizonte temporal para el que este Organismo puede acreditar la
existencia de recursos hidricos en el desarrollo de los Planes urbanisticos es de 9
afios contados desde la fecha de emisidon de este informe, es decir para un total
de 31.184 m3, por lo que mas alla del 2032 requerira nuevo informe favorable de
este Organismo.

Asimismo, se debera comunicar a este Organismo cualquier modificacion
sustancial en la previsién de demanda de recursos hidricos respecto a la
inicialmente prevista e informada. La modificacidon sustancial al alza de la
prevision inicialmente informada requerird nuevo informe favorable de este
Organismo.”

MANCOMUNIDAD DE LOS CANALES DEL TAIBILLA (R.E. 20/06/2022):

“[...] PRIMERO- Que el objeto del Organismo consiste en el suministro de
agua potable en alta para consumo humano a 80 municipios, lo cual se realiza
mediante la propiedad, el mantenimiento y la conservacidén de una serie de
instalaciones e infraestructuras hidraulicas de dominio publico, afectas al servicio
publico de suministro de agua potable y consideradas redes primarias de interés
general, y regidas por la Ley 33/2003, de 3 de noviembre, del Patrimonio de las
Administraciones Publicas.

SEGUNDO.- Que, atendido lo anterior, a la vista de la documentacion remitida
y siendo el objeto Unico de la solicitud el pronunciamiento limitado a la posible
incidencia medioambiental del proyecto citado, ha de informarse que, en el marco
0 ambito competencial propio del Organismo, no existe ninguna consideracién
relevante que deba ponerse de manifiesto en el presente tréamite de consultas.
Se adjunta, no obstante, informe técnico emitido por la seccidon de expropiaciones
con informacién documental y grafica respecto de las infraestructuras existente
propiedad del Organismo, asi como su afeccion.

TERCERO.- Que, en todo caso, cualquier incidencia sobre infraestructuras de
la MCT serd objeto de informe en el momento en que deban autorizarse obras
0 actuaciones sobre las mismas o sus zonas de afeccion y versaran sobre los
asuntos especificos del &mbito competencia propio del Organismo.”
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Mancomunidad de los Canales del Taibilla - Informe Seccion
Expropiaciones y Patrimonio (06/06/2022):

“[...] La conduccién que discurre al Norte del Sector no tiene asociados
derechos adquiridos en la zona de afeccion. La conduccion es la denominada
en el visor SIG de la MCT como “Ramal ampliacion Lorca - Partidor de Puerto
Lumbreras”

e Todo ello sin perjuicio de una ulterior comprobacion de la situacion exacta
del eje de las conducciones sobre el terreno y de la existencia de Hitos o Mojones
que delimiten la propiedad de la MCT o indiquen el trazado de las conducciones.”

ALEGACIONES APORTADAS AL EXPEDIENTE:

- D. José Luis Reinaldos Sanchez, con registro de entrada en el Excmo.
Ayuntamiento de Lorca n.° 14191 de 09 de mayo de 2022.

- D. Miguel Angel Reinaldos Martinez, con registro de entrada en el Excmo.
Ayuntamiento de Lorca n.° 14192 de 09 de mayo de 2022.

Como respuesta a las referidas alegaciones, y respecto al contenido de
caracter ambiental de las mismas, el DAE refundido de fecha 02/07/2025 mejora
la valoracidn del paisaje en el apartado correspondiente y se concreta el ambito
del plan sobre ortofoto actualizada.

A continuacién, se recogen los organismos que no han emitido informe en el
ambito de sus competencias en el marco del tramite de consultas del expediente,
de acuerdo con lo establecido en el articulo 30 de la Ley 21/2013, de 9 de
diciembre, de Evaluacion Ambiental:

- Direccién General de Salud Publica y Adicciones, consultado en fecha
23/05/2022.

- Comunidad de Regantes de Lorca, consultado en fecha 31/05/2022.
- Ecologistas en Accion (Murcia), consultado en fecha 27/05/2022.

- Asociacidon de Naturalistas del Sureste (ANSE-Murcia), consultado en
fecha 27/05/2022.

5. APLICACION DE LOS CRITERIOS DEL ANEXO V PARA DETERMINAR
SI DEBE SOMETERSE A EVALUACION AMBIENTAL ESTRATEGICA
ORDINARIA

Analizada la documentacién que obra en el expediente administrativo,
considerando los informes recibidos a las consultas realizadas, se lleva a cabo
el siguiente analisis que a continuacién se describe a los efectos de formular
el correspondiente Informe Ambiental Estratégico para determinar, conforme
al articulo 31 de la Ley 21/2013, de 9 de diciembre, de Evaluacion Ambiental,
si el Plan Especial del Sector 21 en diputacién Tiata del PGMO de Lorca, debe
someterse a Evaluacién Ambiental Estratégica Ordinaria por tener efectos
significativos sobre el medio ambiente o bien se puede concluir que no los
tiene en los términos que se establezca en dicho Informe, en aplicacién de
los criterios del anexo V de la Ley 21/2013, de 9 de diciembre, de Evaluacién
Ambiental:
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1. Las caracteristicas de los planes y programas, considerando en particular:

a) La medida en que el plan o programa
establece un marco para proyectos y
otras actividades, bien en relacion con
la ubicacion, naturaleza, dimensiones, y
condiciones de funcionamiento o bien en
relacion con la asignacion de recursos.

El presente Plan Especial desarrolla la ordenacion de unos terrenos incluidos en el
ambito del suelo urbanizable sin sectorizar SUZNS-1R del PGMO de Lorca, situados en
la diputacion de Tiata del T.M. de Lorca.

El marco establecido por el Plan Especial no justifica sometimiento a EAE Ordinaria y
ninguno de los organismos consultados informa de lo contrario, siempre que se tengan
en cuenta las medidas contempladas en el Documento Ambiental Estratégico (DAE),
incluidas aquellas para su seguimiento ambiental, asi como las del informe ambiental
estratégico, que incluye las derivadas del resultado de las consultas efectuadas a los
diferentes organismos.

b) La medida en que el plan o programa
influye en otros planes o programas,
incluidos los que estén jerarquizados.

El Plan Especial no contempla influencia en otros planes o programas. Los
Organismos consultados no sefialan lo contrario.

¢) La pertinencia del plan o programa
para la integracion de consideraciones
ambientales, con el objeto, en particular,
de promover el desarrollo sostenible.

La Evaluacién Ambiental de Planes y Programas permite la integracion de los aspectos
ambientales en la elaboracion y aprobacion de los planes y programas, siendo un
instrumento de prevencion ambiental clave para que la planificacion y programacion
tenga como objetivo determinante el desarrollo sostenible.

Se incorporan en el DAE las medidas previstas para prevenir, reducir y corregir cualquier
efecto negativo relevante en el medio ambiente, asi como las medidas previstas para el
seguimiento ambiental del plan, que junto con las que posteriormente se han derivado
del resultado de las consultas efectuadas a los diferentes organismos y las que resulten
del Informe Ambiental Estratégico, contribuiran a la adecuada integracion del plan en el
ambito, todas ellas para su cumplimiento con caracter normativo.

d) Problemas ambientales significativos
relacionados con el plan o programa.

El DAE analiza los efectos ambientales previsibles derivados del desarrollo del plan.
Con el fin de paliar dichos efectos ambientales, se deberan aplicar las correspondientes
medidas contempladas en el DAE, incluidas aquellas para su seguimiento ambiental,
asi como las consideraciones derivadas del resultado de las consultas efectuadas a los
diferentes organismos, asi como las del Informe Ambiental Estratégico, todas ellas para
su cumplimiento con caracter normativo.

Por tanto, no se prevén problemas ambientales significativos siempre que se adopten
las referidas medidas.

e) La pertinencia del plan o programa
para la implantacion de la legislacion
comunitaria o nacional en materia de
medio ambiente como, entre otros, los
planes o programas relacionados con la
gestion de residuos o la proteccion de los
recursos hidricos.

Se estara a lo dispuesto en la normativa vigente de aplicacion, asi como a las
consideraciones emitidas por los organismos consultados, para su debido cumplimiento
con caracter normativo.

2. Las caracteristicas de los efectos y del area probablemente afectada, considerando en particular:

a) La probabilidad, duracion, frecuencia y
reversibilidad de los efectos.

El DAE contempla los efectos ambientales previsibles derivados del desarrollo del plan,
asi como las medidas adecuadas para prevenir, reducir y corregir dichos efectos al
objeto de asegurar una adecuada evolucion ambiental del espacio afectado, asi como
las medidas para el seguimiento ambiental del plan, que se deberan aplicar todas ellas
con caracter normativo, junto con las medidas derivadas de las consultas efectuadas a
los diferentes organismos y las que resulten del Informe Ambiental Estratégico.

b) El caracter acumulativo de los efectos.

No se prevé la generacion de efectos de caracter acumulativo.

c) El caracter transfronterizo de los
efectos.

No se prevén efectos de caracter transfronterizo.

d) Los riesgos para la salud humana o el
medio ambiente (debidos, por ejemplo, a
accidentes).

No se prevén riesgos para la salud humana o el medio ambiente, siempre que se
adopten las medidas referidas anteriormente.

e) La magnitud y el alcance espacial de
los efectos (area geografica y tamafio
de la poblacion que puedan verse
afectadas).

El alcance queda delimitado al &mbito del Plan Especial. Los distintos organismos
consultados no han manifestado afecciones fuera de dicho dmbito.

f) El valor y la vulnerabilidad del area
probablemente afectada a causa de:

1.9 Las caracteristicas naturales
especiales.

2.9 Los efectos en el patrimonio cultural.
3.0 La superacion de valores limite o de
objetivos de calidad ambiental.

4.0 La explotacion intensiva del suelo.
5.0 Los efectos en &reas o paisajes
con rango de proteccion reconocido

en los ambitos nacional, comunitario o
internacional.

Los efectos ambientales que pueda generar el desarrollo del plan, deberan ser
minimizados con la aplicacion de las medidas contempladas en el Informe Ambiental
Estratégico (que incorpora el resultado de las consultas efectuadas a los diferentes
organismos) y en el Documento Ambiental Estratégico (que incorpora las medidas para
prevenir, reducir y corregir cualquier efecto negativo relevante en el medio ambiente,
asi como las medidas para el seguimiento ambiental del plan).

A la vista del anédlisis de la documentacién aportada, del contenido de las
respuestas recibidas en la fase de consultas y considerando la aplicacién de los
criterios establecidos en el Anexo V de la Ley 21/2013, de 9 de diciembre, de
Evaluacion Ambiental, se estima que Plan Especial del Sector 21 en diputacion
Tiata del PGMO de Lorca, no tendria efectos significativos sobre el medio
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ambiente siempre y cuando se contemple el condicionado expresado en
los diferentes informes recabados en el transcurso de este procedimiento,
asi como las medidas consideradas por los Servicios Técnicos de Obras,
Urbanizacion y Medio Ambiente de este Ayuntamiento (recogidos ambos
en la presente propuesta de Informe Ambiental Estratégico) y las
contempladas en el Documento Ambiental Estratégico (medidas para
prevenir, reducir y corregir cualquier efecto negativo relevante en el
medio ambiente, asi como las medidas para el seguimiento ambiental del
plan), al objeto de conseguir un elevado nivel de proteccién del medio ambiente,
con el fin de promover un desarrollo sostenible.

Por tanto, no se espera afeccion ambiental significativa sobre ningun
elemento del patrimonio natural, considerandose el plan propuesto compatible
con la adecuada conservaciéon de los recursos naturales, siempre y cuando
se ejecute con las referidas medidas y condicionado, y en esos términos,
segun lo previsto en el articulo 31.2.b) de dicha norma, podria formularse el
correspondiente Informe Ambiental Estratégico.

6. PROPUESTA DE INFORME AMBIENTAL ESTRATEGICO

De conformidad con el articulo 102.2 de la Ley 4/2009, de 14 de mayo, de
Proteccion Ambiental Integrada de la Region de Murcia, modificado mediante Ley
5/2020, de 3 de agosto, de mitigacion del impacto socioeconémico del COVID-19
en el drea de medio ambiente, que establece que para los planes y programas y
modificaciones de planes y programas cuya elaboracién, adopcion o aprobacién,
corresponda integramente a las entidades locales, con independencia de que su
iniciativa sea publica o privada, en los municipios con poblacién superior a 50.000
habitantes, actuara como 6rgano ambiental el ayuntamiento correspondiente
al ambito territorial del plan o programa. Por tanto, los Servicios Técnicos de
Obras, Urbanizacién y Medio Ambiente del Area de Urbanismo del Ayuntamiento
de Lorca es el 6rgano administrativo encargado de formular la propuesta de
Informe Ambiental Estratégico, que sera remitida a la Junta de Gobierno Local
como Organo Ambiental para su aprobacion, de conformidad con lo dispuesto
en el Decreto de Alcaldia de fecha 7 de marzo de 2017 y Decreto de Alcaldia de
fecha 27 de julio de 2023.

El procedimiento administrativo para elaborar esta propuesta de informe,
ha seguido los tramites establecidos en la Ley 21/2013, de 9 de diciembre, de
Evaluacion Ambiental.

En aplicacion del articulo 31.2 de la Ley 21/2013, de 9 de diciembre, teniendo
en cuenta el resultado de las consultas realizadas y los criterios establecidos en
el Anexo V de dicha Ley para determinar si el plan propuesto debe someterse a
evaluacion ambiental estratégica ordinaria, se formula la propuesta de Informe
Ambiental Estratégico determinédndose que el Plan Especial del Sector 21 en
diputacion Tiata del PGMO de Lorca, no tiene efectos significativos sobre
el medio ambiente, en los términos establecidos en el mismo.

Deberan tenerse en cuenta de cara a la aprobacién definitiva de este plan
las medidas preventivas, correctoras y de seguimiento ambiental incluidas en el
Documento Ambiental Estratégico, los informes de los organismos consultados
que manifiestan la necesidad de cumplimiento de determinadas condiciones, asi
como el resto de medidas recogidas especificamente en el Anexo a esta propuesta
de Informe Ambiental Estratégico.
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El Informe Ambiental Estratégico se hara publico en la sede electrénica del
ayuntamiento y en el Boletin Oficial de la Regién de Murcia mediante anuncio,
en cumplimiento del articulo 31.3 de la Ley 21/2013, de 9 de diciembre, de
Evaluacién Ambiental, y se comunicara al Servicio de Planeamiento y Gestion
Urbanistica y a los Servicios Técnicos de Obras, Urbanizacién y Medio Ambiente
del Excmo. Ayuntamiento de Lorca.

Conforme a lo establecido en el articulo 31.4 de la Ley 21/2013, de 9 de
diciembre, de Evaluacién Ambiental, el Informe Ambiental Estratégico perdera
su vigencia y cesara en la produccién de los efectos que le son propios si no se
hubiera procedido a la aprobacién del plan en el plazo maximo de cuatro afos
desde su publicacion en el Boletin Oficial de la Regidn de Murcia.

Es cuanto tienen a bien informar los técnicos que suscriben, no obstante, la
Junta de Gobierno Local, con mejor criterio, resolvera lo mas conveniente.

Lorca, 16 de septiembre de 2025.—El Jefe de los Servicios Técnicos, Obras,
Urbanizacién y Medio Ambiente, Antonio Diaz de Haro.—La Jefa de Seccidn de
Medio Ambiente, Rosario Rios Gilberte.
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ANEXO

En este anexo se ponen de manifiesto las consideraciones recogidas de las aportaciones realizadas
en la fase de consultas a las administraciones publicas afectadas y personas interesadas, asi como
otros aspectos considerados por los Servicios Técnicos de Obras, Urbanizacion y Medio Ambiente
de este Ayuntamiento, que deberdn ser incorporados con caracter normativo en la aprobacidn del
Plan Especial, junto con las medidas para prevenir, reducir y corregir cualquier efecto negativo
relevante en el medio ambiente y las medidas para el seguimiento ambiental del plan
contempladas en el Documento Ambiental Estratégico, en tanto estas ultimas no contradigan lo
establecido en el presente informe. Todas ellas son de obligado cumplimiento para el promotor, y
serdn objeto de seguimiento por el érgano sustantivo, de conformidad con lo establecido en el
articulo 51 de la Ley 21/2013, de 9 de diciembre, de evaluacién ambiental:

1. MEDIDAS GENERALES DE CARACTER AMBIENTAL.

- Unicamente se podran realizar las actuaciones derivadas del Plan Especial del Sector 21 en
diputacién Tiata del PGMO de Lorca, tal y como estan descritas en la documentacion aportada,
y éstas deberan ajustarse a lo establecido en el presente informe y condicionado. En el caso
de que se produzcan modificaciones derivadas de las siguientes fases hasta su aprobacion, en
funcion de su entidad, el Ayuntamiento deberd justificar si éstas requeririan el inicio de un
nuevo procedimiento de evaluacion ambiental.

- En la normativa urbanistica del plan especial se deberan recoger todas las especificaciones
sobre las medidas de caracter ambiental (preventivas, correctoras y de seguimiento) recogidas
en el Documento Ambiental Estratégico, asi como las indicadas en el Informe Ambiental
Estratégico, incluidas las derivadas de la fase de consultas a otras administraciones publicas.

- Enlaejecucidn de las obras que deriven de la aprobacion del plan especial, se deberd cumplir
con lo establecido en la normativa sectorial vigente sobre atmésfera, ruido, residuos vy
vertidos, y en su caso, a las autorizaciones ambientales que le resulte de aplicacion.

- En los proyectos que se desarrollen, se adoptardn medidas que permitan prevenir la
contaminacién luminica, respetando el grado necesario para la seguridad de las personas e
instalaciones, tanto en potencia como en numero de puntos de luz.

2. MEDIDAS DERIVADAS DE LA FASE DE CONSULTAS EN RELACION A OTRAS
ADMINISTRACIONES PUBLICAS AFECTADAS.

DERIVADAS DEL INFORME DE LA DIRECCION GENERAL DE ORDENACION DEL TERRITORIO Y
ARQUITECTURA - Servicio de Urbanismo (R.E. 16/06/2022):

La propuesta deberd ser coherente con las determinaciones del planeamiento general y el

cumplimiento de la siguiente normativa:

- Laley13/2015, de 30 de marzo, de ordenacion territorial y urbanistica de la Regién de Murcia
(LOTURM).
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- ElReal Decreto Legislativo 7/2015, de 30 de octubre, por el que se aprueba el texto refundido
de la Ley del Suelo y Rehabilitacién urbana.

- ElReglamento de Planeamiento, aprobado por Real Decreto 2159/1978, de 23 de junio.

- La Orden TMA/851/2021, de 23 de julio, por la que se desarrolla el documento técnico de
condiciones basicas de accesibilidad y no discriminacion para el acceso y utilizacion de los
espacios publicos urbanizados.

DERIVADAS DE LA RESOLUCION DE LA DIRECCION GENERAL DE PATRIMONIO CULTURAL (R.E.
16/06/2025):

- Sidurante las obras apareciesen elementos arquitectdnicos, arqueolégicos o paleontolégicos
en los que se presuma algun valor, se dara inmediata cuenta a la Direccion General de
Patrimonio Cultural, para que ésta pueda ordenar lo pertinente relativo a su conservacion o
traslado, cuidando entretanto, que los mismos no sufran deterioro y permitiendo el acceso a
las obras a técnico debidamente autorizado. En cualquier caso, los objetos arqueolégicos que
se pudieran hallar quedardn sometidos al régimen que sefialan los arts. 54.3 y 58 de la Ley
4/2007, de 16 de marzo de Patrimonio Cultural de la Regién de Murcia.

- La autorizacién va vinculada al cumplimiento del ordenamiento urbanistico vigente, y al
derivado de la aplicacion de la Ley 4/2007, de 16 de marzo, de Patrimonio Cultural de la Regién
de Murcia. La Resolucion no exime de la obligacién de obtener las licencias y permisos
municipales que corresponda, y del cumplimiento de las condiciones de los mismos.

DERIVADAS DEL INFORME DE LA DIRECCION GENERAL DE MEDIO AMBIENTE - Servicio de
Informacién e Integracién Ambiental (R.E. 31/08/2022):

Para las actividades a desarrollar, se tendra en cuenta:

- Se tendran en consideracion medidas para evitar los dafios a las personas, bienes y medio
ambiente.

- En la ejecucién de las obras que deriven de este Plan Especial se deberd cumplir con lo
establecido en la normativa sectorial vigente sobre atmdsfera, residuos, suelos contaminados
y vertidos.

- Se debera considerar el posible incremento de trafico asi como el incremento de movilidad y
sus efectos en relacién con el incremento de gases de efecto invernadero (GEI) asi como de la
contaminacién que podria derivarse. Los vertidos al alcantarillado o a Dominio Publico
Hidraulico, deberan de ser autorizados por el ayuntamiento de Lorca o la Confederacién
Hidrografica del Segura (CHS), respectivamente.

> Calidad del aire
- Se debera considerar el Plan de Mejora de la Calidad del Aire la Regién de Murcia 2016-2018,
aprobado mediante Resolucién de 20 de enero de 2016, de la Direccion General de Calidad y

Evaluacién Ambiental, por la que se hace publica la aprobacién del Plan de Mejora de la Calidad
del Aire de la Regién de Murcia 2016-2018 (B.0.R.M. 12/02/2016).
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- Se debera garantizar la compatibilidad de la actuacidn prevista con los usos existentes y
proximos, al objeto de impedir riesgos o dafos al medio ambiente o la seguridad y salud de
las personas, evitando de manera especial las potenciales molestias que pueden
ocasionarse a los vecinos o lugares en que se ejerzan actividades econdmicas. Asimismo,
se considerara la sinergia que produzcan diferentes actividades que se puedan desarrollar.

> Residuos

- Con cardcter general, el Plan Especial estd sujeto a los requisitos establecidos en la Ley
7/2022, de 8 de abril, de residuos y suelos contaminados para una economia circular, Real
Decreto 833/1988, de 20 de julio sobre el Reglamento para la ejecucién de la Ley 20/1986,
modificado por el Real Decreto 952/1997, en la Ley 11/1997, de 24 de abril, de envases y
residuos de envases, y en el Real Decreto 782/1998 que lo desarrolla, con la Ley 4/2009, de
14 de Mayo, de Proteccion Ambiental Integrada, con la demds normativa vigente que le
sea de aplicacion y con las obligaciones emanadas de los actos administrativos tanto
precedentes como posteriores, otorgados para su funcionamiento y normas que se
establezcan reglamentariamente en la materia que le sean de aplicacion.

- Los residuos generados seran gestionados de acuerdo con la normativa en vigor,
entregando los residuos producidos a gestores autorizados para su valorizacién, o
eliminacion y de acuerdo con la prioridad establecida por el principio jerarquico de residuo;
en consecuencia, con arreglo al siguiente orden: prevencion, preparacion para la
reutilizacion, reciclado, otro tipo de valorizacion (incluida la valorizacion energética) vy la
eliminacion, en este orden y teniendo en cuenta la mejor técnica disponible. Para lo cual
previa identificacion, clasificacidon, o caracterizacion -en su caso- seran segregados en
origen, no se mezclardn ni diluirdn entre si ni con otras sustancias o materiales y seran
depositados en envases seguros y etiquetados.

- ElPlan Especial estara sujeto a lo establecido en el Real Decreto 105/2008, de 1 de febrero,
por el que se regula la produccion y gestion de los residuos de construccion y demolicién y
de acuerdo con su articulo 5, dispondra de un plan que refleje las medidas adoptadas para
dar cumplimiento a las obligaciones que incumban en relacidon con los residuos de
construccion y demolicién que se vayan a producir en la obra, formando éste parte de los
documentos contractuales de la misma. Se incluird un estudio de gestién de residuos de
construccion y demolicién, que contendra como minimo lo indicado en el Art. 4.1.a) del
R.D. 105/2008.

- Asi mismo, todos los residuos generados:

» Deben ser envasados, en su caso etiquetados, y almacenados de modo separado en
fracciones que correspondan, como minimo segun cada uno de los epigrafes de seis digitos
de la Lista Europea de Residuos vigente (LER).

» El almacenamiento de residuos peligrosos se realizard en condiciones adecuadas de
higiene y seguridad, impidiendo la entrada de agua de lluvia, sobre solera impermeable,
disponiendo de sistemas de retencién para la recogida de derrames, y cumpliendo con las
medidas en materia de seguridad marcadas por la legislacién vigente; ademas no podran
ser almacenados los residuos no peligrosos por un periodo superior a dos afios cuando se
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destinen a un tratamiento de valorizacion o superior a un afio, cuando se destinen a un
tratamiento de eliminacion y en el caso de los residuos peligrosos por un periodo superior
a seis meses, indistintamente del tratamiento al que se destine.
» Las condiciones para la identificacién, clasificacion y caracterizacién, en su caso,
etiquetado y almacenamiento daran cumplimiento a lo establecido en el Real Decreto
833/1988, de 20 de julio, por el que se aprueba, el Reglamento para la ejecucién de la Ley
20/1986, Basica de Residuos Toxicos y Peligrosos, el REGLAMENTO (UE) N2 1357/2014 DE
LA COMISION vy la DECISION DE LA COMISION 2014/955/UE, ambas de 18 de diciembre de
2014.
» Con el objetivo de posibilitar la trazabilidad hacia las operaciones de tratamiento final
mas adecuadas, se han de seleccionar las operaciones de tratamiento que segun la
legislacidn vigente, las operaciones de gestion realizadas en instalaciones autorizadas en la
Regidon o en el territorio nacional, o —en su caso- a criterio del drgano ambiental
autondmico de acuerdo con los recursos contenidos en los residuos, resulten prioritarias
segun la Jerarquia de residuos establecida en el articulo 8 de la Ley 7/2022, de 8 de abril,
de residuos y suelos contaminados para una economia circular, en segun el siguiente orden
de prioridad: prevencion, preparacién para la reutilizacion, reciclado, otro tipo de
valorizacion, incluida la valorizacién energética y eliminacién atendiendo a que:

1. Todos los residuos deberan tratarse de acuerdo con el principio de jerarquia de residuos.
No obstante, podrd apartarse de dicha jerarquia y adoptar un orden distinto de
prioridades en caso de su justificacion ante el 6rgano ambiental autondmico (y previa
aprobacién por parte de éste), por un enfoque de “ciclo de vida” sobre los impactos de
generacion y gestion de esos residuos y en base a:

- Los principios de precauciéon y sostenibilidad en el dmbito de la proteccién

medioambiental.

- Laviabilidad técnica y econdmica.

- Proteccién de los recursos.

- El conjunto de impactos medioambientales sobre la salud humana, econémicos y

sociales

2. Los residuos deberan ser sometidos a tratamiento previo a su eliminacién salvo que se
justifique ante el drgano ambiental autonémico (y previa aprobacion por parte de ésta)
de que dichos tratamientos, no resulta técnicamente viables o quede justificado por
razones de proteccién de la salud humana y del medio ambiente de acuerdo con el
articulo 27 de la Ley 7/2022, de 8 de abril, de residuos y suelos contaminados para una
economia circular.

- Se estard a lo dispuesto en la Ley 11/1997, de 24 de abril, de envases y residuos
de envases, en el Real Decreto 782/1998, de 30 de abril, por el que se aprueba el
Reglamento para el desarrollo y ejecucién de la Ley 11/1997 y en el Real Decreto
252/2006, de 3 de marzo, por el que se revisan los objetivos de reciclado y
valorizacidén establecidos en la Ley 11/1997, de 24 de abril, por el que se modifica
el Reglamento para su ejecucion, aprobado por el Real Decreto 782/1998, de 30
de abril.
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> Proteccidn de los Suelos.

- Con caracter general, se estard a lo dispuesto en el Real Decreto 9/2005, de 14 de enero,
por el que se establece la relacion de actividades potencialmente contaminantes del suelo
y los criterios y estandares para la declaracion de suelos contaminados, en su caso, a la
legislacion autondmica de su desarrollo y la Ley 7/2022, de 8 de abril, de residuos y suelos
contaminados para una economia circular, y ademas:

» No se dispondrd ningun envase, depdsito o almacenamiento de residuos sobre el mismo
suelo o sobre una zona conectada a red de recogida y evacuacion de aguas.

» En las areas donde se realice la carga, descarga, manipulacién, almacenamiento, u otro
tipo de operacién con materiales contaminantes o residuos que puedan trasladar
constituyentes contaminantes de caracter peligroso a las aguas o al suelo, sera obligada la
adopcion de un sistema pasivo de control de fugas y derrames especifico para los mismos.
» Los residuos producidos tras una fuga, derrame o un accidente (incendio y consiguientes
operaciones de extincién, etc.), asi como los materiales contaminantes procedentes de
operaciones de mantenimiento, reparacion, limpieza, lavado, etc., de instalaciones,
vehiculos, recipientes o cualquier otro equipo o medio utilizado serdn controlados,
recogidos y tratados, recuperados o gestionados de acuerdo con su naturaleza.

» Cuando durante el desarrollo de la actividad se produzca una situacién andmala o un
accidente que pueda ser causa de contaminacion del suelo, el titular de la citada actividad
deberd comunicar, urgentemente si es en la Comunidad Autonoma de la Regién de Murcia,
dicha circunstancia a la Direccién General de Medio Ambiente. En cualquier caso, el titular
utilizarad todos los medios a su alcance para prevenir y controlar, al maximo, los efectos
derivados de tal situacién anémala o accidente.

- El proyecto de desarrollo observard en todo momento, durante la renovacion, los
principios de respeto al medio ambiente comunes a toda obra civil, como son evitar la
emision de polvo, ruido, vertidos de maquinaria por mantenimiento, etc.

DERIVADAS DEL INFORME DE LA DIRECCION GENERAL DE PATRIMONIO NATURAL Y ACCION
CLIMATICA - SERVICIO DE FOMENTO DEL MEDIO AMBIENTE Y CAMBIO CLIMATICO (R.E.

26/09/2022):

- Se priorizaran las opciones de reduccion frente a las de compensacion. La compensacion
de emisiones se planteara mediante emisiones evitadas (energias renovables o cualquier
otro tipo de accidn), o mediante una absorcidn equivalente a la reduccion de emisiones
necesaria (creacién de sumideros). Dentro de las opciones de compensacidn por emisiones
evitadas son de especial interés aquellas que son ecoeficientes (es decir son
econdémicamente favorables ademas de ambientalmente correctas) como son las basadas
en energias renovables. La compensacion a través de energias renovables tiene ademas de
ventajas econdmicas, entre otras la ventaja de la facil comprobacion de su instalacién y la
previsibilidad del rendimiento de la compensacion. Por tanto, la compensacién se llevard a
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cabo, preferentemente, mediante emisiones evitadas a través de la instalacién de energia
solar fotovoltaica o cualquier otro tipo de renovables que permita el autoconsumo de
energia. Cuando la compensacion se lleve a cabo mediante emisiones evitadas a través de
la instalacién de energia solar fotovoltaica, se deberd primar aquellas opciones que no
consuman suelo.

Con respecto a la absorcién en sumideros como opcién de compensacion, sdlo se
considerardn los tipos de sumideros y metodologias de calculo para cuantificar la
compensaciéon que utiliza actualmente el Registro Nacional de Huella de Carbono,
incluyendo factores de absorcién oficiales. De la misma forma, para estimar las emisiones
evitadas se utilizaran los factores de emision oficiales y, preferentemente, los utilizados por
el referido Registro Nacional y Proyectos Clima. El proyecto o proyectos asociados a las
medidas de compensacion deberan obtener todas aquellas autorizaciones, permisos y
licencias que sean exigibles segun la legislacion vigente.

- Se propone que se incorpore al Programa de Vigilancia Ambiental la obligatoriedad de
comunicar el resultado alcanzado por la reduccién y/o compensacion. Igualmente, formara
parte del Programa de Vigilancia Ambiental la memoria de actuaciones (medidas y en su
caso obras) llevadas a cabo que incluya datos cuantitativos sobre la eficacia alcanzada por
las medidas implantadas.

- Se deberd contemplar en la normativa que regule la ejecucion del Plan (normas
urbanisticas, ordenanza, etc.) las medidas preventivas, correctoras y compensatorias
sefialadas en el apartado TERCERO del informe de la D.G. de Patrimonio Natural y Accion
Climatica como condiciones en relacién con el cambio climatico. Estas medidas deben
incorporarse como condiciones para el proyecto definitivo de obras de urbanizacién,
edificacién y demas obras de infraestructura, y de actividad que se implanten en el dmbito
del presente Plan Especial (adaptandolas a las circunstancias especificas del futuro
desarrollo asociado a su ejecucion). Y quedaran reflejadas en las condiciones de las
licencias de edificacién, urbanizacion, obras y actividad que se soliciten amparadas en el
citado Plan Especial.

DERIVADAS DEL INFORME DE LA DIRECCION GENERAL DE PATRIMONIO NATURAL Y ACCION
CLIMATICA - SERVICIO DE BIODIVERSIDAD, CAZA Y PESCA FLUVIAL (R.E. 27/09/2022):

- Se debera tener en cuenta la no afeccién a flora protegida y estar a lo dispuesto en la
normativa de proteccion de flora protegida y habitats de interés comunitario, en particular,
el Decreto 50/2003, de 30 de mayo.

- Cualquier actuacidn susceptible de afectar a especies del Catalogo Regional de Flora
Silvestre Protegida, recogidas en el Anexo | del mencionado Decreto, estara sujeta a la
solicitud motivada de autorizacion, tal como establece su articulo 5.
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DERIVADAS DEL INFORME DE LA DIRECCION GENERAL DE INDUSTRIA, ENERGIA Y MINAS -
SERVICIO DE ENERGIA (18/10/2022):

Para aquellas instalaciones a las que les sea de aplicacidn, deberd cumplirse con la legislacidon
sectorial vigente en la materia. En particular, deberdn tenerse en cuenta, entre otras, las siguientes
normativas:

- Ley 24/2013, de 26 de diciembre, del Sector Eléctrico.

- Real Decreto 1955/2000, de 1 de diciembre, por el que se regulan las actividades de
transporte, distribucidn, comercializacidn, suministro y procedimientos de autorizacién de
instalaciones de energia eléctrica.

- Real Decreto 223/2008, de 15 de febrero, por el que se aprueban el Reglamento sobre
condiciones técnicas y garantias de seguridad en lineas eléctricas de alta tension y sus
instrucciones técnicas complementarias ITCLAT 01 a 09.

- Real Decreto 337/2014, de 9 de mayo, por el que se aprueban el Reglamento sobre
condiciones técnicas y garantias de seguridad en instalaciones eléctricas de alta tensién y
sus instrucciones técnicas complementarias ITCRAT 01 a 23.

- Real Decreto 842/2002, de 2 de agosto, por el que se aprueba el Reglamento electrotécnico
para baja tension.

- Real Decreto 1027/2007, de 20 de julio, por el que se aprueba el Reglamento de
Instalaciones Térmicas en los Edificios.

- Real Decreto 919/2006, de 28 de julio, por el que se aprueba el Reglamento técnico de
distribucién y utilizacion de combustibles gaseosos y sus instrucciones técnicas
complementarias ICG 01 a 11.

- Ley 34/1998, de 7 de octubre, del sector de hidrocarburos.

DERIVADAS DEL INFORME DE LA CONFEDERACION HIDROGRAFICA DEL SEGURA (30/05/2023,
08/07/2024 Y 05/12/2024):

- Las aguas residuales generadas que se evacuen a la red de saneamiento municipal deberan
ser conducidas a una EDAR para su depuracion previa a su vertido a DPH. Dicha EDAR debe
disponer de autorizacidon de vertido de este Organismo. Ademas, se deberd estudiar el
incremento previsible de aguas residuales generadas en el municipio y establecer la
capacidad de depuracién actualmente existente, para prever posibles ampliaciones de
ésta. Del mismo modo el vertido de aguas pluviales provenientes de la actuacién que sean
vertidas directa o indirectamente en el DPH a través de redes separativas también deberd
contar con dicha autorizacion de vertido. Todo ello de conformidad con lo indicado en el
articulo 101 del Texto Refundido de la Ley de Aguas, y en los articulos 245 y siguientes del
Reglamento del Dominio Publico Hidraulico.

- Elhorizonte temporal para el que este Organismo puede acreditar la existencia de recursos
hidricos en el desarrollo de los Planes urbanisticos es de 9 afios contados desde la fecha de
emisién de este informe, es decir para un total de 31.184 m3, por lo que mas alla del 2032
requerira nuevo informe favorable de este Organismo.
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- Se deberd comunicar a este Organismo cualquier modificacion sustancial en la previsidon de
demanda de recursos hidricos respecto a la inicialmente prevista e informada. La
modificacion sustancial al alza de la previsidn inicialmente informada requerird nuevo
informe favorable de este Organismo.

MANCOMUNIDAD DE LOS CANALES DEL TAIBILLA (R.E. 20/06/2022):

- Cualquier incidencia sobre infraestructuras de la MCT serd objeto de informe en el
momento en que deban autorizarse obras o actuaciones sobre las mismas o sus zonas de
afeccion y versaran sobre los asuntos especificos del dmbito competencia propio del
Organismo.
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ANEXO

En este anexo se ponen de manifiesto las consideraciones recogidas de las
aportaciones realizadas en la fase de consultas a las administraciones publicas
afectadas y personas interesadas, asi como otros aspectos considerados
por los Servicios Técnicos de Obras, Urbanizacion y Medio Ambiente de este
Ayuntamiento, que deberan ser incorporados con caracter normativo en la
aprobacion del Plan Especial, junto con las medidas para prevenir, reducir
y corregir cualquier efecto negativo relevante en el medio ambiente y las
medidas para el seguimiento ambiental del plan contempladas en el Documento
Ambiental Estratégico, en tanto estas ultimas no contradigan lo establecido en
el presente informe. Todas ellas son de obligado cumplimiento para el promotor,
y seran objeto de seguimiento por el 6rgano sustantivo, de conformidad con lo
establecido en el articulo 51 de la Ley 21/2013, de 9 de diciembre, de evaluacién
ambiental:

1. MEDIDAS GENERALES DE CARACTER AMBIENTAL.

- Unicamente se podran realizar las actuaciones derivadas del Plan Especial
del Sector 21 en diputacion Tiata del PGMO de Lorca, tal y como estan descritas
en la documentacion aportada, y éstas deberan ajustarse a lo establecido en el
presente informe y condicionado. En el caso de que se produzcan modificaciones
derivadas de las siguientes fases hasta su aprobacién, en funcion de su entidad,
el Ayuntamiento debera justificar si éstas requeririan el inicio de un nuevo
procedimiento de evaluacién ambiental.

- En la normativa urbanistica del plan especial se deberan recoger todas
las especificaciones sobre las medidas de caracter ambiental (preventivas,
correctoras y de seguimiento) recogidas en el Documento Ambiental Estratégico,
asi como las indicadas en el Informe Ambiental Estratégico, incluidas las
derivadas de la fase de consultas a otras administraciones publicas.

- En la ejecuciéon de las obras que deriven de la aprobaciéon del plan
especial, se deberda cumplir con lo establecido en la normativa sectorial vigente
sobre atmdsfera, ruido, residuos y vertidos, y en su caso, a las autorizaciones
ambientales que le resulte de aplicacion.

- En los proyectos que se desarrollen, se adoptaran medidas que permitan
prevenir la contaminacion luminica, respetando el grado necesario para la
seguridad de las personas e instalaciones, tanto en potencia como en nimero de
puntos de luz.

2. MEDIDAS DERIVADAS DE LA FASE DE CONSULTAS EN RELACION A
OTRAS ADMINISTRACIONES PUBLICAS AFECTADAS.

DERIVADAS DEL INFORME DE LA DIRECCION GENERAL DE
ORDENACION DEL TERRITORIO Y ARQUITECTURA - Servicio de
Urbanismo (R.E. 16/06/2022):

La propuesta deberd ser coherente con las determinaciones del planeamiento
general y el cumplimiento de la siguiente normativa:

- La Ley 13/2015, de 30 de marzo, de ordenacion territorial y urbanistica
de la Regién de Murcia (LOTURM).

- El Real Decreto Legislativo 7/2015, de 30 de octubre, por el que se
aprueba el texto refundido de la Ley del Suelo y Rehabilitacién urbana.

- El Reglamento de Planeamiento, aprobado por Real Decreto 2159/1978,
de 23 de junio.
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- La Orden TMA/851/2021, de 23 de julio, por la que se desarrolla el
documento técnico de condiciones basicas de accesibilidad y no discriminacién
para el acceso y utilizacidén de los espacios publicos urbanizados.

DERIVADAS DE LA RESOLUCION DE LA DIRECCION GENERAL DE
PATRIMONIO CULTURAL (R.E. 16/06/2025):

- Sidurante las obras apareciesen elementos arquitecténicos, arqueoldgicos
o paleontoldgicos en los que se presuma algun valor, se dara inmediata cuenta
a la Direccion General de Patrimonio Cultural, para que ésta pueda ordenar lo
pertinente relativo a su conservacién o traslado, cuidando entretanto, que
los mismos no sufran deterioro y permitiendo el acceso a las obras a técnico
debidamente autorizado. En cualquier caso, los objetos arqueoldgicos que se
pudieran hallar quedaran sometidos al régimen que sefialan los arts. 54.3 y 58 de
la Ley 4/2007, de 16 de marzo de Patrimonio Cultural de la Region de Murcia.

- La autorizaciéon va vinculada al cumplimiento del ordenamiento
urbanistico vigente, y al derivado de la aplicacion de la Ley 4/2007, de 16 de
marzo, de Patrimonio Cultural de la Region de Murcia. La Resolucion no exime de
la obligacion de obtener las licencias y permisos municipales que corresponda, y
del cumplimiento de las condiciones de los mismos.

DERIVADAS DEL INFORME DE LA DIRECCION GENERAL DE MEDIO AMBIENTE
- Servicio de Informacion e Integracidon Ambiental (R.E. 31/08/2022):

Para las actividades a desarrollar, se tendra en cuenta:

- Se tendran en consideracion medidas para evitar los dafios a las
personas, bienes y medio ambiente.

- En la ejecucién de las obras que deriven de este Plan Especial se debera
cumplir con lo establecido en la normativa sectorial vigente sobre atmdésfera,
residuos, suelos contaminados y vertidos.

- Se deberd considerar el posible incremento de trafico asi como el
incremento de movilidad y sus efectos en relacién con el incremento de gases
de efecto invernadero (GEI) asi como de la contaminaciéon que podria derivarse.
Los vertidos al alcantarillado o a Dominio Publico Hidraulico, deberan de ser
autorizados por el ayuntamiento de Lorca o la Confederacion Hidrografica del
Segura (CHS), respectivamente.

O Calidad del aire

- Se debera considerar el Plan de Mejora de la Calidad del Aire la Regién de
Murcia 2016-2018, aprobado mediante Resolucién de 20 de enero de 2016, de la
Direccion General de Calidad y Evaluacién Ambiental, por la que se hace publica
la aprobacién del Plan de Mejora de la Calidad del Aire de la Regién de Murcia
2016-2018 (B.0O.R.M. 12/02/2016).

- Se debera garantizar la compatibilidad de la actuacidon prevista con
los usos existentes y proximos, al objeto de impedir riesgos o dafios al medio
ambiente o la seguridad y salud de las personas, evitando de manera especial
las potenciales molestias que pueden ocasionarse a los vecinos o lugares en que
se ejerzan actividades econémicas. Asimismo, se considerara la sinergia que
produzcan diferentes actividades que se puedan desarrollar.

O Residuos

- Con caracter general, el Plan Especial estd sujeto a los requisitos
establecidos en la Ley 7/2022, de 8 de abril, de residuos y suelos contaminados
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para una economia circular, Real Decreto 833/1988, de 20 de julio sobre el
Reglamento para la ejecucion de la Ley 20/1986, modificado por el Real Decreto
952/1997, en la Ley 11/1997, de 24 de abril, de envases y residuos de envases,
y en el Real Decreto 782/1998 que lo desarrolla, con la Ley 4/2009, de 14 de
Mayo, de Proteccion Ambiental Integrada, con la demas normativa vigente que
le sea de aplicacidn y con las obligaciones emanadas de los actos administrativos
tanto precedentes como posteriores, otorgados para su funcionamiento y normas
que se establezcan reglamentariamente en la materia que le sean de aplicacion.

- Los residuos generados seran gestionados de acuerdo con la normativa
en vigor, entregando los residuos producidos a gestores autorizados para
su valorizacién, o eliminacién y de acuerdo con la prioridad establecida por el
principio jerarquico de residuo; en consecuencia, con arreglo al siguiente orden:
prevencion, preparacion para la reutilizacién, reciclado, otro tipo de valorizacion
(incluida la valorizacidn energética) y la eliminacioén, en este orden y teniendo en
cuenta la mejor técnica disponible. Para lo cual previa identificacion, clasificacion,
0 caracterizacidn -en su caso- seran segregados en origen, no se mezclaran ni
diluirdn entre si ni con otras sustancias o materiales y seran depositados en
envases seguros y etiquetados.

- El Plan Especial estard sujeto a lo establecido en el Real Decreto
105/2008, de 1 de febrero, por el que se regula la producciéon y gestidn
de los residuos de construccién y demoliciéon y de acuerdo con su articulo 5,
dispondra de un plan que refleje las medidas adoptadas para dar cumplimiento
a las obligaciones que incumban en relaciéon con los residuos de construccion
y demolicion que se vayan a producir en la obra, formando éste parte de los
documentos contractuales de la misma. Se incluird un estudio de gestion de
residuos de construccién y demolicion, que contendra como minimo lo indicado
en el Art. 4.1.a) del R.D. 105/2008.

- Asi mismo, todos los residuos generados:

» Deben ser envasados, en su caso etiquetados, y almacenados de modo
separado en fracciones que correspondan, como minimo segun cada uno de los
epigrafes de seis digitos de la Lista Europea de Residuos vigente (LER).

» El almacenamiento de residuos peligrosos se realizard en condiciones
adecuadas de higiene y seguridad, impidiendo la entrada de agua de lluvia,
sobre solera impermeable, disponiendo de sistemas de retencidon para la
recogida de derrames, y cumpliendo con las medidas en materia de seguridad
marcadas por la legislacién vigente; ademas no podran ser almacenados los
residuos no peligrosos por un periodo superior a dos afios cuando se destinen
a un tratamiento de valorizacidén o superior a un afio, cuando se destinen a un
tratamiento de eliminacion y en el caso de los residuos peligrosos por un periodo
superior a seis meses, indistintamente del tratamiento al que se destine.

» Las condiciones para la identificacion, clasificacion y caracterizacidn, en
su caso, etiquetado y almacenamiento daran cumplimiento a lo establecido en
el Real Decreto 833/1988, de 20 de julio, por el que se aprueba, el Reglamento
para la ejecucion de la Ley 20/1986, Basica de Residuos Toxicos y Peligrosos,
el REGLAMENTO (UE) N°© 1357/2014 DE LA COMISION y la DECISION DE LA
COMISION 2014/955/UE, ambas de 18 de diciembre de 2014.

» Con el objetivo de posibilitar la trazabilidad hacia las operaciones de
tratamiento final mas adecuadas, se han de seleccionar las operaciones de
tratamiento que segun la legislacién vigente, las operaciones de gestion
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realizadas en instalaciones autorizadas en la Region o en el territorio nacional,
0 —en su caso- a criterio del érgano ambiental autondmico de acuerdo con los
recursos contenidos en los residuos, resulten prioritarias segun la Jerarquia de
residuos establecida en el articulo 8 de la Ley 7/2022, de 8 de abril, de residuos
y suelos contaminados para una economia circular, en segun el siguiente orden
de prioridad: prevencion, preparacion para la reutilizacion, reciclado, otro tipo de
valorizacion, incluida la valorizacion energética y eliminacidn atendiendo a que:

1. Todos los residuos deberan tratarse de acuerdo con el principio de
jerarquia de residuos. No obstante, podra apartarse de dicha jerarquia y adoptar
un orden distinto de prioridades en caso de su justificacién ante el 6rgano
ambiental autondmico (y previa aprobacién por parte de éste), por un enfoque
de “ciclo de vida” sobre los impactos de generacidén y gestiéon de esos residuos y
en base a:

- Los principios de precaucion y sostenibilidad en el ambito de la proteccion
medioambiental.

- La viabilidad técnica y econémica.
- Proteccion de los recursos.

- El conjunto de impactos medioambientales sobre la salud humana,
econdémicos y sociales

2. Los residuos deberdn ser sometidos a tratamiento previo a su eliminacion
salvo que se justifique ante el érgano ambiental autondmico (y previa aprobacién
por parte de ésta) de que dichos tratamientos, no resulta técnicamente viables
o quede justificado por razones de proteccidén de la salud humana y del medio
ambiente de acuerdo con el articulo 27 de la Ley 7/2022, de 8 de abril, de
residuos y suelos contaminados para una economia circular.

- Se estara a lo dispuesto en la Ley 11/1997, de 24 de abril, de envases
y residuos de envases, en el Real Decreto 782/1998, de 30 de abril, por el que
se aprueba el Reglamento para el desarrollo y ejecucidon de la Ley 11/1997 y en
el Real Decreto 252/2006, de 3 de marzo, por el que se revisan los objetivos de
reciclado y valorizacidén establecidos en la Ley 11/1997, de 24 de abril, por el
gue se modifica el Reglamento para su ejecucion, aprobado por el Real Decreto
782/1998, de 30 de abril.

O Proteccion de los Suelos.

- Con caracter general, se estara a lo dispuesto en el Real Decreto 9/2005,
de 14 de enero, por el que se establece la relacion de actividades potencialmente
contaminantes del suelo y los criterios y estandares para la declaracion de suelos
contaminados, en su caso, a la legislacion autonémica de su desarrollo y la Ley
7/2022, de 8 de abril, de residuos y suelos contaminados para una economia
circular, y ademas:

» No se dispondra ningln envase, depdsito o almacenamiento de residuos
sobre el mismo suelo o sobre una zona conectada a red de recogida y evacuacion
de aguas.

» En las areas donde se realice la carga, descarga, manipulacion,
almacenamiento, u otro tipo de operacién con materiales contaminantes o
residuos que puedan trasladar constituyentes contaminantes de caracter
peligroso a las aguas o al suelo, sera obligada la adopcion de un sistema pasivo
de control de fugas y derrames especifico para los mismos.
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» Los residuos producidos tras una fuga, derrame o un accidente (incendio
y consiguientes operaciones de extincién, etc.), asi como los materiales
contaminantes procedentes de operaciones de mantenimiento, reparacion,
limpieza, lavado, etc., de instalaciones, vehiculos, recipientes o cualquier otro
equipo o medio utilizado seran controlados, recogidos y tratados, recuperados o
gestionados de acuerdo con su naturaleza.

» Cuando durante el desarrollo de la actividad se produzca una situacion
andmala o un accidente que pueda ser causa de contaminacién del suelo,
el titular de la citada actividad deberd comunicar, urgentemente si es en la
Comunidad Autonoma de la Regidn de Murcia, dicha circunstancia a la Direccidn
General de Medio Ambiente. En cualquier caso, el titular utilizarad todos los medios
a su alcance para prevenir y controlar, al maximo, los efectos derivados de tal
situacion anémala o accidente.

- El proyecto de desarrollo observard en todo momento, durante la
renovacioén, los principios de respeto al medio ambiente comunes a toda obra
civil, como son evitar la emisién de polvo, ruido, vertidos de maquinaria por
mantenimiento, etc.

DERIVADAS DEL INFORME DE LA DIRECCION GENERAL DE PATRIMONIO
NATURAL Y ACCION CLIMATICA - SERVICIO DE FOMENTO DEL MEDIO AMBIENTE
Y CAMBIO CLIMATICO (R.E. 26/09/2022):

- Se priorizaran las opciones de reduccién frente a las de compensacion. La
compensacion de emisiones se planteard mediante emisiones evitadas (energias
renovables o cualquier otro tipo de accidn), o mediante una absorcion equivalente
a la reduccion de emisiones necesaria (creacién de sumideros). Dentro de
las opciones de compensacidén por emisiones evitadas son de especial interés
aquellas que son ecoeficientes (es decir son econdmicamente favorables ademas
de ambientalmente correctas) como son las basadas en energias renovables.
La compensacion a través de energias renovables tiene ademas de ventajas
econdmicas, entre otras la ventaja de la facil comprobacion de su instalacion y
la previsibilidad del rendimiento de la compensacién. Por tanto, la compensacion
se llevara a cabo, preferentemente, mediante emisiones evitadas a través de
la instalacion de energia solar fotovoltaica o cualquier otro tipo de renovables
que permita el autoconsumo de energia. Cuando la compensacion se lleve a
cabo mediante emisiones evitadas a través de la instalacion de energia solar
fotovoltaica, se deberd primar aquellas opciones que no consuman suelo.

Con respecto a la absorcidon en sumideros como opciéon de compensacion,
sbélo se consideraran los tipos de sumideros y metodologias de calculo para
cuantificar la compensacion que utiliza actualmente el Registro Nacional de Huella
de Carbono, incluyendo factores de absorcion oficiales. De la misma forma, para
estimar las emisiones evitadas se utilizaran los factores de emisidn oficiales vy,
preferentemente, los utilizados por el referido Registro Nacional y Proyectos
Clima. El proyecto o proyectos asociados a las medidas de compensacién deberan
obtener todas aquellas autorizaciones, permisos y licencias que sean exigibles
segun la legislacion vigente.

- Se propone que se incorpore al Programa de Vigilancia Ambiental
la obligatoriedad de comunicar el resultado alcanzado por la reducciéon y/o
compensacién. Igualmente, formara parte del Programa de Vigilancia Ambiental
la memoria de actuaciones (medidas y en su caso obras) llevadas a cabo
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que incluya datos cuantitativos sobre la eficacia alcanzada por las medidas
implantadas.

- Se debera contemplar en la normativa que regule la ejecucién del Plan
(normas urbanisticas, ordenanza, etc.) las medidas preventivas, correctoras
y compensatorias sefialadas en el apartado TERCERO del informe de la D.G.
de Patrimonio Natural y Accion Climatica como condiciones en relacién con el
cambio climatico. Estas medidas deben incorporarse como condiciones para
el proyecto definitivo de obras de urbanizacién, edificacion y demas obras de
infraestructura, y de actividad que se implanten en el ambito del presente Plan
Especial (adaptandolas a las circunstancias especificas del futuro desarrollo
asociado a su ejecucién). Y quedaran reflejadas en las condiciones de las licencias
de edificacion, urbanizacidn, obras y actividad que se soliciten amparadas en el
citado Plan Especial.

DERIVADAS DEL INFORME DE LA DIRECCION GENERAL DE PATRIMONIO
NATURAL Y ACCION CLIMATICA - SERVICIO DE BIODIVERSIDAD, CAZA Y PESCA
FLUVIAL (R.E. 27/09/2022):

- Se deberd tener en cuenta la no afeccién a flora protegida y estar a lo
dispuesto en la normativa de proteccién de flora protegida y habitats de interés
comunitario, en particular, el Decreto 50/2003, de 30 de mayo.

- Cualquier actuacién susceptible de afectar a especies del Catadlogo
Regional de Flora Silvestre Protegida, recogidas en el Anexo I del mencionado
Decreto, estara sujeta a la solicitud motivada de autorizacién, tal como establece
su articulo 5.

DERIVADAS DEL INFORME DE LA DIRECCION GENERAL DE INDUSTRIA,
ENERGIA Y MINAS - SERVICIO DE ENERGIA (18/10/2022):

Para aquellas instalaciones a las que les sea de aplicacion, deberd cumplirse
con la legislacion sectorial vigente en la materia. En particular, deberan tenerse
en cuenta, entre otras, las siguientes normativas:

- Ley 24/2013, de 26 de diciembre, del Sector Eléctrico.

- Real Decreto 1955/2000, de 1 de diciembre, por el que se regulan
las actividades de transporte, distribucién, comercializacidon, suministro y
procedimientos de autorizacion de instalaciones de energia eléctrica.

- Real Decreto 223/2008, de 15 de febrero, por el que se aprueban el
Reglamento sobre condiciones técnicas y garantias de seguridad en lineas
eléctricas de alta tension y sus instrucciones técnicas complementarias ITCLAT 01
a 09.

- Real Decreto 337/2014, de 9 de mayo, por el que se aprueban el
Reglamento sobre condiciones técnicas y garantias de seguridad en instalaciones
eléctricas de alta tension y sus instrucciones técnicas complementarias ITCRAT
01 a 23.

- Real Decreto 842/2002, de 2 de agosto, por el que se aprueba el
Reglamento electrotécnico para baja tension.

- Real Decreto 1027/2007, de 20 de julio, por el que se aprueba el
Reglamento de Instalaciones Térmicas en los Edificios.

- Real Decreto 919/2006, de 28 de julio, por el que se aprueba el
Reglamento técnico de distribucion y utilizacion de combustibles gaseosos y sus
instrucciones técnicas complementarias ICG 01 a 11.
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- Ley 34/1998, de 7 de octubre, del sector de hidrocarburos.

DERIVADAS DEL INFORME DE LA CONFEDERACION HIDROGRAFICA DEL
SEGURA (30/05/2023, 08/07/2024 Y 05/12/2024):

- Las aguas residuales generadas que se evacuen a la red de saneamiento
municipal deberan ser conducidas a una EDAR para su depuracion previa a su
vertido a DPH. Dicha EDAR debe disponer de autorizacidon de vertido de este
Organismo. Ademas, se debera estudiar el incremento previsible de aguas
residuales generadas en el municipio y establecer la capacidad de depuracién
actualmente existente, para prever posibles ampliaciones de ésta. Del mismo
modo el vertido de aguas pluviales provenientes de la actuacién que sean vertidas
directa o indirectamente en el DPH a través de redes separativas también debera
contar con dicha autorizacién de vertido. Todo ello de conformidad con lo indicado
en el articulo 101 del Texto Refundido de la Ley de Aguas, y en los articulos 245 y
siguientes del Reglamento del Dominio Publico Hidraulico.

- El horizonte temporal para el que este Organismo puede acreditar la
existencia de recursos hidricos en el desarrollo de los Planes urbanisticos es de 9
afnos contados desde la fecha de emisién de este informe, es decir para un total
de 31.184 m3, por lo que mas alld del 2032 requerird nuevo informe favorable de
este Organismo.

- Se deberd comunicar a este Organismo cualquier modificacion sustancial
en la prevision de demanda de recursos hidricos respecto a la inicialmente
prevista e informada. La modificacién sustancial al alza de la previsién
inicialmente informada requerird nuevo informe favorable de este Organismo.

MANCOMUNIDAD DE LOS CANALES DEL TAIBILLA (R.E. 20/06/2022):

- Cualquier incidencia sobre infraestructuras de la MCT sera objeto de
informe en el momento en que deban autorizarse obras o actuaciones sobre las

mismas o sus zonas de afeccion y versaran sobre los asuntos especificos del
ambito competencia propio del Organismo.
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IV. ADMINISTRACION LocAL

Murcia

4603 Anuncio de nombramiento como funcionarios de carrera y contratacion como personal
laboral fijo del Ayuntamiento de Murcia.

La Junta de Gobierno del Excmo. Ayuntamiento de Murcia, en sesidon ordinaria celebrada el dia 19 de
septiembre de 2025, ha acordado nombrar como funcionarios de carrera y contratar como personal laboral fijo a
los siguientes aspirantes en la siguiente categoria:

29 Auxiliares de Bibliotecas:

cODIGO FU/
ORDEN |  DNI NOMBRE Y APELLIDOS A SERVICIO DESTINO v
1| **4532%* | MARIA DOLORES LORCA GOMEZ 934010032 | BIBLIOTECAS BIBLIOTECA ESPINARDO FU
2| **5164%** | CARMEN NAVARRO MANUEL 934010030 | BIBLIOTECAS E(I)EE:LII,&)J'SECA PUENTE FU
, . " BIBLIOTECA JOSE
X% Xk x
3 0155%*% | MARTA JOSE CASANOVA MUNOZ 934010025 | BIBLIOTECAS e FU
4 | **8229%%* | JUANA TENZA RIQUELME 934010011 | BIBLIOTECAS BIBLIOTECA EL CARMEN FU
5 | *xg223%%x | MARIA JOSE CEREZO MADRIGAL 934010018 | BIBLIOTECAS BIBLIOTECA GUADALUPE FU
6 | **4796%%* | MARIA CONCEPCION CAMPILLO SANCHEZ 934010029 | BIBLIOTECAS .?é%LF{ggECA CABEZO DE FU
7 | *%3922%%% | CRISTINO MATA DE MAYA 934010012 | CULTURA Y FESTEJOS | ARCHIVO FU
8 | **1320%%* | LORENA MONZO BEBIA 934010034 | BIBLIOTECAS BIBLIOTECA SAN BASILIO FU
FIESTAS Y '
9 | **0272%** |CARIDAD GARCIA MARTINEZ 934010031 |PROGRAMACION EN LA | FIESTAS Y PROGRAMACION |,
EN LA CALLES
CALLES
10 | **4927%* | MARTA DOLORES CANDEL CARRILLO 934010021 | BIBLIOTECAS BIBLIOTECA RIO SEGURA FU
o BIBLIOTECA PELAGIO
b33 Xk k
11 4801%%* | JUANA LOPEZ LOPEZ 934010023 | BIBLIOTECAS PERRER (EL MALMAR) FU
12| **4452%%% | ALICIA MIRALLES TOMAS 934010017 | BIBLIOTECAS BIBLIOTECA JAVALI NUEVO |  FU
13 | *%0029%** |EVA MORON ABAD 934010014 | BIBLIOTECAS BIBLIOTECA RO SEGURA FU
14 | **g187%** |MARA DOLORES NADAL BERRUEZO 934010041 | BIBLIOTECAS BIBLIOTECA RO SEGURA FU
' BIBLIOTECA CRONISTA
15 | **4849%** |INMACULADA TORRES LOPEZ 934010022 | BIBLIOTECAS ANTONIO BOTIAS FU
(SANGONERA LA VERDE)
16 | **8245%%* | MIRIAM ARTERO CROS 934010035 | BIBLIOTECAS BIBLIOMERCADO FU
17 | **8322%** | MARIA VICTORIA RUIZ CARTAGENA 934010004 | CULTURA Y FESTEJOS | ARCHIVO FU
18 | **6555%** |INES ROBLES MILANES 934010027 | BIBLIOTECAS BIBLIOTECA BENIAJAN FU
19 | *7584%** | ANTONIO ANDUJAR HERNANDEZ 934010036 | BIBLIOTECAS BIBLIOTECA BENIAJAN FU
20 | **5162%%% | MARIO JIMENEZ RAMIREZ 934010020 | BIBLIOTECAS BIBLIOTECA EL PUNTAL FU
' ' JEFATURA RMBM - DPTO.
%k XXX 7
21 5015%*%* | JOSE ENRIQUE PERONA MARTINEZ 934030006 | BIBLIOTECAS priis LA
22| #%2752%%% | MARIA DEL MAR MANZANARES PADILLA 934010019 | BIBLIOTECAS E,lfY%gTECA SANTIAGO EL FU
23 | #755%*% | MAR{A ANGELES CARRASCO ROMERO 934010026 | BIBLIOTECAS S ooa A SANTIAGOEL g
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24 | **7643%%% | DAVID SANTANA PAYA 934030007 | BIBLIOTECAS gﬂh{ﬁ;&%‘ JOSE LA
25 | **1401%%* | AIDA MARTA MARTIN CAPARROS 934030003 | BIBLIOTECAS BIBLIOTECA ESPINARDO LA
26 | **4894%%* | BLANCA SANCHEZ GALIANO 934030005 | BIBLIOTECAS BIBLIOTECA ESPINARDO LA
27 | #7502+ | MARIA SOLEDAD NAVARRO MARTINEZ 934030008 | BIBLIOTECAS aIAFY%gTECA SANTIAGO EL LA
, , , BIBLIOTECA CRONISTA
28 | *%g769%** | MARFA VICTORIA CALDERON GARCIA 934010024 | BIBLIOTECAS ANTONIO BOTIAS FU
(SANGONERA LA VERDE)
29 | **5402%*%* | PAULINO MONTES GARCIA 934010028 | BIBLIOTECAS BIBLIOTECA LA ALBERCA FU

Las plazas se hallan incluidas en el grupo C2, jornada al 100 %.

(Oferta de Empleo Publico Extraordinaria de Estabilizacion de Empleo Temporal del Ayuntamiento de Murcia
del afo 2022 mediante concurso)

6 Oficiales Fontaneros:

ORDEN |  DNI NOMBRE Y APELLIDOS CSLIZIZGAO SERVICIO DESTINO n
1| *x4822%%* | MIGUEL ANTONIO CUARTERO LORENTE 945000008 | PARQUES Y JARDINES | PARQUES Y JARDINES LA
2| *rag58%r* |JOSE HERNANDEZ RODRIGUEZ 945000003 | PARQUES Y JARDINES | PARQUES Y JARDINES LA
3| *x51580%x | DANIEL AROCA AMOROS 945000012 | PARQUES Y JARDINES | VIVEROS - EL MALECON LA
4 | *x4770%** | PEDRO SABATER MEGIAS 945000017 | PARQUES Y JARDINES | VIVEROS - EL MALECON LA
5 | *¥7930%** | JESUS MIGUEL MARTINEZ ORENES 945000004 | EDUCACION TR TONES LA
6 | **4323t** | ANTONIO MANUEL LORENTE PALAZON 945000029 | EDUCACION EDUCACION LA

Las plazas se hallan incluidas en el grupo C2, jornada al 100 %.

(Oferta de Empleo Publico Extraordinaria de Estabilizacion de Empleo Temporal del Ayuntamiento de Murcia
del afo 2022 mediante concurso)

1 Ordenanza:

CODIGO FU/
ORDEN DNI NOMBRE Y APELLIDOS PLAZA SERVICIO DESTINO LAB
155 | **4844%** | PABLO RICARDO MANZANO GRIMA 946150075 | CULTURAY FESTEJOS | C.C. EL RAAL LA

La plaza se halla incluida en el grupo A.P., jornada al 100 %.

(Oferta de Empleo Publico Extraordinaria de Estabilizacién de Empleo Temporal del Ayuntamiento de Murcia
del afio 2022 mediante concurso)

En Murcia, a 22 de septiembre de 2025.—El Alcalde, P.D., la Directora de la Oficina del Gobierno Municipal,
M.2 Angeles Horcajada Torrijos (Decreto de Alcaldia 05/07/2023).
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IV. ADMINISTRACION LocAL

Murcia

4604 Aprobacion definitiva de la actualizaciéon del Programa de
Actuaciéon de la Unidad de Actuacién Unica del Plan Especial
PC-Mc 10 Estacion del Carmen, (Gestion-Cooperacion: 115GR09
- GF. 2020/00403/000448)

La Junta de Gobierno, en sesion ordinaria celebrada el dia 12 de septiembre
de 2025, adoptd acuerdo cuya parte dispositiva es del siguiente tenor literal:

“Primero.- Resolver las alegaciones presentadas por los interesados a la
aprobacion inicial de la Actualizacion del Programa de Actuacién de la Unidad de
Actuacién Unica del Plan Especial PC-Mc 10 Estacién del Carmen, aprobado por
la Junta de Gobierno Municipal en sesion celebrada el 7 de julio de 2023, en los
términos reflejados en el primer considerando del presente acuerdo.

Segundo.- Aprobar definitivamente la Actualizacién del Programa de
Actuacién de Unidad de Actuacién Unica del Plan Especial PC-Mc 10 Estacién
del Carmen, presentado por Urbamusa mediante instancia de fecha 25 de julio
de 2025 y nimero de registro de entrada 261553.

Tercero.- Atribuir la condicion de urbanizador a la Administracion actuante
quien asume la obligacién de ejecutar la actuacion en las condiciones establecidas
en la Actualizacién del Programa de Actuacion y, en su caso, en el Planeamiento.

Cuarto.- Proceder a la publicacion del presente acuerdo, conforme a lo
establecido en el articulo 199. 3 b) de la vigente Ley 13/2015, de 30 de marzo,
de Ordenacion Territorial y Urbanistica de la Regidon de Murcia, mediante anuncio
inserto en el BORM y en la sede electrénica del Ayuntamiento de Murcia.

Quinto.- Proceder a la notificacion individualizada a todos los interesados y
titulares de derechos el presente acuerdo.

Sexto.- Contra este acuerdo que pone fin a la via administrativa puede
interponerse recurso potestativo de reposicion ante este mismo 6rgano en el
plazo de un mes, o bien directamente recurso contencioso-administrativo en el
plazo de dos meses ante la jurisdiccion competente.”

Contra la presente resolucion podran los interesados interponer, con caracter
potestativo, recurso de reposicion ante el mismo d6rgano que lo ha dictado, en
el plazo de un mes a contar desde el dia siguiente al de la presente publicacion,
y contra la resolucion, si esta es expresa o desde que pueda entenderse
desestiminada, recurso contencioso-administrativo ante los Juzgados de lo
Contencioso-Administrativo de Murcia, en el plazo de dos meses si esta expresa o
desde que pueda entenderse desestimado por silencio administrativo.

Igualmente, se podra interponer directamente recurso contencioso-
administrativo ante dichos Juzgados y en el plazo indicado.

El citado Programa de Actuacién se podra consultar tanto en la web
municipal: http://urbanismo.murcia.es/infourb/, como en las dependencias
de la Concejalia de Planificacion Urbanistica, Huerta y Medio Ambiente, Edificio
Municipal de Servicios Abenarabi, sito en Avda. Abenarabi, 1/A, Murcia.

Murcia, a 22 de septiembre de 2025.—El Alcalde, P.D., la Directora de la
Oficina de Gobierno Municipal, M.2 Angeles Horcajada Torrijos.
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IV. ADMINISTRACION LocAL

Murcia

4605 Aprobacion definitiva del Proyecto de Reparcelacion de
la Unidad de Actuacién Unica del Plan Especial PC-Mc 10
Estacion del Carmen, (Gestion-Cooperacion: 115GR09 -
GF. 2020/00403/000448).

La Junta de Gobierno, en sesién ordinaria celebrada el dia 12 de septiembre
de 2025, adoptod acuerdo cuya parte dispositiva es del siguiente tenor literal:

“Primero.- Resolver las alegaciones presentadas por los interesados a
la aprobacidn inicial del Proyecto de Reparcelacién de la Unidad de Actuacion
Unica del Plan Especial PC-Mc 10 Estacién del Carmen, aprobado por la Junta de
Gobierno Municipal en sesion celebrada el 7 de julio de 2023, en los términos
sefialados en el segundo y tercer considerando que antecede, de acuerdo con los
informes del Servicio Técnico de Gestion Urbanistica de fecha 5 de febrero y 14
de abril de 2025, informes del Servicio Administrativo de Gestién urbanistica de
fechas 22 de julio y 21 de agosto de 2025 e informes emitidos por los técnicos
redactores del Proyecto de Reparcelacion de fechas 4 y 7 de julio de 2025.

Segundo.- Aprobar definitivamente el Proyecto de Reparcelacién de Unidad
de Actuacién Unica del Plan Especial PC-Mc 10 Estacién del Carmen, presentado
por Urbamusa mediante instancia de fecha 30 de julio de 2025 y nUmero de
registro de entrada 265107.

Tercero.- Proceder a la publicacién del presente acuerdo, conforme a lo
establecido en el articulo 202.3 de la vigente Ley 13/2015, de 30 de marzo, de
Ordenacion Territorial y Urbanistica de la Region de Murcia, mediante anuncio
inserto en el BORM y en la sede electrénica del Ayuntamiento de Murcia.

Cuarto.- Proceder a la notificacidn individualizada a todos los interesados y
titulares de derechos el presente acuerdo.

Quinto.- Una vez firme en via administrativa se procederd a otorgar
documento publico con las formalidades necesarias para su inscripcién registral,
de acuerdo con la normativa estatal.

Sexto.- Aprobado definitivamente el Proyecto de Reparcelacion, y siendo
urbanizador el Ayuntamiento de Murcia, se acuerda la ocupacidén inmediata de los
terrenos a urbanizar.

Séptimo.- Contra este acuerdo que pone fin a la via administrativa puede
interponerse recurso potestativo de reposicion ante este mismo 6rgano en el
plazo de un mes, o bien directamente recurso contencioso-administrativo en el
plazo de dos meses ante la jurisdiccion competente.”

Contra la presente resolucién podran los interesados interponer, con caracter
potestativo, recurso de reposicidn ante el mismo dérgano que lo ha dictado, en
el plazo de un mes a contar desde el dia siguiente al de la presente publicacion,
y contra la resolucién, si esta es expresa o desde que pueda entenderse
desestimada, recurso contencioso-administrativo ante los Juzgados de lo
Contencioso-Administrativo de Murcia, en el plazo de dos meses si esta expresa o
desde que pueda entenderse desestimado por silencio administrativo.
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Igualmente, se podréd interponer directamente recurso contencioso-
administrativo ante dichos Juzgados y en el plazo indicado.

El citado Proyecto de Reparcelacién se podra consultar tanto en la web
municipal: http://urbanismo.murcia.es/infourb/, como en las dependencias
de la Concejalia de Planificacion Urbanistica, Huerta y Medio Ambiente, Edificio
Municipal de Servicios Abenarabi, sito en Avda. Abenarabi, 1/A, Murcia.

Murcia, a 22 de septiembre de 2025.—El Alcalde, P.D., la Directora de la
Oficina de Gobierno Municipal, M.2 Angeles Horcajada Torrijos.
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IV. ADMINISTRACION LocAL

San Javier

4606 Anuncio de aprobacion inicial de crédito extraordinario
n.° 1/2025.

Aprobado inicialmente por el Ayuntamiento Pleno, en sesidén ordinaria
celebrada el dia 18 de septiembre de 2025, el expediente de Crédito
extraordinario numero 1/2025, financiado con bajas de créditos, se expone al
publico, previo anuncio en el Boletin Oficial de la Regidon de Murcia, por plazo de
15 dias, durante los cuales podran los interesados examinarlo y presentar las
reclamaciones que consideren oportunas ante el Pleno. Transcurrido dicho plazo,
si no se hubiesen presentado reclamaciones, se considerara definitivamente
aprobado, no entrando en vigor hasta su publicacién en el Boletin Oficial de la
Region de Murcia.

En San Javier, a 22 de septiembre de 2025.—El Alcalde, José Miguel Luengo
Gallego.
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IV. ADMINISTRACION LocAL

San Pedro del Pinatar

4607 Modificacion del complemento de destino de varios puestos
de la relacién de puestos de trabajo de este Ayuntamiento por
aplicacion del Real Decreto-Ley 6/2025, de 19 de diciembre.

Por medio del presente anuncio se hace publico que el Pleno del
Ayuntamiento de San Pedro del Pinatar, en sesién plenaria celebrada el dia 4 de
septiembre de 2025, adoptd, entre otros el siguiente acuerdo:

“Punto uno.- Modificacion del complemento de destino varios
puestos de la relacion de puestos de trabajo de este Ayuntamiento
por aplicacion del Real Decreto-Ley 6/2025, de 19 de diciembre
(Exp. 2025/2424G).

Primero: Aprobar la modificacién de los niveles de complemento de destino,
para aplicarlos a los fijados por la Disposicion transitoria sexta del Real Decreto-
ley 6/2023, de 19 de diciembre, por el que se aprueban medidas urgentes para
la ejecucion del Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia en materia de
servicio publico de justicia, funcién publica, régimen local y mecenazgo, de los
siguientes puestos:

CPT. Denominacion del puesto. Grupo de clasificacion Nivel existente | Nivel propuesto
104. Técnico Adjunto a la Unidad de Obras. A2 18 20
118. Aucxiliar de Proteccion Civil. C1 15 16
124. Técnico de Empleo. A2 18 20
141. Auxiliar Técnico Informatico. C1 15 16
143. Monitor deportivo. C1 15 16
145. Psicologo. Al 20 24
148. Educador Social. A2 18 20
149. Responsable del Centro de Dia. A2 18 20
159. Auxiliar Técnico de Museo. C1 15 16
162. Ingeniero Industrial. A2 19 20

Segundo: Aprobar su publicacion en el Boletin Oficial de la Regidon de Murcia
y en el Portal de Transparencia de este Ayuntamiento.”

San Pedro del Pinatar, a 11 de septiembre de 2025.—El Alcalde, Pedro Javier
Sanchez Aznar.
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IV. ADMINISTRACION LocAL

San Pedro del Pinatar

4608 Convocatoria y bases para la concesion de premios y ayudas del
desfile de Carnaval 2026.

BDNS (Identif.): 859180

De conformidad con lo previsto en los articulos 17.3.b y 20.8.a de la Ley
38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones, se publica el extracto
de la convocatoria cuyo texto completo puede consultarse en la Base de Datos
Nacional de Subvenciones (https://www.infosubvenciones.es/bdnstrans/GE/es/
convocatoria/859180)

Extracto del Acuerdo de la Junta de Gobierno Local de 25 de septiembre
de 2025, por el que se aprueban la convocatoria y bases para la concesién de
Premios y Ayudas del Desfile de Carnaval 2026. De conformidad con lo previsto
en los arts. 17.3 y 20.8.a), de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General
de Subvenciones, se publica el extracto de la convocatoria cuyo texto completo
puede consultarse en la web municipal www.sanpedrodelpinatar.es

Primero. Beneficiarios.

Podrédn presentarse a este concurso comparsas y grupos de carnaval,
interesados en participar en el desfile de Carnaval 2026 de San Pedro del Pinatar.

Segundo. Objeto.

La convocatoria y bases del para la concesion de Premios y Ayudas del
Desfile de Carnaval 2026.XI

Tercero. Bases reguladoras.

Bases reguladoras generales para la concesion de estos premios y ayudas
por parte del Ayuntamiento de San Pedro del Pinatar, aprobadas por acuerdo de
Junta de Gobierno Local de fecha 25 de septiembre de 2025.

Cuarto. Cuantia.

El Ayuntamiento de San Pedro del Pinatar, otorgara los siguientes premios a
comparsas locales:

Primer Premio: 800 euros

Segundo Premio: 600 euros

Tercer Premio: 400 euros

Comparsa mas divertida: 200 euros
Mejor coreografia: 800 euros

Ayuda a la participaciéon de 200 euros

El Ayuntamiento de San Pedro del Pinatar, otorgara los siguientes premios a
comparsas visitantes:

Primer Premio: 800 euros
Segundo Premio: 600 euros
Tercer Premio: 400 euros

Comparsa mas divertida: 200 euros

NPE: A-021025-4608


https://www.infosubvenciones.es/bdnstrans/GE/es/convocatoria/859180
https://www.infosubvenciones.es/bdnstrans/GE/es/convocatoria/859180
http://www.sanpedrodelpinatar.es

Boletin Oficial de la
REGION de MURCIA Numero 228 Jueves, 2 de octubre de 2025 Pagina 24878

Mejor coreografia: 800 euros
Ayuda a la participacidon de 200 euros

Los premios no podran ser acumulables, pero se pueden compatilizar con
otras subvenciones con la misma finalidad.

El importe total de los premios que asciende a 11.800 € (once mil ochocientos
euros) se cargara en la aplicacion presupuestaria 2026 338/48200.

Quinto. Plazo de presentacion de solicitudes.
Se inicia el dia 3 de noviembre de 2025 y finaliza el dia 16 de enero de 2026.
Sexto. Otros datos.

Las inscripciones seran gratuitas y se podran realizar a través de registro
en el Ayuntamiento de San Pedro del Pinatar, ORVE, o persona fisica y juridica
desde la Sede Electrénica del Ayuntamiento de San Pedro del Pinatar https://
sede.sanpedrodelpinatar.es

San Pedro del Pinatar, 26 de septiembre de 2025.—El Alcalde-Presidente,
Pedro Javier Sanchez Aznar.
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IV. ADMINISTRACION LocAL

Villanueva del Rio Segura

4609 Aprobacion inicial ordenanza de civismo y del uso del espacio
publico del Ayuntamiento de Villanueva del Rio Segura.
Expte. 955/2025.

El Pleno del Ayuntamiento de Villanueva del Rio Segura, en sesion celebrada
el 17.09.25, ha aprobado inicialmente la siguiente Ordenanza Municipal:

. Ordenanza de civismo y del uso del espacio publico del Ayuntamiento de
Villanueva del rio segura.

Por lo que, de conformidad con lo previsto en el articulo 49 de la Ley
Reguladora de las Bases de Régimen Local, dicha aprobacidon se somete a
informacidn publica por plazo de treinta dias, a contar desde el siguiente al de la
insercién del correspondiente anuncio en el B.0O.R.M., para que los interesados
puedan examinarla y presentar, en su caso, las reclamaciones y sugerencias que
estimen oportunas.

Transcurrido dicho plazo, el Pleno resolvera las reclamaciones presentadas,
acordando, en su caso, la aprobacién definitiva de dicha Ordenanza. En el
supuesto de que no se hubieran presentado reclamaciones, se entendera
definitivamente aprobado el respectivo acuerdo, hasta entonces provisional,
publicdndose el texto integro de dicha Ordenanza en el B.O.R.M., no entrando en
vigor hasta que haya transcurrido el plazo de 15 dias habiles a que se refiere el
articulo 70.2 en relacién con el articulo 65.2 de la Ley Reguladora de las Bases
del Régimen Local.

Villanueva del Rio Segura, a 23 de septiembre de 2025.—El Alcalde-Presidente,
Jesus Mariano Viciana Ortiz.
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